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GIRIS

Mévzunun aktualhgl Bazar iqtisadiyyati soraitindo miiossisalorin
foaliyyatindo rentabelliyin vo cari nazarotin yiiksaldilmasi iizra vazifolora daha
boyiik digget verilir. Bir ¢ox miiassisalor idaraedici rohbarlor vo personal
torofindon resurslardan (insan, maliyys, material vo s.) diizgiin istifado
olunmamasi, diizgiin qorarin qobul olunmasi tigiin vacib informasiyanin
catismamazligl, texnoloji proseslorin bilorokdon vo bilmoyarokdon diizgiin
aparilmamasi sobabindan aziyyat ¢okirlor. Bu tip problemlor miiassisonin yaratdigi
daxili auditin kodmayi ilo hall oluna bilar.

Daxili audit, miiassisaya audit xidmoti gostarilmoasilo onun daxilinds yerino
yetirilon va foaliyyatiniin miistoqil giymoatlondirilmosidir. Bu miiassisanin idars-
etmo nazaratinin asas hissalorindan biridir.

Daxili auditin mévcudlugu miiassisonin sahibkari vo rohbarinin timumilikdo
real vaziyyatinin no yerdo olmasi barodo otraflo molumatin aldo olumasindan
ibarotdir. Bunun ii¢lin miiassisoalordo xiisusi bolmolor yaradilir ki, onlarin
omokdaslar1 texnoloji tsiklda idarsetmoanin vo istehsal saholorinin biitiin
halgalarinin tohlili ilo masgul olurlar. Bu zaman hom biitov bir sistem kimi, hom
do onun ayri-ayr1 elementlorinin, homginin onlar arasinda qarsilighh olaganin
saviyyasi rassional faaliyyatinin tohlili aparilir. Bundan basqa miiassisanin zaif vo
giiclii toroflori askarlanir, ortaya ¢ixarilan ¢atismamazlhiglarin logvi ti¢iin tokliflor
verilir.

Auditlor istehsal prosesinin tolimatlarinin vo daxili prosedur taloblorinin
uygunlugunu, onlarin real voziyyostdo yerino yetirilmosino nozarot edir. Bir ¢ox
hallarda ohomiyyatli iqtisadi itkinin ilkin  sobabi ohtoliklorin  diizgiin
paylanmamasindan ibarot olur. Miixtalif nov foaliyyotlo vo ¢otin saxolonmis
struktura malik olan iri miiassisalordo do daxili audit s6basinin yaradilmasina da
boyiik tolabat yaranir. Daxili audit sobasinin miitoxassislori bas toskilat vo
miiossisolor arasinda noraziliglar yarandigi hallarda maslohatgi vo ekspertlor kimi

calb oluna bilarlor.
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Daxili auditlor foaliyyotdo olan ganunvericiliyin suallar1 {izro uygun
mosalalorin tezliklo va samarali hallina komoaklik eds bilor.

Bununla oslagodar daxili audit, onun somarali giymatlondirilmasi vo daxili
auditin aparilmasinin miiasir metodikasi1 aktualliq kasb edir.

Tadqgigatin asas maqgsadi vo vazifalalori. Magistr dissertasiya isinin
mogsadi faaliyyatds olan daxili auditin tacriibasinin, nozari isinin, verilmis mosalo
otrafinda tolimat vo normativ materiallarinin 6yronilmasi asasinda miiossisalorda
daxili auditin aparilmasmin metodikasinin golocokds tokmillogdirilmosi iizro
konkret tokliflorin islonmasindan ibaratdir.

Tadqigatin elmi yenliyi. Dssertasiya isinin elmi yeniliyi, tadqiqatin
noticoalori nozari osaslandirilmasindan, daxili auditin  tokmillagdirilmasi {izra
kompleks tokliflorin islonmasindan va onun samaraliliyinin tohlilindoan ibaratdir,
homg¢inin:

- daxili auditin ohomiyyati, xiisusiyyati Vo funksiyasi miiayyan-
losdirilmisdir;

- daxili audit vo normativ hiiquqi masalalor tizra tokliflor islonmisdir.

Tadgiqatin praktiki shamiyyati. Dssertasiya isinin praktiki shomiyyati
yerino yetirilmis todqgigatin alinmis naticalorinin  daxili auditin aparilma
metodikasinin tokmillosdirilmasine yonalmosindon ibarotdir. Islonmis tokliflorin
digor miiassisalords do totbiq olunmasi miimkiindiir.

Magistr dissertasiya isin naticalorin hayata kecrilmasi. Dssertasiya
isindon alinan naticalor vo daxili auditin aparilmasinin islonmis yeni metidikasi
“Sumqayit Tekstil parkinda” yeni yaradilmis “Keyfiyyoto nozarot” sdéboasindo
yardime1 vo ayani vosait kimi istifados oluna bilor.

Isin miizakiraspli. Isin asas naticalori miizakirs ydilmisdir.

-2019-ci ildo Azaorbaycan Dovlot Iqtisad Universitetinin elmi todgigat
islarinin naticalarine hasr edilmis konransda.

-2019/2020-ci todris ilindo ADIU-nin «Standartlasdirma vo sertifikasiya»
kafedrasinin amokdaslarinin iimumi iclasinda.

Darc edilmis asarlari. Dissyrtasiya movzusu iizra bir elmi mogalo cap




olunmusdur.

Isin sturukturu vo hacmi. Dissyrtasiya isi giris, 3 fasil, notico vo tokliflor -
don, istifado olunmus 45 odobiyyatin siyahisindan ibaratdir. Isdo Sahifo 76 ¢ap

vara(i 6 cadval va 2 sokil vardir.



Fasil I. AUDITIN MAHIYYOTI, XUSUSIYYOTI VO VOZIFOLORI

1.1.Miiassisads auditin aparilmasimin xiisusiyyatlori

Bazar iqtisqdi soraitindo miiassisonin  foaliyyatinin cari nozarati va
rentabelliyinin yiiksalmosi lizro masalalor giiclondirilir. Bir ¢ox miiassisalor insan,
finans va material resurslarindan samoarasiz istifads tiziindon habels diizgiin gorarin
gobul olunmast T{¢ilin vacib olan informasiya catismamasindan, hesabatin
bilorokdon vo bilmayarokdon tohrif olunmasinda oziyyat c¢okirlor. Bu tip
problemlori daxili auditin lazimi formada toskili yolu ilo holl etmok olar
[2,6,9,11,12,19,22,28-33].

“Audit” sozii ¢oxasirlik tarixo malikdir va latin s6zii “audio”-dan yaranib va
“o esidir” demokdir. Ilkin olaraq o “esidon” kimi deyilirdi, yoni insan nayiss esidir.
Ondan “auditor” sozii yarandi vo latin dilindon “dinloyici” kimi torcima olunur.
Orta asrlordo Avropada savadli vo agilli yazan insanlara ¢ox az rast galinirdi. Ona
gora auditi “dinloyici” kimi qobul edildilor , 0 da vozifali soxslordon hesabati
dinlomoli idi. Holo ke¢mis vaxtlarda insanlar belo hesab edirdilor ki, hesabatin
yazili formada hazirlanmasindansa, onun sifahi dinlonilmosi daha yaxsidir. Onlar
hesab edirdilor ki, ixtiyari sonadi saxtalasdirmaq olar, lakin bas audit ciddi gozlori
sifahi hesabat veran insana dikildiyi zaman, onun aldatmasi, yaxud shomiyyatli
doaracads yalan danigsmasi miimkiin deyil. Xiisusi (ixtisaslasdirilmis) adobiyyatlarda
auditin yaranmasi dovrii miixtolif clir miioyyonlosdirilir. Konkret olaraq
“Kontrolling” jurnalinda asagidaki molumatlarla rastlasmaq olar: “Tarixi yazilara
goro miimkiindiir ki, Cin diinyada audit sistemini yaradan birinci 6lkoadir. Qorbi
Cin yazilar1 gostorir Ki, bizim e.a. 700-cii ildo orda orda “Bas audit” vozifasi
movcud imis. Onun osas Vozifosi hokumoat qulluggularinin daqigliyine zomanot
durmaqdir. Onlar dovlat pulu vo amlakindan istifado hiiququna malik olanlardir.
Dovlat xidmotgilori xidmoti foaliyyatlori tizro dogigliyin  zomanotli islomak
ohtoliklarino gotiirmiislor. Vozifolorina géro hokumotin audit organlarinin hiiquq

Vo formasi bir siilalodon digorins ke¢dikco doyisir” [2,6,9,11,12,19,22,28-33].



9

Bozi miialliflor auditin yaranmasini xiisusi elmi biliklor sahasi kimi miihasinat
ucotunun formalasmas1 dovriino aid edirlor. Moalumdur ki, miihasibat hesabati {izro
birinci elmi kitab1 bdyiik Italyan riyaziyyatcis1 1445-1515-ci illordo Luka Pagoli
yazmugdir. 1494-cii ildo onun “Tpaktur 0 cuerax W 3amucax’ aSori igiq Uzl
gormiisdiir. Yeddinci fasildo yazilir ki, Italiyanm miixtolif yerlorinds aligilar {i¢iin
xiisusi biirolarda ticarat kitablari rosmi geydiyyatdan kegirilir. Biironun is¢ilari bu
kitablarin birinci sahifosinds 6z xottlori ilo yazir vo méhiirlo tosdiq edirlor. Ayri-
ayr1 miolliflor yazirlar ki, “auditin tarixi XVIII asro gedib ¢ixir. Bu dévrdo Djorj
Uotson adinda bir sotland kommersant1 toklif edib ki, onun miihasibat
hesabatlarinin yoxlamasini aparsinlar. Aparilan yoxlamalar ¢ox yiiksok naticalilik
gostordi. Bundan sonra, Sotlandlar belo yoxlamalarin xeyrini gérdiiklorino gors
sonralar da bunu davam etdirdilor. Audit anlayisinin bir ¢ox torifi mévcuddur. Hor
bir miiallif 6zl diisiindiiyii kimi torif verib. Miolliflorin bir hissasi sads vo qisa
toriflor verir, digarlori iso oksino daha ¢otin torif verilmasing istiinlikk verirlor.
“Auditin faaliyyati hagqinda” Qazaxstan Respublikasinin qanunvericiliyino uygun
aparilan maliyyo Vo tosarriifat amoliyyatlarimin daqigliyinin giymatlondirilmasi
moqsadilo hiiquqi va fiziki soxslorin maliyys hesabatinin va diger sanadlorinin
audit vo audit toskilatlarinin suveren yoxlamalari kimi 6ziinii toqdim edir”. Miiasir
soviyyado audit bazar infrastrukturunun elementi kimi ¢ixis edir. Bu foaaliyyatin
vacibliyi asagidaki sartlorlo miioyyan olunur [2,6,9,11,12,19,22,28-33]:

1.Miihasibat hesabati maraqli istifadagilorin  homginin, iqtisadi obyektin
omlakinin istirak¢isi va sahibkari, rohbarlik va s. gorar gobul ti¢iin istifadsa olunur.

2. Miihasibat hesabati bir ¢ox faktorlarin xiisusilo do zoncirvari giymatin vo
tosorriifat hoyatinin geyri-birmonali interferensiyasinin miimkiinliiyii tohrifi ilo
zodoalona bilar.

3. Miihasibat hesabatinin etibarliliq dorocosi, bir gayda olaraq hesabat vo
digor informasiyaya girisin ¢atinliyindon maraqli istifadagilorin oksariyystinin
sarbast giymatlondirilmasiola bilmoz.

Audit yoxlamasindan basqga auditlor vo audit firmalar1 miihasibat hesabatinin

qoyulusu, barpasi va aparilmasi iizro audit xidmatilo alagali maslshotlor apara
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bilor. Maliyyo-tosarriifat faaliyyatinin tohlili, aktivlorin giymatlondirilmasi va
igtisadi obyektlorin subyektinin, galirlor haqqinda diklarasiyasinin tortib olunmasi
Vo miihasibat hesabati, alagali maslohatlor apara bilor.

Auditin  asas moqgsadi ganunvericiliklo, audit foaliyyatinin normativ
tonzimloma sistemils, audit va sifaris¢inin miigavilali 6htaliklori miiayyan olunur.
Auditin beynolxalq standartlarinda auditin maliyys hesabatinin moagsadi asagidaki
kimi verilir: “audito togdim olunmus maliyyo hesabatinin miioyyonlosdirilmis
konseptual osasa uygun olaraq biitiin movcud aspekt ilizro hazirlanan maliyya
hesabat1 haqqinda fikir bildirmok imkani verilmisdir”. Tosnifat alamatlori noqteyi
nozardon audit daxili vo xarici qrupuna boliiniir. Xarici auditi igtisadi obyektlo
miiqavilo asasinda sorbast audit firmalar1 aparirlar. Belo auditin mogsadi miihasibat
ucotu vo maliyys hesabatinin etibarliliginin obyektiv qiymotlondirilmasi vo
homginin homginin rohbarliya moslohat xidmoti gostorilmasindon ibaratdir
[2,6,9,11,12,19,22,28-33].

Daxili audit miiessisonin idarsetmo nozarotinin osas hissasidir. Daxili vo
xarici auditin xiisusiyyatlorinin xarakteristikas1 codval 1-do verilmisdir.

Cadval 1. Daxili va xarici auditin xiisusiyyatlorinin xarakteristikasi

Faktorlar Daxili audit Xarici audit
Vazifanin qoyulmasi Miiassisanin ham Qeyri-asili taloblorin
bolmalari, ham da arasinda miigavilos ilo

biitovliikkdo miiassisonin | miioyyan olunur:
idaraetmasinin talabindan | miiassisa vo audit firmasi
irali galmokla rohborlik

miiayyan edir

Obyekt Idara etmonin ayri-ayr Miiossisonin ugot vo
funksional masalalarinin | hesabatinin baslica
halli, miiassisanin sistemi

informasi-ya sisteminin

islonmasi vo yoxlanmasi
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Magsad

Miiassisanin rahborliyi

miiayyan edir

Audit tizra ganunveri-
ciliklo miiayyan olunur:
maliyys hesabatinin
etibarliliginin qiymot-
londirilmasi va foaliy-
yatds olan ganunveri-
cinin gozlonilmasi ilo

tasdig olunur

Vasito

Sarbast olaraq segilir
(yaxud daxili auditin
standart1 ilo miioyyon

olunur)

Umumi gabul olunmus
audit standart1 ilo

miiayyan olunur

Foaliyyat novii

Icrac1 foaliyyot

Tosobbiiskarliq foaliyyati

[sin toskili

Rohbarliyin konkret
tapsiriginin yerino

yetirilmasi

Umumi gabul olunmus
norma va audit
yoxlamasinin
qaydalarindan galon
sarbast auditlorls

miayyan olunur.

Qarsiligli miinasibot

Miiassisanin rahbarina
tabecilik

Partnyorlugda barabar

hiiquqlu va sarbastlik

Subyektlor Miiassisanin Uygunluq attestatina
rohbarliyinin tabeliyindo | malik olan, togobbiis-
olan vo statda yer tutan | karligla mosgul olmaq
omokdaslar licilin lisenziyas1 olan

sorbast ekspertlor

Ixtisas1 Miiassisanin rohbarinin Dovlatlo reglamentlogir

gorari ilo miiayyan

olunur
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Odomo Stat cadvali iizro omok Miiqavils iizra gostorilon
haqq1 6danilir xidmotin haqq1 6danilir
Masuliyyat Ohtagiliyi yerino Qanunverici va normativ
yetirmoasino gora aktla miioyyan olunmus
rohbarbarlik garsisinda sifaris¢i vo tliclincii $oXS
qarsisinda
Metodlar Eyni masalalarin halli

zamani metodlar eyni ola
bilor (masalon, informa-
siyanin etibarliliginin
giymatlondirilmasi).
Daqiqliyin doracasindan
Vo detallagsmada forglilik

movcuddur

Hesab olunur ki, avvallor daxili nozarat anlayisi yaranmis, sonra vaxtla
differensiya olaraq daxili audit anlayisma g¢evrildi. Bu formada o miiassisanin
tolobini gane edon daha genis funksiyaya vo yaranan miiasir problemi hall etmak
funksiyasina malik olmusdur. Daxili audit anlayis1 he¢ do yeni deyil vo vo
insanlarin leksikonunda XVIII asrdo amolo golmisdir. Miiassisonin foaliyyatine
nozarat sistemi kimi, bu anlayisda XX yiizilliyin avvallorine ii¢ elementin comi
kimi formalagdirir:  Solahiyyatlorin boliinmasi: personalin  boliinmasi; ugot
geydiyyatindan istifado va tohlil. Sonralar daxili nozarat funksiyasi shamiyyatli
doracads genislogmoaklo aktivlorin qorunmasi tominatina, ugot molumatlarinin
etibarliliginin yoxlanmasi, amoliyyatlarin somarasinin yiiksoldilmasi, miiassisanin
yazilmig siyasatinin vo prosedurlarinin gozlonilmasi istiqamatlonmis faaliyyatin
toskilino Vo koordinasiyasina ¢evrilmisdir. Beloliklo, yeni funksiyalar daxili
nozarat anlayisini adi miihasibat ugotu masalalori aid olan ¢argivasindan g¢ixardi.
Daxili nozarot inkisaf etmoklo va 6z faaliyyot ¢evrosini nazarot alotine cevrilir. Indi

onun funksiyasi risklorin idaro edilmasi funksiyasi ilo six birlosir. Taskilatin
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daxilinds ixtiyari foaliyyat iki sistem ¢arg¢ivasinds gedir. Bunlardan biri-verilmis
mogsado nail olmaq ft¢iin qurulmus omoliyyat sistemidir, digar sistem iso
omoliyyat sistemini a.agilayan omoliyyat sistemidir. Umumi halda o siyasatdon,
prosedurdan, gaydadan, tolimatdan, biidcodon, ucot vo hesabat sistemindan
Ibarotdir. Bu sistem xiisusilo miiossisonin menecerlori vo biitovliikkdo miiossiso
qoyulmus moqsado nail olmasi ehtimalinin yiiksaldilmasina istigamotlonmisdir.
Daxili nazarat miiassisanin moagsadina ¢atmaq ii¢lin istiqgamotlonmis prosesdir vo
planlagdirma togkilati, miiassisonin Vo onun ayri-ayrt bolmolorini biitdvliikde
foaliyyotinin ~ yoxlanmasi  tizro  rohborliyin  foaliyyatindon ibaratdir
[2,6,9,11,12,19,22,28-33].

Miiossisonin menecerlori birincisi, miiassisanin vo ayri-ayrt bdlmalarin
vazifolorini miioyyan etmoli vo mogsadini qoymali vo miiassiSonin buna uygun
strukturunu qurmalidir. Ikincisi is9, senadlosmo Vo hesabat sisteminin somorali
foaliyyatini, solahiyystinin boliinmoesini, qoyulmus moagsedo Vo qarsida duran
vazifalarin hallino nail olmaq ti¢iin yoxlamalar1 tomin etmolidir. Daxili nazaratin
torifi onu texnojolilik néqteyi nozordon asagidaki kimi saslondirmak miimkiindiir:
daxili nozarot strukturundan, siyasotdon, gaydadan, miiossisado intizamin
qorunmasinin tomini tizro prosedurdan vo Kkeyfiyyatli mohsul istehsalinin
ctibarligindan ibaratdir. Qeyd etmok lazimdir ki, miiossisonin magsadi sahv,
meyllonms vo geyri-somorali isin olmamasina tamamilo zomanot veran nozarot
sisteminin  yaradilmasindan ibarot olmamalidir. Bu isin samoraliliyinin
yiiksoldilmasino tokan veron, vaxtli-vaxtinda catismamazliglar1 askarlayan vo
lagvina komok edan bir sistemdan ibarat olmalidir. Hatta yaxsi qurulmus va toskil
olunmus daxili nozarst sistemi qoyulmus mogsadlora nail olunmasi vo igtisadi
noqreyi nozordon 6z somoraliliyinin giymotlondirilmosino ehtiyact vardir. Bu
moqsada daxili audit xidmot edir. Daxili audit biitiin aspektdon foaliyyatini sorbost
giymatlondirmo funksiyasina malikdir. O bu foaliyysti miiassisonin igarisinda
yerino yetirir vo mévcud noazarst sisteminin etibarli vo somarsli olmasi hagqinda
miossisonin - menecerlorini do  inamliiq ve  gilivonin  yaranmasina

istigamotlonmisdir. Daxili auditin mogsadi biitiin struktur bolmoalorinds hoyata
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kecirilon daxili nazaratin foaliyyatinin giymotlondirilmasinin, ugotunun vo daxili
auditin mogsadi ekspert gqiymatlondirmosindan ibarstdir. Bundan basqa daxili audit
Idaroetmonin biitiin saviyyasinds biitiin nov faaliyyatin somarali funksiyasinin
tominini homginin miiassisanin vo onun sahibkarlarinin ganuni amlak maraqglarinin
miisafio olunmasini da 6ziinds oks etdirir [2,6,9,11,12,19,22,28-33].

Daxili audit keyfiyyatli mohsul istifadagilori tigiin informasiya risqinin gobul
olunan saviyyaya godor azaldilmasi prosesini do 6ziinds oks etdirir. O miiassisada
texnoloji proseslorin idarsetms sisteminin biitiin ierarxik saviyysalorindo maliyya
hesabatlarinin somorali vo magsadouygunlugunun etibarliliq daracasinin digar
sisteminin  miioyyanlosdirilmasino istigamatlondirmisdir. Bu daxili auditin
predmetinin miioyyonlosdirilmosini  sartlondirir, yani noazarst-audit foaliyyati
prosesinda 6yranmays istigamatlonib. Daxili auditin informasiya bazasi keyfiyyot
gostaricilori  sistemindon ibaratdir. Keyfiyyat gostoricilorinin - predmeti iso
keyfiyyatli mohsul istehsal etmok ii¢iin texnoloji kartda oks olunan proseslor
foaliyyotinin  faktlaridir.  Demoli, daxili  auditin  predmeti istehsalin
genislondirilmasi morhalasinds miiossisoni keyfiyyat sisteminin vo miiddealarinin
funksiyasina torkibin agilmasi vo faktlarin taninmasi moqsadilo toplanan,
giymatlondirilon va 6yronilon informasiyadan ibaratdir. Daxili auditin istehsal
morholosinds predmeti insanin magsadouygun foaliyysti kimi omoyin biitiin
momentlorini xarakterizo edon faktlar haqqinda informasiyadan ibaratdir (amayin
Ozii, amayin predmeti vo amoyin vasitasi). Daxili aiditin predmetinin paylanmasi
morhoalosinds yeni yaradilan mohsulun paylanmasi vo tokrar paylanmasi, istehsal
vasitosibnin istehlakinin ovozlonmo prosesinin tam keyfiyyot vo komiyyot
xarakteristikasini veron faktlar haqqinda informasiyadan ibaratdir. Daxili auditin
predmetinin  doyismosi morhalasinds alicilar  sifarisgilorlo  hesabat-6doma
miinasibatindo, xammalin hazirlanmasinda (tochizatinda), mohsulun (isin,
xidmatin, digor omlakin) satis1 iizro omoliyyatlar1 tosdiq vo Xxarakterizo edon
faktorlar haqqinda informasiyadan ibaratdir [2,6,9,11,12,19,22,28-33].

Daxili auditin istehlaki moarholasi faktlar haqqinda informasiyadan ibaratdir.

Bu faktlar istehsal fondlarinin yenilonmasi va genislonmoasi ilo alagodar istehsalatin



15

istehlakin1 xarakterizo edir.

Miiossisonin istehsal prosesinin  yaxud {mumi mohsulun dovriyyosi
marhalasinds daxili auditin predmetino tosorriifat faktlari haqqinda informasiyanin
toplanmasi1 va dyranilmosi daxildir:

- tosoriifat amoliyatlarinin yerina yetirikmasina planlasdirilmis qanunilik vo
mogsadouygunlugu askarlamag;

- miiossisonin  miihasibat hesabatinin gostoricilorinin, etibarliliginin vo
realligin1 miioyyon etmok iiciin yetorli sayda keyfiyyatli isbatin alinmasi.

Daxili audit miosSisonin miitoxasislori, yoxlama komissiyalar1 yaxud
Idaroetmo aparatinin miiassisanin yalniz rahbarine tabe olan yenics yazdig: xiisusi
bolmo torofindon aparila bilor. Daxili auditin xiisusilogdirilmis xidmoti struktur
bolmoalarindan biri ola bilmaz ¢iinki o, ugot m ekspert rolunu yerina yetirmolidir.
Daxili auditin somorasi bir ¢ox halda miiassisonin siyasati miiossisasindo nazors
alan osasli sokildo oasaslandirilmis vo fikirlosorok tortib olunmus miiddsalardan
asilidir. Audit haqqinda qanun — bu bir torafdon daxili audit xidmotinin vo digar
torofdon rohborliyin hiiquq vo ohdaliklorini oks etdiron 6ziinamoxsus bir
miiqaviladir (kontraktdir). Daxili auditin sorboastliyi idaraedicilorlo razilasdirilmis
hiiquq va salahiyyatlorin doqiq miiayyanlosdirilmasi ilo slagoedardir. Daxili auditin
isinin hocmi  vo maliyalosmo Xidmotini bdlmonin  omokdaslar1  miiayyan
etmoalidirlor. Ciinki, onlarin faaliyystini audit-ekspertlor yoxlayirlar. Belaliklo,
daxili nozarat xidmati miiassisanin biitiin faaliyyatino nozarst edir. Buraya istehsal
brigadasindan, sahadon va sexdon baslayaraq miiossisonin biitdvliikde foaliyyatinog
godor aiddir. Bu xidmoti hom tosarriifat foaliyyatini tonzimloyan ganunvericiliyi,
homdo miiossisonin iqtisadi -normativ bazasmin torkib hissasi olan daxili
sonadlosmoni, habelo istehsal texnologiyasini ¢ox yiiksok Saviyyado bilmalidir
[2,6,9,11,12,19,22,28-33].

1.2. Miiassisada auditin garsisinda duran vazifalar

Daxili auditin foaliyystds olmasinin vacibliyi onunla izah olunur ki, sahib-
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karlar vo miiassisa rohbarlori apariln islorin real vaziyyati haqqinda molumatlari
bilmok istayirlor. Bunun {igiin miiassisada xiisusi bolma yaradilir ki, onun is¢ilori
biitiin idaraetmani, istehsal sahasini va har bir texnoloji tsikl tayin etmoklo masgul
olurlar. Bu zaman foaaliyyatin rasionalligi ham sistem kimi, hamda hor bir elementi,
onlara arasinda qarsiliqli alago siyasoti, miiassisonin is yerindo zoif yerlori askar
etmoklo malik olan ¢atismamazliglarin logvi tizra tokliflor verirlor. Beloliklo, daxili
audit sobosinin  komoyi ilo maliyya, istehsalat, marketing, realizasiya alinma,
loqistika, personalin idaro olunmasit vo digor belo islorin biitiin sferasinda
yoxlamalar hoyata kegirilir. Daxili auditin yaradilmasi1 bir ¢ox asagidaki saboblor
izro magsadouygun hesab olunur [2,6,9,11,12,19,22,28-33]:

Daxili auditin yaradilmasi bir ¢ox sobablor
lizra magsadouygun hesab olunur

catismamazliglarin tapilmasi tigiin toskil olunur,

homds miiassisonin daxili ehtiyatinin askar
prosedur va vazifa tolimatlarinin uyéunlugunu
tohlil edir. Onlarin real yerina yetirilmalarina
nozarat edir. Bir ¢ox ahllarda shamiyyatli
igtisadi itkinin ilkin sabablori 6hdaliklari geyri-
daqiqg, qeyri —diizgiin paylanmasindan ibaratdir

etmoklo ondan somoarali istifads yollarini

miayyan edir
Auditlor istehsal prosesinin daxili talablor

Daxili audit aktivlorin gorunmasi {igiin

yoxlamani hoyata kegirir
Daxili audit yalniz zaif yerlorin vo

Sokil 1. Daxili auditin yaradilmasinin sabablor

Daxili audit s6balorinin yaradilmasinda xiisusi tolob miixtalif foaliyyst névlori
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olan boyiik miiassisalordan, yani ¢atin va ¢oxsaxali strukturlu, ayri-ayri filiallar1 vo
comiyyatlori birlasdiran birliklorin idars olunmasina komoaklik ti¢iin formalasdirilir.
Bu tip miiassisalords daxili audit sobasinin is¢ilorinin iglori hesabatin diizgiin tortib
olunmasi {i¢iin ugot proseslorin unifikasiyasi vo standartlagdirilmasindan baslayir.
Xiisusilo bu istigamatds islorin aparilmasinin vacibliyinin irali gotirilmasi orazi
struktur bolmolorinin, filiallarin vo comiyyatlorin miihasibatliq xidmatinin is¢ilori
miihasibat u¢otunun vahid metodikasinin taloblorins riayst etmirlor. Naticads vahid
metodoloji yanagma aradan ¢uxir vo eyni bir amoliyyat miixtolif ciir oks olunur.
Buda hesabatin etibarliligina gotirib ¢ixarir. Hesabatin etibarliligi 6z ndvbasindo
rohborliyin biitovlikdo maliyys voziyyatinin real giymatlondirilmasini aparmaga
Vo Mmoalissisonin inkisaf istigamotini diizglin miioyyonlosdirmays imkan vermir.
Daxili audit sObasinin miiatxassislori bas togkilat vo ona daxil olan miiassisalor
artasinda forqli yanasma oldugu halda konsultant vo ekspertlor kimi dovot
olunurlar:

-daxili auditin miitoxassislori faaliyystdo olan ganunvericiliyin suallar1 tizro
dastokloyici maslohatlor vers bilor.

Miiassisanin omokdaslar1 va rohbarliyinin is prosesinds suallar yaranir ki,
onlarin da halli ganunvericilkds, talimat aktlarinda vo xiisusi adobiyyatlarda tahlili
vacibdir. No godar ki, bir ¢ox normativ sonadlor ugot, vergi vo s.sahasinds ¢atin
suallara eyni bir formada cavab vermir. Diizgiin hollin emalina ¢ox vaxt gedos bilor.
Elo bu hallardanda cari isin ritmi ¢ox aziyyat ¢okir. Somoralilik asag1 diisiir vo
informasiyanin verilmasi miiddstindodo arakasmolor formalasir. Daxili auditlor 6z
pesa borclarina gora qanunvericiliyi yaxst bilmali vo bu ciir suallarin tez vo
samoarali hallina komak etmoalidirlar [2,6,9,11,12,19,22,28-33]:

-istifado olunan odobiyyatlarin Gyronilmasinin noticesi iizro belo gonasto
golmok olar ki, daxili auditin funksiyasina asagidakilar daxildir;

-miiassisonin  omoakdaslarinin 6yrodilmosi aparmalidir. Hal-hazirda onlarin
treninglora calb olunmasi, daxili auditin qiivvasilo konfranslarin, seminarlarinin
kegirilmasi tocriibasi genis yayilmisdir. Seminarlarin movzusu yeni ganun, talimat

Vo normativ sanadlorin 6yranilmasi ola bilar;
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-miiassisada keyfiyyat gostaricilorinin tohlili. Miiassisada yerina yetirilon
texnoloji proseslorin zoif vo giiclii toroflorinin aragdirmaqla gatismamazliglari
askarlamaq miimkiindiir vo onlarin vaxtinda qarsisini almagqla tokliflor vermak;

- miiossisaya gotirilon xammalin keyfiyyatinin vaxtinda tohlili. Hesabatlarin
vaziyyati barads faktiki verilonlari va qiisurlarin amala galmasinin tohlili vaxtinda
optimal idarsetmsa gorarlarinin qabulu;

-beynolxalq standartlara kecidi nozoro almaqla keyfiyyst gostoricilorinin
codvalinin tortib olunmasi vo doracalomo metodikasinin islonmasi va totbigi. Bu
imkan verir ki, real maliyya naticalorini oks etdirsin. Tez-tez onlar vaxt faktorlarini
Nozoara almurlar;

-daxili audit qganunvericilikdo olan meyylonma Vvo pozuntularin
askarlanmasina imkan verir.

Daxili auditin bozi novlori idaroetmo audit adlandirilir. Idaroetmo auditi —
resurslarin gonastcil vo somorali istifado olunmasi, miiassisonin siyasstindo
sonuncu naticaya Vo emala nail olmag mogsadilo miihiim omoliyyatlarin
oyranilmasindan ibaratdir. Bu audit rohbarloro onlarin funksiyasinin yerino
yetirilmasi zamani vo miiassisonin golirliyinin  yiiksaldilmasinds komoklik
etmoalidir. Miiassisalords daxili audit asagidaki asas mosalalorin hallino komoklik
edo bilor [2,6,9,11,12,19,22,28-33]:

-normativ aktlarla vo tosis¢i sonadlorlo foaliyyat gostoron toskilati
reglamentlor sisteminin uygunlugunun yoxlanmast;

-igtisadi reglamentlor va tonzimlayicilor sisteminin nizamnamasinin, hiiquqi
aktlarin foaliyystinin yetarliliyinin vo uygunlugunun yoxlanmast;

-tosarriifat miigavilosinin diizgiin tortib olinmasi vo yerino yetirilma sortinin
yoxlanmast;

-miioyyon olunmus qayda vo gobul olunan giymot tariflorinin foaliyyatinog
riayat olunmasi, material, maliyyo Vo amok resurslarindan somorali istifado,
omlakin diizgilin qiymatlondirilmasi voziyyatinin yoxlanmast;

-xammalin ddvriyys balanslari vo hesabatlarinin, keyfiyyot soviyyasinin

yoxlanilmas1 metodologiyasi, texnikasi va tagkilinin diizglinliiyliniin yoxlanmasi;
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-golirdon istifadonin vo fondlarin yaradilmasinin obyektivliyinin, maliyyo
naticalorinin formalagdirilmasinin daqigliyinin , mahsulun (isin, xidmatin) realizo
olunmasindan pulun tamamilo diizgiin oks olunmasinin, miiossisodo Sarfiyyat
ucotunun etibarliginin ekspertizast;

-miiassisanin amoaliyatlarinin gonastcil vo somaraliliyinin giymatlondirilmasi;

-proqramlasdiriimis magsadlors nail olunmasi saviyyasinin yoxlanmast;

-miiassisanin nazarat sisteminin, miihasibat ugotunun vo s. yaxsilasdirilmasi
lizro osaslandirilmis toklioflorin islonmosi vo verilmosi. Inkisaf programinin
somaraliliyi, istehsalin strukturunun va foaliyyat ndviiniin doyismasi;

-tosarriifat foaliyyoati vo digar problemlorin tohlili, hiiquq, teskilati vo
Idaroetmo masalolori tizra idaroedici aparatin is¢ilorine, miitoxassislorina, bolmo
rohbarlaring vo tasisgilorine moaslohat vermok;

-xarici auditin, vergi miifattislorinin va digar xarici nazaratgilorin yoxlamasina
hazirlanmasinin toskili.

Daxili auditlor miiossisonin spesifik foaliyyat novlori ilo bagli texnoloji,
texniki-igtisadi, hiiquqi, toskilati-idaroetmo vo digor masalalori holl etmoak
imkanina malikdir. Daxili auditin isc¢ilorinin bilik vo tocriibasindon istifado etmok
daxili ehtiyyatin askarlanmasinin, miioSSiSonin prioritet inkisaf istigamatinin
mioyyonlosdirilmasine imkan yaranir, risklorin giymotlondirilmasi va onlarin idars
edilmosi maliyys doziimliliylinii miiassisanin konkurent gabiliyyastini yiiksaldir.
Daxili audit idarsetmonin vacib funksiyasin1 pziindo oks etdirir. Bu funksiyalara
maliyys ugotunun tohlili vo nozarati, miiassisonin toqdim olunan mogsadilo va
vozifosilo nail olunmus naticolorin faktiki miiqaisasi vo giymotlondirilmoasi va s.
daxildir. Daxili audit idaroetmonin biitiin obyektlorinin foaliyyatino sistematik
olarag nozarot edir, standart toloblorindon konaragixmalarin sababini, konkret
obyekt garsisinda qoyulan moqsaddon meyllonmoni agkarlayir, bununla da askar
olunan pozuntularin operativ lodv olunmasina kémoklik edir. Daxili audit toskilati
miiossisonin idaroetmo funksiyasi kimi 6z foaliyyatini ciddi reqlamentlosdirir,
miitoxassislorin hiiquq 6hdagilik vo mosuliyyatini miioyyon edir, savadliligi tolob

edir, savadlilig1 talob edir, miiassisonin bélmalari va personali ilo qarsiligl alagani
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qurur. Daxili audit teskilatinin tacriinasini 6yronmok, onun samorasini yiiksaltmaya
imkan verir. Bu giin daxili audit-bu miossisodo keyfiyyat Saviyyasinin
tokmillosdirilmasi ti¢lin sarbast vo obyektiv zomanat vo maslohat vermok iizra bir
foaliyyatdir. Risklorin idara edilmasi proseslarinin somaraliliyinin yiiksaldilmasi va
giymatlondirmoys sistemlosdirilmis vo ardicil yanasmadan istifado edorok daxili
audit miiassisanin qoyulmus moagsadine nail olmasina komok edir. Ovvallor daxili
audit maliyys hesabatinin etibarliligin1 tomin edon bir funksiya kimi ortaya ¢ixdi.
Daxili auditlor miixtolif miiassisalords vergilorin hesablanmasinin diizgiinliiyiiniin
yoxlanmasi ilo masgul olurdular. Bu giin isa bu daxili auditin xidmati vozifasinin
osast sayilmir. Miasir audit miixtolif saxali vo boyiik miqyasli masalalarin hallini
yerino yetirmoya qadirdir. Daxili audit-idaroetma prosesinds, homginin
miiossisonin rastlasdigir risklorin idara edilmasi proseslorinds (masalon, yeni
mohsulun bazara c¢ixarisinda, yeni informasiya sisteminin totbigi, biznesin
strukturunun doyisdirilmosinda) daxili nozarat sisteminin etibarliliginin vo
samaraliliyinin giymatlondirilmasinds istirak etmok gabliyyatino malikdir. ©gor
daxili auditin magsadi maliyys hesabatinin etibarliligi haqqinda auditin fikrinin
oyranilmasindan ibaratdirss, onda daxili audit qoyulmus daha somarali mogsadloara
nail olunmasinda miiassisanin rohbarinin foaliyyat vozifosi golocok proseslara
daima istigamotlonmisdir. Bu zaman daxili audit xidmotinin faaliyyatinin
noticalorinin osas sifarisgi vo istehlak¢ist miiassisonin yiiksok icrag¢i rohbori
(direktorlar surasi) va sahibkarlardan ibaratdir. Miiassisanin daxili audit xidmatinin
asas funksional 6htaliklorina asagidakilar daxildir [2,6,9,11,12,19,22,28-33]:

-daxili auditin aparilmast;

-keyfiyyatin saxlanmasina nozarot;

-daxili nozarot sisteminin yaranmasinda menecments yardim etmok;

-menecments maslohatin verilmosi;

-firlldaqgilarla miibarizo vo s.

Bir ¢ox hallarda yiiksok yiiksok icrag1 rohbarlor daxili audito qurulmus nozarot
sistemi lizra idara etmo masoalolorinin hallinin resursu kimi baxirlar.

Toadqiqatin naticasinin gostordiyi kimi, miiossisalords daxili auditin rolu
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todricon doyisir. Aparilmig sorgu zamani bels bir sual verilmigdir: “Daxili audit

xidmati yaxin galocokds hansi sahalora digget ayiracaq” (sokil 1).

Digarlori e—
informasiya sistemlarinin
tahliikasizlivinin tamini

Firldageilarin axtarisa
Xiisusi layihalarda igtivala
Hatiei auditin dastayi
hMaslahatlasma

Aktivlarin gorunmasina nazarat

Daxili nazarat sisteminin varadilmasimda
menecmenta tasir

Korperativ idarsetmanin samaralilivimin
viiksaldilmasinda istirak
Menecment-risk

l I{"T"

Daxili auditin aparilmas:
0% 20% 40% 60% 80%

" Direkiorlar surasimn sadri
. Prezident, has direkior
Havici audit xidmati
Sakil 1.Yaxin galocokda daxili audit xidmadi nays
boyiik diqget ayirmalidir?

Eyni zamanda yiiksok icragi rohbarlor daxili auditin galocokds ilkin masgul
olacagi mosaloni daxili nazarot sisteminin qurulmasinda menecments yardimgi
olmaqg (100%) va xiisusi layihalords istiraki (60%), direktorlar surasi auditlordon
menecment-riskindo istirakin1 gozloyir (67%) vo idaro etmoanin somoaraliliyinin
yiiksoldilmasinds (67%) SBA rohbarliyinin 6zii daxili auditin aparilmasinin (75%)
va daxili nozarat sisteminin qurulmasinda menecments yardim¢i olmagi (70%)
prioritet hesab edir. on boyiik prioritet masololorin igarisindo biitiin ti¢ qrup
aktivlorin saxlanmasina noazaroti geyd etdilor. Beloliklo, direktorlar surasi daxili
audit oanonavi “yoxlayict” rolundan menecment-risklori vo idaroetmo sahasinda

“moaslohotgi” rolunu kegmosini istoyir. Daxili audit ononovi yoxlamalarin
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aparilmasindansa daha boyiik potensiala malikdir. Diizdiir, daxili audit xidmatinin
yoxlamaya vo maslohat foaliyyatino no godor vaxt ayirmasi masalasina ehtiyatla
yanasmaq lazimdir. Ciinki daxili auditin osas Vvozifosi miistoail vo obyektiv
zomanat (elo yoxlamalarda yaranir) vermok, maslahat islorinin payinin shomiyyatli
artirilmas: sonraki daxili audito daha ¢ox tosir edir. Bu baximdan miixtolif
miossisalorin tocriibasi bir-birlorindon ¢ox forglonir. Amerika miiassisalorinda
islonan tendensiyaya baxsaqg, daxili audit xidmati bu giin is vaxtinin 60%-don 80%-
9 godarini zomanatin verilmasina (anonavi daxili audita) 20%-dan, 40%-2 godoarini
iSo uygun olaraq moslohot isina ayrir. Iqtisadiyyatda bazar miinasibatlorinin va
liberallasdirmanin inkisafi getdikcoa daxili nozarst arasinda auditlor yoxlamalarla va
firildagg¢1 hallarin agkarlanmasi ilo daha az mosgul olacaqlar vo daxili noazarot
sisteminin giymoatlondirilmasina, homg¢inin daxili moaslohatlosmaloro ¢ox vaxt
ayiracaqlar. Daxili auditin inkisafi obyektiv vo inkisafda olan prosesdir. Daxili
auditin inkisafinda vacib yeri onun tabeciliyi tututr. Beynolxalq daxili audit
Institutunun todgiqatinin naticalori gdstorir ki, gorb ddvlatlorinin miisssisalorinin
daxili audit xidmatlorinin rohboarlorinin 55 %-i bilavasito direktorlar surasina
yaninda audit komitasina 22%-i yiiksok icrag¢i rohboro (prezidents yaxud bas
direktora) vo toxminan 25%-i yiiksok ranqli maliyys idaroaedicisine tabedir. SBA
Rusiya miiassisalorinin rohbarlorinin haradasa ti¢ds ikisi yiiksok icraedici rohbaro
(prezidents bas direktora yaxud maliyya direktoruna) va yalniz 37 %-i miiassisonin
direktorlar surasina tabedir [2,6,9,11,12,19,22,28-33]:

Daxili auditin mistaqilliyinin giymatlondirilmasi respondentlorin 3 grupu
tizra forglondirilir (sokil 2).

Daxili audit xidmatinin rohbarlorinin miistaqillik masalosinds on optimistilik
belodir: 35 %-i 6z xidmotini hoqigi, 60 %-i iso shomiyyatli dorocods miistoqil
hesab edir. Direktorlar siirasinin sadrlorindon he¢ biri daxili audit xidmatinin
tamamilo miistoqil olmasini he¢ biri demodi, yalniz 43 %-i hesab edir ki, o
ohomiyyatli dorocodo miistoqildir. Qeyd etmok maraqhdir ki, daxili audit

xidmatinin rohbarlori icrag¢i direktora tabe oldugu halda direktorlar surasinin
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yarisindan ¢oxu planlasdirir ki, bu xidmoti 6ziino tabe etsin.Demoli, daxili audit
xidmati hals togkilati miistagillikdon yetiarince uzaqdir.Lakin biitiin goriinonlara

70 % ¢
60 &4

S05%%, 1
40 % 1
30 % | -
20085 —— 2 |
10 l% I l

Az migdarda Cox migdarda

.| Direkiorlar surasimmn sadri
. Prezident, has direkior
Xarici audit xidmati
Oria giymat

Sakil 2.Daxili audit xidmatinin miistaqillik daracasi

goro direktorlar surasi daxili audit xidmotinin ohomiyyatini basa diisiirlor vo
planlasidirirlar ki, daxili audit xidmotinin miiassisSonin icragt direktorunun
nozaratinin altindan ¢ixarsinlar. Belaliklo, bu giin miiassisanin daxili audit xidmati
ohomiyyatli  dorocodo  sahibkarim  yox, icragt  rohbarliyin  ehtiyacina
Istigamotlonmisdir. Bu zaman yiiksok icraedici rohborlorin yaris1 vo direktorlar
surasinin sadrlorinin oksoriyyati 6z miiassisalorinds daxili audit xidmatinin iginin
gane hesab etmir. Bu fakti asagidakilarla aydinlasdirmaq miimkiindiir
[2,6,9,11,12,19,22,28-33]:

-daxili audit xidmatinin rahborliyi torafindon 6zlorinin sifaris¢ilarinin-
direktrolar surasi vo yiiksok igraci rohborliyin ehtiyaci haqqinda tam tossiirati
yoxdur;

-yerino Yyetirilon resurslarin hacminin vo miiossiSonin “yetisma” soviyyasi

yetarinca olmamasi direktorlar surasinin va rahbarliyin gézlantilorinin ¢ox olmasi



24

yaxud dogruldulmamast;

-daxili audit xidmatinin va sifarig¢ilorinin arasinda o ciimlodon aparilan islor
haqqinda hesabatin saviyyasindo koomunikasiya saviyyasinds problemlor.

Daxili auditin togkilindo kadrlarin saviyyasi az shomiyyat dagimir. Daxili
audit xidmatinin iginin zoif torofi haqqinda suala cavab verarkon on ¢ox sayda
respondentlor (35%) omokdaslarin peso hazirhg vo Dbiliklorinin  yetorinco
olmamasini qeyd etmislor. Beloliklo, daxili audit xidmatinin yaradilmasi vo
inkisafi zaman1 On plana ixtisasli kadrlarin secilmosi plani1 ¢ixir. O fakt maraq
dogurur ki, respondentlorin yalmz 25 %-i daxili audito diger miiossisadon iso
gotiiriilmasine raziliq verirlor. Goriiniir ki, rohbarlor daxili audit xidmetindon 6z
omokdaglarinin  peso hazirliginin  qeyd etdikdo hesab edirlor ki, digor
miossisolordodo  islor analoji  formadadir. Rusiya vo Qarb  dlkalorinin
miossisalorinin arasindaki prensipial forg ondan ibaratdir ki, Qorb 6lkalorinin
miiossisalorinin daxili audit xidmotlorin 6ziinomoxsus “tranplin”-don ibaratdir. O
koslordoki potensial vardir onlar yiiksok rohbar vozifasini tuturlar. Rusiya
miiossisalorinin daxili audit xidmati bu yaxinlara qodor prestissiz is yeri kimi hesab
olunurdu. Vozifalordo uzun miiddst isloyan insanlar vo biznesi daxildon hiss
edonlor daxili auditlo mosgul olmaqla vo miixtolif yoxlamalarda istirak etmoklo
bilirdilar ki, onlarin biznesi konardan necs goriiniir. Onlarda biitovliikds biznes isi
haqqinda, = homg¢inin  onun  inkisafi =~ haqqinda  toosiirat  yaranirdi

[2,6,9,11,12,19,22,28-33,51,52].

1.3. Miiassisada keyfiyyat menecmentinin daxili auditi

Daxili auditin giindomo golmosi menecment sisteminin vo miiossisonin
foaliyyatinin biitovliikdo keyfiyyat soviyyasinin tomin olunmasi vo uygunlugunun
tasdiglonmasi magsadi ilo daima tokmillasdirilmasinin vacibliyi dikts etmisdir. Bir
cox mibolliflor geyd edir ki, mohsulun vo xidmotin keyfiyyat soviyyasinin
yiiksoldilmasi, istehlakginin colb olmasi, miiassisonin konkurentlik gabiliyyatinin

tomin olunmasi vo onun ugurla foaliyyat gostormosi bu giinkii soraitdo vacib
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mexanizmlordon biridir. Miiasir miiassisa istehlak¢inin biitiin taloblarini gane
etmoklo keyfiyyatin lazimi saviyyasini tamin etmodon gazanc alds eds bilmoz.
Miiassisanin iimumi gobul olan taloblors uygunlugunun taninmas1 magsadi ilo iSO
beynolxalq standartlarina cavab veran menecment sisteminin miiassisa torafindon
yaradilmasi aktualliq kasb edir. Tocriiba gdstorir ki, istirak¢ilarin vo digor maraqli
toroflorin toloblorini suallarii gane vo miioessisonin inkisafinin doziimliililylini
tomin etmok ticiin miiossisalor son illordos bir nega menecment sisteminin
toloblorini birlosdirmoys can atmagqla inteqrasiya olunmus menecmenti sisteminin
yaradilmasina c¢alisirlar. Miiassisanin rohbarliyi  menecment sistemini totbiq
etmoklo maraglanmalidir ki, o neco foaliyyat gostorir, sistemin hansi yerindo
catismazliq yaranir vo onun naticaliliyini qiymatlondirir. Daxili auditlorin naticalori
miiossisonin rahbarliyi torafindon tohlil {igiin elo bir informasiya togdim edir Ki,
hom ayri-ayr1 proseslorda, hom do biitovliikdo sistemdos korrekto etmo foaliyyati
islonilmoasing sorait yaransin va yaxsilasdirma imkanini askarlasin. ISO beynalxalq
standartlarinin asas taloblorindon biri menecment sisteminin dostoklonmosi vo
fasilosiz yaxsilasdirilmasindan ibaratdir. Audit, doyismoz atribut Kimi, praktiki
olaraq ixtiyar1 menecment sistemi onun faaliyyati Vo uygunluq daracasi haqqinda
obyektiv giymatin alinmasina imkan verir. ISO 9000 standartinin taloblorine uygun
olarag keyfiyyot auditi keyfiyyst sahosindo foaliyystin planlasdirilmis taloblora
uygunlugunu, no qodor somorali realizo olunmasi vo qoyulmus moqsods nail
olunmasi tgiin onlar no godor yararliliginin miioyyan olunmasi igiin aparilan
sistematik vo miistoqil todqiqat kimi miioyyanlosdirilir. Onlar daxili vo xarici audit
qruplarina boliiniirlor [42-45].

Audit keyfiyyot menecmenti sisteminin doyismoz elementidir. Ciinki,
nizaml1 proseslor ¢argivasinds vaxtli-vaxtinda cari proseslori tomin edon sistemin
gabiliyyatini gqiymatlondirmok imkani verir. Yoxlamanin gedisindo doyisikliklorin
naticaloring, homginin doyisikliyo reaksiyanin olmamasi halinda somoraliliys
baxmaq olur. Bununla yanasi auditlor miiessisalor ayiq gozlo 6ziiniin keyfiyyot

menecmenti sistemina baxmaq li¢lin an yaxsi sanslardan birini verir.Daxili auditin
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aparilmasma reqlamentlosdirilon osas toloblor ISO 19011:2011 “Menecment
sisteminin auditi tizra rohbarlik gostorislori” adlanan beynolxalq standartidir.

Miiossisolordo daxili auditin hoyata kegirilmosi tocriibaSi oyani niimayis
etdirir ki, belo yoxlamalar boyilik potensial qoyulmusdur vo bu da miiassisanin
foaliyyatinin samoraliliyinin yiiksaldilmasinda ohamiyyatli vo giiclii bir alot ola
bilor [42-45].

1.4.Miiassisada keyfiyyat menecmenti sisteminin auditlarinin

faaliyyatinin yoxlamlmasi metodikasi

“Deminc ¢evrasine” uygun olaraq keyfiyyat menecmenti sisteminin somorali
faaliyyatinin tomin olunmasi {i¢iin homginin miiassisa daxilindo foaliyyatds olan
biznes-proseslorin idaro olunmasmin faktiki toadiqini onlar arasinda qarsiliql
alagaliliyi va onlarin miiassisanin magsadlorina uygunlugunu va perspektivds onun
inkisaf istiqgamotinin rohborliyin rahat olmasi fdgiin keyfiyyot menecmenti
sisteminin vo ona daxil olan proseslorin uygun yoxlamalarinin vaxtinda aparilmasi
vacibdir. Bu tip foaliyyatin ISO 9000 seriyali beymolxalq standartlarda “daxili
audit” yaxud “daxili yoxlama” kimi adlandirilmasi gobul olunmusdur [51]. Daxili
auditin yerino yetirilmasinin mexanizmi, moqsadi, Vvazifasi vo metodikasi
(hamginin ikinci va iigiincii torofin auditi) ISO 9001 beynalxalq standartina uygun
keyfiyyat menecmenti sisteminin toloblorinda reglamentlosdirilir vo ISO 19011
beynolxalq standartlart ilo toklif olunur [52]. Homginin mixtalif dovrii
buraxilislarda, xiisusi adobiyyatlarda, konfranslarda, oyani vo qgiyabi debatlarda,
yerli vo xarici miitoxassislor torofindon miizakiro olunur. Miizakiro olunan
icorisindo texnoloji proseslori oks etdiron vo keyfiyyot menecmenti sisteminin
rohborliyinin maraqlandiran asas suallar1 asagida gostormok olar (sokil 1):

Olbatds yuxarida qoyulan suallara eyni shamiyyatds cavablar yoxdur (¢oxlu
sayda vo ¢ox formada debatlar aparmaq olar). Amma, hor bir miiossiso 6z rohbori
torofindon ISO 9000 seriyali standartlarinmn toloblori bazasinda keyfiyyot

menecmenti sisteminin qurmagin yolunu miioyyan eds bilor vo onun faaliyyatinin



Keyfiyyat menecmenti sisteminin rahbarliyinin
maraglandiran osas suallar

Miiossisays daxili auiditin aparilmast no {igiin

———> lazimdir?

Daxili auditlorin isinin moagsadi nodir? Boyan
olunmus talablorin yaxud biznesin yaxsilagdiriimasi
yollar1 vo miossisa daxili itkilorin azaldilmasi

yollarinin axtarig1?

Daxili auditlor neco vo no ilo 6z miiassisalorina
———>71 komok edo bilor?

Yerino yetirilon daxili auditlorin naticolori tizro
—~ islorin, proseslorin vo xidmatlorin optimizasiyasini
aparmaq mimkiindiirmii?

Real proseslordo vo xidmotlordo  keyfiyyot
——~ menecmenti sistemi no godar yararhidir vo bunun
ticiin na etmok lazimdir?

Sokil 1. Keyfiyyat menecmenti sisteminin maraqlt mogamlari
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yoxlanmasini apara bilar.

1.Bizim i¢ilin daxili audit — mocburi todbirdir(bizim personalin material
sorfini, manovi va vaxt resurslarini 6z arxasinca aparir), amma daxili yoxlamalarin
yerino yetirilmasi keyfiyyat menecmenti sisteminin vaxt taloblor torkibino daxil
oldugu ii¢lin onu formal formada hoyata kegiraciyik.

2.Bizim t¢iin daxili audit — bu hom texnoloji prosesds, hoe bir bolmads, har
bir is yerindo Vo har bir icragi ii¢lin bizim faaliyyatimizin daimi yaxsilasdiril-
masinin axtaris imkanidir; bir yerds topik doymamok vo bir yerdo dayanmamaq
imkanidir vo homg¢inin yeni iifiigloro nail olmaq f{igiin edilon cohdin inkisaf
etdirilmasi va tacillonmasidir.

Ogor miiassisonin rohbari {igiin birinci variant qobul olunarsa, onda daxili
audit, keyfiyyat menecmenti sistemi kimi biitovliikdo miiassise ligiin artiq kegid
biirokrat diisiincasi olacaqdir. Daima material qoyulusunu tolob edacok vo miissiso
ictin hegno vermoyacakdir. (keyfiyyat menecmenti sistemins sertifikat alinnusdir,
¢linki bu lisenziya yaxud miiqavilo {igiin lazimdir, sifaris¢i tolob edir, yaxud
konkret miiassisalordo bu sertifikat vardir). bu miossise ligiin daxili auditorlar
“artiq insanlardir”. Belo daxili auditin foaliyystinin yoxlanmasi, islonmasine
ehtiyac yoxdur, ¢iinki yararsiz auditlorlo “6li sonadlogsmo ilo” mosgul olmagin
monas1 yoxdur.

Miiassisanin  keyfiyyat menecmenti sisteminin vo daxili yoxlamalarinin
gurulmasinda rohbarlik ikinci variant1 gobul edarss, onda daxili auditin faaliyyati
tamamilo basqa ciir olacaqdir. Bu halda daxili audit foaliyystinin asas moqgsadi
yoxlanilan bdlmoalorin foaliyystinin yaxsilagdirilmasi {izro iglor olacaqdir, bu da
miossisonin  itkilorinin  azaldilmasmma vo  onun  personalinin  iginin
optimallagdirilmasina gotirib ¢ixaracaqdir. Bu halda daxili audit yoxlanilan
bolmonin rohboarinin yaxud prosesin sahibinin homginin miiassisanin rohbarinin
komokgisi olacaqdir. Daxili audit 6z faaliyyat sahasino yeni torzdo baxmaga real
Imkan tapmayacaq Vo lazim olduqda isouygun korrektoetmo todbirlorini yerino
yetirocok, Yyoni prosesin sazlanmasii planlagdirilan moqsodo istigamotindo

yaxsilasdiracaqdir. Daxili auditlor belo yanasma zamam yoxladiqlar1 faaliyyat
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sferasinda yiiksok ixtisasli miitoxassis vo daha solahiyyatli olmalidirlar. Yalniz
onda onlar esidilocok vo tokliflori ilo rohbarlonacoklor vo yalniz onda onlar 6z
miiossisalori li¢lin yararli ola bilocoklor. Daxili audit daxili “moslohat¢i” rolunda
olmagla miiossisonin daima yaxsilasdirilmasinda maraqli olacaglar. Bu iso hal-
hazirda faaliyyoatda olan ISO 9000 seriyali beynolxalq standartlarmim osasinda
qurulmus keyfiyyot menecmenti sisteminin bazalarindan birino cavab verir
[2,6,9,11,12,19,22,28-33,51,52].

Belo halda daxili auditin “solahiyyat” saviyyasini neco giymotlondirok?
Hansi kriterlorlo? Hor hansi ndv prosesin yoxlanmasi {igiin neca diizgiin segmok
olar? Bu suallara cavablar1 — har bir miiassisonin va onun rahbarinin individual
isidir. ISO 19011 standartinda verilmis tokliflordo auditlorin solahiyyot
saviyyasinin giymatlondirilmasinin bazi iisullar1 vo metodlar1 verilmisdir. Lakin
verilmis bolmo, subyektiv xarakter dasiyir vo hesabimizla qiymoatlondirma
mexanizmini tam yazmir vo Yetorinco tocriibi aloti vermir. Daxili auditlorin
foaliyatinin yoxlanmasimin toklif olunan metodikas1 tovsiyyoa Xxarakterlidir vo
ixtiyari miiassisada ixtiyari nov foaliyyato adaptasiya oluna bilor. O, asagidaki

hallarda asas gotiiriils bilar [2,6,9,11,12,19,22,28-33,51,52]:

-daxili auditlarin salahiyyat saviyyasinin gqiymatlondirilmosi zamanu;

-daxili auditlorin uzunmiiddatli dévrds proqraminin planlagdirilmasi zamant,
onlarm tanzimlanmasindo;

-daha salahiyyatli daxili miiatxassislordon az tocriibasi olan auditlorin daxili
giymatlondirmo vo talimin tomin olunmasi zamant;

-daxili auditin faktiki yerino yetirilmosinin naticasi tizro daxili auditlora
metodiki hovaslondirms vo amokhaqgqinin 6donilmasi zamani vo S.

Auditlorin foaaliystinin yoxlanmasinin toklif olunan metodikasinin osasinda
asagidaki 2 istigamot durur:

-daxili auditin soxson soalahiyyat soviyyssi (o climlodon, auditin keg¢diyi
tolim, onun praktiki tacriibasi, 6z0ziiniin inkisafina cohdi, audit kimi Oziiniin
tokmillogdirilmasi Vo 6z miiossisasi iigiin yararlilig);

-apardig1 auditdon praktiki naticasi (o cimlodon, auditin gedisindo askar -
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lanan uygunsuzlugun sayi va nisbati, yoxlanilan bolmonin personalinin aldigi
praktiki fayda, daxili auditin iginin torkibinds intensivliyi vo keyfiyyati, daxili
normativ sanadlorin toloblorino auditin riayst olunmasi vo auditin programinin
planlagdirilmasi va realizasiyasi hissasinds auditin aparilma prinsipi).

Auditlorin  foaliyyatinin yoxlanmasini daxili audit soxsi Solahiyyatinin
tohlilinin aparilmasindan sonra sonodlosdirilmosi vacibdir. Bu zaman asagidaki
molumatlar1 oks etdiron, verilonlorin yazilmasinin xiisusi formasindan istifado
etmok lazimdir [2,6,9,11,12,19,22,28-33,51,52]:

-ad1, soyad1 vo atasinin adi tam olmaqla vo miiassisanin daxili auditindoki
vozifosi (o haldaki daxili auditin aparilmasi {iglin miiassisonin  miixtalif
bolmolorindon miitoxassislor calb olunur);

-auditin tohsili hagqinda molumat (tohsil miiossisasinin adi yazilmagla, na
vaxt, hansi ildo bitirib vo hansi ixtisas yiyalonib);

-daxili auditin planlagdirilmasi vo aparilmast keyfiyyot menecmenti
sisteminin qurulmas1 metodikasinin 6yranilmasinda nozari vo praktiki seminar vo
kurslarin hamsi1 tizro malumatlar (tolimin kegirilmo vaxti, kursun adi vo kegirilon
miiossisonin adi);

-daxili yoxlamalarda istiraki yaxud kegirilmasinin praktiki tocriibasi tizra
molumatlar (hansl ildon vo adi audit yaxud grup rohbori kimi aparilan auditlorin
say1);

-daxili auditin isinin noticolorinin ke¢mis dovr tlizro tUmumilosdirilmis
giymati (1 ilo istiinliik verilir, olada bilar ki, bu yarin il yaxud kvartal olsun) balla
Vo uyoun keyfiyyat soviyyasi (on yiiksok, yiiksok vo s.-bax cadval 2,3).

Daxili auditin isinin naticasinin imumilasdirilmis qiymati, daxili audits calb
olunan, hor bir audit tohlil etdiyi vaxt dovriino goro miiossisado miioyyon olunan
xuisusi qiymat kriteriyasi tizra balla hesablanir.

Bundan sonra biitiin auditlora orta bal hesablanir (£;). Bu bal asasinda hor
bir auditin salahiyyatlilik soviyyasi miioyyon olunur (bax cadval 2).

Tohlil olunan ddovro goro audito verilon solahiyyat soviyyasindon irali

golorok daxili yoxlamalar programlarinda istirak doracasi (qrup rohbori yaxud sada
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audit, vacib obyektin yoxlanmasinda yaxud keyfiyyoto tosiri lizro az ohomiyyatli
obyekt va s.) va tacriibasiz auditlorin hazirlanmasi nazars alinmagla onun faaliyyot
sferas1 miiayyan olunur (cadval 3).

Cadval 2.Daxili auditlorin salahiyyat saviyyasinin giymotlondirlmasi skalasi.

. 2017-ci ilda
Umumilasdirilmis ) _
_ . imumilogdirilmis Audit salahiyyat
qlymatin yayilma ] _ _
_ glymatin yayilmasinin SaViyyasi
diapazonu o
faktiki diapazonu

1,1-don yuxar1 74,55-dan yuxari an yiiksok
£or-dan 1,1£0r godor 67,77-don 74,55-5 godor yiiksok
0,9£0r-dan £or godor 60,99-don 67,77-5 qodar yaxsi
0,8£0r-dan 0,9£¢ godor 54,22-dan 60,99-5 qodor orta
0,7£0r-don 0,8£0r gador 47,44-don 54,22-5 godor kafi
0,7£0r-don asagi 47,44-don az geyri-kafi

Cadval 3. Daxili auditlarin salahiyyatlilik saviyyasinin tosnifati

Solahiyyat | Daxili auditin salahiyyatlik saviyyasine uygun foaliyyat sferasi

SoViyyasi

On yiiksok | Mal gondaranin auditinds, hamginin qrup rohbari yaxud audit
rolunda  bolmonin,  keyfiyyot  menecmenti  sisteminin
proseslorinds (moahsulun keyfiyystina an ¢ox tosir edon) daxili
auditindo istirak edo bilor. Miitoxassislorin toliminin aparilmasi
tictin miallim Kimi calb oluna bilor

Yiiksok Mal gondoranin auditinds, homginin qrup rohbori yaxud audit

rolunda  bdlmonin,  keyfiyyot ~ menecmenti  sisteminin
proseslorinda (moahsulun keyfiyyatino on ¢ox tosir edon) daxili
auditindo istirak edo Dbilor. Miiassisonin daxili auditlarinin
toliminin aparilmasi iigiin daxili yoxlamalarin aparilmasi vo ISO

9001 standartinin toloblorino riayst etmok movzusu {izro
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muoallim kimi colb oluna bilor.

Yaxsi Bolmonin, keyfiyyat menecmenti sistemi proseslorinin daxili
yoxlamalarinda vo  keyfiyyaot  menecmenti  sisteminin
sonadlorinin  toloblorinds (bas direktorun soroncami yaxud
keyfiyyotin idaro edilmasi iizro bas miitoxassisin (erar1 ilo)
homginin mal gondoronin aparilmasi zamani audit rolunda

istirak eds bilor

Orta Audit stajorlara tolim aparilmasit zamani (miiallim kimi) calb
oluna bilor, bolmolorin daxili yoxlamalarinda vo keyfiyyot
menecmenti sisteminin sanadlarinin talabi ilo grup rahbari yaxud
daxili audit (bas direktorun yaxud keyfiyyatin idaro edilmasi
lizro bas miitoXassisinin Saroncami {izra), homginin texniki
ekspert yaxud mal gdédoronin auditinin aparilmasi zamani audito-

stajor rolunda istirak edoa bilor.

Qeyri-kafi | Daxili audit rolunda calb oluna bilor. Texniki-ekspert yaxud
daxili audit-stajor rolunda daxili yoxlamalarda istirak eda bilor

(daxili audit salahiyyatino malik olmadan).

Ondan basqa, daxili audito salahiyyat saviyyasinin verilmosi onun amok
haqqi pulunda oks oluna bilor: 6z miiassisasi li¢iin audit no godor yararlidirsa, onun
solahiyyat soviyyasi, amok haqqi va alave yerino yetirdiyi isloro gorods verilon
miikafatda bir o qodor yiiksokdir (daxili audit faaliyyatinin yerino yetirilmosi tigiin
digor bélmalordon miitoxassislorin calb olunmasi halda). Odomonin liisii variant
miixtolif ciir ola bilor (codval 4-do 6domo bir solahiyyat saviyyasindon digorino
10%-lik addimla gostorilmisdir).

Cadval 4. Daxili auditlorin isinin 6donilmasi amsali.

Auditlorin Hesablama | Qrup  rohbarino | Daxili audito
solahiyyat omsali 0domo  (manat/1 | 6domo (manat/1

Soviyyasi yoxlamaya) yoxlamaya)
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On yliksok 1,1 550 330
Yiiksok 1,0 500 300
Yaxsi 0,9 450 270
Orta 0,8 400 240
Qeyri-kafi 0,7 Istirak etmir 210

Baza stavkasi miiossisolor arasinda individual secilo bilor, amma toklif
olunan metodikanin monasi (magzi) saxlanmalidir: qrup rohbari sravi auditlorlo
miiqaisada pul miikafatin1 ¢ox almalidir (¢iinki o digarlorindon gox islayir), baza
stavkas1 daxili auditin “yaxs1” salahiyyat saviyyasina aiddir. Qrup rohbarlarinin
omok haqqinin Slgiisiiniin forqi-30%, daxili auditlorin-40% togskil edir. Buna gora
miitoxassislor 6zlorini miiossiso {igiin faydali olmalarin1 isbat etmoalidirlor vo
ozlarinin salahiyyat saviyyasinin yiiksaldilmasina cohd edacoklor. Daxili auditlorin
salahiyyatlorinin giymatlondirilmasinin vacib masalalorindon biri auditin daxili
yoxlama anketinin miiassisonin rohborinin doldurdugu momentdir. Elo bu zaman
kriteriya iizro (1-don 5-0 godor) wuygun balin verilmosi bas verir
[2,6,9,11,12,19,22,28-33,51,52]:

-miiassisado daxili yoxlamalarin aparilmasi qaydasii reqlamentlosdiran,
daxili normativin talabins daxili auditin faaliyystinin uygunlugu;

-keyfiyyat menecmenti sisteminin sanadlorinde  vo  biznes-proseslorin
toloblorin tarkibino nisbaton auditin salahiyyati:

-miiossisonin - bolmolorinin - yaxud daxili yoxlamalar {izro prosesin
personalinin aldig1 praktiki faydanin saviyyasi iizro daxili yoxlanan miiassisonin
rohborinin soxsi fikri; (bu qiymot islonmis vo yerino yetirilmis korrektoedici
todbirlorin say1 vo keyfiyyati ilo olagoslidir, homginin miiessisonin daima
yaxsilagdirilmasi prinsipino, Kkeyfiyyat menecmenti sistemino daxili yoxlama
obyektinin rahbarinin sadagat soviyyasinin gostorir);

-daxili yoxlamalarin aparilmasi zamani daxili auditin gdstordiyi $oXsi
keyfiyyot. Buraya obyektivliyi, qorozsizliyi, diqgetsizliyi, miisahidogilik, 6zgo

fikrini dinlomok, 6z homsohbatini inandirmaq gabliyyatlori aiddir.
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Daxili auditlorin amayinin 6donilmosi daxili yoxlama {izro daxili auditin
ankrtinin doldurulmasi va daxili yoxlamalar aparilan obyektin rohbarinin uygun
korrektoetmo yaxud xobordaredici todbirlorin islonmasi vo daxili yoxlama tizra
hesabatin tosdiq olunmasindan 10 giin middatindo hoyata kegrilir. Keyfiyyot
menecmenti sisteminin daxili yoxlamalarini cari dovrdo aparilan zaman daxili
auditlorin isinin 6danilmasi, avvalki hesabat dovriina gora daxili audito “salahiyyot
Soviyyasinin” verilmasino uygun aparilir. Bu zaman daxili auditlor qrupunun
rohborinin baza stavkasihar bir aparilan audito géro 500 manat, daxili audits isa hor
apardigr audito gora 300 manat toskil edir. Daxili yoxlanan miiassisanin rahbarinin
“daxili auditin faaliyyatinin qiymatlondirilmasi anketinin” doldurulmasi zamani
yuxarida gostorilonlor iizro ballari qeyd etmokdon basqa, onun bdlmalarini
yoxlayan auditlorin foaliyyatinin yaxsilasdirilmas1 tizro 6z toklifini  yaxud
miiassisonin keyfiyyst menecmenti sisteminin problemli proseslori yaxud da daxili
miiossisonin  biitiin  prosesinin tokmillogdirilmasi iizro tokliflor yazmalidir.
Keyfiyyst menecmenti sisteminin daima yaxsilasdirilmasi vo tokmillosdirilmasine
tokliflorin baglanmasinin torkibi vo praktikas1 iizro keyfiyyat menecmenti
sisteminin qurulmasinin mahiyyatinjn bu rohbari torofindon ciddi basa diismosi
haqqinda  fikir  yiiriitmok  olar.  Daxili  miihitlorin  salahiyyatlorinin
giymatlondirilmasinin yekun morhalasi tohlil olunan zaman daxili yoxlamalarin
apartlmasinda istirak edon hor bir audito “Umumilosdirilmis qiymoatlorin”
yazilmasindan ibaratdir. Codval 5-do konkret hor bir audito bu kriteriyalar itizro
“Umumilosdirilmis qiymaotin” yazilmas1 gostorilmisdir [2,6,9,11,12,19,22,28-
33,51,52].

Cadval 5. Daxili auditin imumilosdirilmis qiymatlondirilmosi

Ne Kriteriyanin adi Auditlorin balla maksimal | Daxili auditin
qiymoti timumilosdirilmi
s qiymoti
1 Aparilan auditlorin say1 1-2 3-4 S Vo
yiiksok
1.1 | Qrup rahbari kimi 3 4 5 3
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1.2 | Daxili audit kimi 3 4 5 4
2 Daxili auditlorin tohsili Yiiksok Orta
2.1 | Baza tohsili 5 4
22 |ISO  mévsiimii  iizro|  Xarici Xarici
imumi talim
5 5
2.3 |ISO 2004 movsiimii iizro |  Xarici Xarici
imumi talim
5 5
3 Daxili  yoxlama  olan | ©Shamiyyatlilik omsali Anketdo
miiossisanin rohbarinin giymatlor bir-
doldurdugu anket {izro birina vurulur
auditin giymotlondirilmasi
3.1 | Miiessisanin taloblarine
daxili auditin faaliyyatinin 1 4,7
uygunlugu
3.2 | Auditin daxili toloblori
bilmasi vo basa diigsmosi ol "
3.3 | Auditdoan praktiki fayda 2 7
3.4 | Daxili auditin $oxsi
keyfiyyati Lo o8
4 I iizro daxili yoxlamalarm | 1-don | 15-don 30
gedisindo asgkarlananlarin 14-5 29-a | yiksok
imumi say1 qodor | qodor
4.1 | Uygunsuzluq 3 4 5 4
4.2 | Miisahido 3 4 5 3
) Bir daxili yoxlamanin
gedisindo askarlananlarin | 1-2 3-4 >V
yiiksok
orta say1
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5.1 | Uygunsuzluq 3 4 5 4

5.2 | Miusahido 3 4 5 3

2017-ci ilo goro yekun | 61,4 bal

2016-c1 illo miigaisada qiymat | 60,9 bal

Daxili auditlorin giymatlondirilmasi ilo keyfiyyst menecmenti sistemi tizra
solahiyyat almus yiiksok rohbarlik yaxud miiassisanin keyfiyyat xidmaotinin rahbori
(bir gayda olaraq bu har ikisi eyni bir vozifadir), mosgul olur. Bu halda basa
diisiilon soabab tlizro 6z-6ziinli qiymoatlondirmo aparmaq maslohat bilinmir. Buna
goro  keyfiyyat  xidmotinin  rohborinin  6ziinii  yliksok  vozifali  rais

giymatlondirmalidir.
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Fasil II. MUDSSISODO AUDITIN APARILMASI METODIKASI

2.1. Miiassisads aparilan auditin hiiquqi bazasi

Azorbaycan Respublikasinda audit foaliyyotinin  hiiquqi osast  “Audit
foaliyyati” haqqinda 16 sentyabr 1994-cii il 882 sayli ganunun qobul olunmasi ilo
yaradilmisdir.

Qanunda audit foaliyyatinin sorbastlik, obyektivlik, profesionalliq va
moxfilik olan asas prinsiplori miioyyanlogdirilmisdir. Homginin ganunda hiiquq,
Ohdacilik vo auditlorin, miiassisonin vo audit olunan obyektin mosuliyyati do
verilmisdir. Auditlordo namizadlorin attestasiyasi ¢ox boyiikk rol oynayir.
Azorbaycan Respublikasinin “Auditin faaliyyati” hagqinda ganunda attestasiya
dedikda solahiyyatli organlar torafindon tosdiq olunmus ixtisas toaloblori asasinda
imtahan aparilmaq yolu ilo audito namizadlorin ixtisas soviyyasi ixtisaslagsmis
komissiyasinin miioyyanlosdirilmosi basa diisiiliir. Attestasiyaya ali tohsil vo son
yeddi ilin bes ili oarzinds iqtisad¢i, maliyyagi, ugot-tohlil, nozarat-yoxlama vo
hiiquqi sferasinda is tocriibasine malik olan soxslor, homginin ali tohsil
miiossisalorinds audit vo miihasibat ugotu iizro elmi-pedaqoji foaliyystlo mosgul
olan soxslor buraxilir. Bundan basqa, o soxslorin sonuncu bes ilin iki ilindon az
olmamagqla yuxarida sadalanan praktiki is stajina malikolmalidir. Attestasiyadan
kegon soxs “audit” ixtisasina layiq olmasi haqqinda sohadotnamo vo ixtisas
sohadatnamosinin nomrasi gostormoklo auditin soxsi mohiirii verilir.

Ixtisaslasdirilmis  komissiya torofindon “Audit” ixtisasinin  verilmasi
hagqinda qorar motbuatda cap olunur. Attestasiyadan kegmoyon soxs tokrar
attestasiyadan ke¢mok tiglin yalniz altt aydan sonra buraxilir. Auditlor, audit
toskilatt vo audit aparilan obyektin arasindaki miinasibot Azorbaycan
Respublikasinin ganunverciliyino oSason miiqavilo osasinda qurulur. Auditin
apartlmast yaxud audit foaliyyotinin profili tlizro Xxidmotin gostorilmasi
miigavilasinds asagidakilar nozords tutulur: miigavilonin predmeti, miiddati, uygun

xidmatin hocmi, 6domonion sarti vo qodori, toroflorin hiiququ vo mosuliyyati.
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Taroflorin miigavilods razilagmasi ilo digor foaliyyatlorin do aparilmasi nazords
tutula bilor. Tobii inhisar subyektindo auditin aparilmasinin miigavilosi “Tobii
inhisar” haqqinda Azorbaycan Respublikasinin ganunvericiliyindo miioyyonlos-
dirilmis alava talablora uygun olmalidir [2,6,9,11,12,19,22,28-33,51,52].

Auditin beynslxalq standartlar1 yalniz onun aparilmasina imumi yanasmant,
yoxlamanin miqyasini, auditlorin hesabatlariin noviinii, metodoloji masalalori vo
homginin auditlorin riayat etmoli {imimi prinsiplor miioyyanlosdirilir. Lakin,
standartlar yoxlamanin aparilmasi prosesindo istifado olunan konkret foaliyyati,
gobulu, proseduru reglamentlogdirmir. Onlar miixtalif ola bilor vo onlarin
rasionalligi audit torafindon miiayyanlosdirilir. Bu mogsada auditin firma daxili
standart1 olur. Auditin vo audit firmasmin gostordiyi xidmotin keyfiyyatinin
yiiksaldilmasinin tomin olunmasi {igiin auditin beynolxalq standartlar1 asasinda
lizlinlin daxili standart1 islonmolidir. Bu standart audit firmasinin isinin
spesifikasini nozoro almali vo yoxlamanin konkret prosedurunun torkibini agmali,
auditin  foaliyyatini tosdiq edon materiallarin  toplanmasimmi  vo  onlarin
sonadlosdirilmasini, sifaris¢i ilo garsiligli miinasibatin siyasatini, daxili auditi,
firmanin daxili hesabatini vo S. nozoro almalidir. Yoxlamalarin aparilmasi zamni
bunlar lazim olan tosdigloyici materiallarin toplanmasimi yiingiillosdirir vo yekun
gorarin tortib olunmasi zamni xota riskini azaldir. Auditin daxili standartlar1 audit
olunan firmada audit yoxlamalarina fordi yanasmani tomin edir. Auditin
yoxlamasini tokmillogsdirmayo, audit-assistentlorin yoxlamanin aparilmasi ti¢ilin
daha ¢ox colb olunamsini, yerino yetirilon islorin keyfiyyatinin yiiksoldilmasine vo
hocminin artiritlmasimna imkan yaranir. Amma, standartlar auditin tosobbiisli vo
Istoyi ilo daha da detallagdirilmalidir, yoxsa auditi mexaniki olaraq molumatlarin
toplanmasina ¢evira bilor. Firmanin iqtisadi vo comiyyatdoki statusu {igiin daxili
standartlarin yiiksok ohomiyyati nozoro alinaraq onlarin torkibi kommersiya sirri
olaraq qalmalidir. Adoton isloyanlor torafindon imzalanir vo audit firmasinin
rohbori tosdiq edir.Firma daxili audit standartlar1 asagidaki kimi birlosdirilo bilor
[2,6,9,11,12,19,22,28-33,51,52]:

- audit firmasinin strukturu va onun faaliyyatinin toskilinin texnologiyast;
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- ganunvericilik vo standartlarin taloblorinin realizasiyasi tizra Sonodlar;

- yoxlamalarin aparilma metodikasi.

Birinci blokun sonadlori audit firmasinin isinin spesifikasini, onun toskilati
qurulusunu, sifarigslorlo garsiligli miinasibatin prinsiplorini, daxili nazaratin
strukturunu vo amoakdaslarin vazifo 6hdaliklarini va daxili hesabat salahiyyatlorini,
onlarin tahsil saviyyasine toloblori, etik peso mosalalorini vo s. acir. Ikinci blokun
ossinda asagidakilar tartib olunur [2,6,9,11,12,19,22,28-33,51,52]:

- mihasibat ug¢otu vo maliyys hesabati masalalorini tanzimloyan normativ
sonadlarin siyahisina;

- analitik va sintetik ugot registrlarin, ilkin sanadlarin torkibi;

- audit prosedurlarinin yerina yetirilmasi ardicilligi.

Ucgiincii bloka ail olan metodika asagidaki istiqgamotlor iizro islonir:

- Miihasibat — sifaris¢inin miihasibat ugotunun ayri-ayri bolmolori {izra
metiodika;

- Huqugqi-sifaris¢inin ~ faliyyatinin =~ hiiquqi  tominatinin  yoxlanmasi
metodikas1 (tosis¢i sonadlorin vo nizamnamo auditi, tosorriifat miigavilalorinin
ekspertizasi, vergi qanunvericiliyinin riayat olunmasinin tahlili va s.)

- Xisusi-imumi xiisusi olamoatloro malik olan miiassisalor grupunun
yoxlanmasi1 metodikas1 (kigik miiassisa subyektlorinin auditi, niimayandaliyin,
xarici investisiyali obyektlorin va s.)

Bu standartlarin hor biri asagidaki torkibdon ibarat olmalidir:

- yoxlamanin tahlili va vazifasi;

- yoxlama bdlmoalori gostarilmoklo vo auditin programi;

- sifaris¢inin miihasibatliq vo digar sonadlori;

- verilmis sahonin ugotu iizro miimkiin pozuntularin klassifikatoru;

- normativ-hiiquqi sanadlori;

- audit prosedurunun yerina yetirilmosinin ardicillig;

- auditin is¢i sanadlarinin islonmis formasi.

Daxili audit standartlarinin olmas1 audit firmasinin vo onun amokdaslarinin

faaliyyatina somarali daxili nazaratin hayata kegirilmasine imkan verir.
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Miiassisanin somarali foaliyyst géstormasi vo onun aktivlorinin qorunmasi vo
coxaldilmasi ti¢iin miiassisonin daxili auditi kimi vacib elementi olan nizamlanmis
idaroetmo mexanizminin olmasi vacibdir. Daxili audit xidmoti 6z is tocriibasindo
nazirlik vo komitolorin, oziinli idaro etmo orqanlarinin, auditin qaydalarinin,
homginin tosis¢i sonadlorinin, miiassisonin rohbarinin amr vo Soroncamlarini,
tolimatlarini, Azorbaycan Respublikasinin ganunverici vo normativ aktlarini rohbar
tutaraq foaliyyst gostorir. Daxili auditm onlara vazifo tolimatlarinda qoyulan
funksiyalar1 yerina yetirmolidir. Onlar audit foaliyyatinin etik prinsiplorina riayot
etmoli, auditin standartlarinin toloblorina uygun yoxlamalar aparmalidirlar.
Beloliklo, daxili audit xidmatinin isi miiossisanin daxili reglament sistemins,
homginin saxolonmis planlar sistemina asalanmalidir. Sadalanan sonadlorin tarkibi
ohomiyyatli doracodo miiassisanin faaliyyat istigamatindan, onun strukturundan,
strateji mogsadindon asili olaraq diger miiossisalordon birbasa kogiiriilmo ola
bilmoz.Daxili audit xidmotinin isi planlasdirmanin toskilindon baslayir.
Planlasdirma isin gozlonilon hacmi gostorilmoklo auditin  imumi  planmin
islonilmasindon, auditin aparilma qrafiki vo miiddatindon, homginin yoxlanilan
obyekt haqqinda obyektiv vo osaslandirilmis fikrin formalasdirilmasi {i¢lin audit
prosedurlarinin hacmini, néviinii vo ardigilligini miisyyan edon audit programinin
islonmasindanv ibaratdir. Aydindir ki, daxili audit xidmoti 6z funksiyasini yerino
yetirmok ti¢lin mioassisonin spesifik foaliyyatini, onun strukturunu, noazarot
obyektini yoxlanacagi suallarini, ganunvericiliyi vo normativ-aktlari, yaxsi bilon
kvalifikasiyali vo inanilmis miitoxassislordon kompleklosmalidir. Bunula slagodar
rohbor vo daxili audit xidmotinin aparict miitoxassislori vozifasino audit yaxud
profesional miihasib-ekspert attestati olan miihasibatliq vo iqtisadg¢1 is tocriibasi
olan yiiksok kvalifikasiyali miitoxassislorin toyin olunmasi moagsads uygun hesab
olunur [2,6,9,11,12,19,22,28-33,51,52].

Daxili audit xidmoti daxili audit xidmoti haqqinda ganunun miiddosalarina
osaasn foaliyyast gostorir. Bu bolmo strukturlarmin isinin toskili, ohdagiliyi,
hiiququ, hiiquqi miiddsalarin1 formalasdiran gaydalarin1 miisyyanlosdiran vacib

hiiquqi aktdir. Bu sanod xiisusi toskilati statusu, miistaqillik vo tocrid olunma
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xidmoti tomin olunmasina imkan yaradir. Daxili audit xidmatinin yaradilmasinda
tosabbiiskarin kim olmasindan asili olaraq, miiddoealar comiyyatin icrasi orqani (bas
direktor) yaxud icra¢i orqanin qorari ilo (direktorluq, bas idars), yaxud da
sohmdarlarin imumi iclasinin amri ilo tesdigq olunur. Miiassisanin daxili auditinin
somaraliliyi shomiyyatli doracads onun toskilindon asilidir. Daxili audit xidmatinin
yaradilmas1 haqqinda gorar gobul olunarkan, magsad va vozifalorin dogiq miioyyan
olunmali, hamginin daxili auditlorin faaliyyatini reqlamentlosdirilmalidir. Daxili
audit xidmatinin  har bir omokdas1 tiglin qarsihighh olage prosedurunun
optimallasdirilmas1 moaqgsadi ilo vazifo tolimatinin hazirlanmast vacibdir
[2,6,9,11,12,19,22,28-33,51,52]:

1. Umumi miiddoalar: struktur bolmalori isaralonmoklo vozifolorin tam ads; is¢i
bilavasito kimos tabe olmalidir; vazifays toyin olunma vo vozifodon azad olunma
qaydasi; normativ, metodiki vo digar sanoadlorin siyahisi (bu sanadlorls is¢i tayin
olunmus vozifods istifado edir); kvalifikasiya toloblori (tohlil saviyyasi, is staji);
xiisusi biliys miinasibatds is¢iya qoyulan talablor.

2. Vozifo ohdogiliklori. Iscinin vezifesinin konkret mozmunu miioyyanlos-
dirilir, is¢inin verilmis vazifods yerins yetiracoyi is novii sadalanir, yerina yetirilon
foaliyyatin xarakteri.

3. Hiiquqi. Is¢inin 6hdogiliyindo hovalo olunmalarmn yerine yetirilmasini tomin
edon hiiququ miioyyanlosdirilir.

4, Mosuliyyat. Isin qiymotlondirmo kriteriyast vo is¢inin peso mosuliyyoti
Olgiisii ilo miioyyanlosdirilir.

Auditin tocriibasi (praktikasi) gostorir ki, o miioessisalords ki, daxili audit
xidmati yaradilmisdir vo somarali faaliyyat gostorir, omlakin qorunmasi saviyyasi,
resurslardan istifado, miihasibat ugotunun toskili vo hesabatligin etibarlilig
ohomiyyatli doracados yiiksokdir. Daxili audit, xarici audit godor digget olunmasini
Istoyir. Onun hiiquqi tominatinin biitiin saviyyslordo tokmillogdirilmasi vacibdir:
audit haqqinda Qanunda doyisikliyin aparilmasi vacibdir; onda daxili auditin
anlayis1 vo xiisusiyyati bolmosi alave olunmali, hom¢inin beynolxalq standartlar

osasinda daxili auditin profesional tocriibasini gobul etmok lazimdir; daxili auditin
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isinin qiymatlondirmo kriteriyas: hom onun isi toklif olunan standarta, hom do audit
foaliyyatinin diger standartlarina uygun olmalidir. Hesabatin miioyyon olunmus
formasinda miistoqil olarag doyisikliklor diizalislorin aparilmasi, qosulub
diizaldilmasi, teksto vo rogamlara alavalorin olmasi yoxlanilir. Hesabat formasinda
uygun mioassisonin adi tesis¢i sonoadine olaraq tam yazilir. Sonra forma tizro
hesabatin diizgiin doldurulmasi yoxlanilir vo hesabat yoxlamasi aparilir, yoni
yekun gostaricilorinriyazi hesablanmasinin diizgiinliiyli yoxlanilir. Keyfiyyat auditi
— audit sohadotnamosinin alimmasinin miistaqil, sistemqtik vo sonadlosdirilon
prosesidir vo audit kriteriyasina uygun yerino Yetirilmo  doaracasinin
miioyyanlosdirilmosi magsadilo onlarin  obyektiv qiymatlondirilmosidir (ISO
190011:2003 keyfiyyat menecmenti sisteminin vo ekiliji menecment sisteminin
auditi lizro rohboredici gostoriglor). Bu torif {izro bir ne¢o aydinliq gotirmok
vacibdir [2,6,9,11,12,19,22,28-33,51,52].

Birincisi, audit sistematik prosesdir. Buna goro onu miiossisado miioyyan
olunmus planlasdirilmis dovrlords aparmaq lazimdir. Ogor daxili audit kegirilirso,
(yoni, miiassisa 0z-6zilinli yoxlayir), onda belo yoxlamanin aparilma periodunu
(dovriinti) miiassisanin rohbari 6zii miioyyan edir. Ogor xarici audit aparilirsa, onda
da onun dovrii sertifikatlasdirma {izro organin qaydalarina yaxud sifaris¢inin
Qorarina gors miioyyanlosir.

Ikincisi, “miistoqil” anlayisini belo basa diismok lazimdir ki, auditi aparan
miitoxassislor, onlarmn apardigi isin naticalorine goro cavabdehlik dasimirlar, yani
bunlar yalniz yoxlayicidirlar. Onlar yoxlayan islorin keyfiyyati miiassisonin
personalin 6hdagiliyindo olandir. Daxili auditin miistoqilliyi onlarin miiassisonin
miixtolif bolmolorindon segilmoalori ilo tomin olunur. Xarici auditin miistaqilliyi
onlar yoxladigr miiossisonin keyfiyyat sisteminin islonmosi vo totbiginda
istiraklariin olmamasi ila tamin olunur.

Uciinciisii, audit sonodlosdirilon proses oldugundan, onun morhololori va
onun aparilma qaydasi, audito qoyulan toloblor vo onun alinan naticalori
sonadlosdirmo ilo toqdim olunmalidir. Auditin aparilmasina sahidlik kimi islarin

yerina yetirilmasinin hesabati, faktlar1 vo sonadlori ¢ixis eda bilorlor.
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Dordiinciisii, yoxlamanin auditin sonodlosdirilmis sorti ilo aparilmasi
vacibdir. Auditin sanodlosdirilmis sarti sanadlarin talablorindan ibaratdir (daxili va
xarici standartlar. Demoli, auditin sanadlosdirilmis sorti kimi yoxlamaya maruz
galan (calb edilon)) taloblori tagdim edon miixtalif normativ sanadlari gobul etmak
olar. Auditin razilasdirilmis sarti auditin toraflorin bu sarti gabul etmasi ilo tomin
olunur.

Auditin keyfiyyat sisteminds, mohsullarda va Xxidmatlords, miiassisalarin
texnoloji  proseslorinde  uygunsuzlugun yaranma sobobinin askarlanmasina
istigamotlonmosidir. Bax elo bundan da auditin osas mogsadiortaya ¢ixir-
proseslorda va keyfiyyat sistemlorinda, mohsulda vo xidmotdo uygunsuzluglarin
askarlanmasina imkan veran obyektiv malumatlarin toplanmasi. 9sas moagsaddan
irali galorak, auditin vazifasi miiayyan olunur [2,6,9,11,12,19,22,28-33,51,52]:

-auditin aparilmasi vaxti keyfiyyat menecmenti sisteminin naticaliliyinin va
foaliyyatinin miioyyon olunmasi vacibdir. Yoni, auditin gedisindo miiossisodo
keyfiyyat sisteminin totbiq dorocesi toyin olunur, bu sistem isloyirmi Vo
miiossisonin asas foaliyyati tizra vacib olan naticalors nail olmaga keyfiyyat sistemi
komok edirmi;

-audit keyfiyyat sisteminin somaraliliyi haqqinda malumat vermolidir, yani
audit gostormolidir ki, keyfiyyat sistemi biitov bir sistem kimi isloayirmi, yoxsa bu
sistemin ayri-ayri elementi isloyir, qalan biitiin toloblor formal yerino yetirilir
yaxud da heg biri yerina yetirilmir;

-standartlara vo keyfiyyat menecmenti sisteminin prosedurlarina uygunluq
soviyyasinin miioyyanlosdirilmasi vacibdir, yoni, audit gostorir ki, miiossisado iglor
keyfiyyot sisteminin prosedurlarinda miioyyonlosdirilmis qaydalarla yerino
yetirilir. Real islor vo keyfiyyat sisteminin sonodlorinde miioyyon olunmus is
arasinda forq varmi;

-yerino yetirilon islorin keyfiyystinin yoxlanmasi, yoni, auditin aparilmasi
vaxtt miigavilodo yaxud texniki tapsiriqlarda miioyyanlosdirilmis toloblordoki
islorin naticalorinin uygunlugunu yoxlamaq olar.

Audit keyfiyyat menecmenti sistemina miiassisads edilon doyisikliyin
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tosirini giymotlondirmays imkan vermolidir. Miiassisa he¢ bir vaxt bir yerdos
qalmur, onlarm har birinds bu yaxud diger dayisikliklor bas verir. Bu doyisikliklor
miixtalif daracaliklarlo keyfiyyat sistemina do tasir eds bilor. Keyfiyyat sisteminin
auditi gostoro bilor ki, bu doyisikliklor hans: formada keyfiyyat sisteminds oks
oluna bilar, keyfiyyat sistemindoki doyisikliklor miiassisonin doyisikliyino uygun
gedirmi. Auditin aparmasindan alinan bas notico miiessiSonin  igindo
yaxsilagdirilma {igiin imkanlarin miiayyanlosdirilmasindan ibaratdir. Buna goros
auditin aparilmasmin gedisindo auditlorin miisahido etdiyi obyektiv molumatlar
boyiik shamiyyato malikdir. Belo bir malumat yalniz o halda alina bilinar ki, onda
auditin kriteriyast vo uygunsuzlugun qiymoatlondirilmasi qaydasi daha daha
dogiqdir vo miixtalif hallandirmalar1 miisaido etmir. Keyfiyyat menecmentinds g
osas audit novii istifado olunur. Bu ondan asilidir ki, auditin foaliyyati kimin
maragindadir. Birinci daxili audito, digor ikisi iso xarici audito aiddir
[2,6,9,11,12,19,22,28-33,51,52]:

-birinci torafin auditi;

-ikinci tarofin auditi;

-tictincii torafin auditi.

Birinci torofin auditi bu miiossisonin 6zii-6ziinii yoxladigir daxili auditdir.
Ogor miiassisa 6z keyfiyyat sisteminds auditin aparilmasi ti¢lin konar miiassisalora
miiraciot edirsa, onda bu auditdsbirinci torafin auditi kimi gobul olunur. Bundan
basqa, miiossiso auditlorin aparilmasi {igiin konar miitoxassislori do calb eds bilar.
Hor bir halda belo audit birinci torofin auditindon ibarst olacaqdir, ¢iinki konar
miitoxassislor va konar toskilatlar yoxlanilan miiasSisonin maraqlarindan ¢ixis
edorok foaliyyot gostorir.

Ikinci torafin auditi, bu audit zaman sifarisci yaxud potensial sifaris¢i 6ziino
xidmat edoni (mal gondoroni yaxud is verani) yoxlayir. Bu halda auditin sifariggisi
yoxlanan miiossisonin 6zl yox, onun miistorisidir. Miistori 6z mal gdndaraning
audit sifaris etmoklo inamli olmaq istoyir ki, malin goéndorilmasi, islorin yerino
yetirilmosi yaxud Xxidmotin gostorilmasi iizra 6htogiliyin yerina yetirilmasini mal

gondoron edo bilocokdir. Ikinci torofin auditi voziyystinde sifaris¢inin auditi
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anlayis1 miiqavilo miinasibatlorinds tolobindon forqli olaraq boyiik ohomiyyata
malikdir. Miistori 6z auditlorini yoxlama {i¢iin potensial tochizatgiya gondara bilar,
konar miiossiso ilo potensial tochizatcinin auditinin aparilmasi ii¢lin miigavilo
baglaya bilor. Biitiin bu hallarda auditin sifaris¢isi mistoridir. Belo halda ola bilar,
miistori tochizat¢iya konar miiassisa torafindon auditin aparilmasi haqqinda vacib
sort qoyur, onda formal olaraq miigavilo miinasibatlorindon irali galorok auditin
sifaris¢isi tochizatei olur.

Uciincii torafin auditi dedikde auditin miistoail miiassise terafindon alinmasi
basa diisiiliir (keyfiyyot sisteminin sertifikatlasdirilmas: iizro organ). Ugiincii
torofin auditi miiassisonin keyfiyyat sisteminin sertifikatlagdirilmasi1 mogsadilo
aparilir.

Miiossiso 6z keyfiyyot sistemini ISO 9001:2008 standart1 iizra sertifikat-
lasdirmaya hazirladigi zaman miiassisanin sertifikatlasdirmaya hazir olmasini
yoxlamaq {igiin adoton birinci torofin auditini aparir. Hor bir seyin yerli-yetorli
oldugu zaman iglincli torofin auditini aparmaqla Oziiniin keyfiyyat sistemini
sertifikatlagdirsin. Yoxlama obyektlori lizro miioyyan olunan auditin névloari.
Keyfiyyat auditi miixtalif istigamatloro malik ola bilar. Yoxlama obyektindon asili
olaraq audit asagidakilara boliins bilor [2,6,9,11,12,19,22,28-33,51,52]:

-prosess orientasiya olunmus audit;

-mohsula orientasiya olunmus audit;

-sistems orientasiya olunmus audit.

Proseso orientasiya olunmus audit, bu islorin yerino yetirilmo prosesinin
yaxud prosesin omoliyyatlariin yerino Yetirilmoasi prosesinin keyfiyyatinin
giymatlondirilmasi tiglin nozords tutulur. Bunun ii¢lin belo auditin asas moaqgsadi
isin noticalorinin  tolob olunan keyfiyyatinin  tomin olunmasi prosesinin
gabliyyatinin yoxlanilmasindan ibarotdir. Prosess orientasiya olunmus auditin
gedisinda osas vazifolor asagidakilardan ibaratdir [2,6,9,11,12,19,22,28-33,51,52]:

-prosesa miiyyon olunmus toloblorin riayat olunmasinin yoxlanmasi, yoni
auditin gedisindo prosesin hoyata kegirilmosinin vacib sortinin yerino yetirilmasi

yoxlanilir (uygun avadanligin, personalin, resursun va s. olmasi);
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-mohsuldarligin parametrlorinin  vo prosesin keyfiyyatinin giymotlon-
dirilmasi, mohsuldarligin parametrlorinin no godor real olmasinin qiymotlon-
dirilmasi vacibdir vo prosesin keyfiyyati sonodlosdirmoads miioyyan olunmus
parametrlora uygundur (masalon, prosesin kartinda yaxud reqlamentdo);

-prosesin yerina yetirilmoasinin problemli marhalalorinin miisyyan olunmasi,
yani auditin gedisindo prosesin elo sahasi yaxud prosesin yerino yetirilmo sorti
askarlanir, onlar mohsulun zay olmasina yaxud prosesin mohsuldarliginin asagi
diismasine gotirib ¢ixarir;

-prosesin miioyyon olunmus sxemo, sanadlosdirilmis prosedurlara, normativ
yaxud digar reglamentlosdirici sonadlors uygunlugu yoxlanilir. Yoni, auditin
gedisinda sanadlords togdim olunan real iso prosesin yerina yetirilmasinin na godor
qaydasi uygundur;

-proses {izro miisaiyat edici Sonadlorin foaliyyatinin vo mogsadouygun-
lugunun yoxlanmasi. Tez-tez belo olur ki, vaxt kegdikco proses doyisir, onun
parametrlori vo ayri-ayri omoaliyyatlarin yerina yetirilmo sorti doyisir, miisaiyot
edici sonadlor isa ovvolki kimi qalir. Prosesin auditi doyisikliyi yaxud logv
olunmasini talob edon sonadlorin agkarlanmasina imkan verir.

Mohsula attestasiya olunmus audit, bu mohsulun keyfiyyatinin yaxud isin
naticasinin giymotlondirilmasi ti¢lin nazards tutulan auditdir. Bu nov auditin osas
mogsadi mohsulun xarakteristikasinin stabilliyini vo onlarin miioyyan olunmus
toloblors uygunlugunu tosdigloyan auditdir. Mohsula orientasiya olunmus auditin

gedisinda asas vazifolor asagidakilardir [2,6,9,11,12,19,22,28-33,51,52]:

-mohsulun  keyfiyyatino nozarotin aparilmasi, yoni hazirlama aralq
morhoalosindon mohsulun bir ne¢o niimunasi segilorok gotiiriiliir vo onlara nozarat
aparilir. Bu yoxlama daxili segmo yoxlamasi ilo birlikds aparila bilor;

-mohsulun hazirlanma prosesinin stabilliyinin yoxlanmasi, bir nego vaxt
arzindo bu prosesin isinin naticalorinin yoxlanmasi hesabina hoyata kegirilir.
Masalon, mohsulun gobulu haqda geyd iizra, isin tohvil-toslim aktina, bu aktlarin
iradlarina goro;

-mohsulun yaxud isin naticasinin miioyyon olunmus taloblora uygunlugunun
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yoxlanmasi. Bu yoxlamanin aparilmasi zamani hazir mahsulun (isin naticalorinin)
parametrlorinin texniki toloblordo yaxud miiqavilolordo miisyyon olunmus
parametrlorlo miigayiso hoyata kegirilir.

Adoton belo yoxlamalar mohsulun daxili gobul edilmasi yoxlamalar1 ilo
birgo aparilir;

-miisayat Sonadlorinin foaliyyatinin vo mogsodouygunlugunun yoxlanmasi.
Bu yoxlama doyisiklik vo logvolunma tolob edon sonadlorin askarlanmasina imkan
yaradir.

Sistemo orientasiya olunmus audit, bu audit biitiin keyfiyyat sistem isinin
giymoatlondirilmasi ti¢lin nozards tutulur. Bu név auditin asas moagsadi miiassisanin
keyfiyyat sisteminin isinuin naticaliliyinin va samoraliliyinin giymatlondiril-
moasindan ibaratdir. Sistemo orientasiya olunmus auditin gedisindo asas vozifalor
asagidakilardan ibaratdir [2,6,9,11,12,19,22,28-33,51,52]:

-keyfiyyat sisteminin  faktiki  voziyyatiin  giymotlondirlimosi, yani
yoxlamanin gedisindo Kkeyfiyyat sisteminin toloblori no godor totbiq olunub,
proseslor iizro is neco yerino yetirilir vo bu is keyfiyyat sisteminin taloblorinag
uygundurmu;

-keyfiyyat sisteminin isindo uygunsukugun askarlanmasi. Yoxlamanin
gedisindoa keyfiyyat sisteminin hansi toloblori yerina yetirilmir, miiossisonin isindo
no keyfiyyat sistemins standartin taloblorine uygun deyildir;

-keyfiyyat menecmenti sisteminin taloblorine  omokdaslarin  diizgiin
miinasibatinin dostoklonmosi. Yoxlama yalniz keyfiyyot menecmenti sisteminin
toloblorina  uygunlugunun miioyyanlosdirilmasi ii¢lin yox, homdos keyfiyyat
sisteminin sonadlosdirilmasi lizra vacib islora onlarin digqgetinin yonaldilmosi tigiin
omokdaslarin treninqinin kegirilmosi moqsadilo aparilir;

-keyfiyyat sisteminin standartin toloblorinin keyfiyyat sisteminin tolimatina
uygunlugunun yoxlanmasi. Yoni, ISO 9000:2008 standartinin toloblori keyfiyyat
menecmenti sisteminin islonmis sanadlorinds na goadar aks olunur;

-yaxsilasdirici tadbirlorin yerino yetirilmosinin yoxlanmasi (korrektoetmo vo

xabardaretma foaliyyati). avvalki auditin vazifalori iizra islonmis olan yaxsilas-
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dirma tzra todbirlorin yerina yetirilmasinin statusu yoxlanilir yaxud keyfiyyot

sistemi iginin yaxsilagdirilmasi tizro ayrica todbirlor planindan ibarotdir,

2.2. Keyfiyyat menecmenti sisteminin sanadlari

Ixtiyari bir miiossisodo daxili audit iizro islorin toskili iiciin auditlorin
keyfiyyat menecment sisteminin sonadlosdirmasine buraxilisini tomin etmok
vacibdir. Bu sanadlor miioessisalords bu va ya digor formada vardir. Ixtiyari audit
bu islor {iglin miioyyan olunmus tapsiriq islorinin, prosedurlarin, proseslorin
uygunlugunun yoxlanmasi prinsipino goro 0z is foaliyyatini qurur.Keyfiyyat
menecmenti sistemi olan miiassisodo yaxud onun yaradilmasini istoyon miiaSsisa
keyfiyyat menecmenti sisteminin sonadlosdirilmasini diizgiin yaratmaga borcludur.
Bu sonadlasdirmays asagidakilar aiddir [2,6,9,11,12,19,22,28-33,51,52]:

-keyfiyyat sahasindos siyasat;

-keyfiyyat sahasinds maqsad;

-kefiyyat iizra rohborlik;

-keyfiyyat sisteminin 6 vacib proseduru;

-keyfiyyat lizros izahli yazi.

Keyfiyyat sahasinds siyasot miiassisonin strateji sonadlorindon biridir. Bu
sonadlordo osas is prinsipi vo keyfiyyat sahosinds sistemin inkisafinin osas
prinsiplori miioyyan olunmusdur. Bir qayda olaraq, keyfiyyat sahosinds siyasot
deklorativ sonod kimi toqgdim olunur. Lakin, hor bir deklorasiya, siyasotdo
boyannamo deklorasiyadir. Gostorilon realizasiya tizro konkret mogsoads, plana va
foaliyyato boliiniir. Elo burada da keyfiyyat sahosindo siyasotin birbasa olagosi
ortaya ¢ixir. Keyfiyyot sahosindo siyasotin toyinati. Keyfiyyot sahasinds siyasot
miiossisonin inkisaf istigamotini verir. Bu sonoddo miiossisonin rohbarliyi asas
prioroteti asiq boayn edir. Bu bayannama biitiin maraqli toroflorin dastoklonmasidir
(istehlak¢ilarS amokdaslarS tachizatsilar va S). hamginin, bu sanadds gostarilir Ki,
miiossisonin rohborliyi boyan edilmis prioritetlor lizro no etmayi vo noayi hoyata

kegirmoayi istoyir. Keyfiyyot sahosindo siyasot “aciq” tipli sonaddir. Buna goro
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onun mazmunu tez-tez lozing kimi saslonir. Amma keyfiyyat sahasinds siyasatin
biitiin lozingi bu moagsadloro nail olmaq tizra konkret mogsad va planlarla tortib
olunmalidir. Bundan irali galorok keyfiyyat sahosinds siyasatin alava bir toyinatida
ortaya ¢ixir-bu miiossisonin imicinin yaradilmasidir. Belo hesab edilir ki, keyfiyyot
sahasinda siyasatin sonoddo geydiyyatt vo agiq boyonati miiassisanin rohboarina
dildo birini demok vo isdo tamamilo digorini hoyata kegirmoya imkan vermir.
olbatto 0 halda ki, keyfiyyat sistemi sertifikat almaq xarakterino formal olaraq
yaradilmigdirsa, onda miiassisonin imici heg¢ bir rol oynamir. Keyfiyyat sahasindo
mogsad-bu o0 sanaddir ki, onda keyfiyyat sahasinds miiassisanin hansi naticalors
nail olmagr mioyyonlosdirilir. Keyfiyyat sahasindo moagsadlor siyasatin
deklorasiyasinin realizasiyasina istiqgamotlonmoalidir, amma siyasatdon fargli olaraq
mohdud vaxt intervalinda Ol¢gmok Vo nail olmasi mimkiin olan konkret
gostaricilora malik olmalidir. Keyfiyyat sahoasinds siyasat vo magsad adoston ayri-
ayr1 sanadlorda verilir. Keyfiyyat sahosindo moqsadi siyasatin toskiline qosmaq
olar, amma bu halda keyfiyyat sahosinds siyasat iki hissadon ibarat olacaqdir. Asiq
Vo bagli. A¢iq hisso-bu deklorasiyadir, bagli hisso iso miiassisanin konkret vo
olgiilon mosadloridir. Keyfiyyat tizra robarlik, miiassisanin keyfiyyst menecmenti
sistemi tamamilo bu sonoddo yazilir. Daha dogrusu, keyfiyyst sistemi hansi
formada toskil olunmusdur, o hans1 struktura malikdir, keyfiyyat sistemi sanadlori
hansi strukturdadir. ISO 9000:2005 standartinda keyfiyyot iizro rohborliya
asagidaki formada torif verir. “Keyfiyyot iizro Rohborlik miiassisanin keyfiyyot
menecmenti sistemi miioyyon edon sonaddir”. Bu o demokdir ki, keyfiyyat iizro
rohborlik o izahli yazidan ibarot olmalidir ki, ISO 9001:2008 standartinin
toloblorini miiassiss hansi formada rezlizs edir [2,6,9,11,12,19,22,28-33,51,52].
Keyfiyyat lizro rohborliyin strukturu, bir qayda olaraq standartin strukturunu
tokrarlayir. Baxmayaraq ki, standartin strukturunu vacib olaraq tokrarla tolobi heg
yerdo yoxdur. Hor bir miiassiso 6zii miioyyon edir, onun rohbarlik sonadi hansi
strukturda tortib olunmalidir. Alt1 vacib prosedur. ISO 9001:2008 standartinin
toloblorina uygun olaraq miiossisonin keyfiyyot sistemi sonadlosdirilmoalidir. Bir

gayda olarag, keyfiyyat sisteminin sanadlosdirilmasi keyfiyyat sistemi prosedur-
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larinda hoyata kecirilmolidir. Miiossisods islonon prosedurlarin on minimumu
standartin toloblorine uygun olaraq keyfiyyat {izro rohbarliyi vo alti vacib
proseduru dziinds oks etdirir. ISO 9001:2008 standart1 miiossisodon asagidaki alt1
vacib prosedurun igloanmasini va totbiq olunmasin talob edir [2,6,9,11,12,19,22,28-
33,51,52]:

-sonadlorls idare etmak;

-keyfiyyat lizra yazinin idars edilmasi;

-mohsulun uygunsuzlugunun idars edilmasi;

-daxili auditin aparilmast;

-korrektoetmo todbirlorinin aparilmast;

-Xobardaredici tadbirlorin aparilmasi.

Sonadlarlo idareetmo proseduru miiassisanin formal sonodlosdirilmasinin
tomin olunmasi tigiin nazords tutulmusdur. Bu prosedura miiossisodo onlardan
rosmi istifado olunana qodor Sonodlorin yaradilmasi, tohlili vo yoxlanmasi
masalolorini, muossisado  istifado  olunan  sonadloro  tokrar baxilmasini
aktuallasdirilmasini, faaliyystdo olan sonodlordo hor hansi doyisikliyin geyd
olunmasi va sanadlorin isaralonmasi qaydasimi reqlamentlosdirir. Bundan basqa,
sonadlorlo idara edilmosi prosedurunda miiossisado Ssonadlorin yayilmasi vo
yigisdirilma qaydasi, homginin koéhnalmis sonadlorin  geydiyyatinin - daqiq
aparilmas1 vacibdir. Prosedurada geydiyyat vo xarici moansali sonadlorlo davranma
qaydasinin oks olunmasi vacibdir. Masalon, normativ sanadlorls, standartla,
sifarigcinin miiqavilolori vo s. Keyfiyyst haqqinda izahli yazinin idaro edilmoasi
proseduras1 — bu prosedura keyfiyyot sisteminin isinin sonadli molumatlar: ilo
davranma qaydasimi reqlamentlogdirir. Keyfiyyat hagqqinda izahli yazinin idaro
edilmosi proseduru yazinin diizgiin qeydiyyat1 vo yazilarla idarsetmo vasitolorini
(masolon, yazini kagizda yaxud elektron formada aparmaq olar), keyfiyyot
hagqinda yazinin zodolonmosi halinda onlarin qorunmasini, midafiasini vo
borpasint 6ziindo oks etdirmolidir. Bundan basqa, keyfiyyot haqqinda yazilarin
saxlanma miiddotini, yigisdirma vo logvolunma qaydasini miioyyoan etmolidir.

Moahsulun uygunsuzlugunun idara edilmasi proseduru ager miiosSiSonin isinin
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gedisindo uygunsuzluq yarandigi halda kim vo neco foaliyyot gostormoalidir?
Standartda moahsulun uygunsuzlugu dedikds yalniz mohsul yox ham do xidmat va
digar islorin naticolori basa diisiiliir. Masalon, miigavilo sobasinin isinin naticasi
miigavilonin hazirlanmasidir. Bu halda mohsulun uygunsuzlugunun idars edilmasi
prosedurunda miiqavilodo yarana bilocok uygunsuzluq miioyyon olunmalidir vo
uygunsuzluq miisahido olunan zaman necos foaliyyat gostorilmalidir. Korrektoedici
foaliyyatin proseduru — bu prosedura miiassisanin moahsulu (xidmati), prosesi vo
keyfiyyat sistemi ilo olagodar uygunsuzlugun logvi Ttzro aparilan islorin
qaydalarmin reqlamentlogdirilmasi {iglin nozordo tutulmusdur. Korrektoedici
foaliyyatin aparilmasi qaydasi uygunsuzlugun askarlanmasinin tahlili, sababin vo
onun yaranmasinin miioyyanlosdirilmoasini, uygunsuzlugun logvi lizro foaliyyatin
islonmoasini, gobul olunmus faaliyyatin noticalorini yazilisini vo gobul olunmus
faaliyyatin noticalorinin tohlilini 6ziinds aks etdirmalidir. Xobardaredici foaliyyatin
proseduru, ogor korrektoedici foaliyyat proseduru uygunluq yarandigi halda
miiossiso neco foaliyyor gostormoli oldugunu gostorirso onda bu prosedura
uygunsuzlugun yaranmasinin qarsisinin alimasi iigiin foaliyyati miiayyanlosdirir.
Prosedurada  miimkiin  uygunsuzlugun  miioyyanlosdirilmasi  metodlari,
uygunsuzlugun yaranmasimin buraxilmamasi iizro foaliyyotin islogmo qaydasini,
gobul olunmus faaliyyatin noticolorinin  yazisinin  aparilma qaydasini  vo
xabordaredici foaliyyatin yerino yetirilmasinin noticalorinin tohlilinin miioyyan
olunmasi vacibdir. Daxili auditin aparilmasi proseduru-bu prosedurada daxili
auditin toskilinin qaydasi, auditlora taloblor, metodlar, kriterlor va auditlorin
istifado olunmasi sahasindo tomizlik miisyyonlosdirilmalidir. Homcinin, auditin
aparilmast zamani islonon sonadlorin torkibi vo auditin naticalorinin emalinin
qaydasinin  miioyyanlosdirilmsoi vacibdir. 1S)9000:2005 standarti keyfiyyot
sistminin xiisusi ndv sonadlori kimi keyfiyyat {izro yazilart miioyyan edir. Bu nov
sonadlorin xtisusiyyati ondan ibaratdir ki, bu sonadlor hor hansi faaliyyatin yerino
yeirilmosi faktini tosdiq edir vo bu faktin geydiyyati aninda 6z statusunu doyisir.
Masalon, nazaratin noticalorinin geydiyyati iiglin nozords tutulmus bos forma

keyfiyyat sisteminin adi sonadlorindoan biridir. Bu forma nozaartin naticalori ilo
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dolduruldugu an (forma dolduruldu) 6z statusunu doyisir vo keyfiyyat ilizro yaziya
cevrilir. 1SO9001-2008 standartinda keyfiyyot {izro yazimmmn minimal torkibi
mioyyonlosdirilmisdir. Bunlar miiassisaya uygun golmalidir. Vacib oldugu halda
keyfiyyat lizro yazilarin bu torkibi miiassisonin 6zii torafindon genislondirilo bilor
[2,6,9,11,12,19,22,28-33,51,52].

2.3. Auditin aparilma metodikasi

Sorgu molumatin toplanmasinda on vacib vasitalordon biridir. Auditlor sorgu
aparmas1 zamani asagidakilart digqat morkoazinds saxlamalidirlar [2,6,9,11,12,19,
22,28-33,51,52].

-sorgunun auditin faaliyyat sahosinin daxili masalalorinin hallini yaxud
foaliyyatini hoyata kegiron bdlmolords vo onlara uygun saviyyali soxslordon
aparilmasi vacibdir:

-sorgunu adi is vaxt1 aparmaq lazimdir ki, elo oradaca adi is yerindo is¢idon
sorusula bilinsin;

Cox vagibdir ki, sorusulan $oxss audito vo auditdon sonra rahat olsun. Bunun
liclin agagidakilara riayot olunmalidir;

-bu vaxt arzinds aparilan auditin va biitiin yazilarin sobabini aydinlasdirmag;

-sorgunun 0z isini yazmasi xahisi baslamaq lazimdir;

-istigamotlondirici suallardan qagmagq;

-naticalari sorusulan saxslo birlikds tohlil edilmasi maslahatdir;

-biitlin sorusulanlara istiraka vo amokdasliga gora togokkiir etmok lazimdir.

Motivasiya vo aktivlogsdirmo miisahiba gdtiiriilon (sorgu aparilan) omokdasin
fikrinin asiq sdylonmasinin an etibarli qoludur. Dialoqun amokdasliq naticaliliyini
o vaxt gozlomok olar ki, sorusan va sorusulan birgs islomays hazir olsunlar.
Sohbotin mohsuldar aparilmasi hansisa monipolizasiya, nitqin goézol olmasi va
s.demok deyil. asl mosalo s6hbat edocoyin soxsin 6z yerindo dostoklomoyindir.
Bunun {i¢iin asagidakilar gézlanilmalidir [2,6,9,11,12,19,22,28-33,51,52]:

-ovValcadoan hazirlasmag;
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-diqgot ayirmaq va dinlomok;

-iimumi noqto nazari axtarmad;

-s6hbatin motivini tapmaq vea diggeta gobul etmoak;

-iimumi maragi nazars almag.

Auditin aparilmasi zamani biitiin sohbotin gedigsindo bu séhbatin
apartlmasmin idaro edilmosi auditdon tolob olunur. Yaxudda miixtalif fondlor
istifado oluna bilar:

-gorginliyi s6hbotin zarafatyana baslamasi ilo gotiirmok olar;

-belo sohbata biitiin istirak¢ilar: calb etmok olar;

-har bir kaso 6z fikrini sdylomays icazo vermok;

-biitiin sdylonlanlarin yekununu vurmag;

-miioyyan nov moasalolordon, suallardan konarlagsmaq, mosalon alternativ:
Axi1 indico siz bunlari tosdiq etmirdiniz? Yaxud siz bunu indico dediniz, yoxsa
yox?

-suallar1 a¢iq vo moaqsadli yonalrmok lazimdir, masalon:

hans1 formada zomanot verilir ki, ...?

proses necs tonzimlonir?

Biitiin tip suallar1 codval 6-do tapmag olar.

Cadval 6. Suallarin tipi vo onlarin tariflari

Suallarin tipi Toriflor vo parametrlor

Bagh Bu sual “ha” yaxud “yox” cavabi verilir. “Sizin isdo bu

sonadlardan istifado edirsiniz?”

Agiq Tam cavabi nozordo tutan sual: “06z isinizdo hansi

metodlardan istifado edirsiniz?”

Yonoldici Cavab1 yonoldilon yaxud hansi zgcavabin mozmunu: “Siz

fikirlosmirsizki bu beladir?”

Alternativ Cavabi iki oks variant olan sual: “bu uygunsuzlugun sabobi

ondadir yaxud bunda?”

Toasdigloyici | Tostiq torkibli sual “yoni bu halda basqa ciir ola bilor?”
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Aydinlagdir1 | Aydinliq gotirilmosi lazim olan sual: “siz aydinlasdira

c1 bilmoazsiz ki, Siz nayi nozards tutmusuz?”

Cotinlosdirici | Miiraciotdo sadd yaradacaq sual: “yoni Sizi Xobordar

miuracioat etmoayiblor ki, bunu etmak olmaz?”

Suallar sohbotin  aparilmasinda vacib, komokg¢i vasitodir.  Sualin
gqoyulmasinin mogsadi homiso informasiya alinmasindan ibaratdir. Suallar1 agiq vo
bagli qruplara bolmok miimkiindiir [2,6,9,11,12,19,22,28-33,51,52]:

-ac1q suallar homsohbati danismaga sovq etdirir. Onlara eyni formada cavab
vermok olmaz. Homsohbot 6z cavabini otrafli formalasdirmalidir. Belo suallar
sOhbatin baglamasi ligiin vo movzuya giris ti¢iin ideal hesab olunur.

Aciq suallarin niimunalori: na?, navaxt?, harada?, neca?, kim?, va s.

-bagli suallar — bu elo tip suallardir ki, onlara homséhbit konkret olaraq
qisaca sokildo “ho” yaxud “yox” deya cavab vero bilor. Bagli suallar, adoton
sohbatin  sonunda verilo bilor. O vaxt ki, sohbatin konkret detallarini
miioyyanlosdirmok talab olunur.

Bagli suallardan niimunalor: “Bu sizin moasuliyatinidadir?”, “Siz bununla
razisiniz?”’, “bu negoyadir?” vo S.

Digor nov suallarda mévcuddur:

-konkret predmets aid olan birbasa suallar;

-dolay1 suallar, adoton miioyyan strategiyani giidiir, mosalon, sual-talo, ikili
suallar. Bu suallar1 ¢asdirmaq moqsadi ilo verirlor. Buna gorodo tez-tez monfi
cavablar verilir.

Bunlarla yanasgi sualin formasina vo onun tasirino goro sonralar boliinon
suallar da mévcuddur.

Bu fosildo audit foaliyystinin nozori osasmma bxilmigdir. Bundan bagqa
onunla bagl miixtalif suallara da baxilmigdir:

-keyfiyyot menecmenti sistemindo auditin novlari;

-keyfiyyat menecmenti sisteminds auditin sanadlorinin strukturu;

-auditin aparilma metodikasi.
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Burada biz aydinlagdirdiq ki, keyfiyyat auditi — audit gohadstnamasinin
almmasinin mistaqil sistematik vo sonadlosdirilmis prosesdir. Bundan belo ¢ixir
ki, onun aparilmasi planlagdirilmis periodlarla olmalidir. ©gor daxili audit hoyata
kegirilirso, onda yoxlamanin periodunu miiassisonin rohbori 6zii sorbast olaraq
mioyyan edir. agor xarici audit aparilirsa, onda onun periodu sertifikatlagsdirma
lizro orqanin yaxud sifaris¢inin qaydalari lizro miioyyan olunur. “Mistaiiil”
anlayigina ayfinhiq gotirildi. Miistqillik miiessisonin miixtolif bdlmalorindon
auditlorin secilmasi ilo tomin olunur. Tosdiq etdik ki, audit sonodlosdirilon
prosesdir. Auditin biitiin morhalslori, aparilma qaydasi, taloblori vo onun naticalori
sonodlordo  oks olunmalidir. Auditlor auditin  sonodlosdirilmis  sorti  {izro
aparilmalidir. Auditin sonadlogdirilmis sorti kimi yoxlamaya moruz galacaq
toloblori togdim olunan sonadlor gobul olunmusdur. Keyfiyyat moruzgalacaq
toloblori toqdim olunan sonadlor gobul olunmusdur. Keyfiyyot auditi yaranan
uygunsuzlugun sobablorinin askarlanmasina istigamatlonmisdir. Auditin moagsadi
askarlamaya imkan veron obyektiv molumatlarin toplanmasidir. Keyfiyyot
menecmenti sisteminin strukturunda aydinlasdirdiq ki, miiossisalorda keyfiyyot
menecmenti sisteminin sonadlorinin diizglin yaradilmasi vacibdir. Bu sanadlor
toplusun keyfiyyat sahosindos siyasat, keyfiyyat sahosindo moqgsad, keyfiyyat tizro
rohborlik, keyfiyyat sisteminin 6 vacib proseduru vo keyfiyyat iizro yazi aiddir.
Auditin aparilmasinin metodikasinda informasiyanin alinmasinin osas iisulu sorgu
islonmisdir vo onun necs diizgiin aparilmasi 6yranilmisdir. Hans1 suallar1 vermak
olar, hansi suallardan gagmaq lazimdir. Bu suallar1 neco vo no vaxt vermok,
sOhbatin diizgiin aparilmas1 metodu agilmisdir. Aydinlasdirildi ki, s6hbatin ugurlu
apartlmast — bu fokus deyil. Bunun {i¢iin no etmok lazimdir. ovvoalcodon
hazirlasmaq, hamsphboto diggoatlo baxmag vo onun maragini nazoro almag
lazimdir. Auditin aparilmasi zamani auditdon bu sohbotin idaro olunmasi tolob
olunur. Isgiizar séhbato biitiin istiraksilar1 calb etmoyagalismaq lazimdir v onlarin
hor birino imkan vermak lazimdir ki, 6z fikirlorini ifado eds bilsinlor. Miioyyan
suallardan qagmaq lazimdir [2,6,9,11,12,19,22,28-33,51,52].
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Fasil 111. AUDITIN SOMOROLILIYININ QIYMOTLONDIRILMOSI

3.1.Auditin samaraliliyinin tahlili

Inkisaf etmis Olkolordo miiassisonin sahibkarlari vo idara edon personali
daxili audito daha ¢ox diqqgot ayirirlar. Respublikada hal-hazrki vaxtda daxili audit
pesa Vo qanunvericilik aspektindon baxsaq asagi saviyyodadir. Daxili uditin
ohgomiyyati holads biznes adamlari tarafindon tam 6lgiido qiymatlondirilmomisdir.
Miiassisanin faaliyyatinin hacmi yiiksaldikca, idarsetmo hodlorinin razilasdirilmasi
Vo koordinasiyasi ilo alagali tez-tez suallar yaranir. Rohbaredici personal torafindon
idroedilmonin miixtolif halqalarinda nozarat ¢otinlogir, bunun naticasinds iso
xatalarin vo iscilorin gorginliklori atma ehtimali boyiiyiir. Bununla olagodar daxili
auditin osas mogsadi idaroetmonin biitiin soviyyasindo biitiin név foaaliyyatin
somaraliliyinin -~ tomin  edilmoasindon, miixtalif masalolor {izro  noazarot
informasiyasinda idarasetms orqganlarinin taloblorinin momnunlugundan, homginin
miiossisonin vo onun sahibkarmin omlak maraqlarimin ganuni miidafiasindon
ibaratdir. Miiossisodo daxili audit xidmatinin osas funksiyasi asagidakilardan
ibaratdir [2,6,9,11,12,19,22,28-33,51,52]:

-miiassisonin  idarsetmoa  sisteminin  vo onun olagealorinin  ayri-ayri
elementlorinin yoxlanbmasi;

-agkar olunan ¢atismamazliqlarin logvi {izra tokliflorin islonmasi;

-miiassisanin daha somarali istifado edilmasi tizra tokliflorin islonmasi;

-miiassisonin personalina va sahibkarlarina taskilati vo idaraetmsa, hiiquq va
tasarriifat faaliyyatinin tahlili masalalari {izra maslshatlorin verilmasi;

Miiossisonin  miixtalif foaliyyot sahasinin ekspeet giymatlondirilmasinin
hoyata kegirilmasi.

Samoarsliliyin tohlili ligiin keyfiyyat vo kamiyyat gostoricilorinin hamisindan
istifado etmok lazimdir. Onlar daxili auditin aparilmasinin keyfiyyatini, homginin
daxili auditin foaliyyatinin noticoaliliyini miioyyan etmoys imkan verir. Har bir

miiossiso daxili audit xidmatinin foaliyyatini somoarslilik kriteriyasini 6zii ii¢lin 6zii
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mioyyon edir. Gostaricilorin torkibini vo moqgsadli shomiyyatini rohbarliklo
razilagmagqla daxili audit xidmatinin raisi miioyyan edir. Bu zaman asas sifariggilor
(direktorlar surasi vo yiiksok icracgi rohbarlik) lig-bes gostorici iizro daxili audit
xidmatinin faaliyyatini giymotlondira bilor. Daxili audit xidmotinin rahbori
gostaricilorin  boyiik miqdarina goro basciliq etdiyi xidmoatin foaliyyatini
giymatlondira  bilor.  Daxili audit xidmotinin  faaliyyatinin  somoriliyinin
giymatlondirlimosi periodunun prosedurasi ilo yanasit onun isinin keyfiyyatinin
yiiksaldilmasi programini hoyata kegirmalidir. Onun oasas issasindon biri daxili
audit xidmatinin hor bir amokdasimin isinin keyfiyyatinin giymatlondirlimasi vo
nozarat prosedurasindan ibarot olacaqdir. Xidmatin rohbori daxili auditin isinin
leyfiyyatinin daxili nozaratine xiisusi diqgot ayirmalidir. Ciinki, xtisusi ilo b aspekt
daxili audit xidmatinin foaliyyatinin biitovliikde somaraliliyina shomiyyatli tosir
gOstorir. Miassisonin bu struktur bolmoasina auditin keyfiyyatino daxili nozarot
sisteminin formalagdirilmas1 vacibdir. Bu sistem ilkin, cari vo sonraki noazarati
hoyata kegirocokdir. Ilkin nozarot daxili auditin planlasdirilmasi morhalasinds
hoyata kegirilir. Icragilarin isino cari daxili nozaroto asas gostaricilorin elementlori
Vo yerino yetirilon islorin yoxlanmasi daxildir. Sonraki nozarat hoar bir auditin
yerina yetirfiyi islorin yoxlanmasindan ibaratdir [2,6,9,11,12,19,22,28-33,51,52].

3.2. Auditin samaraliliyinin giymatlandirma Kkriteriyasi

Daxili auditin somaraliliyinin miioyyan olunmasi moasalosi 0 godar do asan
deyildir. Ciinki;

-natica he¢ vaxt miqdarca ol¢iilmiir;

-Somorolilik yalniz auditlorin 6ztindon deyil, shomiyyatli dorocodo auditin
sifarig¢inin sonraki faaliyyotindon asilidir;

-giymotlondirmads subleyktivlik rol oynayair.

Miiossisada daxili audit bolmasinin daha da somarali foaliyyat gostormasi
ticlin, onun xidmot haqqinda miiddoalara goro reglamnetlogsdirmok lazimdir.

reqlament miiossisonin idaro edilmosi sistemindo daxili auditin yerini, onun
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moqgsadini vo vozifolorini, miistaqgilliyini, masuliyyat vo miiassisanin digar
foaliyyotdo olan Olmolori  ilo  miinasibati, solahiyyatini,  foaliyyatinin
mohdudlagdirilmasini ~ vo  tonzimlonmosini  miioyyan edocok. Oz isinin
koordinasiyasi tigiin daxili audit xidmatina plan va is qrafiki islonmoalidir. Bunlar
hom biitovlikdo xidmat iiclin homds orada calisan hor bir miitoXassis ti¢iin tortib
olunmalidir. Daxili audit 6z foaliyyati prosesinds audit yoxlamalari suallar1 {izro
mioyyon olunmus metodiki tominata malik olmasi vacibdir. Metodiki tominat
yoxlamalarin  mioyyan fond sistemini vo prosedurunu, ganuniliyi vo
osaslandirmani, tamlig1 vo 6z vaxtinda olmasini, amaliyyatin etibarligini va realligi
Oziinds oks etdirmalidir. Miiassisonin rahbarliyi daxili audit xidmati ilo six slagada
olur. Demali, vazifali saxslor yoxlama prosesinds bilavasits istirak edirlor vo onun
naticalorini 6z faaliyyatlorinds istifads edirlor. Buna gora do onlarin aktiv istiraki
miossisada daxili auditin samoarali foaliyyati ti¢lin boyiik ohomiyyat kosb edir.
Daxili audit yoxlamasinin naticalorinin giymatlondirilmasinds vacib moment agkar
olunan va golocokds yarana bilacok pozuntu va problemlarin logvi tizra tokliflorin
islonmasindan ibaratdir. Yoxlamanin keyfiyyat torofini onun tamligi, dayari vo
somoraliliyi xarakterizo edir. Iqtisadi somoere miihasibatliq vo vergi hesabatlarinda
diizalislorin vaxtli-vaxtinda edilmasi pozuntusunun Xsbordarhigi vasitasilo nail
olunur. Bu iso vergi sanksiyalarmin azalmasma yaxud da aradan ¢ixarilmasina
getirib ¢ixarir [2,6,9,11,12,19,22,28-33,51,52].

Daxili auditin faaliyyatinin asas somoarali sorti onun audit standartlari, norma
Vo rohbarlik sanadlari ilo reqlamrntlogdirilmasidir. Standartlar auditin aparilmasina,
auditlorin hesabatinin noviine, metodologiya mosalolorine, audit pesasinin
niimayondoalorinin baza prinsipino auditin aparilmasi sortindon asili olmayaraq
imumi yanagmani miioyyon edir. Xarici auditin bir ¢ox standartlarimi daxili
auditlor torafindan istifads oluna bilor, masalon, auditin planlasdirilmasi, auditlarin
tosdiqi, foaliyyatin fasilosizliyinin gobul olunmasi vo s. Amma standartin fargli
torofi do vardir. Moasalon, o miiassisonin somarali idaro edilmasino komok edir.
Daxili auditin xidmati hagqinda miiddoalarin kdmayi ilo onun faaliyyatinin (hiiqug,

ohtagilik, va masuliyyat) va konkrent sahads audit yoxlamasinin aparilmasi vaxti
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digor bolmolorlo vo miitoxassislorlo qarsiliglt alagenin tonzimlonmasini hoayata
kegirir. Daxili audit xidmotinin miiddoalar1 auditin aparilmast va Yyoxlama
programinin tartib edilmosi zamani osas gotiiriiliir. Audit prosesindo yaxud ondan
sonra naraziliq voziyysti yarandigi halda audito yerino yetirilmasinin
diizgiinliiyiiniin tosdiqi t¢lin do o miiddoalar osas gotirilir. Daxili auditin
samoaraliliyinin giymatlondirilmasi masalasi an ¢atin holl olunanlardandir. Amma
hor halda bu aspekt hom sifaris¢i vo hom do icrag1 li¢lin boyilik shomiyyat kasb
edir. Daxili audit xidmatinin faaliyyatinin somaraliliyinin kamiyyat ifadasi ilo
Olgiilmasi he¢ vaxt miimkiin olmur. Buna gora do belo giymatlondirms {igiin onun
hom komiyyat, hom do keyfiyyat kriteriyalari ilo giymotlondirilmasi vacibdir. Buna
baxmayaraq daxili audit xidmatinin rohbari onun rahborlik etdiyi bélmonin isino
hom kamiyyat vo ham do keyfiyyat gostaricilorindon miassisanin rohbari iss daha
dar c¢orgivado (6-7 gostoricilora) istifado etmoklo giymoat vermok hiiququna
malikdir. Bunun dg¢lin  daxili audit xidmotinin iginin  samaraliliyinin
giymatlondirilmasinin gostaricilor sistemi har iki torafin maragini nazars almalidir.
Daxili auditin giymatlondirilmasi {igiin asadidaki gostoricilor istifado oluna bilor
[2,6,9,11,12,19,22,28-33,51,52]:

-yoxlama planinin yerino yetirilmo faizi (planlasdirilmis saya goro audit
yoxlamalar1 periodunda faktiki yerino yetirilonlor);

-dovr arzinds har bir is¢i nazars alinmagla moslohotlorin sayi;

-bolmolor tizra vo iimumilikds auditin miiayyanlosdirilmis miiddatine riayat
olunmasi;

-auditin  naticalori iizro auditlorin goaldiyi noticolori osaslandiran isgi
sonadlorin yetarinco olmast;

-yerino yetirilon tokliflorin igtisadi somarasi;

-auditlorin peso Saviyyasi;

-auditlorin tosdiqlonmis planinin yerina yetirilmasi;

-biidcoys uygun aparilan auditin sayi;

-kritik vacib audit tokliflorinin sayz;

-audit tokliflarinin yerino yetirilmo faizi;
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-sifaris¢i torofindon daxili audit xidmatindon edilon xahislorin tezliyi (say1);

-audit sifarig¢ilorinin raziliq doracasi.

Daxili audit xidmatinin faaliyyatinin somaraliliyinin giymatlondirilmasindan
basa, onun isinin keyfiyyatinin yiiksaldilmasina diqgsti artirmaq vacibdir. Daxili
auditin keyfiyyatinin yiiksaldilmosi masalalori miioyyan programin islonmasi vo
realizasiya olunmasi vasitasilo hall olunur. Onlarin ¢orgivasinds hayata kegirilon
todbirlors aid etmok olar [2,6,9,11,12,19,22,28-33,51,52].

-daxili audit xidmatinin amokdaslarinin miistaqillik taloblorinin, bilmalari va
bacariqlari, diizgiinliiyli vo obyektivliyin riayat etmalorinin giymotlondirilmasi;

-profesional omokdasa tapsirigin verilmosi (kvalifikasiyasi bu tapsirigin
xarakterino uygundur);

-miioyyan olunmus gostorislo vo keyfiyyat toloblorina uygun biitiin név
islorin yerino yetirilmasi;

-daxili auditlorin vo biitovlikdo daxili audit xidmatinin foaaliyyatinin
tokmillogdirilmasinin rezervinin askarlanmast;

-tacriibonin yaxud konkret voziyyatlordo biliyin g¢atismamazligi zamani
omokdaslarin alave moslohoatin alinmasi;

-hortorafli biliklorin alinmasi  moqgsadilo elmi-praktiki konferensiya va
seminarlarda daxili auditin istirakinin togkili;

-daxili  audit  Xxidmotinin  isinin  konar  strukturlar  torofindon
giymatlondirilmasi. Bu strukturlar boyiik hérmots layiq olan xarici auditlor vo
moaslahatgilar ola bilar.

Daxili auditin isinin keyfiyyotinin daxili yoxlanmasina xidmatin rohbori
xtsusi digqgoat ayirmalidir. Cilinki bu aspekt biitovliikdo daxili audit xidmatinin
faaliyyatinin somaraliliyino koklii tasir edir. Miiassisanin bu struktur bolmasi ilkin,
cari vo sonraki nozaratlori hoyata kegirocok auditin keyfiyyotino daxili nozarot
sisteminin formalasdirilmas1 vacibdir. ilkin nozarot daxili auditin planlasdiriimasi
morholosindo hoyata kegirilir. Icragilarin isinin cari daxili nozaroti osas
gostaricilorin elementlori vo yerino yetirilon isin yoxlanmasini 6ziindo oks etdirir.

Sonraki nozarot hor bir daxili auditin yerino yetirdiyi islorin naticalorinin
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yoxlanmasindan ibaratdir. Qeyd etmok lazimdir ki, auditin keyfiyyato nozarotin
daxili sisteminin olmasi zamani daxili audit xidmatinin foaliyyatinin somaralilik
Soviyyasinin yiiksaldilmosine yanasma noticoli olacaq Vvo onun isinin
tokImillosdirilmoasing az doracods olsada komok edacokdir. Daxili audit xidmatinin
foaaliyyatina kompleks yanasma miiassisada biitiin daxili nozarat sisteminin yiiksok
somoaraliliyinin tomin olunmasina komoklik edocok. Bu 6z novbasinds xarici
auditin aparilmasi zamani riski vo homginin ona ¢okilon xorci azaldacaq. Daxili

[13 2

audit xidmotinin etibarligit vo somoraliliyi  “yiiksok”, “orta”, “asagi” kimi
giymatlondirilo  bilor. Bu giymatlondirmoani  xarici audit hoyata kegirir.
Qiymoatlondirma prosesi bir nego marhalodan ibarat ola bilor: daxili audit xidmati
ilo imumi tanighq; onun etibarliliginin ilkin qiymotlondirilmosi va verilon
giymoatin inanilmasini tosdigqlomok. Daxili audit xidmoati ilotimumi tanigliq
morhoalosinda xarici audit daxili audit xidmati haqqinda vo daxili Xxidmot haqqinda
miiddoada yazilan foaliyyot miqyasinda {imumi toosiirat alir. Daxili nozarot
xidmatinin etibarliginin ilkin qgiymoatlondirilmasi soxsi metodika vo fondlor
osasinda xarici audit hoyata kegirir. Bu zaman xarici audit nozoro alir ki, daxili
audit xidmatinin  etibarliligmmin  yoxlanilmasi ii¢lin  ugot vo toSorriifat
sonadlosdirilmasini 6yronmok lazimdir [2,6,9,11,12,19,22,28-33,51,52].

Daxili audit xidmatinin tasdiq olunmasi yoxlama prosesindo hoyata kegirilir.
Miiassisonin daxili audit xidmatino miioyyan olunmus doracads inanmagqla,
yoxlamanin gedisindo xarici auditlor miixtalif metod va fondlordon istifads etmoklo
onun etibarliligmin tosdigqlonmosi prosedurunu aparmalidirlar.  Daxili audit
xidmatinin etibarliliginin xarici auditlorin giymsatlondirilmasi marhalasinds nozarot
proseduru ona aydinlagdirilmasma yonalmolidir ki, bu Xxidmot tosarriifat
omoliyyatlarinin ugotunun gedigindo yaranan Konaragixmalarin qarsisini neco alir,
askar edir vo Xotalar1 neco diizoldir. Daxili audit xidmatinin qiymatlondirilmasinin
biitiin marhalalori xarici auditlorin is¢i sonadlorinds geyd olunur. Bu zaman daxili
audit xidmotinin etibarliligina qiymat verilir vo audit prosedurunun hocminin
planlagdirilmasi zamani onun inanilma daracasi osaslandirilir

[2,6,9,11,12,19,22,28-33,51,52].
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3.3.Daxili auditin samaraliliyinin statistik giymatloandirilmasi

Daxili audit istehsal miiassisalorinin vaziyyati va inkisafi hagqinda obyektiv
giymatlondirilmanin yerina yetirilmasine, aparilan proseslorin yaxsilasdirilmasi
yollarmin miioyyan edilmasina, risklorin idaro olunmasinin effektivliyinin
yiiksaldilmasi tigiin tokliflorin hazirlanmasina, ayri-ayri aspektlords idaroetmonin
optimallasdirilmasina istigamatlonmis foaliyyat noviidiir [46-50].

Daxili audit istehsal miiessisalorinin daxili noazarst sisteminin bir
elementidir. Daxili audit xidmatinin yaradilmasinda moqsad asagidaki faktorlarla
miioyyanlosdirilir[46-50]:

* miiassisalorin gostardiyi faaliyyatin hacmi;

« faaliyyatin ¢oxsaxaliliyi;

* is¢i personalin cox olmast;

* miiessisonin  rohbarinin risklori haqqinda qorozsiz informasiyanin
alimmasina ehtiyac;

* digor nazaratlorin togkili.

Daxili auditin mexanizmlorinin olmasi1 vo miiassisanin rohbarliyi ig¢iin
mioyyon olunmus vasitolordon istifado olunmasi yetatli deyildir. Miioassisado
proseslorin idarsolunmasi sisteminin masul soxslorino vao onun rahbarliying
mioyyon olunmus nozarot metodlarma ehtiyact vardir. Bundan basqa, ayri-ayri
tapsiriqlar lizro operativ (orarin gobul olunmasi vo istifado edilon idarsetmo
metodlarinin somarsliliyini miitomado olaraq giymotlondirmok moqsodilo  isgi
personalin fikirlorinin praktikada toskil olunmasi vacibdir [46-50].

Daxili audit xidmatinin iri miiassisalords yaradilmasi vacibdir, ¢linki bir sira
kicik miiossisalorda sahibkarlar vo miiassisanin rahbari birbasa is prosesina nazarat
edo bilir. Bundan basqa, daxili audit xidmoti miiossisonin dayaniqlh inkisafi ilo
bagl yiiksok cavabdehlik dasiyirlar. Daxili auditorlarin asas vazifalori miiassisani
asagidaki foaliyyot saholorinds adekvat giymatlondirmokdon ibaratdir [46, 50]:

* miiassisado maliyys-hiiquqi vo proseslor bolmalarinin somaraliliyi;

« imumilikda daxili nozaratin sisteminin toskil olunmasi,
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« ayri-ayri foaliyyat novlori haqqinda informasiyanin tamligi vo ehtibarliligi;

« istifado edilon ganun vo normativ gaydalara uygunlug;

* beynolxalq standartlarin osas miiddealarina uygunlugq.

Bundan basqa, daxili auditorlar miiossisonin rohbarlorinin  xiisusi
gostoriglorini, o climlodon mithiim problemloarlor {izro daxili todgiqatlart yerino
yetira bilor [46-50].

Aparilan daxili auditin somaraliliyini giymatlondirmok mogsadilo statistik
metodun asas miiddoalarindan istifado etmok moaslohat goriiliir. Osason aragdirilan
obyekt barodo tam vo ehtibarli informasiya toplamaga yonoon statistik nozaratdir.
Ona gora do maslohat bilinon vazifaloro uygun olaraq yerino yetirilon daxili auditin
keyfiyyatinin giymotlondirilmasi magsadilo éncadon onu neca toskil edilmasi va
alinan noticolor hagqinda informasiya toplamaq lazimdir. Digtinirom Ki, insan
faktoru miiassisonin ixtiyari bolmasinds ugurlu isin aparilmasi {igiin vacibdir. Ona
goro do aparilam daxili audit sahasindoki foaliyyatlorin analizino miivafiq
toskilatlarm  colb olundugu personalinin tosviri ilo baslamaq olar. Isin
somaraliliyinin tomin olunmas: {igiin daxili audit asagida nozordo tutulmus
toloblora cavab vermolidir [46-50]:

e uygun kadrlarla tam tomin olunmasi;

e lazim olan maddi va texniki resurslarla tomin olunmast;

* kadrlara miitomado tolimlorin ke¢irilmasi;

« daxili auditin yerina yetirilmasi tigun metodlarin islonmasi;

» daxili auditorlar gorozsiz, miistaqil vo obyektiv olmalidir.

Daxili auditorlarin gorozsizliyini, miistoqilliyinin vo obyektivliyinin tomin
olunmasi ayri-ayr1 sobablordon foaliyyatlorinin vacib vo ¢otin mosalasidir. Ciinki,
daxili auditorlar audit etdiyi miioSsisonin is¢i personalidir, bu bélmo idars edilir vo
homin miiassisonin struktur bolmasi kimi maliyyslosdirilir. Bundan basqa, daxili
auditorlar 6z miiossisalorinin daxilindoki c¢atigmazliglar hagqinda informasiyani
yalniz rohbarliys deyil, sahibkara da vermolidirlor ki, sonda  maraqglarin
toqqusmasi ortaya c¢ixmasin. Aparilan daxili auditorlarin yetorincoys qodor

obyektivliyino vo miistaqilliyina nail olmag moqgsadi ilo maneaslori yox etmok
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etmok bir nego edilir [46-50]:

» daxili auditi yerino yetiron vo hesabatin yazilmasina mosul olan bélmolorin
islorinin boliinmasi;

* bacariql miistaqil ixtisas¢ilarin daxili auditorlarin igine nazarst;

» daxili auditin yerino yetirilmasi.

Daxili auditin aparilmasi zamani obyektivliyi vo miistaqilliyi gorumaq
moqsadi ilo asagidaki bazi hallardir alava todbirlor goriiliir:

* daxili audit sobasinin royisi miiossisodoki personallar arasinda yiiksok
movgedo olmalir vo boylik niifuza malik olmalidir;

* daxili auditorlarin hesabati vo goriilon islor icmal formada tortib olunmali
Vo solahiyyatli toskilat yaxud orqanin rohbarliyindon sarbast bir mutoxassis
torafindon yoxlanilmalidir;

* zorurat yarandigr halda daxili audit sobasinin adi personallar1 diistincalorini
miiossisanin icragi direktoruna deys bilarlor.

Daxili auditorlarin pe¢o ixtisas1t vo miitomads olaraq onu yiiksaltmok istoyi
boyiik shamiyyato malikdir. Bu hal qoyulmus tapsirigr 6yronmak tigiin bir yoxlama
programinin tatbigi mogsadouygundur. Bu proqramda {i¢ qrupa boliinon normal
sayda suallar nozards tutulmalidir: yonaltms, ixtisasin toloblorino uygunlugu isbat
edon Vo hesabat dovrindo onlarin yerino yetirdiklori islorinin naticalorini
saciyalondiran malumatlar [46-50]:

Girigdo suallar agsagidaki saholords informasiya almaga yonaldilmisdir:

* miistoqilliyin isbati;

Etik gaydalarina uygunlug;

« faaliyyatds olan audit standartlarina uygunlug.

Yoxlama programinin ikinci qrup suallari tortib etmok moqsadi ilo uygun
vazifoys ixtisas toloblorini miioyyonlosdiron yerli aktlara nozor salmaq vacibdir.
Toloblordo is lizro tolimatlar, amok miiqavilolori, insan resurslarinin miixtolif
miiddoaalar1 gostarilmalidir. Masalan, bunlar aiddir:

» ali peso tohsili;

* olavo xususi tahsil;



* onciil talim vo yenidon hazirlagsma;
* ixtisasa goro is tocriibasi;

« sertifikatinin olmagi.
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Daxili auditorlarin isinin naticalorini saciyya etmok magsadilo kamiyyat va
keyfiyyat xarakteristikalarindan istifade olunmalidir:

* aparilmis monitoringin sayi;

* monitoring istirak¢isinin saviyyasi;

* monitoring olunan suallarin miirokkablik saviyyasi;

* calb olunan auditorun ixtisasi;

Noazari biliklorin va monitoringin praktik olaraq yerina yetirilma soviyyasi;

* aparilan audit zamani tapilan pozuntularin migdari vo monast;

* miiossisoni optimal hala gotirmok {igiin verilon tokliflorin migdar1 vo
Monasi.

Daxili audit sobasinin personalinin statistik yoxlanmasi vaxto aldo edilon
informasiyalar statistik qruplasdirma metodundan istifado olunmasi osasinda
sistemlogdirilmali vo tmumilasdirilmalidir. Belo metodun tatbiqi, miiassisonin
personalinin yaxud konardan istifado olunan daxili auditorun saviyyalatinin
giymatlondirilmasine  imkan  vermolidir. Reyting  miiossisodo  maliyya
faaliyyatlorini optimallasdirmaq tigiin daxili auditorlarin sanadlarini, eloca do daxili
audit soboasinin imumi halda gordiiklori islori obyektiv giymatlondirmoys imkan
vermolidir. Bununla bels, reytingin bali daxili auditorlarin miikafatlandirilmas1
sistemini yaratmaq TUgiin istifado oluna bilor. Reyting daxili audit s6basinin
miitoxassislorinin  vazifalorini giymotlondirmok moqgsadilo istifado edilon bal
skalasinin asasinda miiayyanlosdirilmalidir. Disiiniirik ki, yoxlama proqraminda
verilon suallarin tiglincii qrupuna xiisusi diqqgoat ayrilmalidir, ona goéra ki bunlar an
vacibidir. Qoyulmus birinci vo ikinci qrupun suallar1 alternativ osasin
giymatlondirilo bilor, belo ki, agor miisbat cavab verilibso bir noqts, yox manfi
cavab verilibso, onda sifir ndqtolori qoyulur. Yoxlama programinin {igiincii sual
grupuna aid edilon soxsi masalalora ballar1 miisyyoanlosdirmok ii¢iin artan diizolis
parametrlorindon vo parametrik olmayan giymatlondirmalorin totbiq olunmasi

moagsadouygundur. Naticads miiayyan sayda bal daxili audit s6basinin personalinin
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reytingini formalagdirmaga vo personalin somorsliliyinin giymotlondirmasine
imkan verir [46-50].

Daxili audit sobasinin somorsliliyinin analizi ancaq personalin isinin
giymatlondirilmasi ilo qurtarmur. Bilavasito daxili auditin yerino yetirilmasi ilo
bagli otrafli bir sira masaloloro baxilmasi vo bu islarin naticalorinin miiassisanin
texnoloji proseslorinin optimallasdirilmasina gora giymatlondirilmasi vacibdir.
Daxili audit sobasinin funksional vazifalorini qaydaya salmaq f{igiin asas iki sort
tomin olunmalidir [46-50]:

a) daxili auditorlarin apardiqlari isin ii¢lin hazirlanan programin miistaqilliyi,
belo ki, daxili auditorlar1 ¢atismamazliglarinin ortaya ¢ixarilmasindan
yaymdirmaq magsadilo audit prosesina heg kim tasir eds bilmaz;

b) alago kanalinin yaxud basqa imkanlarin olmasi, zoruri oldugu hallarda
daxili auditorlarin ortaya ¢ixardiglari ¢atismamazliqlarla bagli hesabat vo ya basqa
sonadlar formasinda tortib olunmus islorinin hesabatinin maraqli toraflor torafindon
logv etmomolori tigiin.

Bundan basqa, daxili auditin somaraliliyini analiz etmok moqgsadilo onun
sorhadlarinin mévecudlugunu nazars almaq vacibdir [46-50]:

* hesabat sistemi. Daxili auditin isinin naticalori texnoloji prosess cavabdeh
olan miiassisanin rohbarino yox, miiassisanin salahiyyatli soxslorona togdim
olunmalidir;

« daxili auditin hacmi. Manitoringin hacmini daxili audit sébasinin rahbari
salahiyyatli soxslorlo razilasdirilmasi vacibdir, amma texnoloji prosesa cavabdeh
olan soxsin nazaratinds olmamalidir;

* idaroetmo sistemi. Daxili audit s6basinin rahbari miiassisanin strukturunda
idaroetmo sistemlorini yaratmamalidir;

* kadrlarin doyisdirilmoasi. Daxili auditorlarin personalinin formalagmasi
morholosindo kadrlarin doyisdirilmosi vacibdir. Daxili auditorlarin yoxlamada
istirak1 bir ¢ox sabablora gora mohdudlasa bilar, yani, miiassisanin vazifali soxslori

ilo soxsi miinasibatlorin olmasina gors, fasilosiz olaraq eyni vo oxsar moasalalorin
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tokrar-tokrar arasdirilmas: iiziindon monitorongin sistemdoki doyisikliklora
diqgotsiz miinasibatnin olmas;

» daxili audit sobasinin rohbarinin toyin olunmasi. Daxili audito tosirini yoxa
¢oxarmaq tliglin miiassisa rohbari torafindon soxsi qaydada aparilmamalidir;

e daxili auditin yerino Vyetirilmasi {iglin razilagdirilmis standartlarin
olmamasi1. Xarici auditdin standartindan forgli olarag, foaliyyatds olan daxili audit
standartlar1 macburi deyildir.

Daxili auditin isinin statistik qiymotlondirilmasi  mogsadilo  osash
prosedurlart nozoro almaq vacibdir. Onlar miassisanin foaliyyoti haqqinda
asagidaki sahalords etibarli informasiya almaga istigamoatlonmoalidir:

* texnoloji proseslordan istifadonin etibarliligi vo somaraliliyi;

» molumat sistemlorinin isi;

* soxsi is omoliyyatlarinin vo onlarm totbiginin iqtisadi Ssomarasinin
oyranilmoasi.

Birinci istigamatin monitoringinin hoyata kegirilmasi "3E: igtisadiyyat,
effektivlik, naticalilik™ prinsipial metodunun tatbigini analiz etmokdir. Bels ki, bu
saglamliq vo maliyys imkanlarindan samorali istifado olunma prosesinds effektiv
slagalonmoanin olmasindan bahs edir. Maliyya monbalorina gonast etmok, daha az
xarclo yetarinco maliyys monbayin tapilmasini shato edir. Maliyys gaynaqlarmin
paylanmasinin somorsliliyi ayri-ayr1 ehtiyatlarin daha az istehlaki ilo daha c¢ox
noticoya malik olunmasindan ibaroatdir. Maliyys qaynaqlarinda istifadanin
somaraliliyi miiassisonin yiiksolisinin miioyyan saholorinin ayri-ayri ehtiyatlarin
lazimi hacmds tomin olunmasina vo qoyulmus moaqgsadlora yetacayins dair inamin
olmas1 demokdir [46-50].

Molumat sistemlorinin  monitoringi, etibarli maliyyo hesabatlarinin
formalasdirilmasi iicilin etibarli osaslarin aldo olunmasi ilo alagali masalalorin,
homg¢inin xata riskini asagi salinmasina istigamatlonmis daxili nazarat sisteminin
monimsanilmasina  yonoldilmisdir. Bir qayda olarag, molumat sistemlorinin
yoxlanmasi otrafinda miioyyan layihonin oldo olunmus mogsadlorinin cari

giymatlondirilmasi, yani, yeni malumat sistemlorinin istifado olunmas1 vo ya yeni
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istehsal obyektlarinin istifadoys verilmasi reallasir.

Daxili auditin maliyys hesabatlarinin tortib olunmasi vo miiassisonda
maliyys analizinin aparilmasi prosesinin monimsanilmosidir. Bu informasiyalarin
aragdirtlmast  vo miiossisodo yazilan maliyys hesabatlarinin  diirtistlitytini
tosdiglomok vo xotalar1 askar etmok, homcinin saxtakarligin garsisini almaq
moagsadilo zoruri audit siibutlarinin alds olunmasindan ibarat olmalidir. Daxili audit
hazirladigi maliyyo hesabatlarindaki informasiyalarin kifayot godor etibarligi,
totbiq olunan standartlarin toloblorino uygun hazirlanmasi tomin olunmalidir. Bu
sferadaki daxili auditorun gordiiklori islorinin noticalori daxili idarsetmanin
gorarlarinin gobul olunmasi miiassise rohbarlorinin sahibkarlarn maraqlarinin tomin
olunmasi {igiin istifado edilir. Bundan basqa, aldo olunmus tohlil materiallar
miiossisonin  voziyyatini saciyalondirmoys, onun inkisaf yiiksalisine Vo risk
saholorini  miioyyanlosdirmoys etmoys imkan vermolidir. Proseslor auditi
miiossisonin asagidaki tapsiriglari iizro dyranilmasini ohato edir [46-50]:

- soxsi is amoliyyatlarinin analizi;

- onlarin faaliyyatinin somoraliliyi va igtisadi cohatdon yoxlanmast;

- miioessisonin igtisadi foaliyyatinin yiiksaldilmasi yollarmin miioyyan
olunmasi.

Tacriibads bu sahads daxili monitoring miiassisonin asagidaki seqmentlorine
uygun aparilir:

- satinalma;

- aragdirma, insan resurslariin idaro olunmasi.

Biitiin sahalordoki daxili auditin naticalori formalasdirilmali va hesabat kimi
vozifali soxslora togdim olunmalidir.

Beynolxalg auditin osas standarti "Daxili auditin icmali" daxili auditin
Istigamatlorini miiayyan edir [46-50]:

* daxili nozarstin yoxlanmast;

* texnoloji proseslarin asas molumatlariin 6yranilmasi;

* bir ¢ox saholordo texnoloji proseslarin foaliyyatinin nozordon kegirilmasi;

« totbiq edilon ganunlara vo miiayyan istehsal proseslorinin ganuniliyine
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baxilmasi;

» risklorin idars olunmasi.

Daxili auditin apardigi nozarst funksiyasi osasdir. Bu halda, daxili audit hor
hans1 miiassisonin foaliyyatino vo yiiksolisine mane olan miixtalif risklorin
mioyyon olunmasina istigamatlonmisdir. Bundan basqa, daxili auditorun yerina
yetirdiyi nozarot risk doracasini, onlarin idars olunmasi tadbirlorinin
giymatlondirilmasine vo qoruyucu todbirlor sistemini yaradilmasina imkan
verir.Aparilan daxili audit sébasinin samorali isinin yekun noticosi, miiassisodo
aparilan texnoloji proseslordo informasiyalarin sahiblorindon, tonzimlomo

orqanlarindan va basqa maraqli toraflordon toloblorinin olmamasidir [46, 50].

3.4. Miiassisads daxili auditin problemlari va onlarin

beynalxalq standartlarin taloblarina uygun hsll olunmasi

Osas problemlardan biri odur ki, hal-hazirki miiassisalorin bir ¢ox rohbarlori
istehsalin biitiin moarhoalolorinds keeyfiyyato nazarat olunmasinin vacibliyini haloda
dorindon diisiinmiirlor. Bu ondan irali goalirki, onlarin menecmentdan yetarinca
biliklori yoxdur. Foaaliyyat névii kimi audit Respublikada hoyata kegirilir. Amma
bizim auditlor xarici miiossisa Vo toskilatlar torofindon yaxsi taninmurlar. Bizim
hesabat formanizi xarici investorlar, sohmdarlar, kredit toskilatlar1 yaxsi basa
diismiirlor vo buna gorado adekvat hallori gobul eds bilmirlor. Problemin boyiik
hissasini “Audit foaliyysti haqqinda” ganunun totbigi yolu ilo hall etmok olar.
Audit foaliyyatinin  normativ tonzimlomo sistemi inkisaf morhoalosindadir.
Problemin bir hissosi miiassisado uygun sonodlorin ¢atismamasi, vo rohbarliyin
onunla mosgul olmamasi sobobindon yaranir. Amma bu bir miiddotdon sonra
diizolo bilmoz. ISO standartlar1 miixtolif miihitlords daha cox totbiq tapag.
Noticodo iso bu keyfiyyat prioritetinin yiiksalmosino gotirib ¢ixarmalidir
[2,6,9,11,12,19,22,28-33,51,52].

Somorsli idaroetmo gorarlarinin gabulu iizro mogsadli informasiya tominati

olmalidir. Ogor informasiya c¢oxdursa, onda yuxarida gostorilon Qorarlarin
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keyfiyyatinin yiliksalmosina gotirib ¢ixarmayacaq. ©gor informasiya azdirsa, onun
doqiqliyi siibholidirss, onda ehtimal var ki, gobul olunmus qorarlar voziyyoto
adekvat olmayacaqdir. Informasiyanin vo hall olunacaq problemin uygunlugunun
maksimal daqgiqliyine nail olmaq vacibdir. Inkisaf etmis Glkolordo belo bir fikir
movcuddur ki, sahibkarliq formasindan asili olmayaraq ixtiyari miiossisanin
somorali inkisaf saviyyasi nizamlama idaroetms mexanizmi ilo miiayyan olunur.
Ixtiyari miiosSisonin miisbat inkisaf tendensiyasi vo onlarin dayanigli vaziyyati
gobul olan idaroetms gorarlarin somoraliliyi ilo miiayyanlosir. Miiasir diinyanin
qeyri stabil soraitindo miiassiso malik oldugu xarici miihitin daimi toloblorine
reaksiya vermali vo uygunlagmalidir. “Biznes-proses” anlayisina konkret faliyyat
novii ¢argivasinds hoyata kegirilon daxili addimlar ardicilligi kimi baxmaq olar.
R.Esbi gqanununa asasan har-hansi bir sistemi bi sistemdon ohamiyyatli doracods
sado olan alot vo mexanizmlorin komoayi ilo idaro etmok miimkiin deyildir. Idara
etmo Qorar anlayis1 vaziyyatin toplanmis diagnostikast vo bu vo ya digar gorarlara
aid olan gorarlarin segilmis variantlarin oncasidir. Bir gayda olarag, idaroetmo
sistemi az miqdarda Qorarlarin variantlar1 ilo mohdudlIsir. Bunlar yalniz miihasibat
ucotu vo daxili nazaratin 6z sistemilo miioyyanlosmis minimal taloblor uygun golir.

Son illor audit hesabatligin etibarhigini miioyyanlosdirmok moqgsadi ilo
hoyata kecirilon miistaqil, maliyys noazarotindon konar kimi genis yayilmisdir.
Homg¢inin, miihasibat ugotunun qoyulmasi1 vo aparilmasi tizro digor audit xidmati
gOstoron toskilat kimi inkisaf tapir. Bu halda audit sahibkardan basqa homdo
dovlotin mraqlarina xidmot edir. Audit inkisaf etdikco vo auditlorin profesiy
Soviyyasi aretdiqca, onlarin is tocriibasi toplanir, konsalting xidmatinin
genislonmoasi gedir vo yalniz vergi vo hiiquqi mosalolor iizro yox, homds daha
somorali idarsetmsa sisteminin do genislonmasi bas verir. Belaliklo, audit
askarlanan problemlarin halli {liglin daaha bdylik ohamiyyat kasb etmokls,
investisiyalarin colb olunmasinda, Olkonin iqtisadi yiiksolisinde, maliyyanin
mohkamlanmasinds boyiik rol oynayir [2,6,9,11,12,19,22,28-33,51,52]:

Lakin auditin sonraki inkisafinda onun normativ bazasinin, audit foally -

yatinin asasverici prinsiplorinin méhkomlonmosini tolob edir. Bunlarsiz audit
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Oztiniin miistagilliyini vo sarbastliyini itirmokls inzibati yoxlamalarin har hansi bir
noviina ¢evrilir. Hal-hazirda bu auditin asas problemidir vo bu sahadoki xidmatin
he¢ bir omokdasindan asili olmayan gorardir. Audit bazarina ganunun lazim olmasi
haqqinda ¢ox illor bundan gabaq danigilir. Profesionallar auditin daha doagiq vo
somarali tanzimlonmasina dha ¢ox talobin olmasini ¢oxdan hiss edirlor. Lakin, bu
problemin holl olunmasi zamani hal-hazirki iqtisadi realligin spesifikasini va
olkods auditin praktikasinda yigilan xiisusiyyatlori nozers almaq lazimdir. Olkado
auditin inkisafindaki bu asas ¢atinliklor bununla barabar digar problemlorin do
yaranmasina sobab olur. Bu ¢atismamazliglar “Audit foaliyysti hagqinda” ganun
hall etmoalidir: audit xidmatinin keyfiyyatina nozarst, 6htaciliyin sigortalanmasi,
informasiyanin moxfiliyinin tomin olunmasidir. Prosesi tonzimloyan va auditin
aparilmas1t gaydasi rolunu hal-hazirda audit foaliyysti (standartlar) qaydasi
oynamalidir. Belo taninma biitlin iqtisadi cohatdon inkisaf etmis 6lkalordo oldugu
kimi audit etikasina riayat olunmadan miimkiin deyil. Tocriiba gostordi ki, audit
xidmatinin istirak¢ilar1 ganunsuz faaliyyst gostora bilirlor. Diizgiin ¢atinliklorido
¢ox olur. Hal-hazirki doénamds audit toskilatlarinin foaliyyatinoe noazaratin
aparilmasina vo togkilino diferensial yanagma vacibdir. Audit toskilatindan
hesabatin alinmas1 vo onun tohlili sistemlosdirilmis nozarati toskil etmoays imkan
verir. Mixtalif saviyyali rohborlor, miiassisonin personallari va tocriiba kegon
auditlor doqiq basa diistiblor ki, gorb iqtisadi dovlatlordon miixtalif “qabaqgil
texnologiya” elementlorinin dyranilmasindon basqa (hamginin, auditin beynoalxalq
tocriibasi), haomds onlarin bizim miiassisalora real soraitdo uygunlasdirilmasi
vacibdir. Holoki 06lkads audit bazar1 inkisaf etmokdadir vo bizim 06z
nailiyyatlorimizdondo maksimum istifado etmok lazimdir. Qorbin miisbot
cohatlarindan istifads etnoklo idara etmo vo nozarst sahssinds olkamizin do
tocriibasi az deyildir [2,6,9,11,12,19,22,28-33,51,52].
Dxili audit tizro keyfiyyotin yoxlanmasi proseduru auditlordon grafik vo

hazirliq tolob edir. Auditin aparilmasi vo alinan noticolor {izro hesabatin tortib
olunmasi, auditin noticasi haqqinda hesabat formasi vo audito nozarot codvalini

Oziindo oks etdiron yaxsi vasitosinin oldo olmasi zaman g¢ox rahat vo yiingiil
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olmalidir. Auditlor proyektin yaxsi hazirlanma tisuludur vo onun realizasiyasi iizra
todbirlori asanlasdirir. Bundan irali golorok, daxili auditi birbasa staandartin tatbiqi
morholosindon baslamaq olar. Sertifikatlasdirmadan ovval ISO 9000:2000
standartinin toloblorina uygun miiassisonin biitiin proseslori iizro he¢ olmasa bir
daxili auditin aparilmasi vacibdir. Lakin, daxili audito totbigetma morhalosindan
baslanilarsa, onda sizin yoxlamalar ¢oxlu sayda uygunsuzluqlarla rastlasacaqdir.

Yekununda osas fasilo 6lkado auditin tarixi, inkisafi vo problemlari ilo
olagadar miixtalif suallar1 sistemlosdirmok olar. Keyfiyyats birinci doracali taloblor
mohsulun, isin vo Xxidmotin standartlarinda vo istehlakcilarin toloblorinds
verilmisdir, demoali, keyfiyyat gostorilon taloblorin yerina yetirilmasindos inami
tomin etmolidir. Bunun idaro etmo formasi vo iisulu avvoallor tamamilo basqa ciir
olmusdur. Bir nego asrlor kegdikco bu idaro etmo isulu vo formasi giicli
doyisikliya vo giymoatlondirmays ugradi. Daha sonralar 6ziiniiziin, yerli keyfiyyot
sistemlori yaranmaga basladi [2,6,9,11,12,19,22,28-33,51,52]:

-mohsulun qiisursuz hazirlanmast;

-qlisursuz amok sistemi;

-birinci buraxilisdan keyfiyyat, etibarliq vo resurs;

-motoresursun yiiksaldilmasi lizrs isin elmi toskili;

-mohsulun keyfiyyatinin kompleks idars edilmasi sistemi vo s.
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NOTICO VO TOKLIiFLOR

1. Daxili audit xidmati miiessisonin idaro etmo nozarstinde ovozolunmaz
faaliyyat noviidiir.

2. Miiossisado  daxili  audit  xidmatinin  omokdaslarinin  vaxtasiri
konfranslarda, seminarlarda vo simpoziumlarda istiraki vacibdir. Onlar bu yolla
comiyyatda vo bu sahadoki elmi yanagsmalarda olan yeniliklorlo yaxindan tanis ola
bilocokloar.

3. Miiossisonin biitiin istehsal proseslorinds, homginin maliyye-tosorriifat
sahasindo daxili vo xarici auditin aparilmast vo onun naticalarinin totbiqi
olunmagla islonmis yeni taliflorin totbiqi giiniin vacib masalalorindondir.

4. Miiassisanin maliyys cohotdon yoxlanmasinda debit vo kredit 6htaciliyin
ayrica auditinin aparilmasi vacibdir.

5. Miiossisonin  sifarisci  vo tochizatct toskilatlariin  daxili  auditinin

kecirilmasinin yuxari toskilatlarla razilasdirilmasi magsads uygundur.
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PE3IOME

HuccepranionHas paboTa TMOCBSIIEHAa TaKUM  HaMpaBlICHHUEM  Kak
CJIO)KHOCTH NIPOBEJECHHUE BHYTPEHHOI'O ayJuTa B MPEANPHUATUAX U IIYTH PELICHUE
MX Ha OCHOBE MEXIYHAPOIHBIX CTAHIAPTOB.

B mepBoii rmaBe auccepTanyel pacCMOTPEHO CYITHOCTh ayauTa, 0COOCHHOCTH
Y 33J1a4d TIPOBEICHUS, OCHOBHBIC 3aJauu MPEACTOSAIIMNA Tepe]l ayAuTa IpeapUsTUH,
CO3JIaHME CHCTEMbl MEHECMEHTAa Ka4eCTBO W BHYTPEHHBIM ayauT B MPEANPUATHUSIX,
bETOJIUKA TIPOBEpPKA JEATCIBHOCTA ayJAuTa CHUCTEMbl MEHEHKMEHTa KadyecTBa
NpENPUITHH.

B mepBoi rmaBe aucceprauMerd NPOAHAIM3UPOBAHO 3aJadyd M OTallbl
POBEJCHUE ayauTa B MPEANPHUSATHUAX, COCTABJICHUE IMPOBOBOW 0a3bl ayauTa B
NPEANPUATUSAX U UX IMPOBEPKH, JTOKYMEHTAIMA CHCTEMbl MEHEI)KMEHTA KadyecTBa,
CpPaBHUTEJIHBIN aHAJIU3 METOIMKH MTPOBEACHUS BHYTPEHHOT'O U BHEITHOTO ayAuTa.

B Tpetbeii riaBe guccepTaiuu noapoOHbl OMUCAHO aHAJU3 3TAaHOB MPOBEJICHUE
aynuta ¢ UEeNTbl0 OUEHKH 3((EKTUBHOCTH BBINOJHEHUE CIYKObl aynurta, oOIue
KpUTepuil OlleHKH 3(P(HEKTUBHOCTU ayauTa, CIOKHOCTH IMPOBEICHUE BHYTPEHHOTO
ayauTa B MPEANPUATHIX W IYTH PEIICHWE KX HAa OCHOBE MEXKIYHAPOIHBIX

CTaHJapPTOB.



80

SUMMARY

The dissertation is devoted to such a direction as the complexity of
conducting internal audits in enterprises and ways to solve them on the basis of
international standards.

In the first chapter, the dissertation examines the essence of the audit, the
features and objectives of the conduct, the main tasks to be undertaken before the
audit of the enterprise, the creation of a quality management system and internal
audit in enterprises, the audit of audit activity of the enterprise quality management
system.

In the first chapter, the dissertation analyzes the tasks and stages of
conducting an audit in enterprises, drawing up a provisional audit base in
enterprises and their verification, documentation of a quality management system,
a comparative analysis of the methodology for conducting internal and external
audits.

The third chapter of the thesis describes in detail the analysis of ethanes
conducting an audit to assess the effectiveness of the audit service, the general
criteria for evaluating the effectiveness of the audit, the complexity of conducting
an internal audit in enterprises and how to solve them on the basis of international

standards.
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Moévzunun aktualligl. Bazar iqtisadiyyati soraitindo  miiossisalorin
foaliyyatindo rentabelliyin vo cari nazarotin yiiksaldilmasi iizra vazifolora daha
boyiik digqget verilir. Bir ¢ox miiossisalor idaroaedici rohbarlor vo personal
torofindon resurslardan (insan, maliyys, material vo s.) diizgiin istifado
olunmamasi, diizgiin qorarin qobul olunmasi tigiin vacib informasiyanin
catismamazligl, texnoloji proseslorin bilorokdon vo bilmoyarokdon diizgiin
aparilmamasi sobabindan aziyyat ¢okirlor. Bu tip problemlor miiassisonin yaratdigi
daxili auditin kodmayi ilo hall oluna bilar.

Daxili audit, miiassisaya audit xidmati gostarilmasilo onun daxilinds yerino
yetirilon vo foaliyyatiniin miistaqil giymotlondirilmosidir. Bu  miiassisanin
idaraetma nazaratinin asas hissslorindan biridir.

Daxili auditin movcudlugu miiassisonin sahibkar1 va rohborinin iimumilikdo
real vaziyyatinin no yerdo olmasi barodo otraflo molumatin aldo olumasindan
ibarotdir. Bunun i¢lin miiassisoalordo xiisusi bolmoalor yaradilir ki, onlarin
omokdaslar1 texnoloji tsiklda idarsetmoanin vo istehsal saholorinin biitiin
halgalarinin tohlili ilo masgul olurlar. Bu zaman hom biitov bir sistem kimi, hom
do onun ayri-ayr1 elementlorinin, homginin onlar arasinda qarsiliqgli oalaganin
saviyyasi rassional faaliyyatinin tohlili aparilir. Bundan basqa miiassisanin zaif vo
giiclii toroflori askarlanir, ortaya ¢ixarilan ¢atismamazlhiglarin logvi ti¢iin tokliflor
verilir.

Auditlor istehsal prosesinin tolimatlarinin vo daxili prosedur taloblorinin
uygunlugunu, onlarin real voziyyostdo yerino yetirilmosino nozarot edir. Bir ¢ox
hallarda ohomiyyatli iqtisadi itkinin ilkin  sobabi  ohtoliklorin  diizgiin
paylanmamasindan ibarat olur. Miixtalif név faaliyyatlo vo ¢otin saxslonmis
struktura malik olan iri miiassisalordo do daxili audit s6basinin yaradilmasina da
boyiik tolabat yaranir. Daxili audit sobasinin miitoxassislori bas toskilat vo
miiossisolor arasinda noraziliglar yarandigi hallarda maslohatgi vo ekspertlor kimi

calb oluna bilarlor.
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Daxili auditlor foaliyyotdo olan ganunvericiliyin suallar1 {izro uygun
mosalalorin tezliklo va samarali hallina komoaklik eds bilor.

Bununla oslagodar daxili audit, onun somarali giymatlondirilmasi vo daxili
auditin aparilmasinin miiasir metodikas1 aktualliq kosb edir.

Tadqgigatin asas maqgsadi vo vazifalalori. Magistr dissertasiya isinin
mogsadi faaliyyatds olan daxili auditin tacriibasinin, nozari isinin, verilmis mosalo
otrafinda tolimat vo normativ materiallarinin 6yronilmasi asasinda miiossisalorda
daxili auditin aparilmasmin metodikasinin golocokds tokmillogdirilmosi iizro
konkret tokliflorin islonmasindan ibaratdir.

Tadqigatin elmi yenliyi. Dssertasiya isinin elmi yeniliyi, tadqiqatin
noticoalori nozoari osaslandirilmasindan, daxili auditin  tokmillogdirilmasi {izra
kompleks tokliflorin islonmasindan va onun samaraliliyinin tohlilindoan ibaratdir,
homg¢inin:

- daxili auditin shomiyyati, xiisusiyyati Vo funksiyasi
mioyyonlosdirilmisdir;

- daxili audit vo normativ hiiquqi masalalor tizra tokliflor islonmisdir.

Tadgiqatin praktiki shamiyyati. Dssertasiya isinin praktiki shomiyyati
yerino yetirilmis todqgigatin alinmis naticalorinin  daxili auditin aparilma
metodikasinin tokmillosdirilmasine yonalmosindon ibarotdir. Islonmis tokliflorin
digor miiassisalords do totbiq olunmasi miimkiindiir.

Magistr dissertasiya isin naticalorin hayata kecrilmasi. Dssertasiya
isindon alinan naticalor vo daxili auditin aparilmasinin islonmis yeni metidikasi
“Sumqayit Tekstil parkinda” yeni yaradilmis “Keyfiyyoto nozarot” sdéboasindo
yardime1 vo ayani vosait kimi istifados oluna bilor.

Isin miizakirasli. Isin asas naticalori miizakirs ydilmisdir.

-2019-ci ildo Azaorbaycan Dovlot Iqtisad Universitetinin elmi todgigat
islarinin naticalarine hasr edilmis konransda.

-2019/2020-ci todris ilindo ADIU-nin «Standartlagdirma vo sertifikasiya»
kafedrasinin omoakdaslarinin {imumi iclasinda.

Darc edilmis asarlari. Dissyrtasiya movzusu tizra bir elmi mogalo cap
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olunmusdur.

Isin sturukturu vo hacmi. Dissyrtasiya isi giris, 3 fasil, notico vo tokliflor -

don, istifado olunmus 45 odobiyyatin siyahisindan ibaratdir. Isdo sahifo 76 ¢ap
vara(i 6 cadval va 2 sokil vardir.

Dissertasiya isinin I foslinda auditin mahiyyati, xiisusiyyati vo vozifalori,
miiassisada auditin aparilmasimin ardicilligi, miiassisads auditin qarsisinda duran
osas vozifolor vo onlarin yerino yetirilmasi, miiassisado keyfiyyot menecmenti
sistemnin qurulmasi vo daxili auditi, miiossisodo keyfiyyat menecmenti sisteminin
auditlorinin foaliyyatinin yoxlanilmas1 metodikasinin atrafli sorhi verilir.

Dissertasiya isinin Il faslindo miiassisads auditin aparilmasinin mogsadi vo
morhololori, miiassisado aparilan auditin hiiquqi bazasi tortib olunmasi va
yoxlanmasi, keyfiyyot menecmenti sisteminin sonadlori, daxili vo xarici auditin
aparilma metodikasinin miiqayisali tohlili mosalalorina baxilmisdir.

Dissertasiya isinin Ill faslinde yerino yetirilon audit xidmatinin
somaraliliyinin  giymotlondirilmasi moagsadi ilo onun aparilma marhalalarinin
tohlili, auditin  somoraliliyinin  giymatlondirmasinin ~ timumi  kriteriyalari,
miiossisodo daxili auditin problemlori vo onlarin, beynolxalq standartlarin
toloblorine uygun hall olunmasi kimi aktual problemlarin pallina baxilmisdir.

Natica va takliflorin qisa xiilasasi:

1. Daxili audit xidmati miiossisonin idaro etma nozarstinds ovozolunmaz
faaliyyat noviidiir.

2. Miiassisado  daxili  audit  xidmatinin  oamokdaslarinin  vaxtasiri
konfranslarda, seminarlarda vo simpoziumlarda istiraki vacibdir. Onlar bu yolla
comiyyatda vo bu sahadoki elmi yanagsmalarda olan yeniliklorlo yaxindan tanis ola
bilocoklor.

3. Miiossisonin biitiin istehsal proseslorinds, homginin maliyys-tosorriifat
sahasindo daxili vo xarici auditin aparilmasi vo onun naticalorinin totbiqi
olunmagqla iglonmis yeni taliflorin totbiqi giliniin vacib masalalorindandir.

4. Miiassisanin maliyys cohotdon yoxlanmasinda debit vo kredit Shtaciliyin

ayrica auditinin aparilmasi vacibdir.
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5. Miiossisonin  sifarisci  vo tochizatci toskilatlarmin  daxili auditinin
kecirilmasinin yuxari togkilatlarla razilagdirilmasi magsads uygundur.
Isin miizakirasi. Magistr isi Azorbaycan Dévlot Igtisad Universitetinin

(UNEC) “Standartlasdirma va sertifikasiya” kafedrasinin omokdaslarinin iclasinda

miuzakiro olunub.

Isin qurulusu vo hacmi. Dissyrtasiya isi giris, 3 fosil, netico va tokliflor -
don, istifado olunmus 45 odobiyyatin siyahisindan ibaratdir. Isdo sohifo 76 cap

vara(i 6 cadval va 2 sokil vardir.

Magistr : Qoniyeva Ayton Vidadi qizi
Elmi rahboar: t.e.d., prof. Nuriyev Mohommadsli Niiraddin oglu



