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GIRIS

Movzunun aktualhg. informasiya comiyyatindo muasir sosial miinasibatlorin
problemloari: boyuk bir daxili demokratik potensiala sahib olmaq, har hansi bir dovlat
qurumunun va ya 0zal sirkatin mixtalif molumatlarinin yayilmasi, bu comiyyat tgln
ananavi olaraq varli vo kasib tobagoalore boliinmiis hala galmasini 6zlinds oks etdirir.
Artiq forq internetdon istifado etmok wcgin texniki imkanlara vo lazimi tohsil
saviyyasina sahib olanlarla, komputer almaq tglin vasait ¢atismazligl vo informasiya
texnologiyalart sahasindoki asagi ixtisaslar sobobiylo global sobokays ¢ixisi
olmayanlar arasindadir. Bu borabarsizlik hom yeni telefonun istifadasinds, hom do
parakonds satis qiymatinin yuksok olmasi ilo alagadar olaraq miistarilor Gglin olgatan

olmayan muxtalif molumat moanbalarindon malumat almaqgda 6znt gostorir.

Son zamanlarda informasiya sahosindoki bosluq daha ¢ox texnoloji
xususiyyatlorlo musyyanlosdirilir, bu zaman rabito vasitalorinin suratli yayilmasi
yalniz bazi tobago istifadagilorini ohato etmaya baslayir, digorlori slratlo kéhnalmis
texnologiya ila kifayatlonmoya macbur olurlar.Bu bosluq ragemsal vo ya informasiya

borabarsizliyi adlanir.

Ancaq bir kompiiter, televiziya vo ya radio secarkan vo ya bir cib telefonu
alarkon mioyyan bir insanin imkanlar1 haqqinda danisirigsa, texnoloji bosluq biitiin
dovlatlorin va qgitalorin qabaga gedonlordon geri qalmasi demokdir. Osr, malumat
istehsal guclorinin inkisafint miayyanlosdirdikdo iqtisadiyyata vo siyasato tasir
edorkon rogomsal baraborsizlik igtisadi vo intellektual potensiali o qodor do yiksok

olmayan Olkalar ictin yeni sosial problemloara cevrilir.

Tadgigatin predmeti va obyekti. Tadgigatin predmeti beynalxalq toskilatlarin
sonadlorinds, habelo ayri-ayr1  dovlstlorin - milli  informasiya strategiyalarinda
hazirlanan rogomsal ugurumun aradan qaldirilmasi yollart olmusdur. Informasiya
comiyyatinin problemlori, molumat mohsuldar bir qiivve olaraq Ikinci Diinya

Mduhariboasindon sonra Qorbi Avropa vo Simali Amerikanin iqtisadiyyati 6z



inkisafinda keyfiyyatli bir sigrayis etdikdo filosoflarin, politologlarin, sosiologlarin,

digor humanitar va texniki elmlorin mutaxassislorinin diggst markazins goldi.

Todqgiqatin obyekti sosial qurumlarin, o ciimlodon media vo dovlatin
muinasibatlorindon, soxsin  siyasi vaziyyatindon, iqtisadi, tohsil, psixoloji
imkanlarindan asili olan, yeni texnologiyalarin gobul edilmosi, xidmotlorino yeni
texnologiyalar qoyulmasi ilo olagsli olan informasiya comiyyatinin formalasmasi vo

inkisafi proseslori idi.

Tadgiqatin asas maqgsadi va Vvazifalari. Isin asas mogsadlori muasir dovrdos
informasiya comiyyatinin inkisaf meyllorini 6yronmok, dovlstin igtisadi, siyasi, sosial
qaynaqlar1 ilo informasiya voziyyoti arasinda olagoni yaratmaqdi. Toadgigatin

maqsadloari:

1. informasiya comiyyatinin inkisaf istigamatlorinin misyyanlosdirilmasi;
2. informasiya tahllkasizliyini qorumag;
Tohlukasizlik siyasati - moxfi informasiyalarin idara edilmasi, qorunmasi va

yayilmasina asaslanan ganunlar, gaydalar va praktik tacriibalor toplusudur.

Tadgiqatin informasiya bazas1 Vva islonmasi metodlari. Todqigatin
metodoloji asas1 problemla alagodar yerli vo xarici miitoxassislorin miiasir isidir.

Informasiyalasdirma prosesloring tarixcilik baximindan da baxulir.

Todgigatda informasiya tohlikasizliyi problemlarino inteqrasiya edilmis

sistemli yanagsma onun metodoloji bazasini togkil etmisdir.

Tadqgiqatin elmi yeniliyi. Rogomsal borabarsizlik comiyyatin tobagolosmasi
Kimi  mioyyan edilir vo mimkin oldugda yeni informasiya vo rabito
texnologiyalarindan istifado etmoklos 6tlrilon molumatlari almaq va istifado etmok, o
ciimlodan iqtisadi vo siyasi proseslor kontekstinds nazardan kegirilir. Eyni zamanda

qloballagma prosesinin ziddiyyatlarinin oksidir.

Naticalorin praktik ahamiyyati. informasiya tohliikasizliyinin sobablorinin

aradan qaldirilmasinin togkili ilo bagli osas muddoealar, toévsiyalor va naticalordan



ibaratdir. Ragomsal geyri-barabarlik shalinin misyyan qruplarinin, 6lkalorin va hotta
bitiin bolgalorin beynalxalg birlik saviyyasinds informasiya proseslorinin inkisafi
ugln tonzimlanmayan tohsil va informasiya-kommunikasiya sahasindoaki inkisafindan

iqtisadi vo texnoloji geriliyinin naticasi kimi basa diisiiliir.



FOSIL I. iQTISADIYYATIN IDARO EDILMOSINDO INFORMASIYA
SISTEMLORININ ROLU

1.1 Iqtisadiyyatda informasiya sistemlorinin tatbiq oblastlar

Iqtisadi informasiya sistemlori onlarda islonon informasiyalara fikir vermok vo
xarici iqtisadi foaliyyotdo avtomatlasdirilmis sistemlorin qurulmasi vo istifadesinin

asas prinsiplorini miiayyonlosdirmokdon ibaratdir.

Miiasir informasiya sistemlori osason totbiq olunan proseslor soklindo hoyata
kecirilir. Bu fakt beynolxalq ISO (International Organization of Standardization-
Beynolxalq Standartlar Togkilat1) torofindon toklif olunan informasiya sistemlorinin

asas modelina uygundur vo {i¢ mantiqi hissoni geyd edir:
- totbiq proseslori,
- garsiligh alago sahasi,
- fiziki slaqgo vasitalari.

Tatbiqi proseslor, informasiya sistemi istifadogilorinin garsiligl faaliyyat sahosi
vo sistemi birlogdiron fiziki vasitolorlo birgs islomesini tomin edon ¢ox Sayda
funksional blok ilo xarakterize olunur. Tatbiq olunan proseslarin igtisadi problemlorin
halli {i¢lin nozords tutuldugu hallarda iso, informasiya iqtisadi sistemlorindon bohs
edilir. Bu, dovlatin iqtisadi inkisaf modellorindon tutmus sirkotin miihasibatligina

gador olan biitiin faaliyyatini shato edir.

Informasiya sistemlorinin inkisafi vo istifadesinin ii¢ vacib sahesi nozorden
keciririlir:

- sahibkarlq

- idaroetmo

- banklar.

Sahibkarliq haqqinda informasiya sistemlori - sahibkarlar1 diizglin qorar qobul

etmok lcilin bir vasito ilo tomin edon bir sira aparat vo proqram vasitoloridir.



Sahibkarliq haqqinda informasiya sistemlori ¢ox miirokkobdir vo miixtolif
informasiyalarin toplanmasini, foaaliyyat strategiyasmin, marketingin, maliyya
hesablamalarinin, planlasdirmani va s. talob edir. Bu sistemlorin 6zslliyi, yuxarida
deyilonlorin hamisin1 nozore almagqla, diizgiinliiylino zomanat vermoklo kifayat qodor
gisa miiddot arzindo yerino yetirmo vo maksimum galir aldo olunmast ii¢lin planin
tortib edilmo bacarigidir. Malumdur ki, gec informasiyalar sohv qorarin qgoabul

edilmoasing va sirkatin iflasina sobab ola bilar.

Bank informasiya sistemlori bank iscilorino maliyya vo miihasibat omoliyyatlar
apararkon informasiya vermosi liclin bir sira aparat vo proqram tominatindan toskil
edilmisdir. Bank informasiya sistemlori getdikco populyarlasan elektron pula giivonir
va onlarin kdmayi il bank texnologiyalari totbiq olunur. ©n bdylik beynalxalq bank
sistemi Umumdiinya Banklararas1 Maliyyo Telekommunikasiya Comiyyoti - SWIFT
sabokasidir (Society for Worldwide Interbank Financial Telecommunication-
SWIFT). Daha ¢ox yeni vozifoni hall etmok ii¢iin eyni ndv totbiq olunan proseslorin
totbiqino imkan veran aciq bir sistemdir. Indi SWIFT, demak olar ki, 100 6lkado, 0

climlodan Rusiyada yerlogon 7000-don ¢ox bank sistemini birlosdirir.

Bank informasiya sistemlorini inkisaf etdirorkon onlarin faaliyystinin
etibarliligina vo informasiyalarin tohliikasizliyine xiisusi diqqgat yetirilmalidir. Hatta
kigik bir cihaz catismazligi diizolmoz noticolors sobab ola bilor. Vo bank
informasiyalarinin icazasiz girisdon qorunmasi bank sisteminin biitlin soviyyslorindo
nozordon kegcirilir. Informasiyalarin dl¢iilmosi, yigilmast vo digor bdlmoloro
Otlirilmasi hazirda real vaxt proqramlart torofindon idars olunan kompiiterlordon

istifads etmoklo hoyata kegirilir.

Miihasibat  sobasindo  istehsal gostoricilorini  miioyyon edon iqtisadi
informasiyalar toplanir, sonra saxlanilir vo islonir. Burada bu gostoricilor asasinda
taktiki istehsal problemlorinin halli tisullar1 planlagdirilir. Tipik olarag, verilonlor
bazasint qoruyan vo onlara miixtolif suallar yaratmaga imkan veron proqram

vasitolorindon istifado olunur. Marketing Xidmoti hazirda tolob olunan vo yaxin



golocokdo tolob olunacaq istehsal gostoricilori haqqinda informasiya yaradir. Bu
xidmoti informasiyalar1 strateji planlasdirma {iglin hazirlayir vo bazarm tohlili,
mohsulun prognozlasdirilmasi vo s. problemlorini hall edir. Ragomsal informasiya
dostlori ligiin coroyanlar tez vo doqiq sokildo qurmaq, statik vo dinamik formada
riyazi modellori yaratmaq Tlgiin proqram hesablanmalidir. Masalon, MS Excel

prognozlasdirma ti¢iin miixtalif névlorin meyllarini asanliqla qurmaga imkan verir.

Sokil 1. Informasiya sisteminin iimumilosdirilmis sxemi

— Idaraetmo
15
'c_‘s . . .
% Marketing xidmoti
oz
— Miihasibatliq

Iqtisadi informasiya sistemi - istifadogi-iqtisadg¢imin tolabi ilo igtisadi obyektin
idaro olunmas1 li¢lin zoruri olan informasiya vo bilik soklinde informasiyanin
saxlanmasi, axtarisi, islonmasi vo verilmosi tiglin hazirlanmis insan-masin sistemidir.
Iqtisadi IS, iqtisadi informasiyalarin kompiiterdon istifado edildiyi vo emal
naticalorinin gorar gobul etmoak iiglin bir iqtisad¢1 torafindon istifado edildiyi insan

masin kompleksidir.

Idaroetmo informasiya sistemlori - sirkot rohborlorinin diizgiin qgorar qobul
etmosi liciin informasiya veron bir aparat vo proqram yigimidir. Idaroetma

informasiya sistemlori genis istehsal, ticarat vo kadr idaroetmo vozifalorini ohato edir



vo bundan basqa hom Interneto, hom do miiossisadoki Intranet fondlarmmn toskiling

etibar edir.

Igtisadi informasiya hor hansi bir qurumu (fenomen, iqtisadi obyekt) oks etdiron
informasiyalar toplusu olan bir informasiya mocmuosi ilo xarakterizo olunur.
Niimuno:Televiziyalar satan bir magazanin informasiya sistemi torofindon islonmis
iqtisadi informasiyalarint miioyyanlogdirmak vo bu informasiyani sistemlosdirib
strukturlagdiraraq informasiya sistemini formalasdirmaq lazimdir. Tosvirin
(qurumun) iqtisadi obyekti bu vaziyyatdo televizorlarin satis1 olacaqdir. Bu obyekt
liclin asagidaki anlayislar1 miioyyon edirik: informasiya axini, atribut, iqtisadi
gostarici, sonad. Sokil 1. 2-do miiossiso hagqinda informasiya axininin diagramini

gostorir:
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Sakil 2. Miiassisd haqqinda informasiya sxemi

Muassisada

informasiya axini

Rekvizitlor
Rekvizit Rekvizit asas
olamot 1 1
Rekvizit Rekvizit asas
olamoat N N
keyfiyyat xassolori

\

Montiqi
Olago
Sanadlor Gostaricilar
Sonad 1 &> Gostarici 1
&
Sonad N Gostorici N

Informasiya axmm - tofarriiatlardan, igtisadi gdstoricilorden va istanilon obyekti
xarakterizo edon sonadlordon ibarst informasiyalar qrupudur. Props - informasiyanin
tosvir etdiyi obyektin miioyyon xiisusiyyatlorini ifado edon iqtisadi informasiya

vahididir. Rekvizit agagidakilardan ibaratdir:
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- rekvizit - cismin keyfiyyat xiisusiyyatlorini oks etdiron vo prosesin bas verdiyi

sartlori vo atributlari alds edon bir slamatdir;
- rekvizit - obyektin komiyyat tosvirini veran asasdir.

Osas informasiyalar qrup vo istinad informasiyalaridir. Bunlara planli vo faktiki
informasiyalar, tonzimlomo vo qiymot molumatlar1 daxildir. Komiyyst vo maya
doyori iiglin iimumiyyotlo 6l¢ii vahidi gostorilir. Bir sonadin gdstoricilorinin vo
toforriiatlarinin tosviri, bir gayda olaraq, oks olunan iqtisadi proseslorin yeri va vaxti

ilo alagalondirilmasini talab edir.

Iqtisadi gostorici - montiqi ilo olagoli detallar toplusu - isaralor vo detallar -
iqtisadi mona kosb edon osaslardir. Bizim voziyyotimizdo iqtisadi gdstorici miioyyon
bir markanin televizorlarinin satis hacmidir. Gostaricilara asaslanaraq, bir vo ya bir
nego gostorici daxil edo bilocok sonadlor qurulur. Informasiya kolleksiyalar:
kompiiterin yaddasinda saxlanilir. Saxlama togkili massivlor soklinds vo ya verilonlor
bazasinda ola bilor. Iqtisadi informasiyalar1 &lgoarkon molumat adodi vo ya motn
sonadlorindo toplanir vo mediada fayllar soklindo saxlanilir. Fayl soklindo rabito
kanallar1 1lo otiirliliir. Nohayot, molumatlarin islonmasi noticolori limumiyyatlo
fayllarda saxlanilir. Lakin bundan basqa, Sonadlorin komoyi ilo indiys godar osas
iqtisadi sonoad ndvlori yaradilir : kagiz hesabatlari, formalar, sertifikatlar. Halhazirda
159 elektron imza texnologiyasinin inkisafi ilo tolob olunan sonod gqorunmasini tomin

etmoklo kagiz sonadlarinin nisbati azaldilmaqdadir [5] .

Umumilikda, iqtisadiyyatda istifado olunan informasiya sistemlori asagidaki

meyarlara gors tosnif edils bilar:
- inkisaf vo istifado istigamoti:
1.IP sahibkarliq,
2.IP idaroetmo,
3.IP bank;
- sistemin iqtisadiyyat daxilinds istifadasi miqyasi;
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- tosarriifat subyektlorinin formast;
- sistemin tatbiqi prinsipi;

1. inkisaf miihitindo informasiya sistemlorini sorh etmok,
2. bir exe sonadindon istifado etmoklo idars olunan informasiya sistemlori

yaratmag.

Beloaliklo, sistemin totbiqi prinsipine niimuna olaraq Accessi gostormak olar. O,
inkisaf miihitindo qurulmus miiossiso bazasi kKimi sonaye boalodiyys miiossisasinin
ucot problemlorinin hoalli {i¢lin miihasibin informasiya sistemi kimi tosvir edilo bilor.
Bu sobobdon informasiya sistemlorindo molumatlarin surstli horokatini hoyata
kegirmok {iglin miiossisodo avtomatlasdirilmis sistemlorin yaradilmasi prosesi

basladilmalidir.

Avtomatlasdirilmis sistemlor (AS) asas monba sonadi olan texniki sortlors uygun
olaraq yaradilir, bunun osasinda AS-in yaradilmasi vo sifaris¢i torafindon qobul
edilmosi hoyata kegirilir. AS-in yaradilmasi ardicilliq, uygunluq, standartlasdirma

(birlogsmo), inkisaf (ag1qliq) vo somaralilik prinsiplarine asaslanmalidir.

Ardicilliq prinsipi odur ki, yaradilmasi vo inkisafinin biitlin morhalslorindo
sistemin biitovliyi alt sistemlor va tapsiriq komplekslori arasindaki olage ilo tomin
edilmoalidir. Yaradilmis sistemoa olan taloblor, bu avtomatlasdirilmis sistemlar (AS)
daxil olan sistemin an yiiksok iyerarxiyasi ilo tayin olunmalidir. Yaradilmis AS-do
sistemin fordi avtomatlasdirilmis tapsiriglarinin hoallinde vo biitovliikdo qurumun
isindo ardicilliq tomin edilmalidir. Bu prinsip vahid avtomatlasdirilmis sistemlora

(AS) nozarat alt sistemini yaratmaqla hoyata kegirilmalidir.

Uygunluq prinsipi odur ki, dinamiklor yaradarkon informasiya interfeyslori
hoyata keg¢irilmalidir, bunun sayssindo miioyyon edilmis gaydalara uygun olaraq
digor dinamiklorlo qarsiligl slage qurula bilor. Alt sistemlor vo dinamiklorin
komponentlori arasindaki struktur olagolorinin simvollari, kodlari, informasiya vo
texniki xiisusiyyatlori olagolondirilmalidir ki, dinamiklorin biitiin alt sistemlorinin
birgo islomasi tomin edilsin. AS vahid sortlorden, simvollardan, simvollardan va
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biitlin avtomatlagdirilmis tapsiriqlarda, tapsiriq komplekslorindo, alt sistemlordo
informasiyanin  verilmo sullarindan istifado etmolidir. Bu prinsip AS-do
informasiyalarin vahid tosniflogsdirmo vo kodlasdirma sisteminin, biitiin olagoli
informasiya gostoricilorinin miigayiso edilmosi liglin vahid qaydalarin istifadosini

talob edir.

Standartlasdirma  (autenifikasiya) prinsipi, sistemin alt sistemlori va
komponentlori miimkiin gador tipik olmalidir. Bu prinsip asagidakilar torafindon

hoyata kegirilmolidir:

1) Vahid informasiya bazasinin yaradilmast;
2) Vahid informasiya dostoyindon istifads;

3) Problemin halli alqoritmlarinin, program modullarinin qurulmasi v s.

Inkisaf (acigliq) prinsipi budur ki, AS alt sistemlorin vo komponentlorin
doldurulmasina, tokmillagdirilmasins vo yenilonmasine imkan veran, inkisaf edon bir
sistem kimi yaradilmalidir. Bu prinsip bitiin avtomatlasdirilmis sistemlarin (AS) alt
sistemlorinin a¢iq qurulusuna goro hoyata kegirilmolidir. Sistemin inkisafi onu yeni
alt sistemlor vo komponentlorlo doldurmaq, movcud alt sistemlori vo komponentlori
modernlosdirmak, istifado olunan hesablama vasitolorini daha inkisaf etmislori ilo

yenilomok yolu ilo hoyata kegirilocokdir.

Somaralilik prinsipi avtomatlasdirma naticasinds alds edilon son naticalar daxil
olmagla dinamiklorin yaradilmasi xorclori ilo hodof effektlori arasinda rasional

tarazliga nail olmaqdur.

Avtomatlagdirilmig sistemin yaradilmasi prosesi, islorin moarhalali aparilmasi va
bu moarholslorin ardicil birlosdirilmasi, hoyata kegirilmo zamani verilmis toloblora
cavab veron bir dinamik sistemi yaratmaq ti¢iin lazzimli vo kifayot qodor vaxtla
tonzimlonan, bir-biri ilo alagoli macmudur. Bu clr dinamik sistemin yaradilmasi
moarhaloalori vardir. Burada, spikerlorin yaradilmasi tigiin ayrica marhalolor miioyyan

edilmisdir:
- atom elektrik stansiyalarina toloblorin formalasdirilmas;
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- atom elektrik stansiyasi konsepsiyasinin islonmosi;
- texniki sortlor;

- kontur eskizi;

- texniki dizayn;

- 1 sonadlori;

- istismara verilmasi;

- dinamik dostoyi.

Bu morhololor Avtomatlagdirilmis sistemin yaradilmast (inkisafi vo ya
modernlagdirilmasi) tiglin texniki tapsiriglar sanadinin torkibini, mazmununu, dizayn
qaydalarini, islonib hazirlanmasi, olagolondirilmasi vo tosdiglonmosi qaydasini
miloyyon edir. Lazim golorso, is boyannamasinin tortibgisi vo sifarisgisi iso nozarat
sonadini vo layihosini dovlot nozarst orqanlar1 vo maraql toskilatlarla slagolondirir.
Boyannamoanin tosdiglonmasi AS-in tortibatgist vo sifariggisi olan miiassiso (toskilat)

rohbarlari torafindon hayata kegirilir [1].

Idaroetmo, iqtisadi, maliyys vo hiiquq saholori iizro miitoxassislor, bir gayda
olarag, bir miistori kimi niivo stansiyasinin yaradilmasi prosesinds ¢ixis edirlor. AS
dostoyinin informasiya, toskilati, metodiki, hiiquqi va erqonomik nd&vlarinin
inkisafinda sifaris¢inin rolu ¢ox bdyiikdiir. AS-in informasiya dostoyi ekstramachin

vo intramachina boliiniir vo asagidaki komponentlordon ibaratdir:
- informasiya fondu;
- informasiya tosnifat1 vo kodlagdirma sistemlari;
- sonadlosdirms sistemlori.

AS-i yaratmaq prosesi, bir gayda olarag, movcud giris, daxili vo ¢ixis
informasiya axinlarinin, sonadlosmo sisteminin, informasiyalarin, informasiya
fondlarinin tosnifati vo kodlagdirilmasi sisteminin dyronilmosindon baslayir. Bu iso

osaslanaraq qurumun isinin toskili vo texnologiyast AS-in foaliyyot gdstordiyi
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soraitdo miioyyonlosdirilmis vo tortib edilmisdir vo AS-lorin, informasiya Otiirmo
sobokolorinin alinan bazalarinin vo informasiya fondlarinin istifadoesino ehtiyac
yaranmigdir. Informasiya Fondu (IF) miioyyan sokildo IS-do saxlanan miitosokkil

informasiyalarin toplusu olan informasiya sisteminin asas torkib hissosidir:

1. Informasiya sistemlorinin inkisafi vo istifadosinin on vacib saholori

sahibkarliq, idaroetmo vo banklardir.

2. Iqgtisadi IS-nin osas obyektlori Istehsal, Mihasibat, Marketing Xidmati vo

[daroetmodir.

3. Iqtisadi informasiya, hor hansi bir iqtisadi obyekti oks etdiron informasiyalar

toplusu olan informasiya mocmuosi ilo xarakterizo olunur.

4. Informasiya toplusunun biitiin komponentlori miioyyon edildikden sonra

iqtisadi malumatlar IS-nin verilonlorina gevrilir.

5. Bina dinamiklorinin asas prinsipleri ardicilliq, uygunluq, standartlagsdirma,

inkisaf vo effektivlik prinsiploridir.

6. Ardicilliq prinsipi dinamiklora nazarst ii¢iin vahid alt sistem yaratmagqla

hoyata kecirilmolidir.

7. Uygunluqg prinsipi AS-do informasiyalarin  tosniflosdirilmasi  vo
kodlagdirilmasi iiglin vahid sistemin, biitiin olagali informasiya gostaricilorinin

miiqayise edilmasi ii¢iin vahid gaydalarin istifadssini tolab edir.

8. Inkisaf prinsipi biitiin AS alt sistemlorinin agiq qurulusuna goro hoyata

keg¢irilmalidir.

9. 1S-nin inkisafi iiciin sifarisci inzibati, igtisadi, maliyys vo hiiquq sahalorindo

miitoxassislordir.
1.2 Inteqrelasdirilmis informasiya sistemlori

Inteqrasiya anlayisi miiasir toskilatlarda islonen inteqrasiya olunmus idaroetmo

informasiya ~ sistemlorinin  (IIS)  miizakirosindo  osas  yerlordon  hiridir.
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Inteqrelosdirilmis informasiya sistemlori (EAI -Enterprise Application Integration -
totbigi integrasiya vasitalori), informasiya mubadilesinin toskili zamani bir-biri ilo
olagoli bir sira vozifalorin  holl edilmosi, informasiya axininin nozarotsiz
tokrarlanmasinin ~ aradan  qaldirilmasi  vo  informasiyalarin  doyisdirilmasi
omoliyyatlarinin aparilmasi {igiin sistemo bir dofo daxil edilmis informasiyalarin
vahid istifadesini nozordo tutur. Eyni zamanda, informasiyalarin saxlanmasi,
oturilmasi vo togdim edilmasi formalar1 vo metodlarina vahid taloblor formalasdirilir
va informasiya proseslorinin vahid standarti miiayyanlasdirilir. Bu, iqtisadi va digor
informasiyalarm IS-nin hor hansi bir hissasinds birmenali sokildo tofsir edilmasi tiglin
lazzimdir. Muasir miuassisalorin idaroetmo informasiya sistemlorinds informasiya
inteqrasiyasi elektron sonad idaroetmo sistemlori vo informasiya texnologiyalari,
PLM (Product Lifecycle Management-Mohsulun Miiddatinin Idaro Edilmasi) istehsal
muossisosindo  informasiyalarin  idaro edilmasi  sistemlori  osasinda aparilir.
Inteqrelosdirilmis I1S-do effektiv informasiya vo prosesin idars edilmasi, toskilatin

avtomatlasdirilmasi sahasinds integrativ hallorin asasini toskil edir.

Yeni igtisadi muhitdo toskilatin foaliyyatini idara etmok (g¢lin integrasiya
olunmus sistemlorin funksionalligt vo miqyast genislonir. Vahid miassisanin
idaraetmoa informasiya sistemi vahid informasiya mokaninda miiassisa idaragiliyinin
bitlin asas aspektlorini dastokloyan inteqrasiya edilmis totbiglor toplusudur. Muasir

toskilatlarin informasiya infrastrukturunun inkisaf tendensiyalari:

- ¢cox sayda funksiya, proses, informasiya elementlori vo aralarindaki miirokkab
minasibatlor; 1S-nin  komponentlorinin (alt sistemlorinin) six inteqrasiyast va
qarsiligli alagasi ham proses saviyyasinds, hom do informasiya saviyyasindoa

miisahids olunur;

- xarici muhitdaki doayisikliklar, is proseslorinin davamli olaraq yaxsilagsmasi, bu
daim doyisan idaraetmaya gotirib ¢ixarir ki, bu da 6z névbasinds doyison miiassisanin

funksional toloblorinin doyigsmasini misyysnlosdirir;
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- hom omoaliyyat, hom strateji, ham do idaroetmo soviyyalarinda sistemlarin

inteqrasiyasina ehtiyac duyulur.

[S-nin inteqrasiyasi, toskilatciliq iyerarxiyasmn miixtolif soviyyalorindo
idaraetmoanin koordinasiya prinsipina uygun olaraq, foaliyyat gostordiklori idaroetmo
soviyyolori (strateji, taktiki, omaliyyat) ilo do tomin edilir. idaroetmo prosesinin
sistematik bir yanasma ndqteyi-nozorindon nozordon Kegirilmosi miiasir 1IS-do
inteqrasiyanm asas prinsiplarinin nozordon kecirilmasinin zaruriliyino sobab olur.
Inteqrasiyanin asagidaki osas novlori forglonir: Ufligi, saquli, mokanli, mivaqgati.
Inteqrasiya  edilmis miiossiso idaroetmo informasiya sistemlorinin  (IIS)
layihalondirilmasi zamani bu tip inteqrasiya funksional informasiya, program

tominati, toskilati, texniki integrasiya ile tamamlanur.
[1S-da inteqrasiyani asas prinsiplori va névlari nazardon kegirilir:
-Ufligi vo saquli inteqrasiya;
-muasir idaroetmo modellorino asaslanan biznes inteqrasiyast;
-funksional va proses inteqrasiyast;
-informasiya va digar integrasiya novlori.

Toskilat idaroetma sistemlarinda hom Gftiqi (eyni tipli elementlor arasinda slago)
Va ya tok saviyyali, hom do saquli (iyerarxik) vo ya ¢ox Ssaviyyali quruluslarin olma
chtimali var. Hom omoliyyat, hom do strateji soviyyado inteqrasiya ehtiyaclari,
sistemlorin inteqrasiyasi, Ufligi vo saquli inteqrasiyanin giiclondirilmasi [iS-da biitln

idaraetmoa dongolorinin baglanmasini togkil edir.

Ufiigi inteqrasiya - inteqrasiya olunmus idaroetmo, idaroetmo sistemlorinin vo
onun elementlorinin miixtalif faaliyyot névlori ilo oshats olunmasimi tomin edir. Uflqi
inteqrasiya moOvzu sahosinin {ifliqi funksiyalarin1 (marketinq vo satig, istehsal,
maliyya va s. ) birlogdiron sistemlor (alt sistemlor) torafindon hoyata kegirilir.
Komplterlogsmoanin ilk marhalasinds hazirlanmis avtomatlagdirilmis sistemds yalniz

ufligi inteqrasiya movcuddur, yani fordi idaroetmo funksiyalarini eyni soviyyado
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saxlamaq va bu funksiyalarin alagesi barads informasiya alds etmok mimkiindur. Bu
noviin inteqrasiyast miixtolif sobolor arasinda koordinasiya vo informasiya
muibadilosi zamani1 bitln név muassiso foaliyyatlorinin inkisafi ilo idareetmonin

keyfiyyatinin artmasina sabab olur.

Saquli inteqrasiya inteqrasiya olunmus idaroetmo torofindon muxtolif
soviyyalorin idaro olunmasindan ibarstdir. Saquli inteqrasiya iyerarxik qurulmus
sistemlor vasitasilo aldo edilir. Saquli inteqrasiya ii¢ asas idaroetmo Saviyyasinin

oldugu strateji, taktiki, operativ olan toskilatlarin torkibinds yaradilir.

Isgiizar inteqrasiya proseslorinin guiclondirilmasi, toskilatin IS elementlarinin
funksionallig1 vo qarsiligh oalagesini formalasdirmaq tigiin idaroetmo modellorindon
istifadoni muioyyonlosdirir. Inteqrasiya iigiin osas vo komokei is proseslori, doyor

zancirlari, mohsul hayat dévrii modellari, garar gobuletms prosesi va s. -dir.

Qiymat zanciri va onun tarkibindoki is proseslori anlayislarina osaslanan IS-nin
birlogdirilmasinin  mumi masalolori nazordon Kkegirilir. Masalon, mdiasir ERP
(Enterprise Resource Planning-Muassisa Resurslarinin Planlagdirilmasi) sistemlori
mUoassisanin planlagdirilmasi, idara edilmasi va nazaratinds inteqrasiya problemlarini
hall etmok Ugilin real imkan yaradir. ERP proses inteqrasiyasin1 tomin edir, yani
muixtalif funksional saholorin - istehsal, maliyys, mihasibat, marketing, zoruri
chtiyatlarin satin alinmasi, hazir mohsullarin satisi vo S. biitliin is proseslarini
avtomatlasdirma bacarigina malikdir. ERP - vahid informasiya mibadilasi standarti
Gorgivasinds vahid IT platformasi osasinda foaliyyat géstoran, miisssisenin funksional
alt sistemlorini  tomin etmok Ggun informasiya proseslorini  dastokloyan,
bélmalarindaki informasiyalarin vo informasiyalarin hazirlanmasi va toqdim edilmasi
licin vahid standartdir. Beloliklo, ERP-sistemlori sirkotin is prosesloarini vahid
texnoloji vo informasiya bazasinda avtomatlagdirmaq ti¢iin bir vasita ilo tomin edir.
Bir sirkatin bir neco forgli yerli IS varsa, ERP sistemi birlosdiran v integrasiya edon

bir sistem rolunu oynaya bilor.

19



SCM (Supply Chain Management-tochizat munasibatlorinin idara edilmasi
sistemi), CRM (Customer Relations Management- sifaris¢i munasibatlorinin idars
edilmosi sistemi), ERP-sistemlorin qarsiliqlt alagesi (Sokil 1. 3) 1990-c1 illorde M.
Porter vo Harvard Biznes Moktobi torofindon hazirlanan istehlak dayarinin
yaradilmas1 (vo ya olave edilmosi) zoncirinin modelino asaslanir. IIS magistral
Xattinin funksiyasi, tominat zoncirinin osas proseslori, istehsal dovri, mohsul satislari,
logistika prinsiplari vo harokatli material axini asasinda, avtomatlasdirilmis komokgi
is proseslori alava edilmaklo qurulur. ©sas vo kdmokgi proseslorin miassisanin vahid
informasiya mokanina inteqrasiyasi, miassisalords proses yanagmasinin tatbigi bitiin

icra olunan proseslorin maya dayarini 6lgmaya va nozarst etmays imkan verir.

Istehsal miiossisalorinda vahid informasiya mokanini hoyata kegirmok tictin bu
gin PLM sistemlari mohsulun hoyat dovriiniin davamli idaro edilmosi Gc¢in
hazirlanir. Inteqrasiya edilmis informasiya sistemlorinda osas vo kémokgi proseslorin
inteqrasiyasi Vo informasiya sistemlarinin fordi funksional modullarinin inteqrasiyasi

sinif sistemlori asasinda aparilir [7] .

Sokil 3. SCM, CRM va ERP sistemlarinin qarsihigh alagosi

p
Todarukeu ][ SCM J[ ERP J[ CRM J[ Sifarisqi]
|\

Mahsulun

alavalar

Materiallarin Doayars
alinmasi

reallasmasi

Tadarukgular Istifado faso zonciri
z;;ncm dovri
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IS-nin heterojen bir (hardware, soboko, sistem) mihitdo islomasi do IT
uygunlugu prinsiplorinin  hoyata  kegirilmosini  muoyyanlosdirir.  Idaroetmo
informasiya sistemi, forqli is modellari vo informasiya idaroetmo texnologiyalarindan
istifado edorok mixtalif platformalara osaslanan totbigetmolorin birgo islomasini
tomin edir vo bu gin IT xidmotyonimlu prinsiplori ilo 1iS-do proseslorin
avtomatlasdirilmasinin hoayata kegirilmosi g¢iin texnoloji asas kimi istifado olunur
[23].
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FOSIL II. IDAROETMODO INFORMASIYA SISTEMLORI VO
INFORMASIYA TEXNOLOGIYALARININ YARADILMASININ METODIKIi
OSASLARI

2.1 Qararin gabul edilmasinda intellektual informasiya sistemlarinin rolu

Igtisadi toraqqini miiasir informasiya texnologiyalarindan istifado etmodon
tosovvir etmok mimkin deyil. Iqgtisadi informasiya sistemlorinin osas1 kimi
fundamental bir sistem olaraq, intellektualliga dogru daha da genislonarak,
Intellektual informasiya Sistemlari (iIS) anlayisinin torifi ilo informasiya sistemi (IS)

anlayigini gotiira bilorik.

[S-miisssisonin (isin) foaliyyatinin avtomatlasdirilmasma yonolmis program
sistemidir. iqtisadi obyektin 1S-i idaraetmo sisteminin asasini toskil edir, daim dayisir.
Kompiiter texnologiyalarinin genis totbigi, istehsal vo maliyysa sahalarinin
genislonmasi sabobindon yeni moalumat axinlart meydana ¢ixir vo bunlar hamsi
birlikdo informasiya sisteminin yaradilmasi ehtiyacin1 gostorir. iS-nin funksional
moagsadi vo nOvi miiassisanin maraqlarindan vo hansi soviyyada xidmot etmasindon

asilidir.

Intellektual informasiya sistemlari (1IS) - adi IS-nin inkisafinin tobii naticasi, an
yiksak texnologiyalari -ylksok saviyyads avtomatlagsdirma ila yalniz qerarlarin gqabul
edilmasi Uglin molumat hazirlamaq proseslorini deyil, hom do oldo edilmis IS
molumatlara osaslanan hallorin hazirlanmasi proseslarini comlogdirmisdir. Bu iso
muassisanin vaziyyatini diagnoz etmok, bohran idars olunmasinda kémok gostarmok,
miassisanin inkisaf strategiyasi va investipiya qoyulusu ii¢iin optimal hall yollarinin
secilmosini tamin etmoya gadirdir. Tabii dilin olmasi sobobindon Interfeys, analiz,
giymatlondirma vo iqtisadi gorar gebuletmo proseslorini dastoklomo vasitasi olaraq
proqramlasdirma dillorini bilmoyon bir is istifadagisi torofindon IiS-in birbasa
istifadosini mumkin edir. IS-i muossisonin iqgtisadi tohlili, strateji planlasdirma,
investipiya tohlili, risklor vo qiymotli kagizlar, maliyys portfelinin formalagmasi

analiz, marketing, giymatlandirma va s. G¢lin istifads olunur.
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Iqtisadi informasiya sistemi komponentlori kompliterlor, kompiiter sobokalari,
program mohsullari, verilonlor bazasi, kadrlar vo s. olan bir muhitdir. Aparat vo

program rabito sistemino hal-hazirda asagidakilar1 daxil etmok olar:

1. Idaroetma obyekti - birbasa foaliyyot gostoron iqtisadi obyektdir ki, istadiyiniz
naticoni oldo etmok (gln idaroetmo sistemidir (mosalon, sirkot vo ya sonaye

mUossisasi).

2. Otraf mahit - idaroetmo obyektinin naticasine nail olmaga komok edon vo
idara olunan obyektin dost mahiti taninmis alqoritmlora uygun olarag foaliyyot

gOstorir (mosalon, istehsal olunan mohsullari satan tochizatgilar vo ya toskilatlar).

3. Xarici nozaratsiz amillorin macmusu -faaliyyato nozarst obyektinin neytral vo
ya zidd olan neytral vo zidd mdabhiti vardir va algoritmlorin faaliyysti ya movcud

deyil, ya da mévcudlugu bilinmir (masalan, ragiblar va ya mistaqil bazar).

Hall olunan problemlarin strukturu vo determinizmi dorocasi 1-don 3-o godor
azalir, buna gOro do onlan tosvir etmok (g¢iin stoxastik va evristik metodlardan
istifado edilmolidir. Stoxastik metodlar modellosdirma masalalarini shato edir vo
neytral muhiti tasvir etmok Uglin onlardan istifade etmok tovsiys olunur. Zidd mdhiti
tosvir etmok Ggun daxilinds hoyata kecirilon evristik metodlardan istifade etmok

lazimdir.

Beloliklo, informasiya sistemlorinin intellektlosdirilmosi  onlarin  asas
funksiyalarimi1 hayata kecirmok vo iqtisadi gorarlarin qobul edilmasini dastoklomok

ucgln zoruridir.

Texniki olaraq intellektual informasiya sistemlori -hardware va program
sistemlori geyri-rosmi adlanan problemlarin boyik va ¢ox vacib bir sinfinin hallina
yonoldilmisdir. Sistem, siini intellekt metodlar1 haqqinda moalumat daxil oldugda

intellektual olur vo daha sonra bilikls, faaliyyat alqoritmloari ilo svaz olunur.

[1S-in adi IS ilo mlgayisada forgli xususiyyatlori asagidakilardir:
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1. istifadogiyo xas olan is anlayislarindan istifado edorok tobii dilds
istifadoci interfeysi;

2. 0z harokatlorini izah etmok va istifadagiyo iqtisadi gostoricilora neca
diizgiin daxil olmagin va necs oldugunu izah etmok imkani;

3. vazifasine uygun igtisadi modelin parametrlorinin sec¢ilmasi ;

4. bilik bazast vo natamam islomok bacarigi ilo birlikdo deduktiv vo
asaslandirilmis naticalor vasitasi soklinds igtisadi obyektin modelinin va onun
muhitinin togdimat1 haqqinda geyri-dogiq molumatlar verilmasi;

5. owvallor yigilan faktlardaki is niimunoslorini avtomatik askar etmok Vo
molumat bazasina biliyi daxil etmak imkani;

6. Internet multimedia sistemlari (IMS), zoif qurulmus problemlors tatbiq

edildikda tosirli olur va bunlarin halli Ggln evristik hallor istifads olunur.

Oksor hallarda bir hall tapmaga imkan veran prosedurlar- bu, gisman IMS-in
totbigi sahaosini izah edir vo geyri-adi doracads genis: real vaxt rejiminds davamli
proses nazaratindan tutmus tasirlorin giymatlondirilmasine gadar idxal {ig¢iin mallarin
catdirtlma sortlorinin pozulmasidir. Bundan sonra Suni intellekt termini ilk dofo
ortaya ¢ixdi. 1956-c1 ildo Massagusets Texnologiya Institutu vo Stanford Falsofa
Universitetinin idrak prosesinin mexaniki tokrarlama iisullar1 haqqinda birgs isindo
Bilik oldo etmok bloku anlayisindan istifado edildi. Mihandis torofindon alinan
molumatlarin ¢evrilmoasi bilik aldo etmok adlanir. Bilik oldo etmok blokunda iki
anlayls movcuddur:agor molumat kitablardan (sonadlordan) golirss, biliklori
muoayyanlosdirmak barads danigirlar;bir miitoxassisin amayina osaslanaraq alinirsa,

deyirlor bilik ¢ixarmaq hagqindadir.

IS ¢ox vaxt diskret migdarda isloyir, amma daha ¢ox tobii sistemlor istisna
olmagla dil vo hibrid sistemlori nozariyyasi ¢ox genis yayilmisdir. Miasir sistemlorin
tolobalora Gyradilmasinin mogsadi Intellektual Informasiya Sistemlori qurmaqdir.

Intellektual Informasiya Sistemlori :
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-tolobalori iimumi inkisaf meyillori ilo tanis etmak vo IS yaratmagq ii¢iin AS-don

istifado;
-tolobalore IMS-in yaradilmasinin nazari osaslar1 haqqinda fikir oldo etmok;

-Ekspert Sistemlorinin(ES) inkisafi {i¢iin asas vasaitlorin va texnikanin nazardan

kecirilmosi vo asas kimi IMS-in qurulmas;
-ES-don istifads tgin ilkin bacariglar aldo etmo;

Intizamin vozifasi golocok mitoxassislori idaroetmo prinsiplorindan vo onlarin
hoyata kecirilmo vasitolorindon gorar dastoyi sistemlarinin bir hissasi kimi iqgtisadi

problemlarin halli Ggiin istifads etmays hazirlamagqdir.

2.2 idaraetmos sistemindos informasiya texnologiyalar1 modeli vo idaraetmada
garar ¢abul edilmasi iiciin informasiya sistemlorinin yaradilmasinin metodiki

Jdsaslar

Hor hansi bir idaroetmo prosesinin on vacib hissasi, movcud voziyyatin
giymatlondirilmasi vo inkisafinin prognozu olan informasiyalarin toplanmasi vo
tohlilidir. Bu vaziyyatds -vaziyyat dedikdo miisyyan middotds idaraetmo obyekti va
isladiyi  muhitin  xususiyyatlorinin - macmusunu nazards tuturug. Voaziyyatin
giymatlondirilmasi komiyyat va keyfiyyat xarakteristikalarinin (bir qayda olaraq,
onlarin birlosmasi vo Umumilosdirilmasi ilo) vo toloblorlo meyar olagasinin
hesablanmasini ohato edir. Analitik texnologiyalar vo ya analitik texnologiyalarin
tohlili geyri-stasionar vo heterogen mihitdo mirokkob dinamik sistemlarin
vaziyyatini prognozlasdirmaq, geyri-muayyanlik soraitinds vaziyyatin inkisafi {i¢iin
ssenarilorin hazirlanmasi, movcud vaziyyastin situasiya tohlili vo s. moévzularina
yonolmis informasiya texnologiyalarmin alt sinfini ohato edir. Idaroetmo sistemlori
kontekstinda nazardon kegcirilon analitik texnologiyalara daim artan maraq bununla
olagadardir. Analitik texnologiyalarin populyarligi {i¢ osas amil qrupunun tasiri ilo

baghdir.
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Birincisi, muasir idaroetmo sistemlorini  totbig edorkon Vvo onlarin

komponentlorinds asagidakilar nozors alinmalidir:

-hor hansi bir idarsetma obyektinin inkisafinin iralilomosi oksor hallarda onun
agirlasmasi vo naticada Gyranilon xususiyyatlarin va Umumiyyatls ilkin informasiya

bazasinin artmasi ila olagalondirilir;

-hom idaroetmo obyektlorinin, ham do otraf mdhitin dinamik tobioti miisahido
olunan vaziyyatlori xarakterizo edon zaman informasiyanin saxlanmasi ehtiyacini oks
etdirmok, bu voziyyatlorin dinamikasini giymatlondirmak vo prognozlagdirmaq Ugin
informasiya ehtiyacinin kaskin artmasina sorait yaradan informasiyaverici alagoalorin

aciq va gizli vaziyyatdos islomosidir;

-geyri-antagonistik vo ya antagonistik xarakterli rogabatin artmasi vo idarasetms
somaraliliyinin istonilon sistemin foaliyyatinin samaraliliyina vo keyfiyyatino tosir
daracasi naticasinds idareetmoa samoaraliliyine talablorin artmasi - ilk névbada gorarin
gobul edilmasi proseslorinin somaraliliyi, etibarliligi vo idaroetmo somaraliliyinin
istonilon sistemin somaraliliyina va keyfiyyatino tasir doracasi idaroetmonin bir sira
sobobloro gOro yaxsilasdirilmasi homiso daha c¢oxdur vo nozarot obyektini

yaxsilagdirmaga Ustinluk verir.

Beloliklo, qeyri-stasionar muhitlordo operativ strateji gorarlarin gobulunu
dostokloyan vasitolordo adekvat doyisiklik tolob edon idaroetms obyektlori va

vazifalari mirakkabliyin obyektiv artmasina sabab olur.
Ikincisi, hazirda yaradilmisdir v genis istifade olunur:

-miihasibat ugotu vo nozarot (monitoring) funksiyalart ilo olageali osas
informasiya proseslorini hayata kecirmoklo OLTP(On Line Transactional Processing-
Onlayn Tranzaksiya Prosesi) sistemlori vaziyyatlorin inkisafinin prognozu asasinda
Qorarlar hazirlamaq va gobul etmok maraqlart {igiin, sonraki tahlillor Ggin ilkin
informasiyalarin (va har seydon avval vaxt ardicilliginin miisahidslori) toplanmasina

imkan verir.
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Uclinciist, son on ildo:
-hesablama imkanlarin1 shomiyyatli doracads doyisdi;

-aparat, yoni onlarin hesablama giicii vo istifadocilorlo effektiv dialog aparmaq
imkan1 keyfiyyotco artdi, boylik migdarda informasiya saxlamaq imkani bir nego

miqyasli sifariglo artd1 vo hesablama monbalorinin vahid dayori kaskin azald;

-informasiya texnologiyalarinin inkisafina osaslanaraq vo telekommunikasiya,
muoassisa, toskilat, korporasiya, icma vo s. Ugiin ¢ox fargli bir tobistdo suratli aldo
edilon informasiyalarin hocmini artiran {imumi informasiya mokanlarinin yaradilmasi

mumkun oldu.

Bu amillarin mocmusu informasiyaliliga sobab oldu. Mévcudluga yeni prinsipial
yanagmanin imkanlari, Qorarin dostoklonmasi problemlarinin hallina y6nalmis
analitik texnologiyalarin yaradilmasi vo totbigi ilo 6zUni blruzo veran strateji vo
omoaliyyat planlagdirma, omoaliyyat vo texnoloji idaroetmo  sistemlarinds
informasiyalarin toplanmasi va tohlili proseslori aparilmaga baslanildi. Bu vazifaloro

asagidakilar daxildir:

-obyektin cari va prognozlasdirilan vaziyyatinin giymatlondirilmasi idaroetmo
va (Vo ya) onun faaliyyat gostardiyi mihit;

-gizli nimunolorin askar edilmosi vo arasdirilmasi, amillor, meyllor va

munasibatlar;

-mixtolif xarakterli informasiyalarin birlosmasi Vo inteqrasiyasit kimi

informasiyalarin imumilosdirilmasi;

-alternativ hoallorin formalagdirilmast vo mioyyan bir meyara uygun olaraq

optimal se¢imi, habels vaziyyatlorin inkisafi tiglin ssenarilarin tohlilinin naticaloari;

-geyri-sabit vo geyri-borabor muhitda cismin voziyyatinin tokamul prosesinin

modellogdirilmasi.

Oz no6vbesinds, analitik texnologiyalara  osaslanan  informasiyalarin
Umumilagdirilmasi vo analizi proseslorinin keyfiyyatinin yiksaldilmasi vo mdasir
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alotlorin totbiqi proseslorin avtomatlasdirilmis sokildo hoyata kecirilmasi ilo oldo
edilir:
-gizli nimunoalori vo amillari agkar etmok;

-moOvcud  vaziyyatdo  tosir  amillorinin  vo  tohdidlorin  kamiyyatco

giymotlondirilmosi;

-avtomatik formalasma vo retrospektiv informasiyalarin seriallarinda tohlil

edilmis voziyyatlorin presedentlorinin axtarisi asasinda tocriibadon istifado;

-0 cUmlodon todgigat obyekti vaziyyatinin tokamulinin yiksak etibarli
prognozlasdirilmas1 bu vaziyyatdo kaskin bir doyisiklik {i¢iin ilkin sortlori

muayyanlosdirmoak.

Analitik texnologiyalarin sadalanan asas imkanlar1 onlar1 idaroetmoa obyektinin
cari vo prognozlasdirilan voziyyatlori vo isladiyi muhit barods informasiyalarin
Umumilosdirilmasi  vo tohlili prosesi Ggln deyil, hom do hall variantlarinin
hazirlanmasi (inkisafi vo giymatlondirilmasi) proseslari i¢lin analitik vo informasiya
bazasi kimi nazardon kegirmaya imkan verir. Analitik texnologiyalarin tatbiginin bu

istigamati asagidakilardan istifado etmoklo hoyata kegirilir:

-proseslarin va hadisalarin inkisafini prognozlasdirmanin naticalarinin mimkin

(o cimladan alternativ) samaraliliyini giymatlondirmoak ;

-gorarlar, foaliyyat planlart vo proqramlari, habelo forgli bir ndév nozarot

harakatlori Ggtin segimlar;
-retrospektiv olarag saxlama mazmununu tohlil etmayin yollar ;

-idaroetma tolob edon tipik vaziyystlorin axtarist vo bonzatmos idaroetmoa

tocriibasine asaslanan hollorin hazirlanmasi {igiin informasiyalar;

-gismon idaro olunan voziyyatlorin inkisafi iglin virtual ssenarilarin
formalagmasina osaslanan idaroetmo gorarlarinin effektivliyinin xiisusi hazirlanmisg

kompleks tahlili.
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Analitik texnologiya bir sira rosmi vo evristik metodlarm vo informasiya
texnologiyalarinin vahid istifadosine yanasmalar1 tosvir etmak Gciin istifado olunan

Umumi bir termindir. Belo yanasmalarin asas forglondirici xususiyyatlori bunlardir:

-zaman  seriyast qurmaga vo obyektlorin, proseslorin  vo  hadisalarin
xususiyyatlorinin retrospektiv tohlilini aparmaq, habelo gizli tosir vo tosirlorin
muioayyoanlogdirilmasi ilo amoliyyat vo uzunmiddstli prognozlasdirma problemlorini

hall etmaya imkan veran dinamik informasiyalara digqat yetirmok;

-informasiya anbarlarinin texnoloji elementlorinin vo tematik informasiya
marslarinin, operativ analitik informasiyalarin emali, informasiyalarin hasilati vo isin
prognozlasdirilmasi, hesablama muhitinin  yaradilmasi {i¢iin miiasir yiiksok

effektivlikli memarliq vo platformalarin meydana golmasi ilo miimkiin olmusdur.
Belaliklo, analitik texnologiya bir vasitadir.

Qeyri-sabit muhitdo cisimlorin voziyyatinin tohlili vo prognozlasdirilmasi
problemlorinin  holli, molumatlarin  toplanmasi, toplanmis informasiyalarin
retrospektiv tohlili vo hadisalorin vo proseslorin formal modellorinin  dinamik
formalagmasi (yaxsilasdirilmasi) kompiiter texnologiyasinin tokamulinin mioayyan
bir saviyyasi ilo miimkiin olmusdur. Bu saviyyanin sayasinds isa verilonlorin
tohlilininosas torkibi avtomatlasdirilmisdir. Informasiya depolarmda comlonmis ¢ox
boylk hocmds retrospektiv informasiyalarin presedent tohlili zamani1 verilonlorin
tohlili torofindon hall edilon asas vazifo gizladilmonin agilmasidir. Bu isa neyron
sobokalarin sayasindo mumkindir. Neyron sobokoalorina osaslanan yeni kibernetik
alqoritmlori mubahisalorin asas statistik reqressiya va goxsaxali tohlil metodlarindan
tutmus, genis riyazi alotloro osaslanan situasiya tohlili vo prognozlagdirma

maraqlarina tosir edon ganunlar, garsiligh asililiq vo tosir amilloridir.
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Sakil 4. Verilanlarin tahlilinin asas metodlar:

Riyazi aparat

Statistik metod

1.Statistik verilanlarin
ilkin tohlili

2.Cox0lcull statistik
tohlil

3.Prognoz vs dinamik

model

Optimallasdirma metodu

1.Variasiya metodu

2. Xatti vo geyri-xatti

prognoz
3.Dinamik prognoz
4 Kutlovi xidmat sistemi

5.Moantiqi-riyazi metod

Kibernetik metod

1.Neyron sobokalor

asasinda tohlil vo prognoz

2.Arqumentlarin grup

soklindoaparilmasi metodu

Ekspert metodu

1.Assosiativ metod
2.Ardicil-moantiqi metod

3.Vizual hall metod
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oslinda, verilonlorin  tohlili  metodologiyast  strukturlasdirma  prosesino
qayitmaqdadir. Verilanlarin tohlilinin an vacib xUsusiyyati, mutaxassislorin subyektiv
biliklorino vo metodlarima osaslanan komiyyst informasiyalarini  qeyri-rosmi,
keyfiyyatco analiz metodlart ilo tohlil etmok Ucln ciddi, rosmi metodlarin

(algoritmlarin) ahangdar birlosmasidir.

Retrospektiv informasiyalarin istifado vaziyyatinin tohlili prognostik metodlarin
imkanlar1 ila, verilonlorin tohlili vasitolorini idarsetma obyektinin cari vo
prognozlasdirilan voziyystinin monitoringini hoyata kecgiron vo mumkin hallor
hazirlamagi vo saylamagi bacaran miiasir qoarar dastoyi sistemlorinin ayrilmaz vo an

vacib hissasi kimi nozardan kegirmok mumkandr.

Komiyyat metodologiyasina vurgu, Dbir hall variantinin  hazirlanmasi
prosedurunun agirliq markazini ananavi ekspert texnologiyasina xas olan moantigi vo
intuitiv. metodlardan fundamental vo totbiqi riyaziyyatin giiclii dorinlosdirilmis
platformasina kogiirmaya imkan verir. Eyni zamanda, keyfiyyatli, ekspert tohlili do
qorunub saxlanilir, lakin indi onun tatbiginin oasas istigamoti tarixi tacribanin
nozordon Kegirilmasini hartorofli vo ¢atinlogdirmok deyil, hazirlandigr fonda

avvalcadan formalasmig gorar variantlarinin yalniz gériinan hacmidir.

Belaliklo, biz oslindo rosmi informasiyalarin alinmasini birlosdiron hibrid

Zokanin yeni bir formasi haqqinda danisirq.

Idaroetmo informasiyalari miiossisodo yaradilir. Burada zoruri istehsal va
iqtisadi informasiyalar toplanir, tohlil edilir vo hom taktiki, hom da strateji maqsadlor
liclin gorarlar verilir. Qarar gqobul edilmasi miiossisonin asas funksiyasidir. Buna goro
on moasuliyyatli vo miirokkob proqram mohsullart burada comlonmisdir ki, bu da

idaracilors diizgiin hall hazirlamaga vo segmoya komok edir.

Togkilati  idaroetmodo informasiya sistemlorinin - vo  texnologiyalarinin
layihalondirilmasi obyektlori: funksional, tomin edon alt sistemlor, mitoxassislorin
avtomatlasdirilmus is stansiyalar1 vo gorarlar dostoyi sistemindon ibarotdir. idaroetma

gorarlarinin formalasdirilmasi tiglin avtomatlasdirilmis sistemin metod vo modellori:
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-Informasiya sistemlorinin yaradilmasinda istifadoginin rolu vo igtisadi

magsadlari tayin etmok

-Istifadoginin sonraki avtomatlagdirma dizaym {iciin iqtisadi problemlorin

planin1 tayin etmoak

Olko iqtisadiyyatinda faaliyyot gOstoron toskilatlar (miiossisolor, firmalar,
korporasiyalar, banklar, dovilst va baladiyys hokumatlori) kompleks sistemlordir.
Istehsal vo idaroetmo funksiyalarin1 hoyata kegiron ¢ox sayda elementdon ibarotdir.
Belo iqtisadi obyektlor (sistemlar) cox soviyyali, ¢ox vaxt orazi baximindan

pargalanmis bir qurulusa, genis daxili vo xarici malumat baglantilarina malikdir.

Idaroetmo, igtisadi obyektin foaliyyot mogsadine uygun olaraq mogsedydnlil
todbirlor macmusu olarag, onun is proseslarinin hoyata kegirilmasini hayata kegirir.
Daxili vo ya xarici bir istehlak¢i (miistori) Ucln muoyyan voziyyatlordo gorar

gebuletmo prinsiplarini rahbar tutaraqg maddi va ya geyri-maddi mohsullar yaradir.

Effektiv idaroetms tosirlorinin effektiv igtisadi sistemlorindo formalasmasi
miuvafiq idaraetmo algoritmlorinin yaradilmasi ilo yanasi, demak olar ki, real vaxtda
muxtalif molumatlarin daim artan hocmlorinin emali, digor iqtisadi obyektlorlo
davamli informasiya gqarsiligli alagesinin tomin edilmasini tolob edir. Mahz bu,
igtisadi  proseslorin  somaraliliyini artirmaq glin idarosetmoa  foaliyyatlorinin
informasiyasmi vo olagali igtisadi obyektlorin IS-lori olan paylanmis molumat vo

hesablama sistemlorinin yaradilmasini zaruri edir.

Genis molumatlandirma soraitinds idarsetmonin funksional tapsiriglarinin holli
Vo idarsetmo Qorarlarinin hazirlanmasi {igiin texnoloji kompleks, peso vazifalarini
hoyata kegirmok Gcun mitaxassislor tglin informasiya xidmatlori t¢tin zaruri olan
son molumatlar aldo etmok Uglin avtomatlagdirilmis texnologiya ila bir informasiya

sistemi torafindan hayata kegirilir.

Nozarat todbirlori idaraetma sisteminds toplanan va isloyan molumatlar, habels
birbasa vo oks olage kanallar1 vasitasilo xarici muhitdon alinan moalumatlar ssasinda
formalasir. Belaliklo, har hansi bir idarsetma sisteminin an vacib problemi malumat
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almag, program vo texniki vasitoalordon istifado etmoklo emal prosedurlarini yerinoa
yetirmok, alinan molumatlar ossasinda sistemin sonraki davranisini toyin edon

idaraetmo gorarlarini formalasdirmaqdir.

Molumat maddi muhitlords geyd olunur va 6tlrtldiyd Ggln, insanin harokatlori
vo molumat toplayan texniki vasitolorin isi, onun qeyd edilmasi, Otlrilmasi,
cevrilmasi, yigilmasi vo saxlanmasi, axtarisi, islonmasi vo istifadogilora maraql
naticalorin catdirilmasi zoruridir. Bu harokatlor, molumat prosesinin normal axini

tomin edir vo nozarat texnologiyasini togkil edir [2] .

IS vo IT yaratmaq miirokkab bir dizayn prosesidir. Buraya toskilatin informasiya
texnologiyalart miihitinin yaratdigi soraitdo idaroetmo aparatlarinin faaliyyatine
gismon Vo ya tam baxilmasi daxildir. Dizayn prosesi zamani iqtisadi obyektin on
vacib xdsusiyyatlori agkar edilir, onun Xarici vo daxili malumat axini Syranilir,
sistemin vo onun elementlorinin riyazi vo fiziki analoglar1 yaradilir, insanin garsiligh
olagasi va texniki nozarat sortlori qurulur. Butovlikds informasiya sisteminin
arxitekturasinin detalli inkisafina, ayri-ayr1 obyekt vo elementlorinin dizayn hallaring,

onlarin tohliling, praktik sinagdan va totbiq olunmasina ciddi digqat yetirilir.

Baxisin texnoloji aspektindon istifado edorok idaroetmo aparati IS-do tocrid
olunmusdur. Qalan komponentlor - informasiya texnologiyast (iT), funksional
problemlarin halli Gglin malumat sistemi va gorar gobuletma sistemi- informasiya vo
texnologiya bir-biri ilo slagalidir vo IS memarligimmn asasin taskil edir. Informasiya
toplanmasi, Otlrtlmasi, yigilmasi vo saxlanmasi, islonmasi va istifadoagi {igiin lazimli
formada hesablama naticalorinin yaradilmasi prosedurlarini hayata kegiron alt
sistemlor toqdim olunan IT dizayn obyektlori asagida nozordon kegirilir:moasalon,
sonaye miassisasina (firmaya) minasibotdo bu, investisiya idarsetma vozifalorinin
hollinin avtomatlagdirilmasi, osas istehsalin operativ idara edilmasi, biznes
planlarinin hazirlanmas1 vo hayata kegirilmosi, maliyya menecmenti, keyfiyyat

menecmenti, logistika proseslari, mihasibat ugotu va daxili audit va s.

33



Avtomatlasdirilmis bank sisteminin yaradilmasi, ABS-in asasi toskil edan vo
kommersiya banklarinda miihasibat omaliyyatlarinin oksariyyatinin
avtomatlagsdirilmasi, multimedia tatbig edilmasi, 0danis sonadlari ilo islama, rubl
ekvivalentini hesablamaq v valyuta doyisdikdo galiglar1 ¢evirmok va s. iglin asas alt
sistemin prioritet dizaynimi tomin edir. Altsistemin foaliyyati fiziki soxslora bank
xidmatlori, hiiqugi soxslora xidmat gostormok, plastik kartlara xidmot gdstormok,
sonadli amoliyyatlar, kassa omoliyyatlari, kommunal 6donislor vo bank is¢ilarinin
isini tomin edon bir sira digor alt sistemlor kimi alt sistemlarlo slagalidir. Dovlot vo
baladiyyas idarsetmo orqanlarinin faaliyystinin malumatlandirilmasi, burada gorarlarin
gobul edilmasi Ggln ilkin malumatlar, zaruri molumatlar vo gorarlarin 6zlari sanad
soklindo toqdim edildiyi halda dizaynm1 elektron sonad idaroetmoa sisteminin
yaradilmasina yonoldilmisdir. Belo IS-in vazifalorinin funksional komplekslarino
sonad idaraetmo vo sanadlosma islorinin avtomatlasdirilmasi, sonadlorin hazirlanmasi,
arxiv saxlama, organlar arasinda sonod mibadilosinin avtomatlasdirilmasi,
hakimiyyat organlarinin vatondas vo toskilatlarla qarsiligh alagasi va bir sira digoar

funksional alt sistemlar daxildir.

IT-nin texnoloji dostayi, bir gayda olarag, muxtolif igtisadi obyektlorin IS-in
torkibinda vahiddir, bu da informasiya sistemlorinin isloma middstinds uygunlugu

prinsipini hayata kecirmaya imkan verir.

[S-do dovriyyoads olan molumatlarin hacmi, yeri, toskili formalar1 barado dizayn
Qorarlar1 avtomatik istifadogi xidmaoti Uglin xisusi olaraq toskil edilmis molumat
elementlorinin gostaricilari, tosniflogdiricilori vo kod toyinatlari, vahid senadlosmo

sistemlori, biliklor, habels etibarli saxlama, vaxtliliq tamin edan personal daxildir.

Lingivistik dastok molumat bazasinin struktur bolmalarini (sanadlar, gostaricilar,
detallar vo s. ), IT-in molumat bazasinda molumatlarin idaro olunmasi va
manipulyasiyasi ii¢iin dillori, molumat axtaris sistemlorinin dil vasitalorini, IS vo IT
dizayninin avtomatlasdirilmasi tgiin dil vasitalorini, interaktiv dillori tosvir etmok

uclin moalumat dillarini shats edir.
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Texniki dostok - Texniki dastoayin struktur elementlori, texniki vasitalorlo yanasi,

metodik vo tolimat materiallari, texniki sonodlor vo onlarin is¢ilaridir.

Program tominati (program tominat1) IS-in funksiya vo tapsiriglarini yerino
yetiron vo aparat sistemlarinin sabit islomasini tamin edon programlar dastini shato
edir. Progqramin qurulusuna sistem genisliyi vo Xususi (tatbigi) programlar, habelo IT
hayat dévrindn buttn dovri arzinds program vasitalarinin va onun hazirlanmasinda
Vo saxlanilmasinda istirak edon iscilorin istifadasine dair gostorisli vo metodiki

materiallar daxildir.

Sistemli program tominatina genis istifadoagilor tiglin hazirlanmis vo hesablama
prosesini togkil etmok vo tez-tez rast golinan molumatlarin iglonmasi variantlarini
yerino yetirmok {iciin hazirlanan proqramlar daxildir. Bunlar komputerlorin
funksionalligini genislondirmoyo, hesablama islorinin ardicilliginin
planlagdirilmasini, homginin proqramgilarin isini avtomatlagdirmaga imkan verir.
Xususi program, mioyyan bir funksional mogsed iigiin IT yaradilmasi zamani
hazirlanmis tatbiq program paketlarinin toplusudur. O, bir gayda olaraq, ixtisaslasmis
inkisaf etdiricilor torofindon yaradilir, program mohsullan ii¢lin bazara satilir vo

molumatlari toskil edir va 1S-nin funksional problemlarinin hallinds onlar1 emal edir.

Program tominatt - funksional problemlarin hallindo vo dizayn islarinin
avtomatlasdirilmasi prosesindo istifado olunan riyazi metodlarin, modellarin vo
molumatlarin islonmosi algoritmloarinin  macmusudur. Programa noazarat prosesi
modellosdirmoa vasitalori, tipik idaroetmo problemlarinin halli Gglin metod vo
vasitolor, Oyronilmis idaroetma proseslorinin optimallagdirma tisullar1 vo gorar gobul
etmo tsullan (¢oxriteriya optimallagdirma metodlari, riyazi proqramlasdirma, riyazi
statistika, nGvba nazariyyssi vo s. ) daxildir. Bu tip IT dostoyi lglin texniki sonadlordo
tapsiriglarin tasviri, alqoritmlogdirma Uzrs tapsiriglar, problemlarin halli tgun igtisadi
va riyazi metodlar vo modellar, onlarin halli ii¢lin sinaq hallari mévcuddur. Heyat

qurgularin idaro edilmasinin togkili sahasinds miitoxassislordon, funksional
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tapsiriglarin direktorlarindan, riyaziyyatgilardan - nazarat proseslorinin vo hesablama

metodlarinin modellosdirilmasi Uizro mitaxassislordon, IT dizaynerlorindon ibaratdir.

Toskilat dostoyi, IS-nin tortib edilmasi zamani tortib edilmis, tosdiglonmis vo
istismara zomin yaradan sonodlor toplusudur. Sonadlor, tolimatlar iT vo ¢orar
gobuletmo dostoyinin islomasi kontekstinda IS iscilorinin foaliyyatlorini tonzimloyir.
Idaroetmo problemlorinin holli prosesinde bu név dostok idareetmo xidmatlori
iscilorinin vo IT texnoloji iscilorinin texniki vasitolorlo vo 6z aralarinda qarsiligh
tosirini mioyyonlosdirir. XUsusils, layiho 6ncasi tadqigat zamani, dizayn Ugun texniki
sartlarin va texniki-igtisadi asaslandirmalarin hazirlanmasi, dizayn prosesinds dizayn
hallorinin hazirlanmasi, avtomatlagdirilmis tapsiriglarin segilmasi, tipik dizayn hallori
Vo totbigi program paketlari (TPP), texniki sanadlorda oks olunur. Oriyentasiya va
sistemin tothigi vo islomo muddatinds genislondirilocok vazifolorin ohatasi kimi

duzoldilir vo doldurulur.

Hiqugi tominat, IS vo IT-nin yaradilmasi va totbigindo hiiqugi miinasibatlori
tonzimloyan ganun normalarinin macmusudur. IS vo IT-nin inkisaf morhalasindo
hiquqgi dostok, bu proses zamani miixtolif sapmalarin ganuni tonzimlonmasi ils,
habels IS vo IT-nin inkisaf prosesini miixtalif gaynaglar ilo tamin etmok ehtiyaci ila
olagodar olaraq, IS vo IT-nin yaradilmasi prosesindo gelistirici vo sifaris¢inin
miigavilo miinasibatlori ilo alagali tonzimlomolari shats edir. IS vo IT-nin foaliyyat
morhalasinda hiiqugi taminat, onlarin statusunu, hliqugi statusunu vo toskilatda IS va
IT alagelorinin salahiyyatlorini, iscilorin hiiquqlarini, vozifalorini vo masuliyyatlorini,
[S-do molumatlarin formalasdirilmas, istifadesi vo qorunmasi qaydalari, qeydiyyati,

toplanmasi, saxlanmasi qaydalarini ohats edir.

IS vo IT-nin inkisafi vo faaliyyatinin muxtalif morhololarinds istifado olunan
metod va vasitalorin macmusu olarag ergonomik dastok, on siratli inkisafi tigiin,
yiksok keyfiyyatli, yiksok somarali vo sohvsiz insan foaliyyati iiglin optimal sorait

yaratmagq li¢iin hazirlanmisdir.
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Hesab olunan doastokloyon IT alt sistemlor, bir gayda olarag, muxtalif igtisadi
obyektlorin IS-lorina banzoyir. Basqa bir mosalo, IS-nin bir hissesi olan vo gorar

gobuletma dastayinin tarkibini tayin edan funksional alt sistemlarin macmusudur.

IS-nin tortib edilmasi prosesinds orta saviyyali idaroetms iscilorinin (mutoxassis
menecerlorin) toloblori nozoro alinir, ¢iinki onlar 6z funksiyalarini idaroetmo
faaliyyatinin mioayyan sahalorinda (maliyys, sanaye, investipiya, logistika va s. )

yerina yetirirlor vo toskilatda informasiya prosesinin foal istirak¢ilaridirlar [22] .

Qorar qgobuletmo tohsili sistemi iqtisadgilara, mUtoxassislora, maliyya
menecerlarina vo toskilatin st rohbarliyina xidmot etmok Gctn bir informasiya
sistemi olaraq hazirlanmisdir. Qoarar qobuletmo dostoyi real vaxt rejimindo
idarogilorin analitik vo proqnoz islari {i¢iin hazirlanmis vo 1S-do toplanmis texniki,
riyazi, program vo informasiya ehtiyatlarmin tam dastindon istifado edir. Qorar
gobuletmo dostayi sisteminin islomasi {igiin bilik bazasi, malumat anbarlar1 yaradilir
Vo tohlil edilmis vo prognozlasdirilan voziyyatlorin modellosdirilmasi, idaroetms
foaliyyatinin miixtalif aspektlori Gzro biliklorin toplanmasi {igiin xiisusi proqram

hazirlanir.

Istehsal vo maliyya voziyyatlorini  modellosdirmok (iglin  informasiya
texnologiyalari, nozors alinan amillor vo elementlorin saymi aglabatan dorocods
secmays Vo minimuma endirmays, arasdirilan vo ya prognozlasdirilan istehsalin,
maliyya va ya diger islorin isini optimallagsdirmaga komok edan bir vo ya bir nego
yerli meyarin movcudlugunu miioyyonlosdirmoysa Vo onlan funksiyalarin
optimallagdirilmasmin global meyari ilo alagalondirmoys imkan verir. Oyranilon
proseslorin  modellosdirilmosinin  avtomatlagdirilmasi, idaroetmo  gorarlarinin
formalagmasinda tocriiba toplanmasi yuksok ixtisasli iqtisadgilardan, menecerlordon

tolob olunur.

Eyni dorocado vacib dizayn obyekti, mitoxassislor (menecerlor, mihasiblar,
iqtisadgilar va S. ) Vo toskilat idaragiliyinin mixtalif saviyyslorindo olan menecerlor

Uclin avtomatlasdirilmis is yerlori sabakasinin yaradilmasidir. Dizayn is stansiyasi
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mitoxassislorinin metodoloji, texnoloji va toskilati inteqrasiyasini tomin etmoali vo
paylanmis molumatlarin emali sistemlorinin yaradilmasi ilo erqonomik masalalarin

hallina godar olan btiin problemlari shats etmalidir.

Eyni zamanda, is¢inin peso istigamati holledicidir. Masalon, miitoxassis
menecerlarin va orta menecerlarin asason taktiki vazifalari hall etmalari nazars alinir
- mohdud muddats orta middatli planlasdirma, tohlil va isin toskili ilo mosgul olurlar
(maddi ehtiyatlarmn tohlili vo planlasdirilmasi, hazir mohsullarin marketingi, istehsal
programlarinin hazirlanmas1 vo S. ). Bu Xxisusiyyatlor, ortaya c¢ixan sonadlorin
formalagmasi baximindan (tonzimlonmasi), problemlarin halli t¢lin dogiq mioayyan
edilmis alqoritmlorda, miitoxassis is stansiyas: molumat bazasinda vo ya korporativ IS
sonad serverinds toplanan vo saxlanilan xeyli sayda normativ-arayis vo amaliyyat

molumatlarinin istifadosidir.

Y iksok saviyyali menecerlarin (firma rahbarlori; miassisa, toskilat rahbarlori) is
stansiyalar1 strateji vo proqnoz tapsiriglarin hesablanmasi ilo hazirlanmisdir. Bu clr
vazifoloro asagidakilar daxil ola bilar: strateji hadaflorin miayyan edilmasi, maddi
chtiyatlarin planlasdirilmasi, maliyyalosma moanbalarinin secilmasi va s. vazifalari,
bir qgayda olarag, geyri-mintozom olarag moévcud molumatlarin  olmamasi,
uygunsuzlugu, geyri-doqigliyi, mogsad Vo  mohdudiyyatlorin  keyfiyyatca
giymatlondirilmasinin  Gstinlik toskil etmasi va gorar algoritmlorinin = zaif
rasmilosdirilmasi ilo xarakteriza olunur. Buna g0ro menecerin is stansiyasi ilk
nOvbado ixtiyari formada analitik hesabat tortib etmok, riyazi vo statistik analiz,
ekspert qiymotlondirmalori vo sistemlori, riyazi vo simulyasiya modellogdirmo,
mixtalif grafiklor soklinds analiz noticalorini ¢ixarmaq ve s. Uglin program tominati
ilo tochiz edilmisdir. Bu, Umumilosdirilmis molumat bazalarindan, molumat
anbarlarindan, bilik bazalarindan, gaydalardan vo gorar gebuletma modellarindan

istifado ehtiyacini nozors alir.

Dizayn obyekti hor bir mitoxassisin is yeridir, burada yalniz onu lazimi alatlorlo

tochiz etmok deyil, hom do pesokar faaliyyatinin somaraliliyini artirmaq tg¢iin
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istifadogi interfeysini toskil etmok ¢ox vacibdir. Bu, istifadagi interfeysini,
dostoklayan alt sistemlarin torkibini, funksional problemlarin halli Ggiin xdsusi bir
program tominatini vo bir mitoxassis iqtisadg¢i torafindon togkilatin istehsal vo is
foaliyyatinin Kkeyfiyyatini vo somoaraliliyini artirmaq tiiglin pesa mosuliyyatlorini

yerina yetirmasini mioayyanlogdiron seydir.

IS vo IT-nin miiasir dizayn1 idaroetmo foaliyyatinin 6ziinii inkisaf etdirmayin
yeni yollarmin axtaris1 ilo six baglidir. Bu is proseslorinin inkisafi, muhandislik
yanagsmalarimin - mihondislik vo idarsetmo prosedurlarinin sonraki tohlili ilo
rasmilosdirilmasi vo simulyasiya edilmasi, is proseslarinin taskili {igiin an Ssamoarali

variantlar tapilmasina aiddir.
2. 3. Korporativ informasiya sistemlori

Informasiya Texnologiyalarindan(IT) istifado etmadon, daim doyison manbalor
balansini, informasiya axinlarini, daim artan biliklari vo davam edon layihalori idara
etmok mimkin deyil. Texnoloji toraqqginin inkisafi bazar miinasibatlorindoki
prioritetlorin yenidon nozardan kegirilmasina sobab oldu. ©vvallar istehsalla yanast,
elmi inkisaf, dizayn vo ticarot foaliyystinin hoyata kecirilmasi moarhalalori
miuassisalora xas idi. Bununla birlikds, bazarda doyma oslamatlarinin sistematik vo
mintozom tozahtri ilo bir ¢ox toskilat tamamilo satis sahasina yonaldildi. Mallarin
togviqi vo effektiv satis sisteminin togkili {iglin miiassisalor istehsalgilarin va
mohsulun keyfiyyatinin tohlili, mallarin todariikii, saxlanmasi va giymati sartlorinin
optimallagdirilmasi, istehlak¢1 tolobinin prognozlasdirilmasi is proseslorino Xas

olmusdur.

Bundan olava, rogabatin gliclonmasi mioessisalorin yeni inkisaf potensialinin
axtarigina sobob olur. Bu zaman sirkatlorin yenidon qurulmasi prosesi, korporativ
miihitin yaranmasi, Yyoni daha boyiik strukturlarin - Kkorporativ. muassisalarin
yaradilmas1 proseslorina amal olunurdu. Eyni zamanda, korporasiyalarin xarakterik
bir xususiyyati - boylk bir toskilati qurulus ¢atismazliga ¢evrilir, ¢linki 0z otalotine

gOro doyison bazar toloblorina dorhal cavab vermays imkan vermir. Buna gors,
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korporasiyanin somaraliliyini artirmaq-yalniz bazar soraitindoki doyisikliklora tez va
asanliqla uygunlasma yeni mohsullarin golmasi, korporasiyanin biitiin bolmalarinin
olagelondirilmis isi, daha optimal satis codvali, biitlin istehsal vo ticarat prosesloring
vaxtinda nozarat etmok, optimal situasiya idaroetmasi va insan amili -nin tasirini

minimuma endirmok gabiliyyati sayasindo mimkuindur.

Bonzor profilli xarici muassisalorin on yaxsi tocriiboalori gostorir ki, 3 muasir
informasiya texnologiyalar1 (IT) miiossiso is proseslorinin idaro edilmasini
tokmillosdirmok Ggiin an mikammal vasitadir. Onlarin komoayi ilo real vaxtda batin
proseslorin davamli izlonmosi, iqtisadi foaliyyatin miiasir metodlarinin totbiqi vo

saglam idaraetma gorarlarinin gabul edilmasi mumkaindir [4] .

Qeyd etmok lazimdir ki, inkisaf etmis Olkolorin  siibut  edilmis
texnologiyalarindan va idaraetmo sistemlorindon 6lkamizds istifado cohdlori ugursuz
oldu, c¢linki bu halda bitln idarsetma infrastrukturunun hoartoarafli yenidon qurulmasi
Vo istehsal proseslorinin hayata kegirilmasi, miivafiq kadrlarin hazirlanmasi vo daha
GoX, 0 cumladon boyik maliyya xarclori talob olunur. Bitln bu sobablordon dolay:
korporativ informasiya sistemlori yaradildi. Korporativ informasiya sistemlori,
hazirda genis bir IT vasitosi olmagla, bir miisssisonin is proseslorini avtomatlasdirir,
biitiin sobalori eyni doracads tomin edir, moévcud prosedurlari, hamginin idarsetma
metodlarini vo qurulusunu tomin edir. Korporativ informasiya Sistemi (KIS) sirkatin,
habelo vahid idaroetms tolob edon korporasiyalarin biitiin ticarat foaliyyatlorinin

vahid avtomatlagdirilmasi {i¢iin hazirlanan, genislonan bir sistemdir.

KIS, daxili maliyys vasaiti asasinda, shomiyyatli maliyys vo vaxt xarclari talob
etmayan, eyni iqtisadi effekt veracok vo 6lkanin texnoloji mistagilliyinin tamin
olunmasina komok edocok informasiya texnologiyasinin asas prinsiplorino tabe
olmagla yaradilmalidir. Buna gors, informasiya texnologiyalarinin vahid metodoloji
yanagmasina asaslanan ticarot korporasiyasinin is proseslarinin idara edilmosi va

korporativ. miuoassisonin effektiv idaro olunmasi ii¢lin yerli vahid vasitalorin
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yaradilmasi ti¢lin informasiya sisteminin yaradilmasi va tatbigi vazifasi qoyulmusdu.

Bu moqgsados asagidaki vazifalori hall etmoklo catmag mimkuinddir:

- muassisalorin idaro edilmoasi {i¢iin miiasir informasiya texnologiyalarinin vo
ticarot korporasiyasinin hadaflorinin tohlili va ticarat korporasiyasinin is proseslarinin
idara edilmosi sisteminin memarlig1 asasinda inkisaf etdirilmasi vo problem yonimli

program tominatinin qurulusunun osaslandirilmast;

- modellarin vo planlasdirma alqoritmlorinin islonib hazirlanmasi vo ticarat
korporasiyasinin  magsadlorinin  hoyata kegirilmosi, mallarin keyfiyystino dair
meyarlarin  formalasdirilmasi, satis t¢lin bir qrup malin se¢ilmasi, mallarin
kateqoriyalar vo satis saholori (izro optimallagdirilmasi, mallarin saxlanma yerlarinin

optimallasdirilmasi, talobin prognozlasdiriimast;

- maksimum monfaati, istehlak¢r talobinin tam tomin edilmasini tomin etmoak
Uclin idaroetmonin strateji morkozlosdirilmosi vo taktiki idaroetmo funksiyalarmin
filiallara ayrilmasi ilo ticarat korporasiyasinin ig proseslorinin igtisadi sisteminin idaro

olunmasi ti¢lin model va algoritmlorin islonib hazirlanmast;

- program tominatinin totbigi vo idarsetma sisteminin tatbigi, samaraliliyinin

giymatlondirilmasi.
Bu zaman sonda asagidaki naticalar oldo edilir:

- Korporativ miassisalorin idaroetmo sistemi tgtin vahid texniki vo program
platformasinin yaradilmasi {igiin memarliq va hallar; korporasiya hadaflorinin halli
uclin modellor: zamanla ragabatli davranis indeksini nazars alaraq xarakterizo olunan
bir miassisanin ragabat qgabiliyyatinin tohlili; mohsul keyfiyyatinin bir ¢ox
gOstoricilori osasinda mal keyfiyyotinin parametrlori ilo bagli qeyri-muayyoanlik
nozoro alinmagla farglonon vahid giymotlondirmo meyarimi toyin edon mallarin
ragaboat gabiliyyatinin tohlili; satinalma hacminin todarik¢ giymatlarinds va son
miustarilorin  tolobindon asililigi ilo xarakterizo olunan muioassisonin satmalma

foaliyyotinin optimallasdirilmasi; miixtolif muiddotlordo saxlanilan mallarin on
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optimal hacmini nozoro alaraq echtiyatlarin boliisdiirilmasi; moévsimi, ham do

prognozlasdirilmasi ¢atin olan tosadufi amillarlo xarakterizo olunan satis progqnozu;

- mohsullarin daxili giymatinin idare olunmasi sobabindon sébalorin bir-birlarine
nisboton davranislarinin  geyri-mioyyanliyinin azalmasi ilo Xarakterizo olunan
funksiyalarin boliigdiiriilmasi noazoro alinmagla korporasiyanin togkilati idaraetmo

usullar1 va modellari;

- program tominatmin qurulusu, texniki hoyata kecirilmo dcgtn hallar,
informasiyalarin qorunmast vo idarosetmoalorin riyazi dostayinin birlosdirilmosine

zomin hazirlayan vasitalorin optimal istifadasina dair metodologiya [6].

Bu sistemdon istifads, muvafiq iqtisadi gostoricilorin vaxtinda alinmasi,
resurslarin vo salahiyyatlorin rasional bolisdiiriilmasi ilo alagoli effektiv idaroetma
gorarlarinin gabul edilmasi hesabina qurumun qazancini artiracaqdir. Bu sistemin
istifadasi olave olaraq gesidini, moahsul keyfiyyatini va satis noqtalorinin alicilarina

yaxinligi artiraraq son istifadoginin tolobatin1 6domak saviyyasini yiksaldacokdir.

Toklif olunan hallor tabiidir va iqtisadiyyatin digar saholorinds oxsar sistemlor

yaratmagq Ucin istifado edilo bilor:

- ticarat korporasiyasinin idaraetmo sistemi (cin vahid texniki va program

platformasi yaratmaq ti¢iin hallar;

- muoassisanin ragabat gabiliyyatini tohlil etmak Gctin riyazi modellor; mallarin
ragabat gabiliyyatinin tahlili, miiassisonin satinalma faaliyyatinin optimallagdiriimasi,

chtiyatlarin boliisdiiriilmasi, satisin prognozlasdirilmast;

- funksiyalarin s6balor arasinda boliisdiiriilmasi nazars alinmagla korporasiyanin

toskilati idaraetmo tisullar1 vo modellari;

- hazirlanmis vasitolorin optimal istifadssi U¢lUn program qurulusu vo

metodologiyast.
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Siratlo bOyllyan hor hansi bir sirkatin rohbarliyi gec-tez informasiyalarin toskili
Vo bu informasiyalarin emal: ilo alagali proseslorin avtomatlasdirilmasi problemi ila

uzlosir [21].

Korporativ informasiya sistemlarinin mixtalif névlerindon biri ERP (Enterprise

Resource Planning System) sinif holloridir.

Muossiso Resurs Planlasdirma Sistemi (ERP) muhasibat ugotu, pogt, istehsal,
idaraetma vo material idaroetmo proseslorini vahid zoncira integrasiya edoroak bir
sirkotin  bitlin inzibati vo omoliyyat foaliyyotlorini idaro etmok Ugln tam
funksionalliq tomin edir. ERP-sistemlarinin totbiqi sirkotinizo somaraliliyi artirmaga

Va ragabat gabiliyyatini artirmaga imkan veracakdir, belalikloa:
-doaqiq va cari informasiyalara asaslanaraq saglam idaraetma gorarlari gobul etmoak

-omoliyyat -pul vasaitlorinin idara edilmasi mosalalarini tez vo somoarali sokilda hall

etmok
-real xarclara, galirlara vo manfaatlora nazarat etmok
ERP sistemlorinin asagidaki xiisusiyyatlari vardir:

1. Maliyya idaroetmasi
2. HR menecmenti
3. Tachizatg ilo alagalarin idars edilmasi

4. Miiossiso Noqliyyat Idareetmasi

Informasiya idaroetmso tocriibolori, daxili va xarici istifadagilorin ehtiyaclarini
0domoak va xidmatlarini yaxsilasdirmagq iigiin, toskilatlarin getdikco rogabot soraitindo
mibarizasine kdmok etmak (iglin son daraca vacibdir. Bu tatbigetmoloari reallasdirmaq
Vo onlart samorali idara etmok Gcun qurumlar daim infrastruktur obyektlarini
tokmillosdirir vo bu zaman informasiya sistemlarindon istifado edirlor. Gicli
informasiya sistemlori olan qurumlar 6z sektorlarinda institusional effektivliyi tomin
edirlor [12] .
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Onlar bir ¢cox nogtads, xisusan xarc vo vaxtin idars olunmasi kimi mévzularda
mihium Gstunliklor qazanirlar. Bu cargivada qurumlar, is proseslorinds informasiya
axmi tomin etmok U¢Un mixtolif funksiyalari olan bir ¢ox sistem vo vasitolordon

istifado edirlor.

Informasiya sistemlori inzibati quruluslarma vo modaniyyatlorine gors
funksiyalar1 miioyyonlosdirir, eyni zamanda korporativ gorarlar Gcin bir gaynaq
meydana gotirir. Digar torofdon texnoloji imkanlar vo inkisaflar miiassisalorda
muxtalif informasiya monbalorinin stratlo artmasina sabab olur, bununla yanasi, bu
resurslarin toplanmasi, togkili vo istifadasi kimi vacib funksiyalar1 olan informasiya
sistemlorinin daim inkisaf etdirilmasini vo yeni texnologiyalara uygunlasdirilmasini
tolob edir. Bu kontekstdo, hansi sektorda olmalarindan asili olmayaraq qurumlarin
istifado sistemlarini tohliikasizlik va risklor kimi muxtalif aspektlordon tahlil edoarak
informasiya sistemlorini inkisaf etdirdiklori gorilir. Risk tohlili vo informasiya
tohlukasizliyi olgulari daxil olmagla bir ¢ox giymatlondirmo vasitolorinin yaradildigi
diggeto layigdir. Qiymatlondirma vasitalorindan alds edilon naticalarin, informasiya
sistemlorinin forgli dlgulora gatirilmosinds do tosirli oldugunu sdylomok mimkindur.
Toadgigatlarda, ofis mihitindo samaraliliyi tomin etmodoan, butdvlikds institusional
somoraliliyi artirmaga yonolmis institusional informasiya sistemlorinin 6lcllarinin
totbiglora qgodor genislondiyi vurgulanmisdir. Bu toskilati struktur daxilindo
universitetlor korporativ (nsiyyst va is proseslorina cavabdehdir. Veb mozmun
idaraetmo sistemlori, e-poct sistemlari vo sonod idaroetmo sistemlori kimi fargli
informasiya sistemlori ilo faaliyyst gostarirlor. Korporativ informasiya Sistemlarinin
funksiyalart vo istifadasi korporativ funksiyalarin daha tosirli aparilmasi {igiin
informasiya texnologiyasinin toqdim etdiyi imkanlarin aktiv olaraq istifado
edilmosidir. Informasiya texnologiyalar1 ¢orgivesinde hazirlanmis korporativ hallar,
informasiya sistemlori, serverlor, rabito muhiti kimi aparat vo program tominati daxil
olmagla infrastruktur komponentlori korporativ informasiyalarin idars edilmasindo
osas bina rolunu oynayir. Sozlgedon komponentlor daxilindaki institusional

informasiya sistemlari, miassisa daxilinds istehsal edilon vo ya xaricdon muassisaya
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galan, hamin qurumda geyds alinan vo ya geyds alinan hor ciir informasiyalar1 ohato
edon sistemlor soklindo ifado edilir. Elektron media Uzorindon korporativ is

proseslarinin idars edilmasinds vacib bir komponent kimi gostoarilir.

Korporativ informasiyalarin kapital olaraq strateji ohamiyyatli bir giico
cevrilmasi va informasiyanin korporativ istehsal foaliyystinds bas vermasi korporativ
informasiya sistemlarinin qurumlar Ggtin hayati shamiyyat kasb etmasina sabab oldu.
Institusional quruluslar iimumiyyatlo nozordon kegirildikdo, institutlarin miixtalif is
proseslorini (veb mozmun, e-pogt idaroetmo, sonoad idaroetmasi) idars edon vo 0z
funksiyalarini yerina yetiran informasiya sistemlorindan istifads etdiklorini sdylomok
olar. Mixtalif vasitalordon istifads olunsa da, informasiya sistemlori inkisaf etmis vo
korporativ qurulusa, madoniyyato Vo soxsiyyoto uygun hazirlanmisdir. Ayrica,
korporativ qaynaq planlagdirmast vo moazmun idaroetmo proqrami vasitaSilo
inteqrasiya edilmis bir platformada istifado edilo bilor. Korporativ informasiya

sistemlarinin tatbiginin naticasi:

= Daxili sirkot idaragiliyinin, elastiklik vo xarici tasirloro garsi miigavimatin
yaxsilasdirilmas;

= girkatin samaraliliyini, ragabat gabiliyyatini va albatts Ki, rentabelliyi artirmag;

=satisda artim;

= 5zUnUtoasdiqliyin azalmast;

= sohmlorin azalmast;

= tochizatgilarla qarsiligl slagonin yaxsilagdirilmasi.
Korporativ molumat sistemlorinin totbiq edilmosinin iistlinliiklori:

1. Sirkstin biitiin bolmalarinin foaliyysti barads etibarli vo aktual molumatlar

oldo etmok
2. sirkot rohbarliyinin somaraliliyini artirmaq;

3. 13 amaliyyatlar1 aparmagq ti¢iin i vaxtinin doyarini azaltmag;
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KiS-in birbasa geri 6domosini hesablamaq asan deyil, ¢iinki hoyata kegirilmo
noticosindo sirkotin daxili qurulusu optimallagdirilir vo omoliyyat xorclorini 6lgmok
¢otinlosir. Masolon, sirkot golirlorinin artmasinin KiS-in (oxu, program sistemi)
foaliyyatinin noticosi oldugunu vo is proseslorinin qurulmasinin, yoni idaroetmo
texnologiyalarinin naticosinin no doracads oldugunu miioyyan etmok ¢otindir. Lakin,
sirkatin faaliyyatinin bazi aspektlorindo giymatlondirma oldugca realdir. Ik névbada,
bu, logistika ilo olagodardir, burada KiS-in totbigi maddi axinlarin
optimallasdirilmasma va dévriyya kapitalina ehtiyacin azalmasima sabob olur. KIS
bazasinda maliyyo nozaroti sisteminin qurulmast sirkotin yeriistli xorclorinin
azalmasina, zorarli bélmolorin aradan qaldirilmasina vo ¢esiddon zororli mohsullarin

¢ixarilmasina sabab olur.

KiS-in hoyata kegcirilmosinin somoroliliyini xarakterizo edon statistika haqqinda

danissaq, asagidaki rogomlori vers bilorom:
- Nogliyyat vo satinalma xorclarinin 50% azaldilmast;
- Xiisusi mohsullar G¢tin istehsal dévrinin 60% azaldilmast;
- Hazir mahsullarin gondarilmasinda gecikmalarin sayinin 35% azaldilmasi;
- Anbarlarda minimum qaliglarin saviyyasini 70% azaltmag;
- istehsal qiisurlarinin 25% azalmast;
- Inzibati xarclorin 40% azalmast;
- Osas mohsullar G¢tin istehsal dovrinin 20% azaldilmas;
- Anbar sahasindoki 15% azalma;
- Hesablamalardaki vasait dovriyyasinin 20% artmast;
- Vaxtinda catdirilma sayinin 90% artmasi.

Son bir nec¢o ildo kompiiter miiossiso idaroetma sisteminin ayrilmaz hissasing

cevrilmisdir. Miiasir bir idaroetmas yanasmasi informasiya texnologiyasina investipiya
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qoymag1 6ziindo comlosdirir. Ustolik miiossiso na qodor bdyiik olarsa, bu qodor

investipiya qoyulusu olmalidir.

Informasiya texnologiyalarmin siirotli inkisafi sayasindo onlarm ohato dairasinin
genislonmoasi miisahido olunur. ©vvallor informasiya sistemlorinin istifads olundugu
demok olar ki, yegano saho miihasibat avtomatlasdirmasi idiso, indi bir ¢cox digor
saholordo informasiya texnologiyalarmin totbiq olundugunun sahidi oluruq.
Korporativ molumat sistemlorindon somorali istifado daha doqiq prognozlar vermoyo

vo miimkiin idaroetmo sohvlorindon qagmaga imkan verir.

Miiassisonin 151 barodo hor hanst bir molumatdan vo hesabatlardan ¢ox sayda
faydali molumat ¢ixara bilorsiniz. Molumat sistemlori yalmiz sirkotdo mévcud olan

biitiin malumatlardan maksimum fayda slds etmoays imkan verir.

Informasiya texnologiyalarinmn canliligini vo siirotli inkisafin1 izah eden bu
hoqiqatdir - miiasir biznes idarsetma sohvlorina son doraca hassasdir va geyri-
miioyyonlik vo risk qarsisinda saristoli idaroetmo gorart vermok tiglin miiossisonin
maliyya-tosarriifat foaliyyatinin miixtalif istigamatlorini (profilinden asili olmayaraq)

daima 1zlomak lazimdir.

Buna goro do, siddotli rogabotdo, miiasir informasiya texnologiyalarini

1daraetmada istifads edan bir sirkatin boylik bir sans qazanacagi iddia edils bilar.

Xisusi program vasitasi ilo hall edilo bilocok an vacib vozifalori nazardon

kecirin.

Mdihasibat ucotu: miihasibat ugotu informasiya texnologiyalarinin totbiq
olundugu klassik vo on ¢ox totbiq olunan sahadir. Bu voziyyot basa diisiilondir.
Birincisi, miihasibin sohvi ¢ox bahali ola bilor, buna goro miihasibat
avtomatlasdirmasmin faydalar1 géz qabagindadir. Ikincisi, miihasibat ugotu vazifasi
oldugca asanligla rosmilogdirilir, buna gbéro miihasibat avtomatlagdirilmasi

sistemlarinin inkisafi texniki cohatdon ¢otin bir problem yaratmar.
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Buna baxmayaraq mihasibat avtomatlagdirma sistemlorinin inkisafi cox vaxt
tolob edir. Bunun sobobi, etibarliliq, maksimum sadolik vo istifadonin rahatligi
baximindan artan toloblorin miihasibat sistemlorino qoyulmasidir. Miihasibat ucotu vo

vergi u¢otunda daim doyisikliklor oldugunu geyd etmok lazimdir.

Pul vasaitlorinin horoakati: maliyys axinlarmin idars edilmosinds informasiya
texnologiyalarinin totbiqi hom do miisssise idaragiliyinin bu sahadoki sohvlora gors
tonqidi olmasi ilo olagadardir. Tochizatgilar vo istehlakgilarla hesablagmalar sistemini
dizgin qurmadan, qurulmus alis, satis vo yaxsit marketing sobokosi olsa da nagd
bohran1 yaratmaq olar. Vo oksing, maliyys hesablagmalarinin doqiq hesablanmis vo

mohkom nozarat sortlori sirkotin dovriyye kapitalini xeyli artira bilor.

Prosesin idaro edilmasi: optimal prosesa nozarat ¢ox vaxt aparan bir vazifadir.

Burada asas mexanizm planlasdirmadir.

Bu problemin avtomatlasdirilmis holli diizgiin planlasdirmagi, Xorclori nazors
almagi, istehsalin texniki hazirligin1 hoyata kecirmoyi vo istehsal prosesini istehsal
programina va texnologiyasina uygun olaraq tez bir zamanda idaro etmoaya imkan

Verir.

Aydindir ki, istehsal no godor boyukdirss, monfaat yaratmagla moasgul olan
biznes proseslorinin say1 o qodar ¢ox olur ki, bu da informasiya sistemlorindon

istifadonin vacib oldugunu gostarir.

Marketing menecmenti:marketing menecmenti, rogabat aparan firmalar, onlarin
mohsullar1 va giymat siyasati haqqinda malumatlarin toplanmasini va tohlilini, habelo
optimal giymat saviyyasini misyyanlogsdirmak, manfaat prognozlasdirmaq vo reklam
kampaniyalarint ~ planlasdirmaq  ii¢lin ~ xarici ~ miihitin  parametrlarinin
modellosdirilmasini ohato edir. Bu vozifalorin oksoriyyatinin halli, marketingin
samaraliliyini shamiyyatli doracads artira bilocok bir informasiya sistemi saklinda

rasmilosdirils vo toqdim edilo bilor [18] .

Is axini:sonad idaroetmasi hor hansi bir miisssisonin faaliyystinin cox vacib bir
prosesidir. Diizgiin qurulmus miihasibat sanadlarinin idarsetma sistemi muassisada
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faktiki olaraq bas veran cari istehsal foaliyyatini oks etdirir vo menecerlora ona tasir
etmok imkani verir. Buna g0ro is axmnin avtomatlasdirilmasi idaroetmo

samarsliliyini artira bilar.

Qorar dostok  sistemlori, molumatlarin  yaradilmas1  sistemlori-KIS-in
foaliyyotindo novboti vacib mogam molumatlarin yaradilmasi vasitolorine olava
olaraq onlarm tohlili vasitolorinin do verilmosidir. Biitiin miiasir KIS-lordo mévcud
olan sorgularin vo muxtalif axtaris mexanizmlorinin qurulmasi Vvasitolori zaruri
molumatlarin ¢ixarilmasini asanlasdirsa da, holo do buna kifayst godor agilli bir
giymat vermok iqtidarinda deyillor, yalnis molumatlart imumilogdirmok,
qruplasdirmagq, silmak va etibarliligi artirmaq va sahvlori aradan qaldirmaqla bir nego
mustagil malumat monbayinin islonmasi (bir gayda olaraq, yalniz korporativ moalumat
bazalar1 deyil, ham do xarici, masalon, Internetds). Bu problem molumatin hacminin
ucqun soklinds artmasi vo mohsuldarliq hagqinda molumat sistemlorina tolobatin
artmas1 ilo olagodar olarag son doraca aktuallasir - bu gin bir miassisani idars
etmokdoa muvaffaqiyyat korporasiya torafindon verilon molumatlarin garar gebuletms
surati ilo muoayyan edilir. Bu voaziyystdo operativ analitik emal-OLAP(Online
Analytical Processing) kdhna metodlarin komayina galir. OLAP-nin guci, klassik
axtarts metodlarindan forgli olaraq, burada sorgularin sabit kodlanmayan (vo Yya
programginin miidaxilasini doyisdirmayi talob edoan vo buna gors do vaxt, yani sirati
nozora almamagq) esasinda deyil, lakin cevik tonzimlonmomis yanagmalar. OLAP
assosiasiyalari, naxiglari, meyllori, tosnifat, Umumilosdirilmasi vo ya
detallagdirilmasini, prognozlar vermasini tomin edir, yani real vaxtda mioassisanin

idaros edilmasi dglin bir vasite tomin edir.

Mixtalif OLAP modellarini (masalan, radial diagram, ulduz, gar ucqunu va ya
coxolculi masalar kimi) toskil etmoayin incaliklorina toxunmadan, OLAP-nin
mahiyyati ovvalcodon hesablanmis deyilon, oavvalcodon islonmis molumatlarin
seriallarin tohlili ¢ln formalagmasi vo sonraki istifadasi kimi tasvir edilo bilor.
indekslar. Onlarin qurulmasi bir fundamental forziyys asasinda miimkiin olur - gorar
gobul etmo vasitasi olarag, OLAP amoaliyyat molumat bazalari ilo islomir, lakin asagi
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yenilomo tezliyi, inteqrasiya, xronoloji vo moOvzu istigamati ilo forglonan strateji
arxivlorlo islayir. Nohong moalumatlarin tohlilini siratlondirarak, onlarin araliq

tomsilini hesablamaga imkan veran moalumatlarin doyismoazliyidir.

Sirkat hagqinda moalumat vermok: internetin foal inkisafi miiassiso haqqinda
muxtalif malumatlar toqdim etmok Uglin korporativ serverlorin yaradilmasina ehtiyac
yaratdi. Demok olar ki, hor 6zlino hormot edon muossisonin 6z veb-serveri var.
Mioassisanin veb serveri bir sira problemlari hall edir, bunlardan iki asasini ayird

etmok olar:
1. Miassisanin imicini yaratmag;

2. Potensial vo mOvcud abunagilora sirkat, mallar, xidmatlor vo toklif olunan
giymatlor barodo lazimi molumatlar1 oldo etmok imkani togqdim etmoklo sirkatin

kdmok masasinin maksimum bosaldilmasi.
Bundan alavs, veb texnologiyanin istifadasi genis sokildos agilir.

Elektron ticarot vo onlayn miistori xidmotlori 0Ugin imkanlar:avvala,
tohlukasizlik, sistemin malkiyyati kimi basa diisiiliir ki, bunun sayasinds icazasiz
soxslor togkilatin informasiya ehtiyatlarina daxil ola bilmazlar, bunun Gglin nazards
tutulmuslar istisna olmagqla, muxtalif nozarst metodlar1 vo informasiya monbaloarina

daxil olmagi farglondirmokls olds edilir.

Icazasiz girisdon informasiyanin qorunmasi, molumat gorumaq uglin muasir
program tominatindan istifade etmokla sistem monbalarina girigin idara olunmasi ilo
tomin edilir. BOyuk toskilatlarda, osas foaliyyati informasiya tohllkasizliyini tamin
edon bdlmolorin yaradilmasi tévsiya olunur, Kigik toskilatlarda bu is sahaSine

cavabdeh bir is¢i tayin olunur.

Tohllkasizlik talablorino cavab vermoyon bir sistem, miistorinin maraqlarina,

xususon do omlaka zoror vers bilor.

Bununla olagodar olaraq geyd etmok lazimdir ki, Rusiyada quvvads olan

ganunvericiliya gora, podratgi, yani bizim vaziyystimizdo informasiya sisteminin

50



inkisaf etdiricisi isin vo ya xidmatin qgeyri-kafi keyfiyyati naticasinds doymis ziyana
gOro moasuliyyat dasiyir. Buna gora do, an pis halda miistarinin malumat sisteminin
geyri-kafi tohllkosizliyi podrat¢i iiglin cinayat masuliyyatine, on yaxsi halda -

miistorinin itmasina va isgilizar niifuzunun itirilmasine sobab olacaqdir.

Zararli niyyatdoan olave, informasiya sistemlarinin tohlikasizliyini tamin etmoklo
yanasi, bir ne¢o digor amilo do rast galmok lazimdir. Xisusils, muasir informasiya
sistemloari oldugca murakkab bir program mohsuludur. Onlar tortib edarkan sohvlarin
cox sayda program kodu, geyri-kamil tortibatgilar, insan amili, bu programlar
doyisdirildiyi toqdirds (gUncl torof hazirlayicilar1 torofindon istifado olunan
programlarla uygunsuzluq vo S. -yo Sobob ola bilor. Buna goro do informasiya

sisteminin inkisaf moarhalasi istismar muddstinda istismar middatini izlayir.

Gizli sahvlarin miayyanlagdirilmasi va diizaldilmasi olan amaliyyat:masalon, bir
moalumat sistemi, ABS dollar1 prosedurlarin birindo tortib edilorkan, tortibatgilar sabit
toyin etdilor. Bu sistem istifadaya verildiyi dovrds dollarin mazannasi sabit idi, buna
gOroa sohv 0zUnl biruze vermadi, ancaq artim tempi zamani yalniz bir miiddat sonra

askar edildi.

Tohlikasizlik tolobi miuasir informasiya sistemlori, miiasir avadanliqlar,
molumatlarin qorunmasi metodlari, parol va giris istifadasi, amaliyyat sistemlarinin
Vo onlarin miihafizo vasitalorinin tohllkasizlik vaziyyastinin daimi monitoringi ilo
tomin edilir. Vo nahayat, inkisaf prosesina tasir gdstaran an vacib amil, informasiya

sistemlorini inkisaf etdiron komandanin bilik vo tocriibasidir.
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FOSIL III. INFORMASIYA SISTEMLORINDO TOHLUKOSIZLIK
PRINSIPLORI

3.1 Informasiya sistemlorinds tohliikosizliyin yaradilmasimin metod va

vasitalori

Informasiya sisteminin tohllkosizliyi, sistemin normal islomo prosesine
tosadufon vo ya gosdon miudaxilodon, informasiyanin ogurlanmasina (icazaSiz
alinmasina), onun komponentlorinin doyisdirilmasina va ya fiziki mahv edilmasina
qarst tohlikoesizliyi kimi basa diisiiliir. Basqa sdzlo, bu, 1S-do mixtalif narahat
tosirloro qarsi ¢ixma qabiliyyatidir. Informasiya tesirinin néviina goro informasiya
sistemlorinin (IS) toskilati, toskilati- texniki vo texniki elementlorinin mévcudluguna
asaslanan informasiya tohlikasizliyinin metod va vasitolori togkilati vo texniki olaraq

tasnif edilo bilor.

IS toskilati metodlar1 komplekslorin vo texniki sistemlorin soviyyosi istisna
olmagla, IS elementlorinin biitiin saviyyolorinds effektivdir vo IS texniki metodlari -
yalniz IS-nin toskilati vo texniki elementlori soviyyasino aiddir. Ustolik, 1S-nin
togkilati metodlarinin xiisusiyyatlori isgilora tosir etmok (informasiyalandirma,
psixoloji va s.) : IS nazarat dongolarinin osas elementi va eyni zamanda mohdud giris
oldo edilmis informasiyalarin iscilorin, bitovlikdo elementlorin  vo IS-nin
xususiyyatlori vo metodlar1 barado informasiyaliliq soviyyasini tonzimlomoklo
qorunmasidir. Informasiya tohliikesizliyinin toskilati metodlarinin  mozmunu
dezinformasiya, psixoloji tesir, mediada qaralama, fiziki aradan qaldirma,
riigvatxorlug, hada-gorxu galmak, yenidon ydnlondirma va s. vasitasi ilo miinagisonin
davam etdiyi miiddatds kanallarin va informasiya moanbalarinin zararsizlogdirilmasine

asaslanir.

Informasiya tohlilkasizliyinin texniki iisullarinda miixtalif név dezinformasiya
tisullart vo vasitalori, aktiv vo passiv midaxils, saxta hadoflor, gérmo gabiliyyatini
azaltma vasitolari vo sair informasiya tohllikesizliyi metodlarindan istifads olunur. IS-

da tohlukasizliyin hayata kegirilmasi tiglin onun muxtalif marhalalarinds elementlarin
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somoaraliliyinin - mioyyoan bir minimum saviyyaya enmasino Sobab olan hall

secimlorini muiayyanlosdiran IS-ni tathiq etmokdir.

Informasiya tohliikasizliyinin toskilati vo texniki metodlarmm kompleks tatbiqi
IS-nin istifada qaydalarin1 vo magsadlorini nozors alaraq kegmisdo, miiasir soraitdo vo
golocokdo prognozlasdirilan davranis strategiyalarmin fonunu nozors alaraq IS
davranis strategiyalarinin osaslandirilmasinda halledici rola malikdir. IS torofindan
totbig olunan davranis strategiyalari onlarin sohv informasiyalandirilmasi, ilkin
vaziyyatin mixtalif n0v mudaxilo tosirlori asasinda dizayn edilmosi, informasiya
muhitinin doyisdirilmasinda yalnis istiqgamatlor toqdim edilmasi, daha az effektiv
gorar gobuletms metodlarina kegid vo azaldilmasi zamani istifade olunan moanba

informasiyalarinin istadiyi istiqamotds doyismasine sabab olur.

Informasiya tohliikesizliyi metodlarindan istifado edorkon, IS-lori arasindaki

butlin informasiya slagalarinin bir-biri ils alagsli olmasi :

1. miinaqiso soraitindon asili olaraq birinin digorino dinamik olaragq doyiso
bilmasi vacibdir;

2. har bir miinaqisods har hansi bir slagonin alamatlori ola bilar.

Bu, IS-nin strukturunda informasiya tohlikesizliyi metodlarmm presedent
hiiquglariin va prognozlasdirila bilon konfliktlarin nazordon kegirilmasinoe vo ganun
normalarina zidd olmayan proqnozlasdirilan vasitolorin, metodlarin vo metodlarin

islanmasina asaslanaragq misyyan edilir.

IS elementlorinin qorunmasi {iciin istifadoginin miimkiin metodlarina
asaslanaraq, informasiya tohllkasizliyi vasitalorinin, mihafizo vo informasiya tesir
obyektlarinin  xususiyyatlorinda, hamginin totbigetms isullarinda bir-birindan
forglonon fordi, obyekt vo zonali (vo ya Umumi) informasiya tohlikasizliyi
metodlarindan istifado  edilo  bilor. Informasiya tohllikesizliyi metodlarmin

mioayyoanedici xisusiyyati gorunan obyektlorin mokan-miivaqgati 6l¢tloridir:

1. nogto Olgiulori olan vahid elementlorin qorunmasi tglin fordi informasiya
tohlikasizliyi metodu istifads olunur;
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2. elementlorin vo ya obyektlorin qruplarinin qorunmasi ii¢iin - obyektlarin
informasiya tohliikosizliyi metodu va obyektlorin qruplarinin qorunmas iigiin — 1IS-
nin ayri-ayri qruplar vo elementlor qruplarinin qarsiligli tosiri nozors alinmagla zona

informasiya tohllkasizliyi metodu istifads olunur.

Informasiya tohliikasizliyi elementlorinin metod vo vasitolorini secmok Ugiin
movcud vo perspektivli informasiya tohlikasizliyi metod va vasitalarini, onlarin
osasinda formalasmis informasiya tohlukesizliyi sistemlorindon (ITS) istifads
metodlarini, hortorafli vo metodik asaslandirilmasini tohlil etmok toxirasalinmaz
vozifadir. ITS-nin harakatlorinin misyyan bir effektivliklo verilmasini tamin etmok
{iciin onlarin IS-nin strukturunda slagslondirilmis tatbigini, mogsadini vo mazmununu
muayyanlasdiran informasiya tohliikasizlik metodlari va vazifalarini sistemlosdirmoak

lazimdir.

Informasiya tohliikesizliyi vasitolorinin mévcud nomenklaturast oldugca
genisdir, bir ¢cox nosrds kifayot godor detalli bir sokilde nazardon Kkegirilir vo onlarin

xususiyyatlori va tatbiqi tisullar1 hagqinda hartarafli informasiya verilir,
ITS-do IS-nin tatbiqi, tsul va vasitalarini nozardon kegirmok mimkindr:

- elementlorinin  vo butévlikds sistemin goriinlisiniin - metodlart  va

xususiyyatlori barads yanlis informasiya;

- rogabat aparan toskilatin, kollektivin va ayri-ayri iscilorin mediada nifuzdan

diismosi;

- IS-nin istonilon mogsadli harokotlori zamanmi on giymetli iscilorin

zorarsizlosdirilmasi va S.

Miiasir ~ soraitdo  informasiya tohllikasizliyinin  toskilati  metodlarinin
nomenklaturasi1 kifayot godor genisdir vo daha ¢ox monfoot ugrunda miibarizoado
rogabatci iS-lorin miisyyan munasibetlorinin hayata kegirilmosinda segilir. IS-nin
texniki metodlar1 ananavi xarakter dasiyir, onlarin effektivliyi idaroetmoa sistemina

tosir naticosindo IS istifado migdarinin vo mohsuldarligin azaldilmasindan ibaratdir.
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IS alatlorinin biitiin nomenklaturasin1  ITS-nin aktiv vo passiv lzerinda tosiri

metodu ilo tosnif etmak olar:

1. Informasiya tohliikesizliyinin aktiv vasitalari dizayn vo kitlasi istifads olunan
dasiyicilarin mogsadi, dalga uzunlugu vo imkanlar1 ilo toyin olunan Xxisusi
maskalama vo toglid edon komplekslor, stansiyalar vo midaxila o6tiriculardir.
Maskali miidaxilo cihazlar1 IS gobuledicilorinin girisindo hodaf vo ya maskalanma
miidaxilosini tamin edir vo oslindo gobul edilmis IP(internet Protokolu iinvani (IP
{invan1), Internet Protokolunu rabito (i¢lin istifade edon bir kompiiter sobokasine
qosulmus har bir cihaz ticlin toyin edilmis adadi bir etiketdir. Bir IP iinvan: iki osas
funksiyaya xidmot edir:soboks interfeysinin identifikasiyasi vo yerlosmo iinvani. )
signallarmin rolu olan bir cismi toglid edon miudaxiloni, cismin simulyasiya edan bir
signalini (ks olundugu kimi IS girisindo eyni sos Soviyyasinin alinmasi
vaziyyatindon muayyan edilir) tomin edir( signal obyektindan).

2. Informasiya tohllikesizliyinin passiv vasitalorina siini vo tobii yansiticilar
(obyektlor) vo ya yansitict miihit torafindon sopalonmis (oks olunan) elektromagnit
dalgalarinin (EMD) elektromaqnit enerjisino moruz qalmasi naticosinds yaranan
midaxilo daxildir. Bir reflektor, otraf mduhitin parametrlorindon bagsqa elektrik
parametrlori olan hor hansi bir obyekt ola bilor. Dalgalarin dagilma intensivliyi
obyektin  6lcustine, konfiqurasiyasina vo hazirlandigi  materialin  elektrik
xususiyyatlorina baghdir. Passiv miidaxilonin yaranma ehtimali, monitor ekraninda
stni obyektlorin va yansitici miihitin sopalonmis signallarla formalasan isaralorin
hogigi obyektlor torafindon sopalonmis signallarin yaratdigi isarslordon praktiki

olaraq farglona bilmamasi ilo slagadardir.

Tohsil monboyindon asili olaraq tobii vo slni passiv mudaxilo farglonir.
Bunlardan birincisi, elektromaqnit dalgalarmin yer sathino Sopoalonmosi, mixtolif
yerli obyektlor, buludlar, yagis damcilari, gar hissaciklori vo ionosferik geyri-
borabarliklora sobob olur. Siini passiv midaxilo elektromaqnit dalgalari, dagilmis
dipol, bucaqg vs lens reflektorlari, anten seriallarini, ionlasmis miihitlori vo aerozol
birlogsmalarini oks etdirir.
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Passiv mudaxilo ilo cisimlori gizlotmok vo ya gormo qabiliyyatini IS-nin
askarlanmasindan azaltmaq qabiliyyati obyektlorin onlarin iizorindoki elektromaqgnit
enerji hadisasini yaymaq gabiliyyatindon asilidir. Mixtalif cisimlor elektromaqgnit
dalgalarin1 biitiin istigamotlords, 0 climlodon siialanan radiasiya moanbalori
istigamatindo do sopir. Qobul edildikdon sonra dagilmis elektromaqnit salinimlari
miisahido olunan obyektlorin hadisa enerjisini sopmak gabiliyyatindon asili olaraq, iS

monitor ekraninda miixtalif amplitudda parlaqliq isaralori yaradir.

Bir IS-nin passiv midaxilosi tcuin istifado olunan dipol radio reflektorlari
metalizo edilmis kagizdan, metalize siiso lifdon, aliminium folga vo digar
materiallardan hazirlanmis nazik passiv vibratorlardan ibaratdir. Onlarin uzunlugu va
qalinlig1 kigik olgiilorda an somarali EMD sopilmasini tomin etmok sartlori asasinda
secilir. Tasirli sopalonma sathinin, siialanan cihazin istiqgamotinds hadiss EMD
sopmok gabiliyyatini xarakterizo edon maksimal doyor, bastirilmis iS-nin dalga
uzunlugunun yarisina yaxin olan dipollara malikdir. dipol reflektorlarindan istifado
edorok, IS operatorlarim isaralorin tohlilino vo bir ¢ox saxta olanlar arasinda hogiqi
obyektlarin mioayyanlasdirilmasina vaxt sarf etmays mocbur edon saxta obyektlor

yaratmag mimkdandur.

Effektiv informasiya tohlikasizliyi vasitolori muxtalif obyektlari simulyasiya
etmok, IS-ni hoddon artiq yiikklomok vo ya 0zinl idaro edon radiasiyadan
yaymdirmaq t¢iin istifade olunan saxta hadof vo tolalordir. Onlarin effektivliyinin
sortlorindan biri, obyektlorin simulyasiyast vo saxta obyektdon (tola) vo Ortiilon

obyektdan oks olunan signalin saxsiyyati tgln kifayst godor EMD-dir.

Saxta hadof, IS amoliyyat: daxilinde hagigi bir obyekti simulyasiya edon bir
cihazdir. IS monitorun ekraninda asl obyektin isarasine bonzar bir isara yaradir. Saxta
hadoflor asason IS-nin askarlanmasina vo idaro edilmasine tosir gostormok (iglin

istifado olunur.
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Informasiya tohlikasizliyino tohdid dedikds idara olunan sistemin, habelo
program vo texniki vasitolorin tohrif olunmasina, icazasiz istifadesine vo ya hotta

moahvina sabab ola bilocok hadisalar va ya harakatlor basa diisiiliir.

Bu giin yeni bir miiasir texnologiyanin - kompdter informasiya sistemlarinds vo
informasiya Oturmo sobokalorindo informasiyanin qorunmasi texnologiyasinin
yarandig1 iddia edilo bilor. Bu texnologiyanin tatbigi artan Xarclor va say tolob edir.
Aktiv tohdidlor, IS-nin torkib hissolarini gosdon tosir edarok normal foaliyyatini

pozmaqg mogsadi dastyir. Aktiv tohdidlora, mosalon, daxildir:

1. kompdterin va ya onun amaliyyat sisteminin ugursuzlugu;
2. kompiiter programinin mahv edilmasi;

3. rabita xatlorinin kasilmasi

Aktiv tohdidlarin monbayi haker harakatlori, zararli programlar va s. ola bilor.
Bu iss, informasiya sahibino moaxsus moxfi molumatlarin xidmat va ya is torafindon
mioyyon edilmis qaydada hovalo edilmis vazifali soxslarin va istifadagilorin gosdan
Vo ya chtiyatsiz horokotlori ilo agiga ¢ixmasina vo bu informasiyalara icazo
verilmayan soxslorin onunla tanis olmasina sabob ola bilor. Icazesiz giris, gorunan
informasiyalara girmok hiiququ olmayan bir soxsin ganunsuz olarag moxfi

informasiya aldo etmasidir [9] .

Montiqgi bombalar, adindan goriindiiyli kimi, informasiyalar1 tohrif etmok vo ya
mohv etmok Ugln istifada olunur, daha az ogurluq vo ya saxtakarliq i¢iin istifado
olunur. Montigi bomba maniSulyasiyalar1 iimumiyyotlo toskilatdan ayrilmagq {izro
olan narazi iscilor torafindon aparilir, lakin onlar da moslshatgi, mioyyan siyasi

aqidayas sahib olan is¢ilor va s. ola bilar.

Trojan at1 - asas olanlara slava olaraq hoyata keciron bir program, yani dizayn

edilmis vo sonadlosdirilmis harokatlor, alave sonadlords tosvir olunmamigdir.

Virus - digar programlari yoluxdura bilocak bir programdir ki, i¢arisinds daha da

coxalma gabiliyyatina malik olan doyisdirilmis bir niisxa daxil olur.
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Qurd soboka ilo yayilan vo nusxesini magnit mdhitindo tork etmoyan bir
programdir. Saboka dostok mexanizmlorindon qurd ev sahibinin yoluxmus olanini

mioayyanlogdirmak tgtn istifads edir.

Hakerlor xiisusi olaraq parollar1 ogurlamagq tigiin hazirlanmis programlardir. Bir
istifadogi sistem terminali ilo olage qurmaga calisdiqda, bir is sessiyasinin bitmasi

liciin lazim olan informasiyalar gostorilir.

Informasiyanin uzlasmasi (informasiya infeksiyalarinin névlorinden biri):b ir
gayda olaraq, verilonlor bazasinda icazosiz doyisikliklor naticasinds hoyata kegirilir,
bunun naticasinds istehlak¢1 ya imtina etmoali va ya dayisikliklori miayyanlosdirmok

Vo osl informasiyalar1 barpa etmok ctin alava say gostarmali olur.,

informasiya monbalarindon icazasiz istifado, bir torofdon onun sizmasinin
naticolori vo onu glizast etmok vasitasidir. Digoar torofdon, mustaqgil ohamiyyato
malikdir, ciinki idaro olunan sistemo (iT-nin tam ugursuzluguna qodar) vo ya

abunagilarina béylk zarar vera bilar.

Informasiya monbalorindon solahiyyatli olarkon sohv istifado bu monbolarin
mohv olmasina, sizmasina va ya glzasto getmasina sabob ola bilor. Bu tohliika oksar
hallarda IT program tominatindaki sohvlarin naticasidir. Abunagilor arasinda icazasiz
informasiya mubadilasi, onlardan birinin informasiya oldo etmosino sobab olur.

Noticalor, icazasiz giris ilo eynidir.

Informasiyanin rodd edilmasi alicinin v ya géndaranin bu informasiyanmn onun
gobul edilmasi vo ya gondorilmasi faktlarinin taninmamasindan ibarastdir. Bu,
toroflordon birina baglanmig maliyysa migavilslorini rosmi sokildo tork etmodan
texniki sokilda logv etmaya va bununla da qarsi torofs ciddi ziyan vurmaga imkan

Verir.

Informasiya xidmatlorinin kosilmoesi IT-nin 06ziino tohlilkadir. Abunagiya
informasiya monbalarinin verilmasinin gecikmasi onun {igiin agir naticalora sobab ola
bilor. Istifadaginin gorar gobul etmasi iigiin vaxtinda informasiyalarm olmamasi onun
geyri-iradi horakatina sobab ola bilar.
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Glzostlordon ganunsuz istifado- Hor hansi bir tohlikasiz sistemds istifada
olunan fovgolados hallar vo ya mévcud tahliikasizlik siyasatini pozaraq isloya bilon

vasitolor vo alatlor var.

Sistem hakerliyi, krakerin girisi tgiin salahiyyatli parametrlori olmadiqda
sistemo (osdon daxil olmaq kimi basa diisiiliir. Hakerlik iisullar1 forgli ola bilor va

onlardan bazilari avvallar tasvir edilon tahdidlarls Ust-Usts diise bilar.

Informasiya tohliikesizliyi sistemlorinin qurulmasi iisullar1 vo vasitalori, onlarin
qurulusu IS vo IT-do informasiya tohliikesizliyi sistemlarinin (ITS) yaradilmasi

asagidaki prinsiplora asaslanir:

-Qoruma sisteminin qurulmasina sistemli yanagma prinsipi. Bu prinsip daxili vo
xarici gorunma sistemlorinin yaradilmasi praktikasi ilo tosdiglonmisdir va
informasiya emal1 texnoloji dovriiniin biitiin marhalalorinds istifads olunan garsiligh
olagoali toskilati, program tominati, hardware, fiziki vo digor xlsusiyyatlorin optimal

birlosmasini bildirir;

-Sistemin davamli inkisafi prinsipi. Komputer informasiya sistemlori tglin asas

olan bu prinsipi IT {iciin daha da aktual edir ;

-Islonmis informasiyalara vo emal prosedurlarma c¢ixis solahiyyatlorinin
ayrilmast vo minimuma endirilmasi prinsipi. Kifayat godor minimum mioayyan
edilmis solahiyyatlorlo tamin etmok lgiin hom istifadagilors, hom do IS isciloring
rasmi vazifalarini yerina yetirmok imkani verir;

-Icazosiz giris cohdlarinin yoxlanilmasi va geydiyyatmin tamlig prinsipi. Hor bir
istifadaginin soxsiyyatini dogiq muoyyanlogdirmok vo miimkiin arasdirma iigiin
harokatlorini geyd etmak, habelo iT-do hor hansi bir informasiya emal smoaliyyatinin

avVvalcadan geydiyyata alinmadan miimkiin olmamasi miiayyan edilir;

-Mihafiza sisteminin etibarliliginin tomin edilmasi prinsipi. Ugursuzluglar,

kraker torafindon gosdon edilon harakatlor vo ya sistemdoki istifadacilorin va istismar
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is¢ilorinin  bilmadon sohvlori halinda etibarliliq soviyyasinin asagi diismomasi

nazaratda saxlanilir;

-Muhafizo sisteminin foaliyyatino nozarsti tomin etmok prinsipi. Qoruma

mexanizmlarinin islakliyini izlomak Gg¢un alot vo metodlar yaradilir;

-Zororli programla mdibarizo aparmaq prinsipi. Bu zaman hor cir vasitalorlo

program sistemi tomin edilir;

-IT-nin inkisaf etdirilmosi Vo islonmasinin dayori tzorindon tohdidlorin hoyata
kecirilmasi prinsipi. IS-lori tohdidlorin hoyata Kegirilmasindon yaranan zorarin
minimuma endirilmasi {iciin IT miihafizo sisteminin istifadasinin igtisadi

magsadouygunlugunu tomin edir.

Bu zaman asagida qeyd edilon metodiki dostoklorlo informasiya

tohlukasizliyina nail olmag mimkindur:

-HUquqgi  dostok:Qanunvericilik  aktlarinin  mocmu  sonadlori, qaydalari,
tolimatlari, toloblori informasiyalarin qorunmasi sistemindoki foaliyyat dairalori

cargivasinda macburidir,

-Toskilati dostok:informasiya tohliikesizliyinin hoyata kegirilmosi, mosalon,
tohlikasiz sirkat xidmati vo onun komponent strukturlari: rejim, tohlikasizlik va s.

Kimi bazi struktur bolmalar tarafindon hoyata keg¢irildiyi basa diisiiliir.

-Informasiya dastoyi:IT-nin faaliyyatini tomin edan vazifalarin hallino asaslanan

informasiyalar, gostaricilor, parametrlor daxildir.

-Texniki (hardware) dostok:Texniki vasitolorin genis yayilmasinin hom

informasiyalar1 qorumasi, ham da iS-in foaliyyatini tamin etmosi giiman edilir.

-Program tominati:Bu, mixtalif sizma kanallariin moévcudlugu, tahlikasi va
informasiyalarin icazasiz oldo edilmosi isullarin1 qiymatlondirmayi tomin edon

mixtalif informasiya, muhasibat, statistik vo hesablama programlarina aiddir.
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-Riyazi dastok:Bunlar hakerlor t¢tin mévcud olan texniki vasitalorin, zonalarin
Vo lazimi qorunma standartlarinin tohlikali giymatlondirilmasi ilo alagadar mixtalif

hesablamalar Ggln istifado olunan riyazi metodlardir.

-Dil dostoyi:istifadogilor vo miitoxassislor ITS-da(informasiya tohlikesizliyi

sahoasi) aralarinda istifads etdiyi xtsusi dil vasitasidir.

-Normativ vo metodiki dostok:Buraya informasiyalarin qorunmasi funksiyalarini
hoyata kegiron orqanlarin, xidmatlorin, obyektlorin foaliyyst normalari vo qaydalari
daxildir, istifadogilorin 6z islorini ciddi moxfilik toloblori goraitinds hoyata

kecirmoalarini toamin edon mixtalif név texnikalardir.

Tohllkasizlik sisteminin program tominatindan, sifrolomo mexanizmlarini
(kriStografiya) totbiq edon program vasitolorini do vurgulanmalidir. KriStografiya
gizli vo / vo ya 6tlriilon mesajlarin hagigiliyina dair bir elmdir. KriStoqgrafiya aciq
sobokalorda az istifado olunur, ciinki daha etibarli sifrolomo var. Iki qonsu
qovsaqlarin (noqte-ndqts olagalori) qarsiligli alagasini toskil edon kanal saviyyasindo
sifroloma vo etibarli istifadagi identifikasiya vasitolorindon istifads edilo bilor.
Bununla birlikda, har iki vasitonin bu saviyyados istifadasi lazimsiz ola bilor. Iki
diyln arasindaki har ndqta-ndgts baglantisinda sifralomani (yenidan) yerina yetirmok

lazim deyil ¢iinki, sobaka qati sifrlomani hall edir.

Informasiya paketlorinin  bitovlikds soboko Uzorindo  yayilmas:  vo
yonlondirilmasi problemlari saviyyasi vardir. Bu saviyyos kriStovalyutanin qorunmasi
ilo olagodardir. Bir paket anlayisi bu saviyyado mévcuddur. Daha yiksak saviyyada
unsiyyat anlayis1 mévcuddur. Mesaj konteksti ehtiva eds bilor va ya soboka idaroetmo
noqteyi-nazorindon qorunmasi ¢atin olan totbigetma saviyyasindo formalasdirila

bilor. Bu formalagsma asagida qeyd edilon marhalslorlo aparilir:
e Birinci morhalo (qorunma obyektinin tahlili)
Nayin gqorunmali oldugunu tayin etmoakdan ibaratdir;

qoruma ehtiyaci olan informasiyalar miiayyon edilir;
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qorunan informasiyalarin an vacib elementlori (kritik) vurgulanir;

kritik informasiyalarin 6mrii miioyyonlosdirilir (ragibdon alinan informasiyalari

hayata kegirmok Ug¢ln tolob olunan vaxt);

qorunan informasiyanin xarakterini oks etdiron informasiyalarin (gostaricilorin)

asas elementlori muoyyoanlosdirilir;

gOstoricilor muoassisonin funksional sahslorine goro tosnif edilir (istehsal vo
texnoloji proseslor, istehsalin maddi-texniki tominat1 sistemi, idaroetmo

bolmalari).

e Ikinci morholo

Tohdidlorin miayyanlosdirilmasini tomin edir;

gorunan informasiyaay kimin maraq gostara bilacayini tayin edir;

Bu informasiyalart oldo etmok Uglin rogiblorin istifado etdiyi metodlar

qiymatlondirilir;
informasiya sizmasinin ehtimal olunan kanallar1 giymatlondirilir;

bir ragibin vo ya har hansi bir krakerin harokatlorini cilovlamaqg tgln todbirlor

sistemi hazirlanir.
e Uctincli marhala

Qobul edilmis vo davam edoan tohliikssizlik alt sistemlorinin (sanadlorin fiziki
tohlukasizliyi, kadrlarin etibarliligi, moxfi informasiyalarin otiiriilmasi Ugin

istifado olunan rabits xatlarinin tohllkasizliyi va s. ) tohlili aparilir.
e DArdunct marhals

Lazimi qoruyucu tadbirlor toyin olunur. Ilk ii¢ morhalods aparilan analitik
todqgigatlar asasinda miiassisanin tohltikasizliyini tomin etmok Uglin zoruri slava

todbirlor vo vasitolor hazirlanir.

e Besinci moarhalos
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Sirkat (toskilat) rohbarlari toqdim olunan tokliflori biitiin lazimi tohlikasizlik

tadbirlari Gglin nazardan kegirir va onlarin doyari va somaraliliyini hesablayir.
e Altinct moarhalo

Bu, miloyyon edilmis prioritetlor nozoro alinmaqla gobul edilmis olavo

tohliikasizlik tadbirlorinin hoyata kecgirilmasindon ibaratdir.
e Yeddinci marhalo

Bu, hoyata Kkecirilon tohllkossizlik todbirlori barodo sirkot isgilarinin

monitoringini vo informasiyalandirilmasini ohato edir.

3.2 iqtisadiyyatda idaraetma sistemlori modellori

Informasiyalarin ¢ixarilmasi tathigetmani ohato edir. Tohlil vo prognozlasdirma
problemlarinin rasmi halli igiin informasiyalarin monali islonmasini hoyata kegirmoak
uctin muxtalif név riyazi metodlar, mixtalif verilonlorin tahlili alotlori tgiin manba

informasiyalar1 hom alagali CD verilonlor bazasi, ham do OLAP ola bilar.

Aydindir ki, verilonlorin intellektual tohlili metodologiyasi daha genisdir:Yalniz
presedent prognoz va sinergetika - muasir saxlama va informasiya emali1 vasitalarinin
acdigr osashi yeni imkanlari vurgulamaq ii¢lin bu {sullar hagqinda {imumi

informasiya verir.

IS qorar dostayi vozifalorino yonoldilmis avtomatlasdirilmis bir informasiya
sistemidir. Umumiyyotls, IS voziyyatlorin strateji tohlili problemlorinin halli,
idaroetma, todgigat vo analitik foaliyyatin  mixtalif sahalorinds inkisafinin
prognozlasdirilmasi maraqlar iigiin yaradilmis, avtomatlasdirilmig qorar dostayinin

toskilati va texniki kompleksi hesab edils bilar.

Informasiyalarin toplanmas1 vo analitik tohlili {i¢iin iS-nin monali imkanlarinin

hayata kecirilmasi Uglin zoruri olan asas sortlori bunlardir:

-adekvat riyazi metodlar toplusunun olmas;
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-informasiyalarin tohlili vazifolori vo islonmis informasiyalarin xiisusiyyatlori

(analitik qabigini toskil edon IS-nin funksional torkibi);
-boyiik faktoqrafik seriallarin saxlama toskili;

-sonadli informasiyalar vo cevik bir sorgu sistemi (informasiya alt sistemi IS)

istifads edarok onlara siratli ¢ixis;
-xarakterizo edon informasiyalarin toplanmasinin vo saxlanilmasinin togkili;

-tolob olunan etibarlilig, dolgunluq vo ardicilligla idars olunan obyekt vo

isladiyi muhit (informasiya toplama vasitalari);
-program va aparat birlosmasinin mévcudlugu;
Biitiin bunlar IS (IS hesablama miihiti) faaliyyatini tomin edir.
Yuxarida gostorilon sortlor qisaca asagidaki kimi tosvir edilo bilor.

IS-nin funksional mozmununun (analitik qabigin) yaradilmasi ii¢iin nazori va
texnoloji baza yuxarida tosvir olunan bozi aspektlori informasiyalarin yaradilmasi va
hibrid kosfiyyat texnologiyalar1 hesabma formalasir. Beloliklo, 1S-nin algoritmik
cihaz1 klassik prognozlagdirma metodlarinin (ekstrapolyasiya, statistik prognoz
metodlar1) vo yeni, lakin artiq bilinon kibernetik metodlarin kombinasiyasina
osaslanaraq, murokkob qeyri-stasionar proseslorin (0 ciimladan atlama vaziyyatinin
doyismasi ilo gedon proseslorin) strateji tohlili vo prognozlasdirilmasi tigiin metod vo

vasitolorin moacmusudur.

Prognostika (tokamil modellosdirma, sinir sobokalori vo s. ) -Informasiya alt

sisteminin yaradilmasi CD va OLAP konsepsiyasina va texnologiyasina asaslanir.
Bu texnologiyalarin asas xisusiyyatlori bunlardir:

1. boyiikk miqdarda informasiyalarin saxlanmasina dastok; informasiyalarin
secilmosi liglin  sorgularin meydana golmasini asanlasdiran  xiisusi

informasiya saxlama qurulusu (xiisusils ulduz va gar ugqunu topologiyalari);
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2. omaliyyat emali vo analiz problemlarinin halli Gglin istifado olunan
informasiya massivlarinin ayrilmasi;
3. Umumilosdirilmis informasiyalardan vo oksina siratli bir kegid tomin edoan

coxol¢iilii informasiyalarin ilkin yi1gilmasi.

Hesablama muhitinin vo informasiya toplamaq vasitalarinin totbigi:Bu missiya
taninmis texnologiyalara vo vasitolora osaslanir vo IS-nin analitik xidmatinin

vazifalarini hall etdiyi metasistem ¢argivasindo hoyata kegirilir.

Beloliklo, IS gorar gobuletmo dostoyi sistemi olaraq bir sira texnologiyalar

birlosdirir vo sxematik olaraq gostarir.

Funksional qurulusunun sintezi ii¢iin osas olan IS-in foaliyyat proseslari nozarat,
asas (osasli) va dastoklayici proseslorin klassik ayrilmasi ¢argivasinda miayyan edilir

vo IS-in faaliyyot gostormosinin ii¢ qarsiligli soviyyosi kimi rosmilosdirilir:

1) strateji (menecer) — bu saviyyanin 6hdoliyi saxlanilan mévzu malumatlarinin
qurulusunu vo mozmununu (onlarin toplanmasi proseslorini daxil olmagla) idaro
etmoklo yanasi, programla hayata kegirilon mixtolif riyazi metodlar1 idara etmoklo
prosesi dinamik sokildo formalasdirilmis analiz vo prognozlasdirma ilo bagl
problemlori idaroetmo saviyyasindo , Yyani verilonlorin intellektual tohlili
problemlarinin hallini tamin etmoakdoan ibaratdir;

2) amoaliyyat (asas) - har bir vazifoya munasibatdo Gmumi problem g¢argivasinda
fordi tapsiriglarin saviyyasi , onun formalasdirilmasi, tohlili vo gorarmin marhalalori
hoyata kegirilir;

3)texnoloji (tomin edon) - texnoloji profillorini toskil edon IS xidmatlorinin
faaliyyat saviyyasidir(telekommunikasiya, giris nazarati, informasiyalarin qorunmast,

problemin halli naticalarinin arxivlosdirilmasi va S. ).

NUmuna olarag, problemlarin halli prosesinin togkili {i¢iin asagidaki varianti,

yoni IS-in faaliyyat saviyyasindo qurulmasinin variantini gdstora bilorik:

Qorar veran torafindon hall edilocok problemin sifahi sokildo bildirilmasi va

maovzu ekspert va ekspert analitiki tarafindan sonradan rasmilosdirilmasi;
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Problemin halli tigiin informasiyalarin saxlanmasindan verilon informasiyalara

godar se¢ilmasi (balka do - dafalorlo);

problemin halli tglin riyazi modellarin vo sxemlorin segilmasi ilo naticalonon

secilmis informasiyalarin strukturunun tohlili;

prognozlar, gorar segimlori vo onlarin ekspertizasi yaratmaq - muxtalif virtual

ssenarilordan istifads etmoklo.
Asagidaki funksiyalarin forglonmasi gabul edilir.
IS istifadaci olagolori:

gorar gobul edon soxs - problemlar va vozifalor ifadssinin rohbori vo IS iigiin

naticalarin son istehlakgisi kimdir;

moévzu mitoxassisi- moévzu sahosindo mitoxassis, movzu informasiyalarinin
torkibini  vo  monali  tohlilini, habelo onlarin islonmasinin  naticalorini
mioayyanlogdirmak liglin asas yiikii dasiyir;

ekspert analitiki - problemlarin halli Gglin metodlar segon vo onlarin hallini rosmi

emal metodlari asasinda hayata kegiron miitoxassis;

informasiya idaragisi - horokatlori hoyata kegiron bir soxs -zoruri moévzu

informasiyalarini toplamaq va informasiya magazasina yerlasdirmok;

sistem administratoru - IS xidmotlorini, konfiqurasiyasin1 vo mazmununu idara

edon soxs.

Maraqglidir ki, yuxarida qeyd olunan mdvzu mitoxassisi vo ekspert analitiki
arasindaki qarsiligl alage problemi ayrilmis funksiyalar vo ardicil dagiglosdirma vo
har marhalanin mozmununun slagalendirilmasinds birgs istirak etmoklo IS-do hall

olunur.

Har hansi bir IS-in otrafli memarlig1 vo onun yaradilmasi metodologiyasi har bir

xisusi inkisaf etdiriciya xas olan xdsusi texniki hallar ilo misyyan edilir.
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Belolikla, analitik texnologiyalar vo mixtalif texnologiyalarin totbigi vasitosi
olaraq qurulan IS, bu gin Umumilikds tohlil, prognozlasdirma vo qorar dostoyi
problemlarinin halli G¢lin an muasir vo comlonmis vasitadir. Basqa seylor arasinda
[S-in istifadasinin calbediciliyi mirokkab, dayaniqli olmayan vaziyyatlords cox sayda
muxtalif heterojena sobob oldu, yani garsiligli amillor, mitoxassislor, bir gayda
olarag, rasional holl tapmurlar, fikirlori subyektiv va ziddiyyatlidir. Oksor hallarda
mitoxassisin beyni 3-5-don ¢ox mustaqil amilin tesiri altinda vaziyyatlorin inkisafini
ekstrapolyasiya edo bilmir. Qarsiliglh tosirlor Ggtin, hotta tocriibali bir mitoxassis,
ucdon ¢ox tasir amilini dlizgiin nozoro almagi bacarir. Eyni zamanda, real strateji
vaziyyatlorin oksoriyyati on az1 6 ilo 20 oshomiyyatli tesir amillorinin nazars

alinmasini tolob edir.

Analitik informasiya sistemlarinin tatbigi, mivafiq informasiya tohlili alatlori ilo
dostoklonon miiasir analitik texnologiyalarin totbiqi hesabina moévcud vo yeni
yaradilan analitik xidmatlorin vo markazlarin son doraco asagi texnoloji soviyyasini
ohomiyyatli doracads artiracagimi gézlomok olar. Bununla yanasi, geyd etmok
lazimdir ki, analitik informasiya sistemlarinin moazmunu ¢ox doaracado mdovzu
sahasinin vo nozarat obyektinin xususiyyatlorindon asilidir, lakin bu gin onun
muioayyoanlosdirilmasi tgilin rasmi metodlar movcud deyil va konkret riyazi metodlarin
Vo iglonmis informasiyalarin se¢imi sonraki doqiglosdirms ilo yalniz heurist qaydada
aparilir. Sistem totbigetmasinda iroliloyis; analitik informasiya sistemlarinin
yaradilmasi ilo bagli todgigat istigamati hals inkisafin ilkin marhalasindadir va 90-c1
illorin ortalarindan etibaron silratlo inkisaf edir, buna goro do hazirda miivafiq
vasitolorin yalniz bir ne¢o nimunasi, onlarin yaradilmasi va totbiginds mioyyan

tocrilba movcuddur.

Idaroetma prosesi bir nov todgiqatdir vo gorar gobul etmo prosesi ilo six
olagolidir. Bir model qurulur vo goarar gobul etmo middstinds bu model istismar

olunur. Bu asagidaki addimlar1 shato edir:

-domen analizi;
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-problemin ifadasi;

-informasiyalarin hazirlanmasi;

-bina modellari;

-modellorin yoxlanilmasi va giymatlondirilmasi;
-model segimi;

-model tatbiqi;

-modelin diizaldilmasi va yenilonmaosi.

Moarhala 1. Domain tohlili

Fonn sahasinin dyronilmasi prosesinds onun modeli yaradilmalidir. Muxtalif
monboalordon alman biliklor istonilon vasitalorlo  rosmilosdirilmalidir. Mdévzu

sahasinin motn tosviri vo ya ixtisaslasdirilmis qrafik notlar ola bilar.
Morhala 2. Problemin ifadasi
Asagidaki addimlar daxildir: formalagsdirma vo rasmilosdirma

Problemin sorhinds todqiq olunan obyektlorin statik vo dinamik davranisinin
tosviri do yer alir. Tasvir statika obyektlorin va onlarin xiisusiyyatlarinin tosvirini
nazards tutur. Dinamikani tasvir edarkon obyektlorin davranisi vo davranislarina tasir

edon sabablor tosvir olunur.

Verilanlorin intellektual tohlili texnologiyasi analitikan1 avoz eds vo cavab vers
bilmoz. Buna goro problemin agiglanmasi iqtisadiyyatin idaraedilmasi prosesinds
zoruri bir addimdir, ¢linki bu marhalads hansi problemin hall edilmasinin lazim
oldugu miioyyon edilmisdir. Boazon moévzu sahasinin tohlili va problemin

formalasdirilmas1 marhalalari bir marhalays birlosdirilir.
Morhals 3. informasiyalarm hazirlanmasi

Morhoalonin  mogsadi:  informasiya bazasinin inkisafi. Informasiyalarin

hazirlanmas1 an vacib morhaladir, keyfiyyati bitiin prosesin yiksok keyfiyyatli
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naticalorinin olds edilmosindon asilidir. Layihs ti¢iin ayrilmig imumi vaxtin 80% -2

goadori informasiyalarin hazirlanmasi marhoalasinds sarf edils bilor. Marholo daxildir:

1) informasiya toloblarinin tarifi vo tohlili;
2) informasiyalarin toplanmasi;

3) talob olunan informasiya miqdarinin miiayyanlosdirilmasi;

Lazimi informasiyalarin miqdarini toyin edarkon informasiyalarin sifarisgli olub-
olmadigimi diisiinmalisiniz. Verilonlor dizaldilirss vo zaman seriyasi ilo is davam
edirso, belo bir informasiya doasti movsumi / dovrlik bir komponentin olub-
olmadigint bilmak maslohatdir. Verilonlor dastinde mdvsimi / tsiklik komponent

varsa, on azi bir movsiim / dovr li¢lin informasiyaniz olmalidir.

Informasiya omr edilmirss, yoni informasiya toplusundaki hadisolor zamanla
olagoli deyilss, informasiyalarin toplanmasi zamani asagidaki qaydalara omoal

edilmalidir:

-Bir verilonlor bazasinda qeydlorin say1 az ola bilar, bu isa sohv bir model qurma

sababi olur.

-Statistik baximdan, modelin doqigliyi 6yronilon informasiyalarin miqdarinin
artmasi ilo artir. Bozi informasiyalarin kéhnalmis olmasi vo ya atipik bir vaziyyati
tosvir etmoasi muimkundlr va verilonlor bazasindan ¢ixarilmalidir. Hoddindon artiq
boylk verilonlor bazalarinda model qurmaq tgiin istifade olunan alqgoritmlor

genislonmoalidir.

-Bir ¢ox alqgoritmdon istifado edorkon giris dayisonlarinin vo miisahidalorin
sayinin miiayyan (arzuolunan) nisbati lazimdir. Informasiya dostindaki geydlorin say1

amillorin sayindan xeyli ¢ox olmalidir.

-Verilonlor dosti tomsil olunmali vo mumkin godor ¢ox voaziyysti tomsil
etmoalidir. Informasiya toplusunda mixtalif ndmunalorin  toqdim edilmasinin

nisbatlori real vaziyysto uygun olmalidir.
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Hom ylksok keyfiyyatli, hom do asagi keyfiyyatli informasiyalar1 tohlil edo
bilarsiniz. Natico hor iki halda da oldo edilocokdir. Keyfiyyatli bir tohlil aparmaq
liciin informasiyalarin avvalcodon islonmasi lazimdir, bu idarsetmo prosesinds zoaruri
bir addimdir. Kolleksiya naticasinds aldo edilon informasiyalar mioyyan keyfiyyat
meyarlara cavab vermolidir. Belalikls, intellektual idarsetma prosesinin vacib bir
alt addimmi - informasiyalarin keyfiyyatinin giymatlondirilmasini ayird eds bilarik.
Informasiyalarin keyfiyyati, dolgunlugu, dogigliyi, vaxtinda vo informasiyalar1 sorh

etmok gabiliyyatini tayin edon bir meyardir.
Morhalo 4. Bir model qurmaq

Bu geri ¢okilmadan sonra yenidon intellektual idaroetmo tohlili prosesinin
morhalalarini gotiracayik. Informasiyalarin hazirlanmas1 merhalesi basa catdiqdan

sonra modelin qurulmasina davam eda bilarsiniz.

Bir torofdon, qurulmus model problemin halli baximindan an shamiyyatli (vo ya
ohamiyyatli) amillori miayyanlosdiran oldugunu séylaya bilarik. Tasnifat problemini
hall etmak tiglin, an shamiyyatli dayisonlar galir vo ailo vaziyyati, galan amillar (yani
todqiq olunan verilonlor bazasimnin qalan gostaricilori), no godoar olursa olsun,

ohamiyyatsiz olmadi1 vo models daxil edilmadi.

Digor torafdon, bu model, digarlori kimi, natamamliq xiisusiyyatino sahib ola
bilor. Hesablanmamis bir amilo misal olarag, miistorinin sayahoat agentliyinin

xidmatlarindan istifada etmoak istayina tasir edon tabii folakatlor ola bilar.

Bozi vozifolor mixtalif metodlar asasinda qurulmus modellordon istifads
etmokla hall edilo bilor. Muxtalif problemlari hall etmays imkan veran ideal bir
model yoxdur. Buna gors, bir ¢ox inkisaf etdirici, verilonlorin intellektual tohlili
alotlorina mixtalif modellor qurma imkanlarin1 daxil edir, bir ¢oxlart geniglonmo
modellorinin olma ehtimalin1 da tamin edir. Bazi alotlori xisusi tatbiglor Gglin xlsusi

olaraq yaradilmisdir.
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Cox muxtalif idaroetmo metodlar: arasinda olmalidir. Istifado edilorkon qurulan
model todqig olunan obyektin on yaxsi tasvir edacayi bir metod vo ya metodlarin

birlogsmasi segilir.

Bozon tolob olunan nimunalori mioayyan etmok Ucin bir ne¢go metod va
algoritmdon istifado edilir. Bu vaziyystdo bazi iisullar simulyasiyanin avvalinds,
digarlori - sonraki morhalalords istifado olunur. Misal: eyni tip miistori qruplarini
mioyyan etmok Uglin, ¢oxluq metodlarindan biri istifads edildi, naticodo miistarilor
gruplara bolundd, har birino kod verildi; Bundan olava, gorar agaci metodundan
istifada edilir. Qrup kodu (avvalki metodun naticasi) aldo edilmis niimunalori sorh

etmok cun istifads edilmisdir.

Modelin asasinda qurulacaq metodun se¢imi problemin ifadasi, daxil edilmis
informasiya dastinin xtsusiyyatlori, hall edilocak problemin xususiyyatlori vo ¢ixisda

aldo edilmali naticalor nozors alinmagqla aparilmalidir.

Problemin ifadasi problemin mahiyyatini rosmilosdirir, mosalon, tosnifat
problemini holl edorkon giris vo ¢ixis doyisonlorinin olmasi miuallimlo doars
metodlarindan birini segmoayi muoayyanlosdirir. Yalniz giris doyisonlorinin olmasi

digarinin secimini - mioallim olmadan dyranma metodunu musyyanlagdirir.
Moarhala 5. Modellorin sinanmasi va giymatlondirilmasi

Bir modelin sinanmasi onun etibarliligin1 ya da adekvathigini yoxlamaqdir. Bu
test realliqg modelinin uygunluq daracasini muayyanlosdirmokdon ibaratdir. Modelin
adekvatlig1 test tisulu ilo yoxlanilir. Modelin adekvatligit modelin modellasdirilona
uygunlugu, etibarliliq vo adekvatliq anlayislar sortlidir, ¢ciinki modelin real obyektlo
tam uygunluguna arxayin ola bilmarik, oks halda bu modelin deyil, obyektin 6zi
olacaqdir. Buna gbro modellosdirma prosesinds imumilikda modelin deyil, tadgigat
baximindan ohamiyyatli olan xususiyyatlorin do adekvatligi nozors alimmalidir.
Modelin yoxlanilmasi prosesinda bitlin vacib amillorin modelo daxil edilmasini
muoayyan etmok lazimdir. Bu problemin hallinin mirakkabliyi hall olunan problemin

murakkabliyindon asilidir.
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Modelin tasdiglonmasi do gorarin verilmasinda menecera hagigaton na doaracads
komok edacayi miayyanlosdirmoani ohats edir. Bir modelin giymatlondirilmasi onun
diizgiinliiylinii yoxlamaqdir. Qurulmus modelin giymotlondirilmosi onu sinamagla
hoyata kegirilir. Modelin sinanmasi, Xisusiyyatlorini miayyan etmok, eloco do isini
yoxlamagq ugln informasiya ilo doldurulmus qurulmus modeli islatmokdon ibaratdir.
Modelin sinanmast bir ¢ox tocribolorin aparilmasini ohato edir. Modelin girisino
muxtolif Olculi ndmunalor verilo bilor. Statistik baximdan, modelin daqigliyi
Oyranilon informasiyalarin miqdarinin artmasi ilo artir. Super boyuk verilonlor
bazalarinda model qurmaq t¢iin asas olan alqoritmlor miqyaslama xisusiyyatina

sahib olmaliduir.

Model kifayot godor murakkabdirso, onun talim vo sonraki qiymatlondirmo vaxti
ticiin bu ¢ox sey talab edir. Bazon nimunanin Kigik bir hissasinds bir model qurmaq
Vo smmamaq miimkiindiir. Ancaq bu se¢im yalniz homojen informasiyalar gin
uygundur, oks halda biitiin mévcud informasiyalari istifade etmolisiniz. Qurulmus
modellorin imumi olmasini miiayyan etmok ¢tun mixtalif nimunalords sinanmasi
tovsiya olunur. Tacribalor zamani niimuna 6l¢tsini (qeydlorin say1), giris va ¢ixis
doayisanlarinin macmusunu doyise vo mixtalif mirokkoblik nimunalarindon istifads

edo bilarsiniz.

Muoayyan edilmis oalagalor vo nimunslor olmalidir vo moévzu sahasinds bir
mitoxassis torafindan tohlil - 0, askar edilmis niimunalorin necs olacagini (balka do

¢ox Umumi va ya dar va spesifik) mioyyan etmoya kdmok edacakdir.

Olda olunan modellarin naticalarini giymatlondirmok Gglin mdvzu sahasinds
mutoxassislorin biliklorindan istifado edilmoalidir. Mitoxassis, aldo edilmis modelin
naticolorini gonastboxs hesab etmirso, intellektual idaroetmo prosesinin ovvalki
addimlarindan birina qayitmalisiniz, yani: informasiya hazirlamaq, model qurmagq,

model segmok.

Miitoxassis simulyasiya naticalarini magbul hesab edirss, haqiqgi problemlari hall

etmok cln istifads edilo bilar.
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Morhalo 6. Model se¢imi

Modellogsdirma naticasinds bir neg¢a forgli model qurdugsa, onda onlarin
giymatlondirmasine asason onlardan on yaxsisint se¢o bilorik. Muxtalif modellorin
xususiyyatlorino  goro  yoxlanilmasi va giymotlondirilmasi  zamani, habels
miutoxassislorin fikirlori nozors alinmaqla on yaxsisi secilmolidir. Cox vaxt bu, ¢ox
qorxunc bir ig oldugunu siibut edir. Onu tayin edon modelin asas xususiyyatlori se¢im

modelin diizgunliyi va algoritmin somaraliliyidir.

Bozi program mohsullar1 bir model se¢mok {i¢iin hazirlanmig bir sira metod
totbiq edir. Onlarin ¢oxu forgli modellari eyni informasiya toplusuna tatbiq etmok va
sonra onlarin xiisusiyyatlorini miqgayisa etmokdon ibarat olan modellarin rogabst

giymatlondirmasi adlanan sonadds asas gotiiriilmiisdiir.
Moarhala 7. Modelin tatbiqi

Test, giymatlondirma vo model secdikdon sonra morhalo davam edir. Bu
moarhalado, secilmis model, idaroetma prosesinin avvalinds ortaya ¢ixan problemlori
hall etmok Uglin yeni informasiyalara minasibatdo istifado olunur. Toasnifat vo
prognozlagsdirma modellori  Ug¢iin  bu  morhalodo  hodof  (¢ix15)  atributu

prognozlasgdirilir.
Moarhaloa 8. Modelin diizaldilmasi va yenilonmasi

Mioayyan bir araligdan sonra verilonlorin intellektual tohlili modelindan istifado
edildiyi andan etibaron alda edilon naticalari tohlil etmali, hagigaton ugurlu olub
olmadigin1 vo ya istifadoesindo problemlor vo c¢atinliklor yaranibsa miioyyon
edilmalidir [3] .

Ancaq model ugurla istifado olunsa da, har zaman tamamilo dogru hesab
edilmomolidir. Fakt budur Ki, vaxtasiri olaraq modelin informasiyalarin dastine
uygunlugunu, eloco do moévcud vaziyyatini giymatlondirmak lazimdir (xarici
amillorin doyisdirilmasi ehtimali nazoro almmalidir). Hotta on dogiq model belos

zaman kecdikco dayandirilir. Qurulmus modelin 6z funksiyasini yerina yetirmasi
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uclin onun dizaldilmasi (tokmillosdirilmasi) (zarinds islomok lazimdir. Yeni
informasiyalar goriinonds, modelin yenidon hazirlanmasi toalob olunur. Bu proses
modelin yenilonmasi adlanir. Bu marhalodo modello gorilon islor do modelin idare

edilmasi vo saxlanmasi adlanir.
Yoxlanis {igiin bir ¢ox sabab var. ©sas sobablar bunlardir:

1) giris informasiyalar1 vo ya davraniglari doyisdi;

2) tolim Gcgtin olava informasiyalar ortaya ¢ixdi,

3) tatil glinlorinin formas1 vo sayi tigiin toloblor doyisdi;

4) gorar gobul etmos meyarlarina tasir edon is moaqgsadlori doyisdi;

5) xarici muhit vo ya daxili mihit doyisdi (makroiqtisadiyyat, Siyasi vaziyyat,

elmi va texnoloji taraqqi, yeni rogiblorin vo mallarin meydana ¢ixmasi va S. ).

Yuxarida sadalanan sobablor, qurulan zamani1 modelin osaslandigi farziyyslori
Vo osas informasiyalar1 yalnis eda bilor. Bununla birlikds, bitiin bunlar IS va IT {iciin
tohdidlarin real hoyata kecirilmasinda bas vera bilocok shamiyyatli doracada daha ¢ox

itki va zararin qarsisini alir.
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NOTICO VO TOKLIFLOR

Movzuda informasiya sistemlari vo texnologiya saholori arasinda qarsiliqh
alagolori, nizam-intizamin asas anlayislart vo toriflori toqdim olunur, informasiya
tohllkasizliyi  sistemlorinin  toskili {iglin  prinsip vo toloblor asaslandirilir,
avtomatlagdirilmis sistemlorin vasitasilo miassisalarin islarinin idars edilmasi, parol
idaroetmo siyasati, aktiv yoxlama vo hadisalorin tohlikasizlik vo idxal nozarati
programlari ilo idars olunmasi moasalalori arasdirilib. Belaliklo, informasiya acligimi
hall etmoak, elmi qurumlar vo toskilatlarla vaxtinda molumat almaq, Otiirmok vo
mibadilo etmok, lazimi ictimai moalumatlarin vaxtinda alinmasi problemini miiassisa
daxilindo vo elmi qurumlarin arasinda holl etmoays imkan veron idaroetmo

sistemlarini qurmagq toskil edir.

[iS-nin arxitekturasi, funksional alt sistemlorin vo totbiglorin uygunlugunu
mioyyon edon funksionalliq asasinda qurulmusdur. Funksional inteqrasiya toskilati
idaraetmo problemlorinin halli Ug¢lin meyarlar sistemindo mogsad vo harokatlarin
vahidliyini tomin edir. Bu tip integrasiya olagslondirici davraniglarin somorali
olagalondirilmasi, idareetmo sistemlarinin vaziyysti vo imkanlari nozoro alinmagla

[1S-nin bitiin saviyyalorinds idaroetmonin optimallagdirilmasina kdmak edir,

Informasiya tohliikasizliyini tomin etmok missiyas1 ¢otindir, bir cox hallarda

geyri-mumkundur, lakin hamiso vacibdir.

Muassisa Vo toskilatlarda, imumiyyatlo butlin informasiya menbalarinda gizli
moalumatlarin qorunmasi, igtisadi informasiya sistemlarinin xarici igtisadi foaliyyatdo
istifadosi liglin avtomatlasdirilmis sistemlorin  qurulmasi masalalarininin  hall
olunmasi U¢ln dissertasiyada osas anlayislar va toriflori taqdim edilir, istifads olunan
sifrolorin  alqoritmlorini  nozordon kegirilir, metodologiyast muayyonlosdirilir,
problemin hall edilmasinds an optimal, ucuz basa galmasini tamin edan va naticani
tez oldo etmaya imkan veran model qurulur vo miigayisali tohlil aparilir. Bu magsadlo

masalalarin halli zamani bir sira marhalaler yering yetirilmalidir:
1. Informasiya sisteminin asas modeli digqotda saxlanilmalidir;
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2. Informasiya  sistemlorinin  inkisafi ~ vo  istifadosi  saholori
miioyyonlosdirilmalidir;

3. Sistemin osas obyektlorini vo aralarindaki olagolori gostoron bir
informasiya sisteminin iimumilosdirilmis bir sxemi nozordon kegirilmalidir;

4. Igtisadi informasiya sistemlorinin tasnifat1 verilmolidir;

S. Igtisadi informasiyalarin informasiya sisteminin verilonlora neco
cevrildiyi gostorilmalidir;

6. Igtisadi informasiya sistemlorinin qurulmasi prinsiplari
mioyyonlosdirilmalidir.

7. Avtomatlagdirilmis  sistemlor totbiqino  osaslanaran  informasiya
sistemlori iqtisadi informasiyanin islonmasi vo idaroetma masalalorinin hallinin insan
komputer sistemlori kimi qobul edilir. Yoni, yalniz bu ciir sistemlorin faaliyyoti
noticasinda diizgiin idarsetma gorarlarinin  hazirlanmasimnin - miimkiinliiyti tomin
edilmalidir.

8. Birbirindon forqli  idaroetma morhoalolorindo  miixtalif  aspektli
magsadlorin  diizgiin formalagmas1 dovlatin iqtisadi strategiyast ticlin miihiim
ohomiyyato malikdir. Bunun metodlarini vo nail olma vasitolorini irali siiriilmiis
mogsadlorin icra edilmosi tolob edir. Burada idaroetmo proseslorine magsadli

yanasma prinsipial shomiyyato malik olmalidir.
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PE3IOME

B Teme mpencraBieHbl B3aUMOCBSI3U MEX1Yy UHPOPMAIMOHHBIMH CHUCTEMaMH U
TEXHOJIOTUSIMU, OCHOBHBIE NOHSTHS WM ONPEAEICHUS JUCUUILIMHBI, OOOCHOBAHBI
IPUHLIMIBI U TPeOOBAaHUS K OpraHU3aluy CUCTEM MH(OPMALMOHHON OE€30MacCHOCTH,
YIPABICHUIO TPEANPUATHEM 4Yepe3 aBTOMATU3UPOBAHHBIE CHCTEMBI, ITOJMTHUKE
YIPAaBIEHUS MApOJIIMU, aKTUBHOMY KOHTPOJIIO M O€30IIaCHOCTH, a TAaKKE KOHTPOJIIIO

UMITIOPTa COOBITUIA. BOIIPOCHI YIIPABIEHUS TPOTrpaMMOi ObUIH UCCIIEOBaHBbI.

ApXHUTEKTypa CHUCTEM YIpaBIECHUS OCHOBaHA Ha (YYHKIIMOHAIBLHOCTH, KOTOPAs
OTpeNeNsseT COBMECTUMOCTh (DYHKIIMOHAJIBHBIX IIOJACUCTEM M  IPUJIOKCHHI.
OyHKIMOHAIBHAS HWHTErparus obOecreyrBaeT €IWHCTBO IeJIeM M JIeUCTBUH B
CHUCTEME KPUTEPUEB pEIICHUS OpraHU3allMOHHBIX 3ajay yIpaBleHUs. OTOT THII
HHTErpanuyu nomoraet 3¢pGEKTHBHO KOOPJAUHHPOBATH KOOPIAWHAIIMIO TOBEJACHUS W
ONTUMHU3UPOBATh YIIPABICHHE HA BCEX YPOBHAX CHUCTEM YIIPaBICHUS C Y4YETOM

COCTOSIHHMS ¥ BO3MOXKHOCTEH CHCTEM YIIPpaBJICHHUA.

Muccus HH(l)OpMaHHOHHOfI 0e301acHOCTH CJIOXHA4, BO MHOIMX ClIy4adax

HEBO3MOKHAa, HO BCCT1a BaKHa.

B muccepranuu npencraBieHbl OCHOBHBIE IIOHATHS U ONIPEAEIICHUS JUIs 3aIlUThI
KOH(HIeHINATBbHON MH(pOpMAIIMK Ha IPEINPUATUAX U B OpraHu3alusaX, B LIEJIOM BCe
VMCTOYHUKU MH(pOpMAIMK, CO3/JaHHE aBTOMATHU3MPOBAHHBIX CHUCTEM HCIOJIb30BaHUSA
PKOHOMUYECKUX  MH(POPMALMOHHBIX  CHUCTEM  BO  BHEUIHEOKOHOMHYECKOU
NEeSATEIbHOCTH, PACCMOTPEHBbI AJTOPUTMBI HCMOJIb3YEMbIX IU(GPOB, OMNPEAEIICHbI
METOJI0JIOTHS, MOJEJb, KOTOpas OOeCHeuyrBaeT HHU3KYI0 CTOMMOCTb M MO3BOJIET

6I>ICTpO IMOJIy4aThb pC3yJIbTAThI, 1 BBITIOJIHACTCSA CpaBHHTCHBHBIﬁ aHaJIn3.
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SUMMARY

The topic presents the relationship between information systems and technology,
the basic concepts and definitions of discipline, substantiates the principles and
requirements for the organization of information security systems, enterprise
management through automated systems, password management policy, active
control and security and import control of events program management issues were
investigated. Thus, the organization of management systems that allow to solve the
problem of information hunger, timely receipt, transmission and exchange of
information with scientific institutions and organizations, to solve the problem of
timely receipt of necessary public information within the enterprise and between
scientific institutions. The architecture of management systems is based on the
functionality that determines the compatibility of functional subsystems and
applications. Functional integration ensures the unity of goals and actions in the
system of criteria for solving organizational management problems. This type of
integration helps to effectively coordinate coordinating behaviors and optimize
management at all levels of management systems, taking into account the status and

capabilities of management systems.

The mission of information security is difficult, in many cases impossible, but

always important.

The dissertation presents the basic concepts and definitions for the protection of
confidential information in enterprises and organizations, in general, all information
sources, the establishment of automated systems for the use of economic information
systems in foreign economic activity, considers the algorithms of passwords, defines
the methodology, , a model that provides low cost and allows you to get results

quickly, and a comparative analysis is performed.
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