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GIRIiS

Turizmin inkisafi miiasir dovrde 6lkalorin iqtisadi vo sosial toraqqisinin
mithlim amillorindon birino ¢evrilmisdir. Bu sahonin inkisafi yalniz tobii vo
modoni resurslarla deyil, hom do dovlotin mogsodyonlii siyasoti, normativ-
hiiquqi tonzimlomo mexanizmlori vo institusional dostoyi ilo six baghdir.
Xiisusilo Azorbaycanin zongin turizm potensialini reallasdirmaq vo bu sahoni
davamli inkisaf etdiro bilmok {i¢iin dévlatin strateji yanagmalari vo togobbiislori
ohomiyyatli rol oynayir. Bu isdo dovlat siyasotinin nozori-konseptual asaslariin
oyranilmasi va tatbiqi praktikasit miithiim ohomiyyat dasiyir.

Movzunun Aktualhig@i:Qloballasma va texnologiyanin stiratli inkisafi ilo
yanasl, turizm sektoru diinyanin oksor 6lkalori liclin asas iqtisadi sahalordon
birino ¢evrilmigdir. Xiisusilo post-neft dovriino kegid edon Azorbaycan iiglin
geyri-neft sektorunun, o ctimlodon turizmin inkisaf etdirilmasi dovlatin iqtisadi
prioritetlori sirasindadir. Turizm tokco iqtisadi artimi deyil, hom do sosial
inteqrasiyani, milli kimliyin gorunmasini vo regionlarin balansh inkisafin
stimullasdirir. Dovlot siyasotinin bu sahoys mogsadyonlii vo strateji yanasmasi,
davamli inkisaf ii¢lin vacibdir. Buna goro do turizmin inkisafinda dovlot
styasotinin nazori vo praktik osaslarinin arasdirilmasi mithiim elmi vo praktiki
aktualliq kosb edir.

Problemin islonmo Soviyyasi: Turizmin iqtisadiyyatdaki rolu, dévlet
siyasotinin iqtisadi  saholoro tosiri vo dovlot-6zol sektor omokdaglig
movzusunda bir sira yerli vo beynolxalq todqiqatlar aparilmisdir. Lakin
Azorbaycanin  konkret soraitindo dovlot siyasotinin turizmo tosiri, onun
effektivliyi, miiasir ¢agirislara uygunlugu vo regional forqliliklori oks etdiron
todqgigatlar mohduddur. Bu sobabdon togdim olunan mévzu, problemin daha
dorindon dyronilmasing vo yeni elmi noticolorin alds edilmasine xidmaot edir.
Tadgiqatin Obyekti vo Predmeti: Azorbaycanin turizm siyasoti vo onun
dovlot torofindon tonzimlonmoasi mexanizmlori.Dovlot siyasatinin turizm

sahosinin inkisafina tosir mexanizmlori, naticolori vo omokdasliq formalari.



Tadgiqatin Moaqsadi: Azorbaycan Respublikasinda turizmin inkisafi

kontekstindo dovlot siyasotinin nozori osaslarii vo praktik totbiq imkanlarini

tohlil etmok, dovlstin dastakloyici va toanzimloyici rolunu qiymatlondirmak vo

bu sahads strategiyalarin somarsliliyini {izo ¢ixarmag.

Tadqgigatin Vazifalori

1.
2.

S.

Turizmin sosial-igtisadi shomiyyatini elmi asaslarla izah etmok.

Dovlot siyasotinin turizmo tosirini nozori vo empirik osaslarla tohlil
etmak.

Azarbaycanda turizm inkisafinin marhalalorini miiayyanlosdirmak.
Dovlet  ve  0zal sektor omokdashigimin  movcud  vaziyyatini
qiymatlondirmak.

Movcud problemlori vo gagirislart sistemlosdirorak, tokliflor vermaok.

Tadqgiqatin Farziyyasi: Ogor dovlot turizm siyasoti uzunmiiddotli strateji

yanasmalar vo effektiv tonzimlomo alotlori ilo icra olunarsa, bu, turizm

sektorunun dayaniqli inkisafina, regionlarda sosial rifahin yiiksolmosino vo

iqtisadi saxalondirmoya sobab olacaqdir.

Tadgiqatin Metodlar1 vo Metodikasi: Todqgiqat zamani asagidaki

metodlardan istifado olunmusdur:

Elmi odobiyyatin vo normativ sonadlorin sistemli tohlili;
Miiqayissli vo tarixi metodlar;

SWOT vo PEST analizlori;

Empirik molumatlarin statistik analizi;

Intervyular va sorgular vasitasila ilkin molumatlarin toplanmast.

Tadgiqatin Elmi Yeniliyi

Azorbaycanda dovlot siyasotinin turizm sektoruna tosirino dair kompleks
va sistemli yanagsma toqdim olunmusdur.
Dovlot-6zol sektor omokdashiginin turizmin inkisafinda rolu konkret

niimunolorlo aragdirilmisdir.



Moveud dovlat strategiyalarinin somoraliliyl doyorlondirilmis va yeni

yanagmalar toklif olunmusdur.

Miidafiays taqdim edilon asas Miiddaalar

1.
2.

Dovlat siyasati turizmin inkisafinda asas istigamatverici amildir.
Dovlot-6zol omokdashiginin genislondirilmasi sektorda innovasiyalarin
artmasina sabab olur.

Azorbaycanin regional turizm potensiali holo tam reallasmamisdir vo
dovlat programlar1 bu sahado daha hadofli olmalidir.

Moveud strategiyalarin  tokmillosdirilmasi {i¢lin inteqrasiya olunmus

1daraetma modeli toklif olunmalidir.

Tadqgiqatin Nozori O9homiyyati: Todqigat dovlot siyasotinin turizm

sektorunda tonzimloyici vo tosvigedici rolunun nozori osaslarmi giiclondirir.

Eyni

zamanda, turizmin inkisafinda dovlet miidaxilesinin vo strateji

planlasdirmanin somaraliliyi ilo bagli yeni elmi yanasmalar irali stirtiliir.

Dissertasiyanin Strukturu

Dissertasiya girig, U¢ fasil, natica vo tokliflor, istifados olunmus odabiyyat

styahis1 voslavalordon ibaratdir.

I Fosildo turizmin inkisafinda dovlot siyasatinin nozari-konseptual
osaslar1 arasdirilir.

I Fosildo Azorbaycanda mdvcud turizm siyasotinin voziyyoti vo totbiq
edilon strategiyalar tohlil olunur.

[T Fosildo iso dovlot dostoyinin konkret formalari, c¢agiriglar vo

omokdasliq modellari ohato olunur.



FOSILI. TURIZMIN INKISAFINDA DOVLOT SIYASOTININ NOZORi-
KONSEPTUAL 9SASLARI
1.1 Turizmin inkisafinin sosial- igtisadi rolu

Turizm sahasi miiasir dovrda global vo regional soviyyado sosial-igtisadi
inkisafin miihiim torkib hissosino c¢evrilmisdir. Bu sahonin ¢oxsaxoli
funksiyalar1 hom iqtisadi artima tokan vermok, hom do comiyyatin rifahim
yliksoltmok baximindan strateji ohomiyyot kosb edir. Turizmin inkisafi yalniz
golir monboyi olmaqla kifayotlonmir, eyni zamanda yeni is yerlorinin
yaradilmasi, infrastrukturun genislondirilmasi, milli madeniyyatin va tarixi irsin
beynalxalq miqyasda tanidilmasi tigiin effektiv vasito kimi ¢ixis edir. Bu
baximdan, turizmin inkisafi tokco iqtisadi deyil, hom do sosial vo modoni
baximdan dorin tosirlors malikdir.

Dovlat siyasotinin turizm sahasing yonolik diizgiin strategiyalar1 bu sektorun
potensial imkanlarmi reallasdirmaq {tiglin osas sortlordon biridir. Turizm
sonayesinin sistemli inkisafi, onun davamliliq prinsiplorino uygun idars
olunmasi, dovlotin normativ-hiiquqi tonzimlomo mexanizmlori vo iqtisadi
stimullasdirict alotlori ilo birbasa olagolidir. Xiisusilo inkisaf etmokds olan
Olkalorde turizmin iqtisadiyyatdaki paymin artirilmasi iglin - dovlatin
tonzimloyici vo tosvigedici rolu holledici shomiyyst dasiyir.Turizmin sosial-
iqtisadi rolu bu sahoys kompleks yanasmanin zoruriliyini ortaya qoyur. Bu
kontekstdo, moévcud infrastrukturun tokmillogdirilmosi, regionlarin balansh
inkisafi, ohalinin mosgulluq soviyyosinin yiiksoldilmasi vo sahibkarligin togviqi
kimi saholords turizm bir vasito kimi ¢ixis edir. Bundan olava, turizm hom do
ekoloji maariflondirmonin vo dayanigh inkisaf prinsiplorinin comiyyaoto
asilanmasi baximmindan aktual funksiyaya malikdir(Azerbaycan Respublikasi
Prezidenti.2016).

Turizmin sosial-igtisadi shomiyyatinin geniglonmosi, dovloat siyasstinin bu
sahada mogsadyonlii sokilde formalagdirilmasini vo uzunmiiddatli strategiyalara

asaslanmasini zoruri edir. DoOvlatin turizm sektoruna miudaxilosi asasan iki



istigamotdo hoyata kecirilir: normativ-hiiquqi tenzimloms vo iqtisadi

stimullagdirma. Normativ-hiiquqi tonzimloms dedikds, turizm foaliyyatinin
qanunvericilik ¢or¢ivosindo nizamlanmasi, turizm operatorlari vo turistlorin
hiiquglarmin qorunmasi, tohliikesizlik standartlarinin miisyyan edilmosi nozordo
tutulur. Iqtisadi stimullasdirma isa investisiya tosviqlori, vergi giizostlori, dovlot
infrastruktur layiholorinin maliyyolosdirilmosi  kimi

dostoyl proqramlari,

mexanizmlori ohato edir(Sliyev, S.2020).

Cadval 1.1. Turizmin sosial-iqtisadi sahalars tasir istiqgamatlari

Tasir Sahasi Tasirin Xarakteri Niimuna va Tatbiq Sahasi
e UDM-in artimina, valyuta Otel, restoran, nogliyyat vo
Iqtisadi artim daxilolmalarinin goxalmasmay;lebab olur xidmot sekt(?rlgr}ll

Mosgullug Birbasa vo dolay1 yol.la yeni is yerlsrinin Turizm bgl@dgilgri, '
yaranmasina imkan verir dastyicilar, xidmat sahalori

Regionlarin Kond vo ucqar orazilorin iqtisadi Kond turizmi, ekoturizm,

inkisafi foallagmasina gorait yaradir dag turizmi
Sahibkarhgin Kigik vo orta biznesin genislonmosino | Ailovi istirahot morkozlori,
inkisafi imkan yaradir yerli suvenir istehsali
infrastruktur . YOI? r}sqliyyat, enerji Vo 'rabits Turizm zonala@nda yeni
sistemlorinin yenilonmasini stimullasdirir yol vo hava limanlari
Modoni irs Milli maglepiyyatiq qorunmasi vo Muzeyl‘ar, festivallar, tarixi
tosviqind zomin yaradir abidolorin barpasi
Beynalxalq Olkonin imicinin formalasdiriimas, Turizm sargilori,
dlagalor madoani diplomatiyanin giiclondirilmasi beynolxalq tadbirlor
Ekoloji Davamli turizm prinsiplori ilo otraf Ekoturizm, biosfer
maariflondirms miihitin qorunmasina xidmat edir goruglarinin togviqi

Moanba:https://www.unwto.org/sustainable-development
Cadval 1.1. do turizmin sosial-iqtisadi tosir sahoalori vo bu tosirlorin xarakteri

sistemli sokildo togdim olunmusdur. Turizmin iqtisadi artima verdiyi tohfo,
valyuta golirlorinin artmasi vo xidmot sektorunun genislonmaosi ilo miisayiot
olunur. Mosgulluq sahosindo iso hom birbasa, hom do dolay1 sokildo yeni is
yerlorinin yaranmasi miisahido olunur, bu iso xiisusilo gonclor vo qadinlar iigiin
ohomiyyotli imkanlar yaradir. Regionlarin inkisafi baximindan turizm kond vo
ucqar orazilorde alternativ iqtisadi foaliyyot formasi kimi cixis edir, yerli

icmalarin iqtisadi foalligini artirir(Azerbaycan Respublikast Modoniyyat Nazirliyi.
2022).

Sahibkarligin inkisafi istiqgamatinds iso turizm sahasinds kicik va orta biznes

subyektlorinin foaliyyatini stimullagdiraraq yerli iqtisadiyyatin


https://www.unwto.org/sustainable-development

saxolondirilmasing xidmat edir. Turizm faaliyyetinin artmasi infrastrukturun —
yollarmm, noqliyyat sobokosinin, rabits vo enerji  tochizatinin  —
modernlogdirilmasini zoruri edir. Modoni irsin qorunmasi vo tanidilmasi
turizmin madoniyyat sahosindoki osas funksiyalarindandir vo bu baximdan
dovlotin dostoyi ilo muzeylorin faaliyyati, festivallar vo digor todbirlor tosviq

olunur(UNWTO. 2023).

Sakil 1.1. Dovlat siyasatinin maqsadi

Turizmin
davamli

mklszgﬁéﬁgmm yiiksaltmok irsi gorumagq o tosviq etmok
N v

Sosial-iqtisadi Milli
rifah1 madaniyyat va

Monba:https://www.unwto.org/sustainable-development
Sxem 1.1 dovletin turizm sahosindo hoyata kecirdiyi siyasotin osas

istigamatlorini vo onlarin bir-biri ilo montiqi slaqosini oks etdirir. ik morhalodo
turizmin davaml inkisafinin tomin edilmosi asas strateji hodaf kimi miisyyan
olunur. Bu, yalniz iqtisadi artim deyil, hom do ekoloji vo sosial tarazligin
qorunmasini nozards tutur. Novbati morhalads bu inkisafin sosial-igtisadi rifaha
tohfo vermosi gozlonilir. Buraya yeni is yerlorinin yaradilmasi, regionlarin
faallagdirilmasi va ahalinin rifahinin yiiksoldilmasi daxildir(Babayev, A. 2021).
Bundan sonra diggat moadoni irsin qorunmasina yonslir. Turizmin inkisafi ilo
paralel olarag milli doyarlorin qorunmasi, tanidilmasi vo golocok nasillors
oOtliriilmasi dastoklonir. Bu isa comiyyatin 6z kimliyina sahib c¢ixmasma vo

modoni sarvatlorin iqtisadi doyara ¢evrilmosino xidmoat edir. Sonuncu marhala


https://www.unwto.org/sustainable-development

1s9 regionlararasi balansin tomin edilmasidir. Turizm vasitasila ucqar bolgalorin
iqtisadi calbediciliyinin artirilmasi, infrastrukturun inkisafi vo yerli icmalarin
sosial inteqrasiyasi giiclondirilir.

Sxem 1.1 do gostarilon morhololor dovlet siyasotinin turizmo kompleks
yanasma ilo yanasdigini vo bu sahodo atilan addimlarin tokco iqtisadi deyil, hom
do sosial vo modoni tosirlor dogurdugunu niimayis etdirir.

1.2 Turizmin inkisafinda dévlat siyasatinin rolu
Turizmin inkisafi miiasir dovrdo 6lkolorin sosial-igtisadi strategiyalarinda

xiisusi yer tutur vo bu sahonin ugurlu inkisafi bilavasito dovlot siyasotinin
effektivliyindon asilidir. Turizm sektoru yalniz iqtisadi goalirlorin formalagmasi
baximindan deyil, hom do 6lkonin beynolxalq imicinin méhkomlondirilmasi,
regionlarin balansli inkisafi, modoni irsin qorunmasi vo ohalinin rifah
soviyyosinin artirilmast baximindan strateji ohomiyyot kosb edir. Mohz bu
sobobdon bir ¢ox Olkolordo turizmin inkisafi prioritet saholordon biri kimi
mioyyon olunmus vo dovlot soviyyosindo kompleks idaroetmo mexanizmlori
formalasdirilmisdir(UNWTO. 2023).

Dovlat siyasati turizmin inkisafinda bir ne¢o asas funksiyani yerina yetirir:
normativ-hiiquqi tonzimloms, institusional infrastrukturun formalasdirilmasi,
investisiya miihitinin tosviqi, beynalxalq slagslarin giiclondirilmasi ve dayanigl
inkisaf prinsiplorinin totbiqi. Bu funksiyalar vasitasilo dovlst bir torafdon turizm
foaliyyetinin tohliikasiz vo soffaf miihitdo hoyata kecirilmosini tomin edir, digor
torofdon 1so sahibkarligin inkisafi, yerli icmalarin inteqrasiyasit vo ekoloji

tarazligin qorunmasi istigamatindo sistemli todbirlor goriir.

Sakil 1.1. . Azarbaycanin Markazi vo Abseron bolgalarinds dovlat siyasati ils inkisaf
etdirilon asas turizm mokanlarinin cografi xaritasi
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Monba: https://map.azerbaijan.travel
Togdim olunan xorito Azorbaycanin Abseron yarimadasi vo ona bitigik

regionlarda yerloson asas turizm mokanlarinm1 vo madani-tarixi abidslori oks
etdirir. Bu vizual, turizmin inkigafinda dovlat siyasotinin mokan baximindan
neco fokuslandigimi gostormok baximindan olduqca shomiyyatlidir. Xaritodo
Bakinin moarkazi va otraf orazilorinde sixligla qeyd olunan mokanlar dovlstin
osas turizm comlogsmo zonalarini inkisaf etdirmok siyasotinin noticosidir. Bu
orazilordo yerloson Icorisohor, Qobustan Qayaiisti Rosmlor Qorugu,
Sirvangahlar Saray1 Kompleksi vo digar obyektlor UNESCO vo milli saviyyado
qorunan madani irs niimunalori kimi qeyd olunur.Xoritodo Samaxi, Ismayills,
Lahic, Qobustan, Qobustan Rosm Qaya Abidolori, Diri Baba Tiirbosi kimi
regionlarda yerlason turizm obyektlori do diqgete c¢atdirilmigdir. Bu bolgoalor
dovlatin turizmin regional inkisaf strategiyasi corgivasinds infrastrukturun
genisglondirilmasi vo madani irsin qorunmasi istigamatinds hoyata kegirdiyi
siyasatin noticasi olaraq ono ¢ixir. Burada yol ¢okilislori, turizm informasiya

moarkazlorinin yaradilmast vo yerli icmalarin turizm faaliyystlorine calb


https://map.azerbaijan.travel/

olunmasi  kimi  tosobbiislor bu  xoritodo yer alan  mokanlarda
reallasdirilmisdir(Hall, C. M., & Page, S. J. 2021).

Xoaritodo hoamginin alternativ vo ixtisaslasmig turizm novlorine aid orazilor
do goriiniir. Masalon, Songocal yaxinliginda yerloson giinos enerjisi stansiyasi
ekoturizm vo enerji turizmi potensialina dair maraq yaradir. Bu iso dovlotin
“yasil iqgtisadiyyat” prinsiplorino uygun olaraq yeni turizm ndvlorini togviq
etmosi ilo baghdir.Xorito Azorbaycanin morkozi vo qorb regionlarinda dovlot
siyasotinin osas turizm inkisaf zonalarini neco miioyyanlosdirdiyini, bu
bolgalora infrastruktur vo investisiya dastoyinin yonoaldiyini ve turizm
foaliyyatlorinin cografi baximdan neco formalasdigimni vizual olaraq aydin
sokildo gostorir. Bu isa turizmin dovlot siyasati vasitasilo tonzimlonon va cografi
planlasdirma ilo dostoklonon strateji bir sektor oldugunu siibut edir.

Dovlot turizm siyasotini yalniz iqtisadi artim vasitosi kimi deyil, hom do
comiyyatin sosial strukturunun sabitliyini vo madoni doyaorlorin yasadilmasini
tomin edon miihiim alot kimi totbiq edir. Bu sahado gobul olunan doévlot
programlar1, milli strategiyalar vo regional inkisaf planlari turizmin davamli
inkisafin1 tomin etmok mogsadi dasiyir vo Olkonin iimumi inkisaf modelina
inteqrasiya olunur.Dévlat siyasstinin  turizmin inkisafindaki rolu strateji
idaraetmonin, qanunvericilik tagabbiislorinin va resurslarin somarali bolgiisiiniin
vohdati kimi c¢ixis edir. Bu siyasatin ugurlu hoyata kecirilmasi turizmin
dayanigli, inkliiziv vo roqabotgabiliyyotli sektor kimi formalagmasina zomin
yaradir(Azorbaycan Turizm Biirosu. 2021).

Turizmin inkisafinda dévlot siyasotinin rolu tokco normativ tonzimlomo
ilo mohdudlagsmir, eyni zamanda 6lkonin iqtisadi, modoni vo regional inkisaf
prioritetlori ilo birbasa olagolidir. Dovlot bu sahoya yonolik siyasoti vasitosilo
turizm sektorunun strukturlasmasini, rogabot qgabiliyyotinin artirilmasini vo
beynolxalq bazarlara inteqrasiyasini tomin etmoya calisir. Bu mogsodlo gobul

edilon milli vo regional turizm strategiyalari, dovlat proqramlart vo inkisaf



planlar1 vasitasilo konkret hadoflor miisyyon edilir va bu hadsflors ¢atmagq tigiin
koordinasiyali idaraetmo mexanizmlari totbiq olunur.

Dovlatin  turizmin inkisafina yonolmis foaliyyoti Glkenin beynolxalq
turizm bazarinda tanidilmasi vo imicinin formalasdirilmasi baximindan da
xtisusi rol oynayir. Bu moagsadlo “Azaorbaycan — Land of Fire” (Odlar Yurdu)
kimi brendlor altinda beynolxalq sorgilordo vo todbirlordo istirak, rogomsal
marketinq kampaniyalar1 vo tanitim videolar1 genis sokildo istifado olunur. Bu
clir tadbirlor xarici turist axinini stimullagdirmagla yanasi, 6lkonin global turizm
xaritasinda movqgeyini giiclondirir.

Turizmin inkigafinda dovlatin hoyata kegirdiyi siyasatin bir diger 6nomli
istigamati regionlarin iqtisadi calbediciliyinin artirilmasi va regional forglorin
azaldilmasidir. Dovlot torofindon Quba-Xagmaz, Soki-Zaqatala, Lonkoran-
Astara, Qarabag vo Abseron yarimadasi kimi bolgolords turizm klasterlorinin
yaradilmasi bu siyasotin praktiki naticoloridir. Bu klasterlor ¢orgivasindo hom
tobii, hom modoni irso osaslanan turizm mohsullarinin yaradilmasi1 vo yerli
ohalinin bu foaliyyatloro inteqrasiyasi dovlot siyasotinin inkliizivliyini niimayis
etdirir(UNWTO. 2019).

Azaorbaycanmn turizm siyasatindo dovlstin rolunu konkret niimunslor
osasinda qiymotlondirmok hoyata kecirilon strategiyalarin real naticalorini
gostormok baximindan xiisusi shomiyyast dasiyir. Bu kontekstdo Soki sohorinin
tarixi markozinin v orada yerloson Xan Sarayimin 2019-cu ildo UNESCO-nun
Umumdiinya Irs Siyahisina daxil edilmasi fakt1 dévletin modoni irsin qorunmasi
vo beynolxalq soviyyado tanidilmasi istigamotinds atdigi addimlarin miihiim
niimunossidir. Bu proses dovlstin togobbiisii vo koordinasiyasi ilo uzunmiiddotli
hazirliq va planlasdirma ¢or¢ivasinds hoyata kegirilmisdir.

Dovlatin bu istigamatdoki foaliyyati ilk ndvbado normativ-hiiquqi bazanin
tokmillosdirilmosi, tarixi orazilorin miihafizosi ilo bagl rejimlorin miioyyon
olunmast va sohorin turizm infrastrukturu baximindan yenidon qurulmasi ilo

misayiot olunmusdur. Soki soharinin UNESCO siyahisina toqdim edilmasi {i¢ilin



hazirlanmis nominasiya sonadlori Madoniyyst Nazirliyinin vo aidiyysti dovlot
qurumlarinin birgs isi noticasindo oarsoys golmis, beynoalxalq standartlara
uygunlasdirllmis  vo  tarixi-memarliq  doyorlorinin @ elmi  osaslarla
sistemlosdirilmasini ohato etmisdir(Azorbaycan Turizm Biirosu. 2021).

Dovlot bu prosesds yalniz sonadlosmo vo hiiquqi aspektlora deyil, hom do
infrastrukturun va sohor miihitinin UNESCO talablorine uygunlasdirilmasina
onom vermisdir. Xisusilo Sokinin tarixi morkozinds yerloson binalarin barpasi,
sohor landsaftinin qorunmasi, turistik zonalarin modoni abidolorlo ziddiyyot
yaratmayacaq sokildo toskil olunmasi vo yerli icmalarin bu prosess calb
edilmasi dovlet siyasotinin kompleks vo sistemli yanasma ilo hoyata
kecirildiyini gostarir.

Soki hadisasi ham do ddvlatin turizmin inkisafina madaoni irsin qorunmasi
vasitosilo yanagsmasimin tozahiiriidiir. Belo ki, UNESCO statusu yalniz madoni
identikliyin tanidilmasi ilo mohdudlagsmir, eyni zamanda sohorin beynolxalq
turizm bazarinda niifuzunun vo cazibodarliginin artmasina xidmot edir. Bu
status qgazanildigdan sonra Sokiyo turist axminda nozorogarpacaq artim
misahido olunmus, otel vo restoran sobokolori genislonmis, yerli ohalinin

turizmdon golir oldo etmo imkanlart yiliksolmisdir(Azorbaycan Respublikast
Prezidenti. 2016).

Sakil 1.2. Soki Xan Sarayinin eksteryerl v interyeri — Azarbaycamin UNESCO
Umumdiinya irs Siyahisina daxil edilmis madoni irs niimunasi



Monba: https://azerbaijan.travel

Sokil 1.2. do Azarbaycanin madoni irsinin incilorindon biri olan Soki Xan
Saray1 oks olunub. Sol torofds sarayin eksteryeri — mohtosom taxta vo soboko
islomoalort ilo bozadilmis fasadi, sag torofdo iso interyeri — zongin naxislarla
ortiilmiis divarlar, tavan vo sorq iislubunda interyer elementlori tasvir olunub.
Sarayin badii tortibati Azorbaycan memarliq sanatinin yiiksak estetik va texniki
soviyyesini niimayis etdirir. Bu memarliq abidoasi tokco regional deyil, hom do
beynolxalq shomiyyat dasidig: iiciin 2019-cu ildo UNESCO-nun Umumdiinya
Irs Siyahisma daxil edilmisdir. Soki Xan Sarayr dovletin modoni irsin
gorunmasina yonoalik siyasotinin vo bu istiqgamotdo aparilan restavrasiya-borpa
tadbirlorinin ugurlu naticesini vizual olaraq niimayis etdirir. Bu abidonin
gorunmast va tanmidilmast hom 06lko daxilindo turizm axmini artirir, hom do
Azaorbaycanin beynoalxalq modoni imicini giiclondirir.Dovlat siyasati yalniz
strateji sonadlorlo deyil, hom do konkret todbirlor vo praktiki noaticolarlo
miisayiot olunarsa, turizm sahosindo beynolxalq soviyyado taninmaya, iqtisadi
inkisaf vo sosial rifah baximindan miihiim nailiyyotloro sabob ola bilor. Soki
timsalinda bu siyasotin uguru hom do digor regionlarin turizm potensialinin {izo

¢ixarilmasi liglin niimunavi model rolunu oynayir(UNWTO. 2020).
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1.3. Turizmin inkisafinda dovlat tanzimloanmasi

Turizmin inkisafinda dovlstin tonzimloyici funksiyast bu sahanin
dayanigli, somoaroli vo balansl sokildo inkisaf etdirilmosi baximindan miihiim
ohomiyyat dastyir. Turizm sektoru bazar iqtisadiyyatinin tosirinds olan dinamik
saho olmagqla yanasi, genis ictimai, madoni, ekoloji vo sosial miinasibatlori ohato
edir. Bu sobobdon onun inkisafi yalniz 6zol togabbiislorlo deyil, eyni zamanda
dovlatin strateji miidaxilosi vo tonzimloyici ¢orgivasi ilo miisayiot olunmalidir.
Ddovlat tonzimlonmasi bu sahads hiiquqi baza, institusional mexanizmlor, vergi
va investisiya siyasatlori, infrastruktur layihalori vo insan kapitalinin inkisafini
ohato edon ¢oxsaxoali yanagma tolob edir(Azorbaycan Respublikasi Dévlot Statistika
Komitasi. 2023).

Turizmdo  dovlot tonzimlomoasi hom  stimullagdirici, hom do
mohdudlagdiric1 alotlor vasitosilo hoyata kegirilir. Stimullasdirict todbirlors
subsidiya, vergi gilizostlori, dovlot-6zal torofdasliq modellori vo turizm tosvigat
programlart daxildir. Mohdudlasdirict todbirlor iso osason ekoloji miihafizo,
soharsalma normativlori vo tohliikasizlik tslablorinin totbiqi ilo bagl olur. Bu
balansli yanasma sayasindo ddvlot bir torofdon bazar istirakgilarimi togviq edir,
digor torofdon iso ictimai maraqglarin vo modoni irsin qorunmasini tomin
edir. Turizm sektorunda dovlat tonzimlomasinin ugurlu olmasi iigiin ilk ndvbada
strateji yanasma, soffaf hiliquqi baza vo icra mexanizmlorinin effektivliyi
vacibdir. Miivafiq normativ sonadlorin  qobulu, turizm foaliyyeotinin
lisenziyalasdirilmasi, monitoring vo nozarot mexanizmlori, homg¢inin regionlar
tizro forgli tonzimlomo modellorinin totbiqi bu sahado ugurlu naticolor vero
bilor. Belsliklo, dévlat tonzimlonmasi turizmin spontan inkisafindan somarali vo
moqsadyonlii idaroetmoyo kecidi tomin edon osas mexanizm rolunu oynayir.

Sahdag layihosinin hoyata kecirilmosindo dovlotin rolu hom togvigedici,
hom do tonzimloyici funksiyalarla miisahido olunur. Togvigedici foaliyyoatlora
infrastruktur xorclorinin dévlat biidcasindon qarsilanmasi, beynolxalq tacriibayo

osaslanan dizayn vo texnologiyalarin colb edilmasi, xarici investorlara vergi



giizostlori togdim olunmasi va layihonin beynolxalq sorgilorde togdim edilmasi
daxildir. Bununla yanasi, dovlot tohliikosizlik, ekoloji davamliliq, tikinti
normativlari va xidmat keyfiyyati baximindan ciddi nozarat mexanizmlari totbiq
etmigdir. Bu, layihonin hom texniki cohotdon standartlara uygun hoyata
kecirilmasing, hom do ekoloji miihito minimal tosirlo reallasmasina imkan
yaratmisdir.

Sahdag layihosinin hoyata kecirilmosi noticosindo regionda minlorlo is
yeri yaradilmig, dag turizmi sahosinds yeni xidmot saholori formalasmis vo
turizm infrastrukturu ohomiyyeatli dorocods genislonmisdir. Kompleksin
foaliyyota baslamasi ilo yerli vo xarici turistlorin sayinda ciddi artim qeyde
alimmig, region iqtisadiyyatina birbasa va dolay1 tosir giiclonmisdir. Bundan
olavo, Qusar vo otraf rayonlarda mehmanxana, restoran, dasima vo xidmot
saholorindo yeni sahibkarliq imkanlar1 yaranmis, bu iso dévlotin tonzimlayici
siyasatinin sosial-iqtisadi tasirini daha da artirmigdir(Smith, M. K., & Richards, G.
(Eds.). 2022).

Dovlat tonzimlonmasi yalniz inzibati-normativ mexanizmlarlo deyil, hom
do strateji planlagsdirma, investisiya tosviqi vo regional inkisaf siyasatlori ilo
sinxronlagdirildiqda turizm sektorunun davamli vo roqabstgabiliyyatli sokilds
inkisafina real zomin yaradir. Sahdag kompleksi bu baximdan dovlat siyasatinin
noticoyoniimlii, inteqrasiyali vo c¢oxsoviyyali idarsetmo modelinin ugurlu

niimunasi kimi qiymatlondirilo bilor.

Cadval 1.2. Sahdag Turizm Kompleksi layihasinda dovlatin tonzimloyici va tosvigedici

funksiyalar
Funksiya Novii Tatbiq Formasi Noaticasi
Tonzimloyici Tikinti vo 9traf mﬁhit' uzro Layihan'i'n beynalxalq tohliikasizlik vo
Funksiya normativ sonadlarin ekoloji standartlara uygun hoyata
hazirlanmasi kegirilmosi

Turizm foaliyyatinog

lisenziyalasdirma vo nozarot Xidmat keyfiyyatinin vo tohliikosizliyin

tomin olunmasi

mexanizmlori
Regionda torpaq istifadesinin | Dag turizmi zonasinin qanuni ¢ar¢ivoyo
hiiquqi tonzimlonmasi salinmasi
Turizm obyektlorinin Davamli foaliyyat vo ictimai nazarat

foaliyyatina dair monitoring imkaninin yaradilmasi




Dovlat budcasi hesabina asas

Tesv1qe_d1c1 infrastrukturun (yol, su, elektrik) Layihanin investisiya colbediciliyinin
Funksiya . . artirllmasi
¢okilmosi
Vergi vo gomriik giizostlorinin Yerli vo xarici investorlar tigiin
totbiqi alverisli miihitin formalasdirilmasi

Sahdag brendinin beynalxalq
tanidilmasi vo turist axininin
stimullagdirilmasi

Marketing dastoyi vo beynalxalq
turizm sorgilorinds toqdimat

Ozal sektorun togobbiiskarligimin
stimullasdirilmasi vo davamli
idaroetma sisteminin qurulmast

Dovloat-6zal torofdasligi modeli
ilo kompleksin idaroedilmasi
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Cadval 1.2. do Sahdag Turizm Kompleksi layihasi ¢ar¢ivasinda dovlstin

hoyata kecirdiyi osas tonzimloyici vo togvigedici funksiyalar sistemlogdirilmis
formada toqdim olunmusdur. Cadvalin sol siitununda dovlatin iki asas foaliyyat
sahasi — tonzimloma vo tosviq — ayri-ayriliqda gostorilmis, ortadaki siitunda bu
funksiyalarin konkret totbiq formalari, sag siitunda iso noticolori oks
olunmusdur.

Tonzimloyici funksiyalar ¢or¢ivasindo dovlot layihonin hiiquqi vo texniki
osaslarin1 formalasdirmaqla onun tohliikesizlik, ekoloji vo xidmat keyfiyyati
baximindan beynolxalq standartlara uygun hoyata kegirilmosini tomin etmisdir.
Tikinti normativlorinin tatbiqi, lisenziyalasdirma, torpaq istifadasinin hiiquqi
osaslandirilmas1 vo turizm obyektlorinin foaliyyati iizorinde monitoring bu
istigamotdo atilmis asas addimlar sirasindadir(UNWTO. 2021).

Tosvigedici funksiyalar iso layihonin iqtisadi dayanigliligin1 tomin edon
osas vasitolor kimi c¢ixis etmisdir. Dovlot torofindon osas infrastrukturun
maliyyolosdirilmasi, vergi vo gomriik giizostlori, marketing dostoyi vo ddvlot-
0zol torofdasligt mexanizmlori bu sahodo totbiq edilmisdir. Bu todbirlor
sayosindo layiho hom yerli, hom do xarici investorlar {i¢cliin colbedici olmus,
kompleksin davamli idaro olunmasi tomin edilmisdir.Codvol 1.2. Dovlotin
turizm sahosindo tonzimloayici vo togvigedici funksiyalar1 paralel sokildo hoyata
kecirdikda, bu, ir1 miqyasl turizm layihalorinin ugurla reallagsmasina va regional

inkisafin stimullagdirilmasina gorait yaradir. Sahdag niimunoasi bu baximdan
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dovlat siyasotinin praktik vo noticoyoniimlii modelini togdim edir(Azorbaycan
Respublikasi Madoniyyot Nazirliyi.2022).

Sahdag Turizm Kompleksi niimunosi gostorir ki, dovlstin turizm
sahosindo hoyata kecirdiyi tonzimloyici vo tosvigedici siyasot yalniz normativ
corciva ilo mohdudlagsmir, hom do sosial-igtisadi inkisafa, regional balansin
gorunmasina vo beynolxalq turizm bazarina inteqrasiyaya yonalmis ¢oxsaxoli
tadbirlar sistemini ohats edir. Layihanin ugurlu icrast dovlstin strateji baxisinin,
planlasdirma gabiliyyastinin va effektiv idarsetma modelinin gostaricisidir.

Sahdag tocriibasi Azorbaycan li¢lin yalmiz bir layiho deyil, hom do
turizmin inkisafinda dovlot siyasotinin effektiv mexanizmlorlo hayata
kecirilmosinin modelidir. Bu model digor regionlarda totbiq oluna bilocok
davamli inkisaf yanasmalari iig¢iin zomin yaradir vo turizm sektorunun golocok

inkisaf perspektivlorini giiclondirir(Mommodov, R. 2019).



FOSILII. MUASIR DOVRDO AZORBAYCANIN TURIZM
SIYASOTININ MOVCUD VOZIYYOTI VO STRATEGIYALAR
2.1. Azorbaycanda turizmin inkisaf marhalalori

Azorbaycanin turizm siyasotinin formalagmasi vo inkisafi miixtolif
morhololordon kegorok miiasir dovrdo strateji ohomiyyotli bir sahoyo
cevrilmisdir. Turizmin inkisaf moarhalolori 6lkonin sosial-iqtisadi voziyyastindon,
regional sabitlikdon, infrastruktur soviyyesindon vo beynolxalq olagolorin
intensivliyindon asili olaraq forqli dovrlordo miixtolif dinamika ilo inkisaf
etmisdir. Azorbaycanimn turizm sektorunun formalasmas: Sovet ittifaq1 ddvriina
tosadiif etso do, bu sahonin miistaqil iqtisadi sektor kimi togokkiilii vo inkisafi
1991-ci ildon sonra — dlkonin miistoqilliyini barpa etmasi ilo yeni morhaloyo
godom qoymusdur((Slirzayev, 2010).

2015-ci ildon sonra 6lkads viza rejiminin sadolosdirilmosi, “ASAN Viza”
sisteminin totbiqi, Baki-Thilisi-Qars domir yolu xattinin istifadoya verilmasi,
beynoalxalq hava limanlarinin modernlosdirilmasi vo beynoalxalq todbirlorin
(Formula 1, Avropa Oyunlar1 vo s.) kecirilmosi turizm sektorunun siirotli
inkisafina tokan vermisdir. Turizmin roqomsallasdirilimasi vo elektron
platformalarin istifadasi do bu marholode 6namli rol oynamisdir.Hal-hazirda 1so
Azorbaycan post-pandemiya dovriinds turizmin davamli inkisafini tomin etmok
magsadilo  “2022-2026-c1 illor iiclin sosial-iqtisadi inkisaf strategiyas1”
corgivasinda turizm sonayesinin diversifikasiyasina, yasil vo kond turizmina,
regional turlarin togvigine vo brendlosdirmoyo xiisusi 6nom verir. Bu
yanasmalar Azorbaycan1 Conubi Qafqazin mithiim turizm morkozlorindon birino
cevirmayi qarstya mogsod qoymusdur(Slizads, H.2015).

Azorbaycanin turizm siyasotino yanasmani miiasir qlobal turizm
tendensiyalart vo BMT-nin Dayanighh Inkisaf Mogsadlori (SDG-lor)
kontekstindo tohlil etmok, mévzunun aktualligini vo elmi oshomiyyotini daha da
artirir. Turizm sektoru son onilliklords sadacs iqtisadi galir manbayi kimi deyil,

hom do sosial rifahin tominati, modoni irsin qorunmasi, otraf miihitin



davamlilig1 vo beynolxalq amokdasliq ii¢iin mithiim vasito kimi ¢ixis edir. Bu
baximdan, Azarbaycanin turizm strategiyalarini tokca daxili bazar imkanlar ilo
deyil, qglobal inteqrasiya, yasil inkisaf vo post-pandemiya c¢agirislart ilo
uzlasdirmaq zorursti meydana ¢ixir.

Qrafik 2.1. "COVID-19 Sonrasi Dovrds Azarbaycanda va Canubi Qafqaz
Regionunda Turist Sayinin Artim Dinamikasi (2019-2024)""
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COVID-19 pandemiyasi diinya iizrs turizm sektorunda kaskin eniso sabob

olmus, xiisusilo beynslxalq soyahstlorin mohdudlasdirilmast naticosinda
dovlatlorin turizm siyasotindo osash doyisikliklora yol agmisdir. Bu soraitdo
yerli vo regional turizmin ohomiyysti artmis, “dayaniqli vo dayaniqli olmayan
turizm modellori” arasindaki forqlor daha da aydmlasmisdir. Azoarbaycanin bu
yeni morhoaloys adaptasiya cohdlori g¢orgivoasindo osas diqqet daxili vo qonsu
Olkolorlo turizm axinlarini stimullagdirmaga yonolmisdir. Eyni zamanda, kond
turizmi, ekoturizm vo etnoturizm kimi alternativ turizm formalar1 6n plana
cixarilarag  pandemiyanin  tosirlorino  qarst  davamliliq  strategiyalari
formalasdirilmisdir.

Azarbaycan hokumati “2022-2026-c1 illor {izro sosial-igtisadi inkisaf
strategiyas1” ¢or¢ivasinda turizm sahasinds yeni dovr {igiin prioritet istiqamatlori

miioyyan etmisdir. Bu istiqgamatlora yasil turizmin togviqi, regionlar {izra xiisusi
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turizm klasterlorinin yaradilmasi, xidmot keyfiyyotinin artirilmasi vo roqomsal
transformasiyanin siirotlondirilmosi daxildir. Bu siyasot ¢orgivasindo “yasil
iqtisadiyyat” prinsipino osaslanaraq otraf miihito tosiri minimuma endiron, yerli
icmalarin rifahini nozors alan vo uzunmiiddatli planlasdirma ilo olagalondirilmis
turizm layihalori hoyata kecirilir(dlizads, H 2015).

Beynolxalq turizm trendino uygun olaraq, Azorbaycan da turizmin
inkliizivliyini artirmaq vo SDG-loro uygun siyasotlor totbiq etmok ii¢iin turizm
infrastrukturunda  olgatanliq, gender boraborliyi, moadoni miixtalifliyin
gorunmast vo ekologiyaya hormat prinsiplorini osas tutmaga baslamisdir. Bu
xtisusda, UNEP (BMT Otraf Miihit Programi), UNWTO (Diinya Turizm
Taskilat1) va digar beynoslxalq qurumlarla amokdashq genislondirilmis, turizm
siyasotinin  hom milli, hom do regional soviyyads koordinasiyasi
giiclondirilmisdir. Azorbaycanin turizm strategiyasinda rogomsal
texnologiyalarin rolu da artir. “ASAN Viza” sisteminin totbiqi, mobil turizm
totbiglori, rogomsal xoritolomo vo siini intellekt osasinda turizm davraniglarinin
tohlili imkan verir ki, turistloro fordi vo rahat xidmot gostorilsin, xidmaot
soviyyosi yiiksaldilsin vo eyni zamanda ekoloji 1z azaldilsin. Bu yanasma
pandemiya sonrast dovrdo tohliikasizlik, saglamliq ve fordilesdirilmis turizm
tolablorini garsilamaga yonalmisdir(Slizads, H.2015).

Azarbaycan son illords turizm sahasindo roqabet gabiliyyatini artirmaq
tictin kompleks islahatlara baslamis vo pandemiya sonras1 dévra uygun gevik
strategiyalar totbiq etmisdir. Bu yanasmalar onu regionun digor olkolori ilo
miigayisodo daha innovativ vo planh sokildo iroliloyon bir 6lkoyo
cevirir. Ermonistanin turizm siyasoati iso daha ¢ox modoni vo dini irs osasinda
qurulub. Olkeonin xaricdoki diasporasi vasitosilo turizmo maraq yaratmaga
calismasi, eyni zamanda madoni todbirlor vo tarixlo bagl layihoalorlo 6lkoni
tanitmas1 osas istigamotlordondir. Lakin regional olagolorin zoifliyi vo
tohliikasizlik amillori sababindon turizmin inkisafinda miioyyon mohdudiyyatlor

movcuddur(ismayilov, 2020).



Azarbaycan, Giirclistan, Qazaxistan vo Ermonistanin turizm siyasatlori
miixtolif inkisaf modellorino osaslansa da, bir sira ortaq xtlisusiyyotloro malikdir.
Azorbaycanin turizmo yanasmast dévlot programlari ¢orgivasindo formalagir vo
geyri-neft sektorunun saxalondirilmasi moagsadilo strateji istigamat kimi qabul
olunur. Giirciistanda iso turizm sektoru milli iqtisadiyyatin osas lokomotivi
hesab olunur vo bu sahonin inkisafi {iclin uzunmiiddotli, sabit strateji istiqgamot
miuoyyon edilib. Qazaxistan genis sorhod cografiyasi vo tobii resurslarindan
istifado etmoklo regional turizmi tosviq edir. Ermonistanda iso turizm daha ¢ox
madoni va dini irs Uzerinde qurulmus, osason xarici diasporaya yOnalmis
vaziyyatdadir(Sliyeva, U. 1.(2021).

2.2.Azarbaycanin milli turizm strategiyasi va dovlat tagkilatlarinin rolu

Azorbaycanin milli turizm strategiyast Olkonin iqtisadi inkisafinin
saxolondirilmosi, geyri-neft sektorunun giiclondirilmasi vo beynolxalq arenada
turizm brendinin formalasdirilmasi moagsadi ilo hazirlanmis sistemli yanagmalari
ohato edir. Qlobal turizm tendensiyalar1 vo regional omokdasliq imkanlari
fonunda Azorbaycan turizmi yalmiz iqtisadi golir monboyi kimi deyil, hom do
modoni diplomatiyanin vo sosial rifahin miithiim vasitosi kimi nozordon kegirilir.
Bu kontekstdo dovlatin strateji planlar1 vo qurumsal dastayi turizmin davamli vo
roqabatqgabiliyyatli saha kimi inkisafinda hoalledici rol oynayir(dlirzayev, ©. Q.
2010).

Milli turizm siyasatinin formalasdirilmasinda asas mogsad 6lkonin tobii,
tarixi, madoni vo etnik miixtalifliyini nozors alaraq, ekoloji cohotdon davamli vo
iqtisadi baximdan somoroli turizm sisteminin yaradilmasidir. Bu magsado
catmaq li¢lin gobul olunmus "Azorbaycan Respublikasinda turizmin inkisafina
dair 2022—-2026-c1 illor iiglin Strategiya" kimi sonodlor gorgivesindo turizm
infrastrukturunun genislondirilmosi, xidmot keyfiyyotinin yiiksoldilmosi vo
innovativ texnologiyalarin totbiqi kimi istiqgamatlor prioritet olaraq miioyyon
edilmisdir.Dovlet Turizm Agentliyi vo Azarbaycan Turizm Biirosu bu sahado

aparici toskilatlar kimi ¢ixis edir. Onlarin funksiyalar1 yalniz strategiyanin icrasi



ilo mohdudlasmir, hom ds beynolxalq tobligat, investisiya tosviqi, kadr hazirlig
vo brendin formalasdirilmasi kimi c¢oxsaxoali saholori ohato edir. Bu dovlot
qurumlar1 yerli icmalarin turizms inteqrasiyasini tomin etmoklo yanasi,
regionlarin turizm potensialinin reallasdirilmasma da xiisusi diqqgot yetirirlor.
Beloliklo, Azorbaycanin milli turizm strategiyasi vo dovlot toskilatlarinin
foaliyyoti qarsiligh sokildo bir-birini tamamlayaraq O6lkonin bu sahodoki

inkisafin1 siirotlondirir vo dayamiqli golocok tigiin zomin yaradir(Azorbaycan
Respublikasinin Dovlot Turizm Agentliyi. 2024).

Azaorbaycanin milli turizm strategiyasinin formalasmasi vo inkisafi
miistaqillikdon sonraki dovrde aparilan ardicil islahatlar vo dovlat programlari
ilo asaslandirilmisdir. 1990-c1 illorin sonlarinda 6lkonin iqtisadi miistoqilliyinin
barpasi ilo turizm sektoru da milli prioritetlor sirasina daxil edilmis, bu sahonin
strukturlasdirilmasi mogsadilo ilkin hiiquqi vo institusional addimlar atilmisdir.
[Ik miihiim tosobbiislordon biri 1999-cu ildo qobul olunan “Azorbaycan
Respublikasinda turizmin inkisafina dair Dévlot Programi” olmusdur. Bu sonoad
turizmin iqtisadiyyatdaki rolunun artirilmasi, turist xidmatlorinin keyfiyystinin
yuksaldilmasi vo beynalxalq amokdashigin giiclondirilmasi istigamatinds ilkin
baza rolunu oynamisdir. Daha sonra, 2002-ci ildo gabul olunan digor bir dovlat
programu ila bu istiqamatlor genislondirilmis va regionlarin turizm potensialinin
reallasdirilmasina yonolmis todbirlor sistemli sokildo nozords tutulmusdur.

Novboti morholo 2011-2014-cii illori ohato edon dovlst programi ilo
baslamisdir(UNWTO. 2022).

Hazirda qlivvads olan vo 2022-2026-c1 illori ohato edon dovlst proqrami
turizm sektorunun innovasiya, davamliliq vo rogabatqabiliyyatlilik prinsiplori
osasinda inkisafin1 nozordo tutur. Bu strategiyada “yasil turizm”, “kond turizmi”
vo “brend turizm marsrutlar’” kimi anlayislar xiisusi yer tutur. Proqram
homg¢inin regionlar {izro turizm klasterlorinin formalasdirilmasi, yerli icmalarin
prosesa inteqrasiyast vo xidmot sahosindo kadr hazirliginin tokmillosdirilmasini

do 6ziindo ehtiva edir.Biitiin bu proqgramlar "Azarbaycan 2030: Sosial-igtisadi



inkisafa dair Milli Prioritetlor" sonadi ilo tist-listo diisiir. Sonadds geyd olunur
Ki, geyri-neft sektorunun inkisafinda turizm miihiim rol oynayir vo bu sahodo
beynolxalq rogaboto davamli, dayanigli vo ekoloji baximdan balanslasdiriimig
modelin yaradilmast zoruridir. Bu baximdan, milli turizm siyasoti “‘yasil
iqtisadiyyat”, “dayanigl inkisaf mogsadlori” vo “regionlarin balansl inkisafi”

istigamotindo  uygunlasdirilmisdir(Azsrbaycan  Respublikasimin = Dévlot  Turizm
Agentliyi. 2024).

Cadval 2.1." Azarbaycanin Turizm Hiiquqi-Normativ Carg¢ivasi"

Hiiquqi-Normativ Sonad / Toskilat Tasvir vo Tatbiq Sahasi
Turizm faaliyyastinin hiiquqi asaslarini
“Turizm hagqinda” Qanun (1999) mioyyon edir, lisenziyalasdirma vo

nazarat prinsiplorini tonzimlayir.
Turizm strategiyalarinin tasdiqi, Dovlot
Prezident formanlar1 vo soroncamlar Turizm Agentliyinin yaradilmasi vo
funksional istigamatlori.
Turizm obyektlorinin tosnifati, xidmat

Nazirlor Kabinetinin gorarlari standartlar1 vo infrastruktur layihalorinin

tonzimlonmasi.

1999, 2002, 2011-2014, 2016-2020,
2022-2026 illori ohato edon inkisaf
strategiyalar vo foaliyyat planlari.

Turizmin geyri-neft sektorunda miihiim
saho kimi inkisafi, dayanigl turizma kegid

Turizmin inkisafina dair Dovlat
Programlar1

“Azorbaycan 2030: Milli Prioritetlor”

sonadi -
strategiyalari.
Turizm siyasatinin icrasi, turizm
Doévlot Turizm Agentliyi subyektlorinin tonzimlonmasi, beynolxalq

olagalorin qurulmasi.
Olkanin turizm brendinin
Azarbaycan Turizm Biirosu formalagdirilmasi, tanitim kampaniyalari,
beynolxalq sorgilords istirak.
Elektron viza prosesinin sadologdirilmosi,
ASAN Viza Sistemi rogamsal tonzimloms va xarici turistlorin
colbi.
Monba: https://tourism.gov.az
https://president.az

Codval 2.1. Azorbaycanda turizm sektorunun hiiqugi-normativ vo

institusional osaslarini ohato edir vo bu sahodo foaliyyot gostoron osas
ganunvericilik aktlarini, strateji sonadlori vo togkilatlart imumilogdirir.

ilk sotirinds yer alan “Turizm haqqnda” Qanun (1999) turizm
faaliyyatinin hiiquqi asaslarint miisyyan edon asas normativ sanaddir. Bu qanun

cargivasinda turizm subyektlorinin hiiquqlar1 vo 6hdsliklori, lisenziyalagdirma


https://tourism.gov.az/
https://president.az/

prosedurlart vo nozarst mexanizmlori tonzimlonir.Prezident formanlari va
soroncamlar1  vasitosilo Olkado turizm  strategiyalarmin  hiiquqi  osas1
formalagdirilir, yeni dovlot qurumlar1 yaradilir vo onlarin funksional
istigamotlori miioyyan olunur. Moahz bu hiiquqi ¢or¢ive asasinda Dévlot Turizm

Agentliyi kimi osas icraedici struktur foaliyyoto baslamisdir(Geostrategiya.az.
2024).

Nazirlor Kabinetinin  qgorarlart  iso  turizm  sahosindo  praktiki
mexanizmlorin — obyektlorin tosnifati, xidmeot standartlart vo infrastruktur
layiholorinin texniki vo hiiquqi osaslarint miisyyanlosdirir. Bu qorarlar icra
prosesinin normativ va texniki toraflorini tonzimlomokls xidmat keyfiyystinin
artirllmasina xidmat edir.

“Turizmin  inkisafina dair Do&vlot  Programlar’”  uzunmiiddotli
planlagdirma sonadlori kimi ¢ixis edir vo Olkonin 1999-cu ildon 2026-c1 ilo
godor olan dovr ilizro osas inkisaf morhololorini vo prioritet istigamatlorini
0ziindo oks etdirir. Bu proqramlar vasitosilo rogomsallasma, yasil turizm, xidmot
keyfiyyati vo regional inkisaf kimi saholor lizro sistemli foaliyystlor hoyata
kecirilir.

“Azorbaycan 2030: Milli Prioritetlor” sonadinds iso turizm sektoru geyri-
neft iqtisadiyyatinin strateji istiqgamoti kimi vurgulanir. Burada dayanigh
inkisaf, ekoturizm, regionlarin iqtisadi balans1 vo inkliiziv turizmin inkisafi asas
hodoflordon biri kimi miioyyon olunur.Dévlot Turizm Agentliyi turizm
siyasotinin formalasdirilmast vo icrasina mosul osas qurumdur. Onun osas
funksiyalar1 tonzimlomo, sektorun koordinasiyasi vo beynolxalq olagolorin
qurulmasidir. Paralel olaraq, Azorbaycan Turizm Bilirosu o6lkonin turizm
brendinin inkisaf etdirilmosi vo beynolxalq arenada tanidilmasi ilo mogsguldur.
Bu qurum beynolxalq sorgilordo istirak edir, 6lkoyo turist axminin artirilmasi
ticlin reklam vo kampaniyalar hoyata kegirir(Sliyev, E. E. 2018).

ASAN Viza Sistemi iso turistlor liglin elektron viza prosesini sadalogdiron

vo rogomsal idaroetmoni giiclondiron innovativ platformadir. Bu sistem



Azorbaycani turistlor tgiin daha ol¢atan vo rogomsal baximdan rahat sofor

mokanina ¢evirmisdir.

Sokil 2.1. “Milli Turizm Strategiyasinin Paytaxt inteqrasiyasi: Baki Simvolik
Memarhq Abidslarinds”

Mbonba: https://ru.freepik.com/premium-vector/hand-drawn-sketch-set-azerbaijan-

landmarks-set-includes-i-love-baku-sign-crystal-hall-flame-towers-heydar-aliyev-center-
azerbaijan-national-carpet-museum-maiden-tower 8089521.htm

Sokil 2.1. do Azarbaycanin paytaxti Baki sohorinin memarliq vo madeni
simvollarint aks etdiron taninmig turizm obyektlorinin illiistrativ tosvirlori yer
alir. Vizual torkib hom tarixi irs, hom do miiasir sohorsalma niimunolorini bir
araya gotirorok Azorbaycanin turizm siyasotinds madoniyyst vo innovasiyanin
vohdatini niimayis etdirir. Sol yuxar1 hissada yer alan i¢orisohar kompleksi, Qiz
galas1 vo Sirvansahlar sarayr kimi memarliq abidolori 6lkonin qodim sohor
modoniyyating isara edorok, turizm siyasotindo tarixi vo modoni irso asaslanan
marsrutlarin vacibliyini vurgulayir(©hmodov, F.2017).

Azorbaycanin turizm sektorunun sistemli sokildo inkisaf etdirilmasi vo bu
sahodo milli strategiyalarin reallasdirilmasi prosesinds dovlst tagkilatlarinin rolu
ovazsizdir. Xiisusils, Dovlot Turizm Agentliyi bu istigamatdo osas icraedici
qurum olaraq cixis edir. Agentliyin foaliyyot istigamotlori hom strateji

planlagdirma, hom do tonzimloyici mexanizmlorin hoyata kecirilmasi ilo


https://ru.freepik.com/premium-vector/hand-drawn-sketch-set-azerbaijan-landmarks-set-includes-i-love-baku-sign-crystal-hall-flame-towers-heydar-aliyev-center-azerbaijan-national-carpet-museum-maiden-tower_8089521.htm
https://ru.freepik.com/premium-vector/hand-drawn-sketch-set-azerbaijan-landmarks-set-includes-i-love-baku-sign-crystal-hall-flame-towers-heydar-aliyev-center-azerbaijan-national-carpet-museum-maiden-tower_8089521.htm
https://ru.freepik.com/premium-vector/hand-drawn-sketch-set-azerbaijan-landmarks-set-includes-i-love-baku-sign-crystal-hall-flame-towers-heydar-aliyev-center-azerbaijan-national-carpet-museum-maiden-tower_8089521.htm

baglidir. Onun vazifalari turizm siyasotinin hayata kegirilmasi, regional inkisaf
planlarinin hazirlanmasi, normativ hiiquqi bazanin tokmillosdirilmasi vo 6lkonin
beynolxalq turizm mokaninda mdvqeyinin giiclondirilmosi kimi ¢oxsaxali
saholori ohato edir.

Dovlot Turizm Agentliyinin asas funksiyalarindan biri milli turizm
siyasotinin icrasini tomin etmokdir. Bu c¢orcivado agentlik gobul olunmus dovlot
programlarmin vo strategiyalarin effektiv icrasmma nozarot edir, yeni
togobbiislorin hoyata kegirilmasi iiglin normativ sonadlorin layihslorini hazirlayir
vo miivafiq dovlot organlar1 ilo koordinasiyada cixis edir. Homginin turizm
sahosindo foaliyyot gOstoron subyektlorin geydiyyati, lisenziyalasdirilmasi vo
foaliyyatino nozarat funksiyalar1 da Agentliya hovals olunmusdur. Bu, turistlora
gostarilon xidmatlorin keyfiyystinin artirilmasina, tohliikasizlik va etik davranis
normalarinin qorunmasina yénalmis miithiim tonzimloma vasitasidir(Dremina, G.
S. 2013).

Agentliyin digor miihiim foaliyyot istiqgamoti regional turizm inkisaf
planlarinin  hazirlanmasidir. Azorbaycan regionlar {lizro miixtolif turizm
potensialina malikdir vo bu potensialin reallasdirilmasi iigiin regionlarin spesifik
xtisusiyyatlorino uygun olaraq fordi inkisaf planlarinin hazirlanmasi vacib
sayilir. Bu planlar ¢orgivosinda tobii vo modoni sorvatlorin qorunmasi ilo yanasi,
onlarin kommersiya baximindan effektiv istifadosi nazordo tutulur. Masaslon,
Soki, Quba, Naftalan, Qabals, Lonkoran vo Susa kimi bolgalor liclin hazirlanmig
layiholordo ekoturizm, saglamliq turizmi, modoni irs vo kond turizminin inkisafi
asas istigamatlordon biri kimi miioyyon olunur. Dovlst Turizm Agentliyi bu
saholor T{izro infrastruktur layiholorinin tosviqindo, yerli Oziiniiidaroetmo
organlar1 ilo omokdasligda vo investorlarin calbindo osas olagolondirici rola
malikdir.

Normativ baza togobbiislori D6évlot Turizm Agentliyinin foaliyyatindo
mihiim yer tutur. Miiasir dovrdo turizmin davamli inkisafi {i¢lin hiiquqi

mexanizmlorin movcudlugu vo onlarin ¢evik sokildo yenilonmosi xiisusi



ohomiyyat kasb edir. Bu sobobdon agentlik beynalxalq tocriibays asaslanan va
yerli garaiti nozors alan normativ aktlari hazirlanmasi prosesina rahbarlik edir.
Homginin, xidmat standartlarinin toyin edilmasi, turizm obyektlorinin tasnifati,
tohliikosizlik vo sanitar normalarin  miioyyon olunmasi sahosinds do
togobbiislorlo ¢ix1s edir. Bu mexanizmlor vasitosilo turizm sahosindo soffafliq,
mosuliyyat vo keyfiyyot tomin edilir(Szizov, T. 2019).

2.3 Azarbaycanda dovlot siyasatinin turizmin inkisafinda tasirinin tahlili

Azaorbaycanda turizmin inkisafi dovlstin sosial-iqtisadi strategiyalariin
mithiim komponentlorindon biri kimi formalasmis vo bu sahoys yoOnaldilon
sistemli siyasot todbirlori sayssindo ardicil irsliloyis miisahido olunmusdur.
Qeyri-neft sektorunun diversifikasiyasi, regionlarin iqtisadi foalligimnin
artirtlmasi, milli madani irsin qorunmast vo tanidilmasi kimi strateji hodoflor
cor¢ivasindo turizm sektoru prioritet saholordon biri kimi miioyyon edilmisdir.
Bu baximdan, dovlot siyasoti yalniz turizm infrastrukturu vo xidmotlor
sahasindo investisiyalarin tosviqi ilo mahdudlagmir, hom do hiiqugi-normativ
bazanin giiclondirilmosi, beynoalxalq omokdasliq, brendin formalagdirilmasi vo
turizm resurslarinin dayaniqli idare olunmasi kimi genis spektrli tosir saholorini
ohats edir(Azorbaycan Respublikasinin Dovlot Turizm Agentliyi. 2022).

Turizmin inkisafinda dovlatin rolu asasan strateji planlasdirma sonadlori —
dovlst programlari, konsepsiyalar, milli prioritetlor vo Prezident formanlari
vasitosilo  hoyata kegirilir. Bu sonodlor turizmin uzunmiiddotli inkisaf
istigamotlorini miioyyanlosdirir vo sektorun miixtolif istirakcilar1 arasinda
koordinasiyali foaliyyati tomin edir. Dovlot Turizm Agentliyi vo Azorbaycan
Turizm Biirosu kimi qurumlar vasitasilo bu siyasatin icrasi tonzimlonir, yerli vo
beynolxalq soviyyoado turizm bazarlarinda Azorbaycanin  movqeyinin
mohkomlondirilmosi  {i¢lin  todbirlor hoyata kecirilirMovcud  siyasotin
effektivliyinin qiymeotlondirilmosi iso dovlotin turizmo ayirdigi maliyyo vo
institusional resurslarin notico yoniimliiliiyli, turizm gostoricilorindoki artim,

regionlara yonolon turist axinlarinin dinamikas1 vo xidmet keyfiyyastinin



yuksoldilmasi meyarlar iizro aparilir. Bu kontekstds dovlatin turizm siyasatinin
tohlili tokca gorarlarin icrast deyil, hom ds strateji tosirin effektivliyi, davamliliq
va inkliizivlik baximindan qiymatlondirilmasini zaoruri edir.

Azorbaycanda turizmin inkisafi dovlotin sosial-igtisadi strategiyalarinin
mithiim komponentlorindon biri kimi formalasmis vo bu sahoyo yoOnoldilon
sistemli tadbirlor noticosindo dinamik inkisaf etmisdir. Qeyri-neft sektorunun
saxolondirilmosi, regionlarin iqtisadi foalliginin artirilmasi, milli modoni irsin
tanidilmas1 vo beynoslxalq imicinin giiclondirilmasi dovlet siyasotinin osas
hadoflari sirasindadir. Bu baximdan, dovlstin turizms yonsltdiyi siyaset yalniz
infrastrukturun inkisafi vo xidmot sahasinin genislonmosi ilo mohdudlagmur,
hom do normativ-hiiquqi baza, institusional dastok, beynalxalq slagalor vo

Rogomsallagsma turizm siyasotindo innovativ yanasmalarin osas tozahiir
formalarindandir. ASAN Viza sistemi, elektron bolod¢i platformalari, interaktiv
xaritolor vo onlayn bronlasdirma xidmatlori vasitasilo turistlorin dlkoyo giris vo
molumat oldo etmo imkanlar1 genislondirilib. Bu iso hom xidmot keyfiyyatini
artirir, hom do turist momnunlugunu tomin edir.Beynolxalq omokdasliq turizmin
inkisafinda dovlot siyasatinin vacib istiqgamotidir. Azorbaycan UNWTO, 19T,
BSEC kimi beynalxalq toskilatlarla six omokdaglq edir, beynolxalq sorgilordo
istirak vasitosilo 6lkonin turizm potensialini tanmidir. “Experience Azerbaijan” vo
“Take Another Look™ kampaniyalar1 kimi tosabbiislor 6lkenin milli turizm
brendini formalasdirmaq vo qlobal bazarlarda tanitmaq moqgsadi
dasiyir.Dovlotin  turizm siyasoti regionlar lizro forgli inkisaf modellorinin
totbiqini dostokloyir. Hor bir iqtisadi rayonun spesifik resurs va iistiinliiklorine
uygun olaraq hazirlanmis fordi turizm konsepsiyalar1 sayasindo kond turizmi,
saglamliq turizmi, madoni irs turizmi vo ekoturizm istigamotlori formalasdirilib.
Bu, eyni zamanda regionlarda is yerlorinin yaradilmasina, yerli ohalinin
rifahinin yiiksoldilmosino vo regionlararasi borabor inkigafin tomin olunmasina

da xidmot edir(Sliyev, E. E. 2018).



Siyasotin davamliliq ve inklizivlik baximindan qiymoatlondirilmasi
dayanigli turizm prinsiplori ilo uygunlagdirilir. Dovlot torofindon otraf miihitin
qgorunmasi, tobii vo madoni irsin miihafizasi, gender barabarliyi va sosial adalot
prinsiplorinin totbiqi bu sahodo strateji yanasmanin noticosi kimi ¢ixis
edir.Dovlatin  turizmin inkisafina gostordiyi ¢oxsaxoli tosir tokco sektorun
igtisadi  ohomiyyotini deyil, hom do onun sosial, modoni vo ekoloji
funksiyalarin1 ohato edir. Siyasi irado, hliquqi baza, institusional dostok vo
innovativ yanasmalar sayosindo Azorbaycan turizmi regional vo beynolxalq
saviyyada rogabatqabiliyyatli vo dayanigh bir sahays ¢evrilmokdadir.

Azaorbaycanmn dovlst siyasatinin turizm sahasina tosiri daha doarinden
tohlil edildikds, onun strukturlasdirilmis, moagsadyonlii vo marhalali sokilds
hoyata kecirildiyi aydin sokildo goriiniir. Bu siyasotin on miihiim xiisusiyyati
strateji  soviyyado qorarlarin  gobulu vo onlarin  konkret layiholorlo
reallagdirilmas1 arasinda effektiv olagonin qurulmasidir. Dovlst torofindon
turizmin inkisafi ii¢lin totbiq edilon yanagmalar yalniz mdvcud ehtiyatlarin
istifadosino deyil, hom do uzunmiiddotli rogabot iistiinliiyli yaratmaga
yonoalib(ispondiyarov, 1. T. 2024).

[lk tohlil soviyyasinda, dovlat siyasatinin struktur xarakterini vurgulamaq
lazimdir. Strateji sonadlor — masalon, “Azarbaycan Respublikasinda turizmin
inkisafina dair 2022—2026-c1 illor {i¢lin Dovlot Programi” vo “Azarbaycan 2030:
Sosial-igtisadi inkisafa dair Milli Prioritetlor” — konkret moagsad vo gostaricilor
osasinda hazirlanmigdir. Bu sonadlor yalniz siyasi iradonin ifadssi deyil, hom do
idaroetmodo Olciilo bilon notico vo hesabatliliq prinsipinin totbiqini tomin
edir.Masalon, homin sonadlords turist sayinin illik artimi, regionlara sofor edon
acnobilorin pay1, turizm sahasindo mosgulluq gostoricilori kimi konkret hodoflor
mioyyon olunub.Dévlotin  sektorlararasi inteqrasiyaya verdiyi Onom do
diqggotolayiqdir. Turizmin inkisafi yalnmiz modoniyyot vo turizm sahosi ilo
mohdudlagmir; noqliyyat, tikinti, energetika, kond tosorriifatt vo ekologiya

saholori ilo uzlasdirilmis sokilds hoyata kecirilir. Bu, xiisusilo regional inkisaf



layiholorindo Oziinii gostorir. Moasolon, Soki-Zagatala, Quba-Xa¢maz vo
Lonkoran-Astara iqtisadi rayonlarinda turizm klasterlorinin yaradilmasi hom
turizmin geniglonmasine, hom do yerli iqtisadiyyatin canlanmasina sobab
olmusdur. Bu model hom yerli resurslarin somarali istifadosini tomin edir, hom
do regionlar {izro sosial-igtisadi forqlorin azaldilmasina xidmot edir.

Ikinci tohlil soviyyasinde, ddvlat siyasatinin notico ydniimlii olmasi vacib
amildir. Dvlat investisiyalarinin yalniz obyekt tikintisino deyil, hom do xidmaot
keyfiyyatinin artirilmasma, kadr hazirhgina vo rogomsal transformasiyaya
yOonalmasi natico asasli idaraetmonin totbiq olundugunu gostorir. Burada xidmat
sahosindo sertifikatlagdirma, turizm peso tohsili vo ali moktoblords ixtisasl
kadrlarin hazirlanmasi tigiin programlarin genislondirilmasi diggatslayiqdir.
Eyni zamanda dovlot rogomsallagsma sahosindo Onciil rol oynayaraq turizm
molumat bazalarinin yaradilmasina, mobil totbiglorin inkisafina vo ASAN Viza
sisteminin totbiqine investisiya qoymusdur. Bu, hom xidmat proseslorinin
soffafligin1 tomin edir, hom do turistlor {iciin somorali vo siirotli xidmot
imkanlar1 yaradir.Daha dorindon tohlil edildikds, dovlotin beynolxalq olagolori

do turizm sahasino miisbat tasir gostormisdir( Oliyeva, U. 1. 2021).

Cadval 2.2. Azorbaycanda Dévlot Siyasotinin Turizmin Inkisafinda Tasiri iizro Statistik
Cadval

Gostaricilor 2015 2018 2020 2022 2023

Olkaya golon
acnabi
turistlorin
say1

1,923,000 2,849,600 796,000 1,602,600 2,076,400

Daxili turist
sofarlarinin 4,875,000 5,894,000 3,215,000 4,760,000 5,200,000
say1

Turizm
sektorunda
mosgul
ohalinin say1

44,000 57,000 38,000 50,000 62,000

Turizm
sektoruna
yatirilan
dovlat

investisiyast
(mIn AZN)

115.2 212.4 145.0 180.3 220.5




Otel vo
mehmanxana 510 585 602 623 658

say1

Elektron
viza (ASAN
Viza) - 375,000 160,000 340,000 420,000
miuraciot

say1

Regionlara
sofar edon
Xarici
turistlor (%)

21% 28% 18% 24% 29%

Mbonba:https://tourism.gov.az/page/statistics
Cadval 2.2. do 2015-2023-cii illor orzinds Azorbaycanin turizm

sektorunda osas gostoricilords miisahido olunan dayisikliklor tesvir olunur.
Olkoya golon ocnobi turistlorin saymda 2015-ci ildon 2018-ci ilo qodar
nozoragarpacaq artim bas verib, bu da dovlotin turizmin inkisafina dair hoyata
kecirdiyi strategiyalarin vo beynolxalq tanitim kampaniyalarinin effektivliyini
gostorir. 2018-ci ildo bu rogom 2,8 milyona c¢atmisdir. Lakin 2020-ci ildo
pandemiyanin tosiri ilo turist axininda koskin azalma qeydo alinmis, ocnobi
turistlorin sayr 796 min nofora qodor gerilomisdir. Bu azalma daxili turist
soforlori va masgulluq gostaricilorino do manfi tosir gostormisdir.

2022 vo 2023-cii illordo pandemiya sonrasi dovrdo borpa prosesi
miisahids olunur. Ocnabi turist say1 2023-cii ildo 2 milyonu kegarak sektorun
sabit sokildo dir¢golmoya bagladigini gdstorir. Daxili turizmdo do artim miisahido
olunur, bu iso regionlara dovlst investisiyalarinin vo turizm infrastrukturunun
giiclondirilmasinin noaticosidir. Turizm sektorunda mosgul ohalinin sayinda
artim da bu inkisafin sosial-igtisadi tosirini oks etdirir.Codval 2.2. do gdstorilon
elektron viza (ASAN Viza) miiraciotlorinin artimi dovlotin rogomsallagsma
siyasotinin turizmo miisbot tosirinin gostoricisidir. Bu sistem turistlorin 6lkoyo
golmasini asanlagsdirmagla turizm axininin stimullasdirilmasina xidmat etmisdir.
Homginin regionlara sofor edon xarici turistlorin paymin artmasi dovlatin

regional turizm siyasatinin natica verdiyini siibut edir. Bu gostaricilor dovlot
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styasotinin turizm sahasindo mogsadyonlii, strukturlagdirilmis vo maorhalali
sokilds totbiq olunmasinin real tosirlorini ortaya qoyur(Ispandiyarov, I. T. 2024).

Azarbaycanm dovlet siyasotinin turizmin inkigafina tosiri iizro statistik
gostaricilor iizorindo aparilan tohlil gostorir ki, bu sahodo dovlot torofindon
atilan addimlar sistemli vo noticoyoniimlii olmusdur. ©ldo olunan rogomlor
tokco turist axini ilo bagl deyil, hom do sektorun timumi iqtisadi vo sosial tosir
imkanlarinin genislonmosi baximindan miihiim indikatorlar hesab olunur. 2015—
2018-ci illor arasinda miisahido olunan siirotli artim dinamikasi ddvlot
programlarinin va beynalxalq tanitim siyasatinin samaraliliyini ortaya qoyur. Bu
dovrds Azaorbaycanda kecirilon beynolxalq tadbirlor — o climlodon “Formula 17,
“Islam Homrayliyi Oyunlar1” vo digor global ohomiyyatli tadbirlor — &lkonin
tanidilmasinda vo turist axininin artirtlmasinda miihiim rol oynamisdir. Turizm
sektoruna yatirilan dovlot investisiyalarinin 2015-ci ildon 2023-cii ilo qodor
artmasi, bu sahonin qeyri-neft sektorunda prioritet saho kimi modvqgeyini
mohkomlondirdiyini goéstorir. Xisusilo, 2023-cii ildo bu investisiyalarin 220
milyon manati ke¢mosi sektorun dayaniqh sokildo inkisaf etdiyini tosdigloyir.
Bununla yanasi, otel vo mehmanxanalarin sayindaki artim da gostorir ki, dovlot
sektorda  tolob-toklif  balansim1  qoruyaraq, turizm infrastrukturunun
genislondirilmosino xiisusi onom verir(Azorbaycan Respublikasinin Dévlot Turizm
Agentliyi. 2022).

Elektron viza sisteminin totbiqi vo sonraki illordo bu xidmoto olan
miiraciotlorin artmast dovlotin rogomsal idaroetmo sahasindoki innovativ
yanagmasinin ugurla noticalondiyini gostorir. Bu platforma turizm sahosindo
biirokratik ongollori aradan qaldirmaqla yanasi, Azorbaycanin turistlor iigiin
daha olcatan bir mokan halina golmosino sobob olmusdur. ASAN Viza
sisteminin sadoliyi vo siiratliliyi turist momnunlugunu artirmaqla borabor,
Olkoyo golonlorin sayma da miisbot tosir gostormisdir.Regionlara sofor edon
xarici turistlorin paymin artmasi da dovlatin regional inkisaf siyasatinin torkib

hissasi kimi qiymatlondirils bilar.



FOSIL 111.AZORBAYCANDA TURIZMIN INKISAFINA DOVLOTIN
DOSTOYI

3.1Azorbaycanda turizmin inkisafinda dovlat-6zal omokdashgi

Azorbaycanda turizmin davamli vo raqgabotqabiliyyetli inkisafi {iclin
dovlatin strateji yanagmasiin osas komponentlorindon biri dovlot-6zal sektor
omokdasliginin togviq olunmasidir. Miiasir dovrdo tokco dovlot investisiyalari
ilo genis vo kompleks turizm infrastrukturunun qurulmasi kifayot etmir; bu
sahonin innovativ, ¢evik vo bazar yonimli inkisafin1 tomin etmok {i¢iin 6zal
sektorun foal istiraki zoruri sorts c¢evrilmisdir. Dovlot-0zol torofdashigi bu
baximdan hom maliyya va inzibati yiikiin bolusdiirilmasi, ham ds idarsetmada
effektivliyin artirilmasi baximindan mithiim shomiyyat kasb edir.

Azorbaycanda dovlot-6zol omokdasliglr corgivosindo hoyata kegirilon
layiholor osason turizm obyektlorinin tikintisi vo istismari, beynalxalq turizm
sargilorinds istirak, milli turizm brendinin formalasdirilmasi, regionlarda turizm
klasterlorinin togkili vo xidmot sektorunun keyfiyyotinin yiiksaldilmasi
saholorini ohato edir. Xiisusilo, Dovlot Turizm Agentliyi vo Azorbaycan Turizm
Biirosu 6zol sektor niimayondslori ilo six omokdagliq edorok birgo todbirlor,
kampaniyalar vo investisiya tosviqi mexanizmlori vasitosilo bu omokdasligi
genislondirmoya ¢alisir(Quliyev, M. 2018).

Bu amokdasliq modeli tokco maliyya calbediciliyi ilo mohdudlagmair, eyni
zamanda xidmoat innovasiyalarinin totbiqi, turizm tolim-todris morkazlorinin
yaradilmasi,  texnoloji  yeniliklorin  yayilmasi vo  rogomsallasmanin
stiratlondirilmosi istigamatindo do strateji imkanlar yaradir. Beloliklo, dovlot-
0zol omokdashigi Azorbaycanda turizmin c¢oxsaxoali inkisafi vo dayamiqh
idaraetmo modelinin formalagmasi {i¢iin miihiim platforma rolunu oynayir.

Azorbaycanda dovlot-6zol omokdasligl ¢or¢ivasindo hoyata kegirilmis iri
turizm layiholori bu sahodo torofdasligin real mexanizmlorlo neco quruldugunu
vo iqtisadi inkisafda hansit naoticolor verdiyini niimayis etdirir. Miixtolif

regionlarda yerloson turizm obyektlori dovlstin strateji dostayi vo 6zal sektorun



maliyys resurslart asasinda formalasaraq, hom yerli moasgullugun artirilmasina,
hom ds 6lkenin beynalxalq turizm xaritesinde mdévqeyinin giiclonmasing tohfo
vermisdir(Nuriyev, R. 2019).

Naftalan Resort Azorbaycanin saglamliq turizmi sahoasindo dovlst vo 6zal
sektorun omokdasghiginin konkret niimunosidir. Dovlst torofindon regionun
infrastrukturunun yenilonmosi, yollarin ¢okilmosi, enerji vo su tochizatinin
qurulmasi tomin olunmus, eyni zamanda vergi gilizostlori vo tosviq
mexanizmlori totbiq edilmisdir. Ozal sektor isa kurort vo miialico morkozlorinin
yaradilmasina, tibbi avadanhiglarin alinmasina vo beynolxalq soviyyado
tanidilmasina sormays qoymusdur. Masolon, “Garabag Resort & Spa” va
“Chinar Hotel & Spa” kimi obyektlorin har birina 10—15 milyon ABS dollar1
hacminds investisiya yatirilmisdir. Dovlat bu layiholorde golir slde etmasa do,
regionda iqtisadi aktivliyl artiraraq dolay1 sosial vo iqtisadi gazanc oldo
etmigdir.

Qafqaz Hotels & Resorts zonciri Qobalo vo Soki kimi regionlarda turizm
klasterlorinin tosokkiiliindo miihiim rol oynamisdir. Bu layiholordo dovlot
torofindon orazilorin planlasdirilmasi, yol vo rabito infrastrukturunun tomin
olunmasi hoyata kegirilmisdir. Ozal sektor iso turizm obyektlorinin insasma vo
idaro olunmasia cavabdeh olmusdur. “Qafqaz Riverside Hotel”, “Qafqaz
Tufandag Hotel” kimi obyektlordo yerlosmo, oylonco vo konfrans xidmatlori
gostorilmoklo yanasi, turistloro kompleks xidmaotlor toklif edilir. Bu model
cor¢ivasindo dovloet kommersiya foaliyyotindo istirak etmir, lakin sektorun
inkisafi tiglin alverisli inzibati va hiiquqi miihit yaradir(9zizov, T. 2019).

Shahdag Mountain Resort iso dovlat-6zol omokdagliginin hibrid modeli
kimi ¢ixis edir. Layihonin ilkin morholosi tamamilo dovlot vosaiti hesabina
hoyata kecirilmis, toxminon 250 milyon manatliq investisiya ilo noqliyyat
infrastrukturu, xizok traslar1 vo miihondis kommunikasiya xatlori qurulmusdur.
Novboti marholads iso 6zal investorlar “Pik Palace Hotel”, “Shahdag Hotel &

Spa” vo digor obyektlorin insasini vo idaracgiliyini hoyata keg¢irmisdir. Burada



golir modeli qarisiq sokildo toskil olunmusdur: dovlst torpaq saholorini vo
timumi istifadoado olan infrastrukturu toqdim edir, 6zal toraf isa ticarat vo xidmot
foaliyyatindon oldo etdiyi goliri idare edir. Bu layithads xidmot keyfiyyati va
tohliikosizlik tizro dovlot nozarati mévcuddur vo bu, istehlak¢t momnuniyystinin
davamliligini tomin edir.

Tufandag Turizm Kompleksi xiisusilo dordmévsumlii  turizm
strategiyasinin totbiqi ilo secilir. Dovlot bu layihodo teleferik vo texniki
infrastrukturu maliyyalosdirmis, tobii orazilorin qorunmasi tgiin ekoloji
standartlarin icrasini tomin etmisdir. Ozol sektor burada otel, restoran vo
istirahot obyektlorine sormays qoymusdur. Tufandag layihasi dovlatin risklori
minimallasdirdigi, 6zl sektorun iss innovasiyaya vo xidmaot keyfiyyatino mosul
oldugu tipik amokdasliq modelidir(ismayilov, T. 2020).

Azorbaycanda dovlot-6zol torofdasligi daha c¢ox infrastrukturun dévlot
toraofindon tomin olunmasi vo xidmoat sektorunun 6zal sirkotlor torafindon idars
olunmast osasinda formalasir. Masolon, Shahdag vo Tufandag komplekslori
dovlotin osas infrastrukturu — vyollar, elektrik, teleferik sistemlori — tam
maliyyslosdirdiyi, 6zal sektorun iso xidmat obyektlorini (otel, restoran, istirahot
mokanlar1) insa edib idaro etdiyi layiholordir. Bu modeldo dovlat risklorin
boylik hissasini tizarine gotiirliir vo 6zal sektora bazar yoniimlii foaliyyat {iclin
miinbit sorait yaradir. Galir tamamila 6zal sektor torofindon idars olunsa da,
dovlatin dolay1 igtisadi vo sosial qazanci yiiksok olur(ismayilov, T. 2020).

Giirciistanda iso dovlot-6zol omokdasligi modeli daha ¢evik vo liberaldir.
Giirciistan hokumaoti turizm sahosindo institusional sadolik vo minimum
midaxilo prinsipi ilo foaliyyat gdstorir. Masolon, Gudauri, Bakuriani vo Borjomi
regionlarinda dovlot osason torpaq ayirmalari, icazo sonadlorinin siiratli
verilmosi vo vergi giizostlori ilo istirak edir. Infrastruktura investisiya yiikiiniin
boyiik hissosi 0zol sektora otiiriiliir vo dovlot burada yalniz tonzimloyici rol
oynayir. Bu iso layiholorin daha tez reallasmasina vo roqabotli bazar soraitinin

formalasmasina sobab olur. Lakin bu modelin ¢atismazligi ondadir ki, dovlstin



strateji nozarot imkanlar1 daha zoifdir vo noticodo bozi layiholordo keyfiyyoto
nozarat vo sosial mosuliyyat elementlori arxa planda galir.

Qazaxistanda dovlot-6zol torofdashigi daha c¢ox dovlot tosobbiislori
osasinda inkisaf etdirilir. Xiisusilo Nur-Sultan vo Almati regionlarinda turizm
obyektlorinin tikintisi liclin dovlot torofindon toklif olunan hazir infrastruktur
paketlort mévcuddur. Lakin Qazaxistan modeli bir qodor morkozlosdirilmis
xarakter dasiyir vo biirokratik prosedurlar holo do 6zal sektorun investisiya
imkanlarin1  tam reallasdirmasina mane ola bilir. Bu sobobdon do
Azorbaycandaki kimi institusional dastok goriinss do, layihalarin operativliyi vo

bazar uygunlugu baximindan daha zaif naticolor miisahido olunur(Dremina, G. S.
2013).

Qrafik 3.1. "Azarbaycan va Region Olkalarinds Dévlat-Ozal Omakdashg
Modelinin Miiqayisali Tahlili"
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Qrafik 3.1 do Azarbaycan, Giirciistan, Qazaxistan vo Tirkiyado ddvlot-
0zol omokdasligt modelinin osas komponentlori iizro miiqayisali tohlil
apartlmigdir. Dayarlondirma 5 balliq skala tizro aparilmis veo gostaricilor

infrastruktur dostoyi, 6zol sektor tosobbiislori, biirokratik yiik (oks baxisla),
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xidmot  keyfiyyotino  nozarot vo  golir paylasim  balanst  {lizro
qruplasdirilmisdir(Azarbaycan Respublikasinin Dévlot Turizm Agentliyi. 2024).

Azarbaycan dovletin infrastruktur tominati sahasinds yiiksok natico
gostorarok 5 balla giymotlondirilmisdir. Bu, dovlotin osas infrastruktur
obyektlorino investisiya yatirmaqla 6zal sektor iigiin olverisli sorait yaratdigini
oks etdirir. Ozal sektor tosobbiislori iizro qiymotlondirma iso 3 balla nisbi
passivliyl gostorir. Biirokratik yiik orta soviyyododir, bu da bozi hallarda
prosedur gecikmolorinin moévecud oldugunu bildirir.Glirclistan modeli 6zol
sektor tagabbiislori vo golir paylasim balansi {izra daha yiiksok naoticolor gostorir,
lakin dovlstin infrastruktur dostoyi vo xidmat keyfiyyatino nozarot {izro daha
asag1 bal alir. Bu, dovlatin bazar iqtisadiyyatina minimal miidaxilo etdiyi bir
modelin gostoricisidir. Biirokratik yiilk baximindan ise on yaxsi natico
Giirciistana moxsusdur.Qazaxistanda infrastruktur dostoyi nisboton giicliidiir,
lakin 0zol sektorun tosobbiiskarligi vo golir paylasiminda balans zoifdir.
Biirokratik manealorin yiiksok olmasi bu 6lkado 6zal sektor iiglin giris vo icra
proseslorini ¢otinlogdirir(Azarbaycan Respublikasinin Dovlat Turizm Agentliyi. 2022).

Tiurkiyo modeli iso on balansli vo inkisaf etmis yanasmani niimayis
etdirir. Xidmot keyfiyyatino nozarot, 06zol tosabbiislor vo golir paylasimi
sahosindo yiiksok noticolorlo secilir. Biirokratik yiikk on asagi soviyyado
qiymatlondirildiyi {iclin Tiirkiyads turizm sektorunda dovlot-6zol torofdaslig
daha siiratli vo ¢evik icra olunur.Qrafik dovlot vo 6zal sektor omokdashiginin
forqli 6lkolorde neco quruldugunu vo bu modelin komponentlorinin 6lkodon
Olkoyo neco doyisdiyini vizual sokildo oks etdirir. Bu tohlil Azarbaycanin
modelindo  inkisaf potensialinin  osason 0zol sektor tosobbiislorinin
giliclondirilmosi  vo golir boliisdiirmo mexanizmlorinin  tokmillogdirilmasi
istigamotindo oldugunu gostarir.

3.2. Turizm sektorunda movcud problemlar va ¢agirislar
Turizm sektoru global vo regional iqtisadiyyatlarda miihiim rol oynasa da,

bu sahonin inkisafi yalniz potensial resurslarla deyil, hom do idaraetmo,



infrastruktur, xidmot keyfiyyati vo cevik strategiyalarla birbasa olagolidir.
Azorbaycanda turizm sonayesi siiratli inkisaf morhoalosine godom qoysa da, onun
dayanigli vo rogabotqabiliyyatli sokildo inkisaf etdirilmasi bir sira problemlorin
vo ¢agirslarin effektiv hollini tolob edir. Movcud voziyyat gostorir ki, dovlot
torofindon atilan strateji addimlara baxmayaraq, turizm sektorunun strukturunda
halo do hallini gézloyon osasli ¢atismazliqlar movcuddur(Abdullayeva, M. O.
2021).

Hazirda turizm sahosindo qarsiya ¢ixan problemlor asason xidmat
sektorunun geyri-borabar inkisafi, regionlarda infrastrukturun geyri-kafi olmast,
pesokar kadr catismazligi, turizm mohsullarmin diversifikasiyasinda zoiflik,
tanitim strategiyalarinin qeyri-effektivliyi vo bozi normativ-hiiquqi qeyri-
miioyyanliklor ilo baghdir. Homginin, rogomsal texnologiyalarin totbiqindo
longimolor vo pandemiyadan sonra doyison turizm davraniglarina adaptasiya
mexanizmlorinin kifayot qodor cevik olmamast da sektorda cagirislarin
artmasina sobab olmusdur.

Bu problemlor yalniz iqtisadi deyil, eyni zamanda sosial vo idaroetmo
soviyyasindo do dorin tosir gostorir. Xiisusilo regionlarda turizm potensialinin
reallasdirilmamas1 vo yerli icmalarin turizm proseslorine tam inteqrasiya
edilmomasi inkliiziv inkisafin qarsisinda maneo yaradir. Eloco do beynolxalq
bazarlarda rogabot aparmaq ti¢lin milli turizm brendinin kifayot qodor méhkom
vo ardicil sokildo tanidilmamasi sektorun imkanlarini tam reallagdirmaga ongol
toradir(Sliyeva, U. 1. 2021).

Bu bdlmodo turizm sektorunda movcud olan oasas problemlor
sistemlogdirilorak tohlil edilocok, ¢agirislarin soboblori vo onlarin miimkiin holl
mexanizmlori miizakiro olunacaq. Mogsad, sektorda movcud olan ¢atinliklorin
yalniz tosviri deyil, eyni zamanda elmi osaslandirilmis sokildo strateji
yanasmalarla gqiymotlondirilmosidir.

Azorbaycan turizm sektorunun inkisafina dair ¢agiriglar vo problemlor

tokco yerli soviyyado deyil, beynalxalq kontekstdo do qiymotlondirilmalidir.



Qlobal miqyasda turizmin transformasiyas: ilo olagedar olaraq olkolorin bu
sahoyo yanasmalar1 ¢evik strategiyalar, davamli inkisaf prinsiplori vo
innovasiya asasli modellarlo zonginlogmisdir. Bu kontekstds Azarbaycan ii¢lin
movecud c¢otinliklorin qiymatlondirilmasi beynolxalq tocriibo ilo miiqayisali
sokildo aparildiqda, miioyyon institusional vo texniki bosluglar daha aydin
sokilda nazars ¢arpir(Sliyev, E. E. 2018).

Diinya Turizm Togkilatinin (UNWTQO) 2023-cii il hesabatina asasan, post-
pandemiya dovriindo oOlkolorin turizm siyasotindo asas prioritetlor arasinda
rogomsal ke¢id, inkliiziv turizm, yerli icmalarin istiraki, yasil vo modoni turizmo
yonolmo kimi elementlor 6no c¢ixmigdir. Bu yanagmalar ¢or¢ivasinda
Azorbaycan halo do bir sira istiqgamatlordo beynolxalq standartlara uygunlagsma
prosesindadir. Masalon, turizm xidmsotlorinin rogomsallagmasi baximindan
Tiirkiyos, Birlogsmis Orob Omirliklori vo Sinqapur kimi 6lkslordo otellor, turlar
va xidmatlorin vahid platformalar {izorindon idars olunmasi genis totbiq edildiyi
halda, Azarbaycanda bu ciir texnoloji inteqrasiyalar holo do ilkin morhalodadir.
Elektron viza sistemindo ugur qazansa da, Olkodaxili xidmot tominatgilari
arasinda raoqomsal olagolondirmo zoifdir(Geostrategiya.az. 2024).

Ikinci osasbeynolxalq yanasma “dayaniqliturizm” modelidir. Bu modelo
osason, turizm yalniz iqtisadi gqazanc deyil, hom do otraf miihitinqorunmasi,
modoni irsin saxlanilmast vo social odalotin tomin olunmasi vasitosi kimi
doyorlondirilir. Qorbi Avropa olkolorindo — xiisusilo Isve¢, Almaniya vo
Avstriyada turizm mohsullar1 otraf mithito minimum tosirlo hazirlanir, karbon
izlori izlonilir vo turistlorin molumatlandirilmasivacib sortlordon sayilir.
Azorbaycanda isa eko turizm vo kond turizmi potensialina baxmayaraq, bu
istigamoatdo vahid ekoloji standartlar vo nozarst mexanizmlori kifayat qodor
inkisaf etmomisdir. Xiisusilo regionlarda ekoloji yiiklonmonin garsisin1 almag
va turizm faaliyyati ilo tobii balansi qorumag tiigiin normative mexanizmlorin

tokmillogdirilmasina ehtiyac vardir.



Cadval 3.1. Turizm Sektorunda Mdvcud Problemlar vo Beynalxalq Yanasmalar iizra
Caginislar

Problem / Cagiris Sahosi

Azorbaycanda Vaziyyot

Beynolxalq Yanasma
(Niimunalar)

Rogomsallagma vo
texnoloji integrasiya

Elektron viza sistemi
movcuddur, lakin daxili
turizm xidmatlori arasinda
rogomsal olagolondirmo
zoifdir.

Morkazlosdirilmis turizm
platformalar (Tiirkiya,
BOoO, Sinqgapur)

Kadr catismazligi vo peso
tohsili

Regionlarda ixtisasl

turizm is¢ilorinin say1

azdir; peso tohsili zoif
integrasiya olunub.

Sertifikatlagdirma
sistemloari, turizm
akademiyalar1 (Avstriya,
Fransa)

Turizm mohsullarinin
saxolondirilmosi

Moadoni turizm istiinlik
toskil edir; kond va
ekoturizmds vahid
strategiya yoxdur.

Doérdmdévsumlii turizm
modellori (Isvecra, Yeni
Zelandiya)

Otraf miihit vo dayaniql
turizm

Ekoloji turizm tizro
normativ mexanizmlor
zoifdir; icbari standartlar
genis totbiq olunmur.

Karbon izloma va “eko-
label” sistemlori
(Almaniya, Kanada,
Skandinaviya)

Tanitim va turizm brendi

Brend yaratma saylori var,
lakin vahid vo davamh
kommunikasiya zoifdir.

Strateji tanitim
kampaniyalar (“100%
Pure New Zealand”, “Visit
Portugal”)

Yerli icmalarin turizma
inteqrasiyasi

Icmalarin rolu mshduddur,
ucqar regionlarda istirak
zoifdir.

Yerli icma osashi turizm
programlari (Keniya,
Kolumbiya, Peru)

Turizm tohliikesizliyi vo
sanitar nozarat

Pandemiya sonras1 bazi
protokollar totbiq olunsa
da, standartlasma va
monitoring mexanizmlori
geyri-kafidir.

Rogomsal sanitar sertifikat
sistemlori (Al 6lkalori,
Yaponiya, Koreya)

Mobonba: https://www.gstcouncil.org/azerbaijan-joins-and-signs-mou-with-gstc/
Codval 3.1. do Azorbaycanda turizm sektorunda moévcud olan osas

edilorak

olunmusdur. Rogomsallasma sahosindo Azorbaycan miioyyon iraliloyislor,

problem saholori

beynolxalq yanagmalarla miigayiso togqdim
xiisusilo elektron viza sistemi ilo forqlonso do, daxili turizm xidmotlorinin bir-
biri ilo rogomsal inteqrasiyasi zoifdir. Halbuki beynolxalq tocriibodo — xiisusilo
Tiirkiys, Birlogsmis Orob Omirliklori va Sinqapurda — morkoezlosdirilmis onlayn
vahid  sokilda

turizm  xidmoatlarinin

Bu,

platformalar  vasitosilo  biitlin

olagoelondirilmasi tomin edilir. istifadoci rahatligmi vo operativliyi

artirir. Kadr mosalasindo Azarbaycan regionlar iizra geyri-barabarlik vo ixtisash


https://www.gstcouncil.org/azerbaijan-joins-and-signs-mou-with-gstc/

1s¢1 catismazhigr ilo tlizlosir. Bu, xidmot keyfiyystinin sabitliyine monfi tosir
gostorir. Avstriya vo Fransa kimi 6lkolords iso turizm tohsili iizra institutlagsmis
sistem movcuddur vo bu sahayo davamli dovlst vo 0zal investisiyasi calb
olunur(Dremina, G. S. 2013).

Turizm mohsullarinin saxolondirilmasi baximindan Azarbaycanin madani
turizmo yoOnolik potensiali yiliksok olsa da, kond vo ekoturizm sahosindo
konseptual vo institusional strategiya kifayot qodor formalasmayib.
Dérdmdvsumlii turizm modeli {izro isvecra vo Yeni Zelandiya kimi 6lkolorda
totbiq olunan praktika Azorbaycanin potensiali liclin do 6rnok ola bilor.Otraf
miuhito dair yanasmalarda da struktur catismazliglar miisahido edilir.
Ekoturizmin inkisafi liglin zoruri normativ baza vo icbari ekoloji standartlar zoif
sokildo totbiq olunur. Almaniya vo Skandinaviya Olkslorinds iss ekoloji
tosirlorin izlonmoasi vo "eko-label" sistemlori vasitosilo turizm foaliyystinin
dayaniqliligi tomin edilir.

Tanitim vo brend masolosindo Azorbaycan bir sira kampaniyalar hoyata
kecirsa do, bu foaliyyatlor ardicil vo vahid strategiya corcivosindo aparilmadigi
tclin Olkonin beynolxalq tamidilmasinda arzuolunan saviyyays catmayib.
Ovoazinda “100% Pure New Zealand” vo “Visit Portugal” kimi kampaniyalar
niimunovi sokildo strateji kommunikasiya vasitolorino ¢evrilmisdir.Yerli
icmalarin turizmo calbi mosalosinds do ¢atinliklor var. Xiisusilo kond vo ucqar
bolgolordo ohalinin turizm faaliyyatlorindo rolu zoifdir. Halbuki Keniya,
Kolumbiya vo Peru kimi 0&lkolords yerli icmalarin turizm mohsulunun
istehsalinda vo togdimatinda faal istiraki sosial vo iqtisadi inkliizivliyi artirir.

Pandemiya sonrasit turizm tohliikosizliyi vo sanitar nozarot {izro
Azorbaycan miioyyon addimlar atsa da, bu sahodo timumi sertifikatlasdirma vo
monitoring sistemlori hololik tam formalasmayib. Avropa Ittifaqi, Yaponiya vo

Conubi Koreyada bu sistemlor roqomsallasdirilib vo genis totbiq olunur(Slizado,

H. 2015).



Cadval 3.1. gostarir ki, Azarbaycan turizminin inkisafi {iciin beynalxalq
tocriiboyo osaslanan sistemli yanagmalarin totbiqi zoruridir. Bu hom turizm
infrastrukturunun giiclondirilmasi, hom do idarsetms vo xidmat keyfiyyatinin

yliksaldilmasi baximindan vacibdir.

Cadval 3.2. Azarbaycanda Turizmds Dévlat-Ozol Omakdashgimin SWOT Tohlili

Kateqoriya Tosvir

- Dovlotin turizmi prioritet elan etmasi vo
strateji sonadlarlo planlama
- Dovletin infrastruktur investisiyalari
- ASAN Viza kimi elektron xidmatlorin

Giclii toroflor (Strengths) totbiqi

- Dovlot vo 6zal sektor arasinda institusional
koordinasiya

- Risklorin gismon dovlat torofindon

paylagilmasi

- Golir bolgiisiiniin qeyri-barabar olmasi
- Regionlarda kadr ¢atigsmazligi
- Dovloatin bazi layihalords idareetmaya
Zsif toroflor (Weaknesses) miidaxilosi
- Normativ-hiiquqi ¢ar¢ivads qeyri-
miioyyonliklor
- Yerli icmalarin prosesa calb olunmamasi

- Regional va alternativ turizm
marsrutlarinin populyarlagmasi

- Beynolxalq maliyys vo donor

programlarinin calbi
Imkanlar (Opportunities) - Dérdmovsumlii turizm potensialt
- Turizm brendinin beynolxalq soviyyada
tosviqi
- Rogomsallagma ilo xidmat keyfiyyatinin
artirilmasi

- Geostyasi risklor vo pandemiya tokrari
ehtimal1
- Movsiimi asililiq va zaif diversifikasiya
- Otraf miihit vo irso risk yaradan layihalor
- Regional rogabotin giiclii olmast
- Iqlim doyisikliyi va ekoloji risklor

Tohdidlor (Threats)

Mbanba:
https://ereforms.gov.az/files/review/pdf/en/a837bb1d09817eff993c39e77d0e58e4.pdf

Hazirlanan SWOT tohlili cadvolindo Azorbaycanda turizm sahosindo
dovlat-6zal amokdasligi modelinin movcud vaziyyoti dord osas aspekt ilizro

sistemlosdirilmisdir: giiclii toroflor, zoif cohotlor, imkanlar vo tohdidlor. Bu



https://ereforms.gov.az/files/review/pdf/en/a837bb1d09817eff993c39e77d0e58e4.pdf

tohlil, sektorun inkisafim1 qiymotlondirmek vo golocok strategiyalarin
miioyyanlosdirilmasi baximindan ohomiyyatli analitik ¢or¢ive togdim edir.
Giiclii toroflor hissasinde gostorildiyi kimi, Azarbaycan dovlsti turizmi
prioritet saho kimi qabul edir vo bu istiqgamoatds strateji sonadlor, proqramlar vo
infrastruktur layiholori vasitosilo ardicil siyasot hoyata kecirir. Ddvlotin 6zol
sektora yaratdig1 olverisli inzibati vo institusional sorait, xiisusilo do ASAN
Viza sistemi kimi rogomsal xidmotlor, investorlarin vo turistlorin maragini
artirir. Eyni zamanda dovlat, bir cox layiholords riskin asas hissasini 6z {izorina
gotiirarak, 0zal sektor tigiin daha az riskli miihit yaradir.Zaif toroflor arasinda
golir bolglisiiniin geyri-borabarliyi, regionlarda ixtisash kadr catismazligi vo
pesa tohsilinin zaif inkigafi xiisusi qeyd olunmalidir. Homginin, bazi layihalords
dovlatin idarsetmoya birbasa miidaxilaesi bazar mexanizmlarinin pozulmasina va
togobbiiskarligin azalmasina sobab ola bilor. Normativ-hiiquqi sahadoki geyri-
miioyyanliklor vo yerli icmalarin proseslora tam inteqrasiya olunmamasi da

sektorun inkliiziv vo davamli inkisafina manea yaradir(9zizov, T. 2019).

NOTICO VO TOKLIFLOR

Azorbaycanin turizm sektorunun inkisafinda dovlot siyasoti strateji
yanasmalarla miisayiot olunur vo bu, O6lkonin iqtisadiyyati iiglin miihiim
ohomiyyat dasiyir. Hazirki dovlot proqramlari, normativ hiiquqi sonadlor vo
infrastruktur layiholori gostorir ki, turizmin ¢oxsaxoli inkisafi mogsadilo
kompleks todbirlor hoyata kecirilir. Lakin bu todbirlorin  somorsliliyinin
artirilmasi liclin miioyyan istiqamatlor lizra tokmillosdirmalors ehtiyac duyulur.

Turizmin davamli inkisafi {i¢iin ilk névbado regionlarda infrastrukturun
miasirlosdirilmasi vacibdir. Nogliyyat olcatanliginin, internet baglantisinin va
yasay1s obyektlorinin keyfiyyatinin artirilmasi daxili vo xarici turist axinini
stimullagdiracaq. ikinci osas magam ixtisasli kadr hazirligi ilo baglidir. Dovlotin
turizm tohsili sahosindo ali moktoblorlo vo peso-ixtisas moarkozlori ilo

omokdashgr giiclondirmasi, beynolxalq sertifikatli tolimlorin toskili bu sahodo



pesokar ¢atismazligini aradan galdira bilor.Dévlstin turizm siyasstinds rogomsal
transformasiyaya xiisusi diqqot yetirilmosi zoruridir. Rogomsal turizm
platformalarinin yaradilmasi, vahid molumat bazasi vo elektron rezervasiya
sistemlorinin totbiqi xidmot keyfiyyotini yiiksoldor vo turist momnuniyyatini
artirar. Bu kontekstds rogomsal marketing strategiyalarinin formalasdirilmasi vo
Azorbaycanin turizm potensialinin sosial media vo beynolxalq platformalarda
tobligi effektiv noticolor vers bilar.

Qanunvericilik bazasinin beynslxalq standartlara uygunlasdirilmasi da
vacib moqgamdir. Turizm obyektlorinin lisenziyalasdirilmasi, qiymatlorin
soffafligi, ekoloji masuliyyat vo sarmayadarlarin hiiquglarinin qorunmasi kimi
aspektlords normativ mexanizmlorin giiclondirilmasi sahays olan inam
artiracaqdir.Sonda qeyd etmok olar ki, Azarbaycanin turizm siyasati regional
inkisafi, milli modoni irsin qorunmasi vo iqtisadi diversifikasiyani tomin edon
mithiim amillordon biridir. Bu siyasatin ugurla davam etmosi {i¢iin dovlot-6zal
sektor omokdaghigi, innovativ texnologiyalarin totbiqi, eloco do ekoturizm vo

aqgroturizm kimi alternativ turizm formalarinin dostoklonmaosi tovsiya olunur.
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