16.06.2017

2304y Az Y2017 Qiyabi_Yekun imtahan testinin suallari

Fann : 2304y Istehlak¢1 davramsinin idars edilmosi

1 Kommunikatorun inandirma daracasini ne¢o amil asasinda miioyyon etmok olar?

3.0
4.0
6.0
5.0
® 20

2 Tadqgiqgatin naticasindo moalum olmusdur ki, reklamin gec-gec tokrarlanmasi onun effektivliyini azaldir. Bu
...... sobablo izah edilir.

6.0
5.0
3.0
4.0
® 20

3 Bozi insanlar miixtolif situasiyalarda gozlontilorlo xarakterizo olunur vo 6z davranislarinit miivafiq sokildo
doyisirlor. Bu ...... adlanir.

gorxu

® (ziino nozarat
pesokarliq
miistoqillik
sarbastlik

4 ... fordlari ekstravertlora vo intravertlora boliib.

Zombart

Kotler

Ayzen Eyzen
® Karl Yunq

Martin Fisbeyn

5 Har bir soxsiyyat baggalarindan unikal cohatlorine gore forqlonir vo bazi insanlarda birdon ¢ox ......
elementi mévcuddur.

isin
sokilin
obrazin
siijetin
® tipajin

6...... adamlar basqalarindan emosional vo davranis baximindan forqlonmoys ¢alisirlar.

elm xadimlori
aqressiv
asili adamlar

® miistoqil
iiziiyola adamlar

7. adamlar ugura can atir, hoyati rogabat hesab edirlor.

iizilyola adamlar
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asili adamlar
miistaqilloer

® aqressiv
elm xadimlori

8 ... tonhalig1 sevmir, sevgiy9, navaziso, yardima ehtiyac duyurlar.

miistoqillor
elm xadimlori
aqressivlar

® iiziiyola adamlar
asil1 adamlar

9 Planlasdirilan davranis nozoriyyosi ...... imkan verir.

® rasional, diisliniilmiis davranisi prognozlasdirmaga
rasional davranigi1 tadqiq etmayao
rasional todbirlarin qabulu
diisiiniilmiis davranigt prognozlasdirmaga
rasional gorarlarin qabulu

10 Insanin rasional davranisi konsepsiyasinin tarafdarlari sirasina amerikali sosial psixologlar ...... aid
etmok olar.

Martin Figsbeyn vo Kotler
Ayzen Eyzen vo Kotler
Ayzen Eyzen vo Zombart

® Ayzek Eyzen vo Martin Figbeyn
Martin Figbeyn vo Zombart

11 Freyd insan soxsiyyatinin strukturunu tohtal sistemlorin comi soklinds tasovviir edir:

"mon" vo eqo

siiursuz vo "super mon"
"mon" vo "super mon"
"mon" vo siiursuz

nn

® "mon","super mon" va siiursuz
12 Yadda saxlama xarakterino goro, yaddas ...... olur.

qeyri-iradi vo pis
yaxsi va xiisusi
pis vo xiisusi

® iradi vo geyri-iradi
iradi vo yaxs1

13 Bir ¢ox marketing strategiyalarinda digqgat qiciglandiricilarla onlara verilon reaksiya arasinda ......
hazirlamaga yonalmisdir.

konsensus
qorar
icazo

® agsosiasiya
foaliyyot

14 Bixeviorist tolim nozoriyyslorinds tolim ...... reaksiyanin noticasi rolunu oynayar.

® konar hadisoaloro
foaliyyoto
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miidaxiloya
daxili proseslora
hadisolors

15 Informasiyanin silinib-getmo prosesinin xarakterini bilon marketoloq ...... koémoyi ilo yaddasin dorin
qatlarinda galan informasiyani oradan ¢ixara bilir.

yazili razilagmanin
miiqavilonin
informasiya matninin
® agilli sokilds hazirlanmis reklamin
yazilmig moktubun

16 ...... metoduna gors, kohna informasiya yeni informasiya alindigina gora silinir.

tokrarlanma
sonma
stiratlonma

® interferensiya
miqyaslanma

17 ...... nozoriyyasing gora, informasiya zaman kegdikco yox olur.

siirotlonma

interferensiya

tokrarlanma

miqyaslanma
® s6nmo

18 Reklamin tez-tez tokrarlanmast ...... gatirib ¢ixara bilar.

rosmlarin aginmasina
sokillorin aginmasina
qiymatin artmasina
qiymotin azalmasina
® reklamin aginmasina

19 Reklam 6ziinii toqdim, yoni istehlak¢inin 6z "mon"ino vo ...... miiraciot etmasi metodundan istifado
edildikdas, tolim daha ugurlu alinir.

malgondorona

0z dostuna

digor tacriibaya
® soxsi tocriibosing

raqiba

20 Informasiya insan yaddasinda semantik vo vizual formada saxlanir, ona goro do reklam tosvirini ......
istifado etmomak sorti ilo geyd olunmasi moagsods uygundur.

rosmlardon

® abstrakt sozlordon
konkret sozlordon
ifadolordon
matnlordon

21 Insanin garsisinda informasiya almaq vo onu islomok moqgsadi durduqda tolim ...... olaraq bas verir.

saquli
® tosadiifi

3/98



16.05.2017
daimi
miivaqqati
ifiiqi

22 Tolim prosesini anlamaq istehlak¢inin davranisinin diagnostikasi vo bu davranisi idars etmok {i¢iin zoruri

sazigdir

® ortdir
miiqaviladir
razilagmadir
protokoldur

23 Tolim olds edilon tocriibanin naticasi sayilan davranisda bas veron ......

miiqavimotdir

® daimi doyisikliklordir
bilik soviyyesidir
yaddasdir
tabii bilikdir

24 Miiayyan hallarda etibar qazanmaq qabiliyyati asagi olan kommunikatorlar bir ne¢a hoftoys effekt aldo
edirki,bu...... fenomeni adlanir.

yaddas effekti
idman effekti

® yatan adam effekti
glimrahliq effekti
otalot effekti

25 Oz acig-askar maraqlarindan ...... auditoriyanin etibarin1 daha effektiv sokildo qazanmagq olar.

yadda saxlamaqla
® imtina etmoklo

miidafio etmokls

artirmaqla

geyd etmokla

26 Monbo ...... barado molumat gondorarok kommunikasiya prosesini baglayir.

bacarig1

® 5z mohsulu
is qiivvasi
ohval-ruhiyyosi
baxiglar

27 Istehlakeilarin davranist ...... elm sahosidir.

texnoloji
® totbiqi
nozari
analitik
texniki

28 Postmodernizm istehlakgilara ziddiyystli ...... kimi baxir.

qarisiq
® fordiyyatei

qrup
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miitoxossis
kollektiv

29 Postmodernizm istehlakgilara geyri-ardieil ...... kimi baxir.

qanisiq

® fordiyyotei
qrup
miitoxossis

kollektiv

30 Postmodernizm istehlakg¢ilara irrasional ...... olmayan kimi baxir.

qarisiq

® fordiyyotgi
qrup
miitoxossis
kollektiv

31 Modernizm vo postmodernizm ...... Oziinlin gqavranilmasinda ochomiyyatli doracods forglonir.

vasita¢inin
® istehlakginin
miiassisonin
prosesin
agentin

32 Istehlakg1 yoniimlii firmanin ... qabul etmasinin naticasidir.

iradlarn

® marketing konsepsiyasini
sat1s konsepsiyasini
istehsal komsepsiyasini
iddian1

33 Marketinq kompleksinin strukturunu vo mezmununu miisyyon edir.

vasitogi

® istehlaker
broker
agent
komissiyagt

34 Xarakterino gors yaddasin xatirlanmast ...... boliindir:

® sorboast vo macburi
harokatverici, obrazli
horakatagatirici, siiurlu
obrazli, mantiqi
horokatverici, siturlu

35 Psixoloji aktivlik xaraktera gora yaddasi boliir:

hafizsli, diisiindiiriicti

horokatverici, diisiindiiriicii, obrazli

disiindiiriicii, horokots gotirici, montiqi
® horokotverici, obrazli, montiqi

horokatverici, diisiindiiriicii
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36 Istehlakcilar daha ¢ox o mohsullara fikir verir ki, onlar ......

Ozilinii tam monada hiss etdirir
sevinc hissi yaradir
koadoarlandirir

® xatirlanir
qiirur hissi yaradir

37 Istehlakgilar ii¢ tipdo mohsullara daha cox fikir verir:

paltar, incosanat agyalari vo fotoqrafiyalar
mebellor, oyloncali osyalar vo fotoqrafiyalar
mebellar, oylonco asyalari vo fotoqrafiyalar
mebellor, dobdobasli mallar vo fotoqrafiyalar

® mebellar, tatbiqi sonad agyalari va fotoqrafiyalar

38 Tolimin dork edilmasinin qiymatlondirilmasi ii¢iin istifads edilir ......

reklamin qiymati

tolimin effektivliyi

mohsulun keyfiyyati
® reklamin effektivliyi

omtoonin qiymati
39 Biitiin informasiyalar tez vo ya gec ...... catir.

beyina
otiirmo kanallarina
uraya
basa
® yaddasa

40 Talim prosesinin ugurlu olmasi tigiin reklamda ...... metodundan istifads edilir.

maliyyslogmoadon
firmanin referensiyasindan
biitiin referensiyalardan

® referensiyanin dziindon
noazaratcilordon

41 Tolim prosesinin dork edilmosi ii¢lin asas sortdir ......

istehlakg¢ilarin vo vasitagilorin profilaktikasi
istehlakgilarin profilaktikasi va ticaratin idara edilmasi
istehlakg¢ilarin diagnostikast vo idaro etmo

® istehlakg1 davraniginin diagnostikasi vo onun idars edilmoasi
istehlak¢1 davranisinin diagnostikasi vo nazarat

42 Istehlaker davranisina tasir edon psixoloji faktorlar?

tolim, qavrama vo yaddas
gavrama, yaddas vo mévqgelonma
talim, qavrama, movqgelonma va sensasiya
tolim, qavrama vo movqelonmo
® tolim, qavrama, yaddas vo mévqelonma

43 Daha ¢ox no inandirir - obraz, yoxsa statistika?
® 5qiqi obraz
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statistiklor

daha c¢ox statistika
daha gox statistika
statistika inandirmir

44 Reklamgilar asason nozors almalidir ki, ......

foaliyyot fikirdon daha pis yadda qalir
® fraliyyot fikirdon daha ¢ox yadda qalir

faaliyyat yadda qalan deyil

fikir foaliyyatdon daha ¢cox yadda qalir

fikir daha moagsadouygundur

45 Reklamgilar vo marketoloqlar 6z islorinds biitiin diisiinco proseslorindon negosini istifads edir?

6.0
® 20
4.0
5.0
3.0

46 Marketoloqlar {i¢iin informasiyanin yaddasdan silinmasi ......

istehlak¢i ligiin shomiyyatli deyil
® bir ¢ox amillordon asilidir

heg¢ bir amildon asil1 deyil

bir amildon asilidir

marketoloq iigiin shomiyyatli deyil

47 Yaddasin xarakterino gore yadasalma ...... boliiniir.

5.0
® 20
3.0
6.0
4.0

48 Insan yaddasimin tosnifat: {igiin ...... asas movcuddur.

W L NN A

49 Sorti refleksin klassik formada istehlak¢ilarin stiurunda ......

miihafizo olunmur

® ¢ox uzun miiddoto saxlanilir
qisa miiddots saxlanilir
uzun miiddats saxlanmir
miihafizo olunur

50 Sorti refleksin klassik vo instrumental iglonmasi ......

satigin iki formasidir

® tolimo iki osas yanasma torzidir
isin iki formasidir
reallagmanin iki formasidir

7/98



16.06.2017

isin {i¢ formasidir

51 Bixeviorist talim nozariyyasina gora talima

W AN L NN B

52 Psixologlar insan siiuruna ...... kimi baxirlar.

"boz qutu"
® ‘'gara qutu"
"gara rosm"
"qara rong"
"ag qutu"

53 Informasiyanin dork edilmasi prosesi ......

yigma

® aktuallagdirma
stimullasdirma
monipulyasiya
tonzimloma

54 Informasiya yaddasda ...... formada saxlanir.

dord
® ki
li
bes
alt1

55 ... yadasalmani oyadir.

gobuletma

® motivasiya (mdvqeylonmo)
reaksiya
malumat

tonzimlomo

56 Tokrarlama ...... asas funksiyani yerina yetirir.

lig
® ki
alt1
dord
bes

57 idrak nozariyyasinin ...... diggat markazindadir.

texniki moment

® psixi proseslor
sosial proseslor
texniki proseslor
texnoloji proseslor

osas yanagma torzi movcuddur.

58 Tadris prosesinin dork edilmasing ...... yanasma mdvcuddur.
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doérd
® ki
alt1
bes
¢

59 Kommunikatorun inandirma doracasini miioyyon edon amillordon biridir ......

kodlagdirma

® colbedicilik
kotirovka
kommunikantin inami1
oks-olaqo

60 Kommunikatorun inandirma doracasini miisyysn edon amillorden biridir ......

® ctibar qazanma qabiliyyati
kotirovka
oks-olaqo
kodlasdirma
kommunikantin inami

61 Istehlak¢1 davranisinin dork edilmosinda hansi diinyagériisii formalasmisdir?

postmodemist va super mithafizokar
® modemist vo post-modernist

postmodemist vo postsovet

modernist vo avanqard

miihafizokar vo super miithafizokar

62 Istehlak¢1 davranisi ilo bagli nego tarixi baxis olmusdur?

alti
® ki
dord
¢
bes

63 1950-ci illordo Amerikada dobds olmug «motivasiyali tadqiqat» dorin intervyu va psixoanaliz ananolori
ilo s1x bagl olmus, ...... nozariyyasindon bohrolonmigdir.

F.Kene
® 7ZFreyd
V.Zomba
F.Kotler
A.Smit

64 1950-ci illordo Amerikada ...... dobds olmusdur.

«montiqi holl»

® «motivasiyali todgiqat»
«eksperimental tadqiqat»
«motivasiyal1 holl»
«agillt hally

65 Istehlakc1 davranisina aid ilk dorsliklor ...... yazilmisdir.

1960-c1 ildo Italiyada
® 1960-c1ildo ABS-da
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1950-ci ildo ABS-da
1960-c1 ildo Fransada
1970-ci ilds Fransada

66 Status qruplar vo protestant etikasi konsepsiyasini ...... formalagdirib.

F.Kene

® M.Veber
V.Zombart
F.Kotler
A.Smit

67 Sosioloq va iqtisadgt ...... bahali (dobdabali) konsepsiya irali stirmiigdiir.

F.Kene

® VZombart
T.Veblen
F.Kotler
A.Smit

68 XIX osrin sonunda amerikali ...... nliimunavi (niifuzlu) istehlak nazoriyyasini irali siirmiisdiir.

F.Kene
® T.Veblen
K.Marks
F.Kotler
A.Smit

69 Omtoo fetisizmi ideyasinin irali stirmiisdiir.

F.Kene
® K Marks
T.Veblen
F.Kotler
A.Smit

70 Istehlak nozeriyyasinin islonmosina ilk cohd ictimaiyyotds ...... asrlorda baglanmigdir.

XV-XVI

® XIX-X
XVII-XIX
XVII-XVIII
XVI-XVII

71 Sosial vo ya sosial-etik marketinq konsepsiyast ABS-da va diger aparici qorb dlkalarinds ...... illordo
meydana golmisdir.

1980-1990
® 1[960-1970
1850-1860
1740-1750
1970-1980

72 Marketinq morhalasi ...... -ci ili ohata edir.

1970.0
® 19500
1940.0
1930.0
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1960.0

73 Satis morhalosi ...... illori ohata edir.

1920-1970
® 1920-1950
1720-1820
1620-1720
1920-1960

74 Istehsal morhalosi ...... illari ahata edir.

1950-1970
® 1850-1920
1750-1820
1650-1720
1950-1960

75 Amerika marketologlar1 U.Frayd vo O.Ferrell ABS-da mohsul istehsali konsepsiyasinin inkigafini ti¢
morholoyo bolmiisdiir: ...... morhoalalori

tochizat, istehsal, satig
® istehsal, satig, marketing
marketing, istehsal, satis
sat1s, istehsal, marketing
istehsal, marketing, satis

76 Istehlak¢iya yonolmo firma torafindon gobul edilmis ......

plandir

® marketing konsepsiyasidir
totbiq konsepsiyasidir
tachizat konsepsiyasidir
6hdslikdir

77 Marketinq kompleksinin mozmununu va strukturunu kim miioyyon edir?

normalasdirici
® istehlaker

vasitogi

usta

texnoloq

78 Kimin ti¢iin bilmak vacibdir ki, mohsul sorf edilon pula doyormi?

ustalara
gonc iscilora
anbardara

® miiasir menecerloro
normalagdiricilara

79 Menecerin bilmasi vacibdir ki, nayo goro ayri-ayri insanlar ...... secir va istifado edir?

eyni mallar
miixtolif tolimatlar
efHU cTaHaapTIIaphI

® miixtolif mohsullar
eyni markani
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80 Miiasir menecer bilmolidir ki, istehlakei ...... neco qiymaotlondirir?

alternativ vozifolori
i lizro miitoxossislori
dostlugu
0z dostlarini

® altevnativ mohsullan

81 Miiasir menecerin bilmalidir ki, istehlak¢1 asason nayi alds etmok istoyir?

0z tapsirigini
0z golirini
masgulluq hagqinda malumati
0z monfoatini
® mohsul haqqinda informasiyani

82 F.Kotler istehlak bazarinda seqmentlogdirma olamatlorinin ne¢a qrupunu miioyyon etmisdir?

8.0
6.0
3.0
5.0
® 40

83 S.Dibb va L.Simkin seqmentlogdirms prosesinin .

7.0
5.0
6.0
9.0
® 30

..... marhalasini miisyyan etmislor.

84 Marketinq yoniimii tigiin toskilatin ...... morkozi masalosidir.

® istehlakgilara neco uygunlagmasi
istehsalin genislondirilmosi
miiqavilonin baglanmasi
yeniliys uygunlasmasi
xammal almasi

85 Geodemogqrafik olamoto goro seqmentlogsma ......

sosial va psixoqrafik
demogqrafik va psixoqrafik
modoni vo cografi

® demogqrafik vo cografi
sosial va iqtisadi

86 Gozanlor qrupuna aiddir:

bir markadan digar markani istiin bilonler
2-3 ticarot markasini alanlar
adi istehlakgilar
homiso eyni markadan olan mali alanlar
® heg bir mala marka bagliligi olmayan istehlakgilar

87 Qeyri-sabit torofdarlardir:

adi istehlakgilar

seqmentlogsmonin hibrididir.
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homiso eyni markadan olan mali alanlar

® oah bir, gah da digor markaya tistiinliik veran istehlakgilar
bir markadan digar markani iistiin bilonler
2-3 ticarot markasini alanlar

88 Yol verilasi torofdarlar qrupuna aid edilir:

bir markadan digoer markani iistiin bilonlori
adi istehlakgilarn
® 2.3 ticarot markasina Ustiinliik veran istehlakgilan
markalara fikir vermoyonlori
homiso eyni markadan olan mali alanlan

89 Marketoloqlar istehlakgilar1 geyd-sortsiz bagl olanlara aid edir:

markalara fikir vermoyonlori
bir markadan digoer markani iistiin bilonlori
adi istehlakgilarn
2-3 ticarat markasini alanlar
® homiso eyni markadan olan mali alanlari

90 Har birina shalinin toxminan 10-15%-nin daxil oldugu 8 qrup secilir:

Almaniya
Yaponiya
Italiya
Fransa
® Bjyiik Britaniya

91 Tadqiqatgilar ii¢ davranis sahosino 6z digqgatlorini comlogdirmisdir:

foalliq, passivlik va inam
foalliq, surat vo inam
sarbastlik, maraq vo inam

® fralliq, maraqliliq vo inam
foalliq, maraqliliq vo passivlik

92 Sosial-demografik amillordon ...... kimi istifado edilir.

davranig mexanizmi
tolob aloti
davranis alati

® istehlak¢i indigatoru
tolob mexanizmi

93 Sosial-demogqrafik slamat qrupundan istifado etmok alicilarin forqli xiisusiyyatlorinin meydana
¢ixarilmasi barads ...... osaslanir.

strategiyaya

taktikaya

konsepsiyaya

nazariyyaya
® hipotezo

94 Mohsullarin diferensiasiyasi va bazarin seqmentlosdirilmasi ......

diizgiin olmayan strategiyadir
effektiv taktikadir
sohv bacariqdir
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sohv ideyadir
effektiv strategiyadir

95 ...... marketing strategiyasi firmadan bir ne¢o seqmentdo marketing programu ils faaliyyati togkil etmayi

tolab edir.

9% ...... marketing strategiyasi miiossisodon bazarin bir vo ya bir neg¢o golirli seqmentindo foaliyyot

diferensiasiya olunmus
konversiya olunmus
sinxronlagdirilmig
stimullasdirilmis
inkisaf etdirilmis

gOstormasini tolob edir.

97 Praktikada miiossiso eyni zamanda ...... hoyata kegiro bilor.

adaptasiya olunmus
konversiya olunmus
inkisaf etmis
konsentrasiya olunmus
sinxron

qarisiq strategiya
xlisusi strategiya
bes strategiya

ii¢ strategiya

bir nego strategiya

98 Biznesin inkisafinin osas strategiyasidir ......

99 ...... ilkin strategiyanin oasaslilig1 siibho altina alina bilor.

100 Mark

101 Miiasir marketinq konsepsiyast miiassisalarin biitiin faaliyyot ndvlorinin

gliclondirmo strategiyalari
biznes strategiyalari

artim strategiyalari

ixtisar strategiyalar
inkigaf strategiyalari

arqumentla

zsif informasiya olduqda

giiclii informasiya olduqda

daha daqiq informasiya aldos etdikda
faktlarla

eting sistemi mallarin istehsalini tolobatdan ......

texnologiyadan asili edir
miistaqil edir

asil1 etmir

funksional olaraq asil1 edir
texniki cohotdon asili edir

istehsalin deyismosindon

istehlake1 tolabatini bilmayas va perspektivda onu doyismayos asaslanmasindan

istehlaker talabi vo qiymatin doyismasindon
talob vo onun doyismosindon

ibaratdir.
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texnologiyanin doyismasindon
102 Islonib hazirlanmas1 bdyiik vaxt aparir va bu onun farqli xiisusiyyatidir:

programin
gaydalarin
taktikanin

® strategiyanin
tolimatin

103 Strategiyalarin bir ¢ox forqli xiisusiyyastlorini miioyyon etmisdir:

M.Veber

J.Lamben

F.Kotler

M.Zombart
® [ Ansoff

104 Biitlin beynolxalq bazarlar vo 6lkalor 3 boylik qrupa boliiniir:

axtaris aparan 6lkalar, qalib 6lkoalar, inkisaf edon 6lkalar

qalib 6lkaler, bohranli 6lksler, asili 6lkaler

inkisaf etmokdos olan 6lkolar, asili 6lkalor, axtarisda olan 6lkolor
® asili 6lkolor, axtarns aparan olkoalor, inkisaf edon 6lkolor

inkisaf etmoakda olan 6lkalar, béhranli 61kalar, qalib 6lkalar

105 Marketologlardan ilk dafa kim biitiin beynoalxalq bazarlar1 va 6lkalari alt1 boyiik qrupa bolmiisdiir?

J.Lamben

M.Zombart
® AXKoni

M. Veber

F.Kotler

106 Qlobal istehlak bazarlarinin birlosdirilmasi ii¢lin miitoxassislor beynoalxalq bazarlar
seqmentlagdirmonin aparilmasini toklif edir.

qitaler
toskilatlar
miiassisolor
® Glkolor
bolgoalar

107 Carpaz cadvallor miioyyon etmoys bilor:

bazi problemlori
problemlari
diversifikasiyalari

® bozi qarsiligli alagalari
stimullart

108 Carpaz codvallords ...... vardir.

ideyalar
basliqlar
niimunolor
® giisurlar
fikirlor

izra spesifik
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109 Hor bir xatt lizra verilmis faiz doracasi ......

carpaz molumat xottidir
molumatlarin tohlili cadvelidir
diagramdir
diiz xatdir
® carpaz codvollorin formalarindan biridir

110 Verilmis sualin biitiin cavablari ......

diagramdir
diiz xatdir
® carpaz codvollorin formalarindan biridir
¢arpaz molumat xoattidir
malumatlarin tohlili cadvalidir

111 Variantlardan istifado etmokla, codvolin miibtoda vo xobar yerindo geyd etmakls ...... olds olunur.

diizgiin xatlor
¢arpaz xatlor

® carpaz cadvallor
oyri xatler
Mendeleyev cadvali

112 Miiasir fordi kompiiterlorin kémayi ilo molumatlarin islonmasi:

idaroetmonin ndqsanlaridir
idaroetmonin iistiinliyiidir
¢arpaz coadvallorin négsanlaridir

® carpaz codvallorin istliinliytudir
tonzimlonmoadir

113 Eksperimentlordon, miisahidolordon vo sorgulardan istifade etmaklo, molumatlarin toplanmast ......

tonzimlonmoadir

® carpaz codvallorin istinliytidir
carpaz cadvallorin ndgsanlaridir
idaraetmonin iistiinliiytidiir
idarsetmonin ndqsanlaridir

114 Alinmis informasiyani sorh etmok vo rohborliys togdim etmok tigiin istifados edilir.

tonzimlomadan

® carpaz codvollorin iistiinliiylindon
carpaz codvallorin ndqsanlarindan
idaraetmonin iistiinlitylindon
idaraetmonin négsanlarindan

115 Carpaz codvallorin ne¢a formas: mévecuddur?

g
® ki
dord
bes
alt1

116 Davranis olamatlorine gora seqmentlosdirmo

alicilann say1

...... informasiyasina osaslanir.
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® bu voyadigor malin alicilar torafindon hansi sayda vo tezlikdo alinmasi
bu va ya digar xarakterds alis tezliyi
bu vo ya digor malin alicilar torafindon hansi keyfiyyotds vo tezlikde alinmasi
bu va digor mohsulun keyfiyyati

117 ©nanavi psixoqrafik tadqiqatda respondentlorin qiymstlondirilmasinds ...... istifado edilir.

bakaleya
® batareya
latoreya
qalereya
kafeteriya

118 J.J.Lamben sigmentlosdirmoni ...... lizro miioyyonlogdirmisdir.

olciilor

® golirlor
reytinglor
xorclor
novler

119 V.Krasnova va A.Privalov bazarin seqmentlosdirilmasi vo moqsadli bazar seqmentinin ...... marhalasini
miioyyan etmislor.

N 9 N B

120 Vahid seqmentlogdirmo metodikasi olmasa da S.Evans vo B.Berman ...... ardicil moarhalolor miioyyon
etmislor.

0N A~ Y =

121 Vahid seqmentlosdirmo metodikasi olmasa da S.Evans vo B.Berman ...... ardicil marhololor miioyyon
etmislor.

paradigmasinin
® konsepsiyasinin
strategiyasinin
taktikasinin
programinin

122 Bazarin seqmentlosdirilmasi marketing konsepsiyasinin niivasini togkil etmaklo, bu termin ...... -ci ilden
istifads edilir.

1756
® 1956
1556
1858
1856

123 Diferensiasiya marketing strategiyast ......
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investisiya layihoalari tolab edir

boylik investisiyalar, istehsal vo idareetma xorclori talab edir
boyiik investisiyalar, istehsal va idaraetmo xarclori tolab etmir
boylik istehsal vo idaraetma xarclori tolob edir

idaraetma va istehsal gorarlari talob edir

124 Diferensiasiya olunmus marketing strategiyast ...... osaslanir:

tolimatlara

mohsul vo marketing programlarina
tolimat vo proqramlara

layiholoro

marketinq proqramlarina va layiholorina

125 Konsentrasiya edilmis marketing strategiyast ...... osaslanir:

geniglondirilmis bazara

golirli bazar seqmentina

golirli istehsal seqmentina
golirsiz bazar seqmentina
geniglondirilmis bazar seqmentina

126 Logvetma strategiyast miiossisonin biznes foaliyyotini golocokdo davam etdirmoyo imkan vermir vo bu

strategiya

...... adlanir.

foaliyyotin genislondirilmosi

biznesin moqsadydnlii ixtisari

biznesin magsada uygun olmadan ixtisari
biznesin genislondirilmasi

biznesin ixtisari

127 Etalon strategiyasinin dordiincii tipi biznesin inkisaf strategiyasinda ......

bohran

ixtisar strategiyast
tonozziil

inkisaf
durgunluq

128 Etalon strategiyasinin ii¢iincii qrupu biznesin inkisafinda ...... strategiyasi adlanir.

tonazziil

inkisafin diversifikasiyasi
tonozziillin inteqrasiyast
inkisaf

tonazziiliin miloyyan edilmasi

129 Inkisafin inteqrasiya edilmosi strategiyasinin osas ...... tipi movcuddur.

dord
iki
g
bes
alt

130 Etalon strategiyasinin ikinci qrupu yeni biznes strategiyasinin islonmosing osaslanir ki, bu strategiya

adlanir.

tonoazziil
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® artimin inteqrasiya edilmosi
tonazziiliin inteqrasiya edilmasi
inkisaf

tonazziiliin miisyyon edilmasi

131 Etalon strategiyasinin ikinci qrupu ...... yolu ilo miiassisanin genislondirilmosing asaslanir.

alicilann ixtisar
® yeni strukturlarin colb edilmasi
yeni strukturlarin ixtisari
iscilorin ixtisar
yeni strukturlarin yeniden qurulmasi

132 Mbohsullarin inkisaf strategiyasi ...... tipino aiddir.

ikinci qrup strategiyalar
ikinci qrup taktikalar

® birinci qrup strategiyalar
birinci qrup taktikalar
razilagmalar

133 Bazarn inkisaf strategiyast ...... tipino aiddir.

ikinci qrup strategiyalar
® birinci qrup strategiyalar

ikinci qrup taktikalar

razilagmalar

birinci qrup taktikalar

134 Roqabaet qabiliyyetli idareetmo marketing strategiyasinin ....

birinci qrup taktikalar

® birinci qrup strategiyalar
razilasmalar
ikinci qrup strategiyalar
ikinci qrup taktikalar

135 Bazarda movqeyini sortlondiron strategiyadir:

razilagmalar

® birinci qrup strategiyalar
birinci qrup taktikalar
ikinci qrup strategiyalar
ikinci qrup taktikalar

136 Etalon strategiyasinin birinci qrupuna aid edilir:

durgunluq
® inkisaf
tonazziil
tolob
faaliyyat

137 Tacriibads biznesin inkisaf etdirilmasi {i¢iin on ¢ox yayilmis

bazis vo ya diferensial
® bazis vo ya etalon

bazis

etalon

.. tiping aiddir.

strategiyasindan istifados edilir:

19/98



16.06.2017

etalon va ya diferensial

138 Strateji gorarlarin iglonib hazirlanmasi orta vo qisamiiddoatli moqsadlorin effektiv hall edilmasi tiglin
istifads edilir:

istehlak¢ilarin gatiyyati
marketing strategiyasi

sat1g taktikasi

istehsal taktikasi
vasitogilorin nozars alinmasi

139 Miisssisonin faaliyyati liglin perspektiv islorin mocmusudur:

razilagdirma
strategiya
taktika
miiqavile
protokol

140 Konkret miibarizods iistiinliik veron ideya ......

taktika
strategiya

satig qorarlari
istehsal qorarlart
razilagdirma

141 Mogsadlarin miioyyan edilmasi vo nailiyyatin olds edilmasi ii¢lin miisyyan siyasatin iglonib
hazirlanmasidir:

sat1s qorarlar
strategiya
taktika
razilagdirma
istehsal qorarlar

142 Osas mogsado ¢atmagq tigiin ...... prioritet problemlorin miioyyon edilmasi vo program faaliyyatidir.

protokol gaydalan
strateji plan
nozoro alma
taktiki foaliyyot
razilagdirma

143 Hazirki dovrds biznes foaliyyotinds miiossisonin foaliyyat istigamatinin asast, toskilatin va iscilorin
maraginin tomin edilmasi ...... adlanir.

nozors alma

strategiya

razilagdirma

istehlak¢ilarin nozaro alinmasi
taktika

144 Miiessisonin uzunmiiddatli magsadlarinin foaliyyat kursunun miisyyeon edilmasi va resurslarin
boliisdiiriilmosi ugur qazanmaq tgiin ...... istifado edilir.

istehlak¢ilarin nozara alinmasi
strategiya
nozors alma
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taktika
razilagdirma

145 VALS-2 modeli Amerika comiyyatini ...... seqmenta boliir.

9.0
5.0
6.0
® 30
7.0

146 LOV - (List of values) modeli ...... doyorlori 6ziinds birlogdirir.

6.0
7.0
® 90
5.0
3.0

147 VALS-2 modeli Amerika comiyyatini ...... istiqgamoatda seqmentlora boliir.

6.0
4.0
10.0
8.0
® 20

148 Insan sosial amillors ...... amillara nisbaton daha ¢ox can atir.

miirokkab
tonzimlonon
texniki

® bioloji
biokimyoavi

149 Sosial nazoriyys geyd edir ki, istonilon soxs 6ziinii ...... eynilogdirmoyo meyllidir.

gohromanlarla
gardasi il

® comiyyatls
gonsusu il
dostu ilo

150 Motivasiya ¢coxsaxali haldir ...... konsepsiyasini planlagdirarkon onu miitloq nozors almaq lazimdir.

ekoloji
keyfiyyot
mohsul
satig

® marketing

151 Gender stereotipi ...... oldugu geyd olunur.

adi stereotip
etnik stereotip
xiisusi stereotip
garisiq stereotip
® professional va etnik stereotiplor
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152 Qavrama prosesina otraf miihitdon ...... vo canlandirilmasi daxildir.

informasiyanin strukturlagdirilmasi
informasiyanin islonmaosi
® informasiyanin se¢ilmo morhololori, strukturlagdirilmasi, sorh olunmasi
informasiyanin interpretasiyasi
informasiyanin arxivlosdirilmaesi

153 Marketologlar ...... bazar seqmenti adlanan qruplart segmok {i¢iin daha cox istehlakg¢ilarin davranisina
digqet vermolidir.

sosial statusuna baxaraq
sorhoddon konar baxaraq
cografi xarakteristikalarina baxaraq
® demogqrafik xarakteristikalarina vo cografi sorhadlarine baxmayaraq
psixoqrafik xarakteristikasina baxmayaraq

154 Tadqiqateilar istehlak¢t davranigini ...... 1zlomalidir.

ciddi soraitdo

qarisiq vaziyyatda

xuisusi soraitdo

tontonali voziyyatdo
® (obii soraitdo

155 Miisahido metodu ...... osaslanir.

satig qaydalarina
istehlak¢inin shval-ruhiyyasina
saticilarin davranisina
® miixtalif voziyystlords istehlak¢i davranigina
istehlak¢1 novlarine

156 Istehlakg¢ilarin davranisinda bas veran doyisikliklori miioyyon etmok iigiin ...... aparilmalidir.

konkurs
yarts
yoxlama
todbir

® cksperiment

157 Haddon artiq giiclii rogabatin getdiyi qlobal bazar mokaninda istehlak¢ilarn ...... barodos etibarli,
olverisli vo praktik informasiyaya tolobati artir.

motivasiya vo ehtiyac
motivasiya
davranig

® motivasiya vo davranis
gorar gobulu

158 Istehlakgrya tam yonolma tolobat zoncirinda biitiin toskilatlarin istehlakgilarm ...... neco
uygunlagmasina digqot verarak, masalonin ¢orgivosinin genislondirir.

saticilara
O6hdosliyin yerina yetirilmasino
raqiblora

® doyison hoyat torzins vo davranigina
qiymota
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159 Kommunikativ davranig gostaricilorine aiddir:

kosmopolitizm

soxsiyyaotlorarasi {insiyyot kanallar ilo olagoe, innovasiya haqqinda biliklor vo s.

kiitlovi informasiya vasitaloriylo alaga
kosmopolitizm, xarici miitoxassislarla alaqa
bilik, informasiya vasitalariyls slaqe

160 Kommunikativ davranis gostariciloridir:

kosmopolitizm, xarici miitaxassislarla alaga

kiitlovi informasiya vasiteloriylo slaqe, kosmopolitizm vo s.
kiitlovi informasiya vasitalariyls slaga

kosmopolitizm

bilik, informasiya vasitaloriyls slaqo

161 Kommunikativ davranig gostericilori yeniliklorlo bagl ...... ohato edir:

162 Davranisin planlagdirilmasi nozoriyyasi ...... prognozlasdirmaga imkan verir:

163 Insanin somoroli davranis konsepsiyasinin torafdari olan amerikal1 sosial psixoloq

sosial qruplarla baglilig1

sosial sistemlo bagliligi, sosial faalligi
sosial sistemi

sosial aktivliyi

adi foallig1

somarsli davranisi

somorsli, diisiiniilmiis davranisi
somorasiz davranisi

samarali, diisiiniilmomis qorarlar
diistiniilmomis davranist

Veber
Figsbeyn
Zombart
Freyd
Lamben

164 Insanin somorali davranis konsepsiyasina tarafdar olan on niifuzlu alimlordon biridir:

Veber
Eyzen
Zombart
Freyd
Lamben

165 LOV - (List of values) modeli ...... doyaerlori ohats edir.

6zilino hormot, hoyacan, sorbostlik
bagqalar ilo isti miinasibat
hérmat, hayacan, nigarangiliq
reallagdirma, hormaot

reallagdirma, hoyacan

166 LOV - (List of values) modeli ...... doyorlori ohato edir.

reallagdirma, hormot
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® (z-6zlini reallagdirma, hoyacan, 6z-0ziino hérmot
hormat, hayacan, nigarangiliq
6zilino hormat, hoyacan, sorbostlik
reallagdirma, hoyacan

167 VALS-2 yeni modeli ...... ildo hazirlanmigdir.

1889
® 1989
1689
1589
1789

168 VALS modeli Amerika istehlak¢ilarini bir ne¢o seqments bolorak, onlart ...... grupda birlosdirir.

® 30
5.0
11.0
9.0
7.0

169 VALS modeli Amerika istehlakgilarmni ...... seqmenta boliir.

13
® 9

5
11

170 VALS modeli ...... ildoa islonib hazirlanmisdir.

1778.0
® 19780
1878.0
1578.0
1678.0

171 AIO modeli istehlakgilarin hoyat {islubunu xarakterizo etmoklo, ii¢ qrupda parametrlori birlosdirir:

diqqgot, maraq, fikir

® fraliyyyot, maraq, fikir
foaliyyot, maraq, diqqot
maragq, fikir, arzu
foaliyyet, maraq, arzu

172 Rokeg doyorlorine gora dziinonazarat ......

obrazdir
® davranig modeli va ya instrumental komponentdir
arzuolunan voziyyotdir
sijetdir
arzuolunmayan vaziyyatdir

173 Rokeg doyoarloring géro mosuliyyast, nozakat ......

sijetdir

® davranis modelidir
arzuolunan vaziyyatdir
obrazdir
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arzuolunmayan vaziyyatdir
174 Rokeg doyarlorine gora istok, dinlomak ......

obrazdir

® davranis modelidir
arzuolunan vaziyyaotdir
stijetdir

arzuolunmayan voziyyotdir
175 Rokeg doyoarlorino gors intellek, montiq ......

obrazdir

® davranig modelidir
arzuolunan vaziyyatdir
stijetdir
arzuolunmayan voziyyotdir

176 Rokeg skalasina gora tosovviir, miistoqillik ......

arzuolunan vaziyyatdir

® instrumental komponentdir
arzuolunmayan voziyyotdir
obrazdir
stijetdir

177 Rokeg skalasina gora yardim, komok ......

arzuolunmayan voziyyotdir
obrazdir
arzuolunan vaziyyatdir

® instrumental komponentdir
siijetdir

178 Rokeg doyarloring goroe istedad, giimrahliq ......

arzuolunan voziyyot deyildir
instrumental komponent deyildir
arzuolunan vaziyyatdir
obraz vo siijetdir

® davranig modelidir

179 Rokeg doyarlorine gors sdhrotparostlik ......

obraz va siijjetdir

arzuolunan voziyyotdir

instrumental komponent deyildir
® instrumental komponentdir

arzuolunan vaziyyat deyildir

180 Miidriklik Rokeg skalasina gors ......

arzuolunmaz voziyyatdir

obrazdir

instrumental komponentdir
® arzuolunan voziyyatdir

stiijetdir

181 Rokeg skalasina gdra haqiqi dostlug, sosial barabarlik ......
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arzuolunmaz voziyyatdir

obrazdir

instrumental komponentdir
® arzuolunan voziyyatdir

stijetdir

182 Xilas olma, 6ziino hormot Rokeg¢ skalasina goro ......

instrumental komponentdir
obrazdir
arzuolunmaz voziyyatdir
stijetdir

® arzuolunan voziyyatdir

183 Rokeg skalasina goroa milli tohliikosizlik, rahathq ......

arzuolunmaz voziyyotdir

instrumental komponentdir
® arzuolunan voziyyatdir

stijetdir

obrazdir

184 Rokeg skalasina gora daxili hormoniyadir:

arzuolunmaz vaziyyot

stijet

obraz

instrumental komponent
® arzuolunan voziyyat

185 Rokeg skalasina gora baraborlik, ailonin tohliikasizliyi ......

instrumental komponentdir
obrazdir
arzuolunmaz voziyyotdir
stijetdir

® arzuolunan voaziyyatdir

186 Rokeg skalasina gors nailiyyaet, azadliq, xosbaxtlik ......

arzuolunmaz voziyyotdir

obrazdir

instrumental komponentdir
® arzuolunan vaziyyatdir

stijetdir

187 Rokeg skalasma goro ...... oyloncali hoyatdir.

arzuolunmaz voziyyat

® arzuolunan voziyyot
instrumental komponent
obraz
stijet

188 Rokeg skalasina gors rahat hoyat ......

arzuolunmaz voziyyatdir
® arzuolunan voziyyatdir
instrumental komponentdir
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obrazdir
stijetdir

189 Dayarlorin dlgiilmosinds ...... doyor skalasindan istifado edilir.

Veber

® Rokeg
Zombart
Freyd
Lamben

190 Soxsi doyorlor normal davranis {igiin ...... miioyyon edir.

yagl1 insanlan
hor hansi bir fordi
camiyyati
gonclori

® konkret insanlarn

191 Sosial doyorlor normal davranis {ligiin ...... mioyyon edir.

comiyyati

® ictimai vo ya sosial qruplan
ictimai vo ya kollektivi
sosial qruplar
insanlan

192 Dayaorloar ola bilor:

nisbi vo mobil
® fordi (soxsi) vo sosial
fordi vo mobil
nisbi vo soxsi
kecici vo fordi

193 Soxsiyyatin psixoanalitik nozoriyyasi ...... torofindon iglonmisdir.

M. Veber
® 7ZFreyd
V.Zombart
F.Kotler
J.Lamben

194 Sosial "mon" insani ...... xarakteriza edir.

onun oxumagini
® trafdakilarin onu neco gérmayini
basqasini neco gérmayini
0zlinli neco gérmayini
onun otrafdakilart gdrmoyini

195 Soxsi "mon" ...... xarakterizo edir.

senin necs oxumagini

® insanin 6ziinii neco gérmayini
insanin soni neco gérmayini
dostun soni neco gérmayini
valideynin soni neco gérmayini
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196 Oz konsepsiyasinin cohatlarindon biridir:

ictimai fikir
® sosial "mon"
tokrar fikir
tokrar "mon"
saxsi fikir

197 Oz konsepsiyasinin cohatlarindon biridir:

ictimai fikir
® 5oxsi "mon"
tokrar fikir
tokrar "mon"
soxsi fikir

198 Konsepsiyanin 6zii ...... amillordon ibaratdir:

dord
® ki
lic
bes
alt1

199 Nozoriyyaya gora hor bir insan diinyadak: yerino, baxisina, doyarlarino va ¢atismazliglarina baxmayarag,
...... malik olur.

xlisusi statusa

® (zkonsepsiyasina
taktikaya
zomanatd
strategiyaya

200 Comiyyatdo olarken insanlar sosial nozariyyaye gora, ...... arzu edo bilor.

comiyyoto qarst ¢1x1§ etmoyi; comiyyotdon ayrilmag:
® bu comiyyato qosulmagi; comiyyats qarsi ¢ixis etmoyi; comiyyatdon ayrilmagi
comiyyata garsi ¢1X1s etmayi
camiyyatdon ayrilmagi; comiyyato etibar etmayi
comiyyotdon ayrilmagi

201 Neco soxsiyyat nozoriyyasi movcuddur?

dord
® birnegod
iki
bir
¢

202 Qavrama prosesindo yarana bilon ndqsanlar:

neqativ tocriiba
® digor soxsin fikri, stereotiplor, neqativ tocriiba
neqativ tacriiba, saticinin fikri
stereotiplor, neqativ tacriiba
digor soxslarin fikri

203 Qavrama prosesi atraf alomdon informasiyalarin toplanmas1 marhalslarini ohats edir:
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® toplanmus informasiyalarin strukturlanmasini, bu informasiyalarin emal edilmosini
informasiyalarin satilmasini
informasiyalarin sorh edilmosini
toplanmis informasiyalarin strukturlanmasini
informasiyalarin emal edilmosini

204 Istehlak¢inin kommunikasiyaya neco cavab verdiyini bilmak iiciin ilk névbada ...... alic1 torofindon
neca dork edildiyini bilmak lazimdir.

agentlorin
® mohsulun
saticilarin
moslahatin
dostlarin

205 Boytik soharlords arzaq mohsullarinin taqribon ...... % hiper va super marketlorls satilir ki, noticado
kicik bizneslo mosgul olan topdan-parakonds ticarat sixigdirilir.

60.0
50.0
70.0
® 90.0
40.0

206 Topdan satisda ...... % mohsul, parakondos satisda iso ...... % mohsul saxlanilir.

80 va 20
70 vo 30
50 vo 50
60 vo 40
® 90vol0

207 Istehlak¢1 davranisinin iqgtisadi tohlili ...... illik tarixi ohato edir.

250
50
100
® 150
200

208 Marketing tocriibosi daha ¢ox ...... fikir verir:

istehsalgilarin birlogdirilmasine
saticilarin ayrilmasina
istehlakg¢ilarin ayrilmasina

® istehlak¢ilarin birlosdirilmosina
roqiblarin birlosdirilmasing

209 Tadgiqat aparmagq ti¢lin bazi toskilatlar ...... metodlardan istifads edir.
bioloji
fiziki
kimyovi

® sosioloji
metodoloji

210 Istehlak¢r davranisinda bas veran doyisikliyi bilmok igiin ...... aparmaq lazimdir.

® cksperimentlor, intervyu-sorgular vo ya foks qrup
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istehsalgilarla goriis
toyin etma

tadbirlar, sorgu-intervyu
intervyu va ya foks qrup

211 Istehlak¢inin 6ziinii neco aparmast isin ......

ohomiyyatli mosals deyil
ikinci doracali masaladir
ti¢lincii doracali moasaladir
® yalniz baglangicidir
son doraco ohomiyyatli massladir

212 istehlake1 davranisini bilmok {iciin ...... no bas verdiyini bilmok lazimdir?

saticinin baginda
Olkonin hiidudlarinda
toskilatda
miiassisanin atrafinda
® istehlak¢inin baginda

213 istehlake¢r davranisi ... olmagqla iqtisadiyyat, psixologiya, sosiologiya, antropologiya, statistika vo
digor elmlarin nailiyyastlorindan istifads edir.

todris fonni
nazari fonlor
nazori elm

® totbiqi elmlor
xiisusi fonn

214 istehlak¢r davranisinin Syronilmosi daha ¢ox ...... elminin dyronilmosini xatirladir.

tarix
cografiya
biologiya

® tibb
texnologiya

215 Unsiyyatin formalagmasinin ne¢o yolu moévcuddur?

6.0
® 30
2.0
4.0
5.0

216 ...... gruplar nisbaton az strukturlagdirilmisdir, qrup daxilindo tinsiyyot qaydalarla deyil, liz-iizo
miiraciot zamani bas verir.

can atanlar
dissosiativ
birincilor
® geyri-rosmi
formal

217 ... grupun qaydalar strukturlagdirilib, miivafiq sonadlords geydo alinib vo biitiin qrup tizvlori
torafindon gobul olunmalidir.

birinciler
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[ ]
218 ......
[ ]
219 ......
[ ]
220 ......
[ ]
221 ...
[ ]

222 Marketoloqlar referent qruplarin individo neco tosir etdiyini anlaya bilsalor, bundan

bilarlar.

dissosiativ
can atanlar
ikincilar
formal

gruplarla insanlar imkan daxilindo az tomasda olmaga calisir.

can atanlar
ikincilor
formal
dissosiativ
birincilar

grupun {izvlori ilo individ 6zlinii assosiasiya etmoya ¢alisir.

dissosiativ
birincilar
ikincilor
formal

can atanlar

qrupunun tosiri ilo gorar istehlaker ilo fasilosiz olago yaranir.

birincilar
formal

can atanlar
ikincilar
dissosiativ

qrupu individs daha agiq sokildos tosir edir.

formal
ikincilor
dissosiativ
birincilar
can atanlar

idaroetmo ii¢lin
raqiblor {igiin

06z magqsadlari tiglin
foaliyyot iigiin
stiratlondirms fi¢iin

istifada eda

223 Referent qrup doyorlori, fikirlori, baxislar1 vo inanclari ...... gorarina tosir edo bilocok qrupa deyilir.

224 Soz -

keyfiyyat barada
raqiblor barada
istehlak¢inin alis barado
vasitogilor barada

otraf miihit barado

montiq yaddasi ...... harokatlorinin mona isarasini qeydo alir.
obyektin

reaksiyanin
foaliyyotin
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moanbanin
sozli informasiyan1 vo konar obyektlorin

225 Obrazli yaddas ...... qavranmasinin naticasidir.

adi informasiyanin
faaliyyaetin
reaksiyanin

sorti informasiyanin
sensor informasiyanin

226 Koqnitiv yaddas ...... yadda saxlanmasi prosesidir.

227 Stimulun generelizasiyasi reaksiyanin baslangic sorti

228 Davranis tolim metodu ...... assosiasiyanin inkisafindan irsli galon doyisiklik kimi toqdim edilir.

229 Koqnitiv talim metodu ...... oldugunu nazards tutur.

sonadlarin
miiqavilonin
markanin
biliklarin
texnikanin

stimul spekterlora

oxsar spekterlora

forqli spekterlora

stimuldan oxsar sasli daha genis stimullar spektirino
keyfiyyaotli spekterlora

davranisda oks etdirmoni

yaddasda oks etdirmoni

is1g1n oks etdirilmosi

biliklorin doyismosinin inikasi
davranigda stimulla reaksiya arasinda

tosir mexanizmini

is1g81n aks etdirilmasi
davranigda oks etdirmoni
yaddasda oks etdirmoni
biliklorin doyismesinin inikasi

dasinmasidir.

yolu ila biliyi, miinasibati vo davranist doyisdirmak olar.

tolim
sallaq
sirin qogal
gorxu
tohliiko

231 Digor tadqiqatcilar iddia edir ki, biitiin emosiyalarin ssasini ......

qiciqlanma, gozob

qiciqlanma, dominantliq etmo
momnunlugq, qiciqglanma

mamnunlug, qiciglanma, dominantliq etma
dominantliq etma, momnunluq

toskil edir.

32/98



16.06.2017

232 Platgikin emosiyalar tosnifatini ...... emosional kateqoriyada qeyd edir.

o
233 ...
(]
234 Insan
(]
235 ...
o

gobuletma, nifrot basloms vo intizari

sevinc, toassiif, gobuletms vo nifrot baslomoni

nifrot baslomo, intizar vo toacciibii

gorxu, qazab va sevinci

qorxu, qazab, sevinc, taassiif, qabuletms, nifrat basloms, intizar va toacciibii

miixtolif vaxtlarda miixtolif tolobatlarin insanlara tosirini izah etmoya ¢alismisdir.

Zombart
Freyd
Figsbeyn
Maslou
Kotler

...... monbayi barado 6ziino tam hesabat vers bilmir.

reaksiya
tohliika
miidafia
motivasiya
tosobbiis

hesab edirdi ki, insan 6zlinds bir ¢ox istayi bogaraq inkisaf edir.

Kotler
Zombart
Fisbeyn
Yunq
Freyd

236 Tolimlo bagl doyismak olar ......

miinasibat, savad

davranig

savad, miinasibot

savad, miinasibot vo davranis
miinasibat, razilagma

237 Empirik tolobat ......

sensor faydalarinin tomin edilmasi
fizioloji ehtiyacin tomin edilmosi
sosial ehtiyacin tomin edilmosi
miiayyan hissin tomin edilmasi
savada tolobat

238 Koqnitiv talabat ......

sosial ehtiyaclar tomin etmok
miiayyan hissi tomin etmok
sosial tolobat

fizioloji ehtiyaclari tomin etmok
savada tolobat

239 Gedonistik talabat ......

sosial ehtiyaclar tomin etmak
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miiayyon hissi tomin etmoak
savada tolobat
fizioloji ehtiyaclari tomin etmok
® sensor - dad, aromat, hiss faydalarini tomin etmok

240 Romazi tolobatda istehlak¢i mohsulu ...... tictin alir.

sensor galirlorini tomin etma
® §ziini ifado etmok

sosial ehtiyacini tomin etma

fizioloji ehtiyacini tomin etma

miioyyon hisslorini 6domo

241 Comiyyatlo miinasibatlorin normal qurulmast ...... saglam miinasibato gotirib ¢ixarir.

miitoxassislorla
® ictimaiyyotlo
ig¢ilorlo
rohboarlikla
qruplarla

242 Satisin stimullagdirilmasi mal satisinda vo satisin hocminin artirilmasinda ...... rol oynayir.

arqument

® gisamiiddatli todbir
uzunmiiddatli tadbir
qisamiiddetli miiqavile
qisamiiddatli talab

243 Referent geyri-rosmi qruplar ......

fords assosiasiya edir
® normalar nisbaton az strukturlagdirlir vo {insiyyat iiz-iizo miiraciot zamani yaranir
fardla slaqa qurmur
fordo tosir etmir
fordo az tosir edir

244 Formal referent qruplar ......

fordls slaqe qurmur
® bu qrupun qaydalan strukturlagdinilib vo miivafiq sonadlords geyds alinib
fords az tosir edir
fords assosiasiya edir
fordas tosir etmir

245 Dissosiativ referent qruplar ......

fords assosiasiya edir
® insanlarels qruplarla az tomasa girmoays caligir
fordle alaqo qurmur
fordo tosir etmir
fordo az tosir edir

246 Referent qruplar galisir ......

fordls alaqo qurmur

® qrup lizvlori ilo 6ziinii assosiasiya etmoya
fords az tosir edir
fordo assosiasiya edir
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forda tosir etmir
247 Tokrar referent qruplar ......

fordo tosir etmir
® istehlakgilarla fasilosiz olago yaradir
fordls alaqo qurmur
fordo assosiasiya edir
fords az tosir edir

248 Ilkin referent qruplar ......

fordls slaqo qurmur
® f5rdo daha agiq formada tosir edir
fordo tosir etmir
fordo assosiasiya edir
fords az tasir edir

249 Kogqnitiv yaddas - ...... saxlanma prosesidir.

hévsalonin
® biliyin
mohsulun
bacarigin
miinasibatin

250 Oks torafo diskriminasiya ......

subordinasiyadir

® generalizasiyadir
stimulagdirmadir
ixtisaslagsmadir
konkretlogdirmadir

251 Koqnitiv tolim intellektual ...... birlosdirir.

yarigmalari
® proseslori
bolmolori
miisabiqalori
diisiincoalori

252 Istehlakgilarda mohsula qars fikir oyatmagim iisullarindan biridir:

az sayda pullu biletlorin paylanmast

® cox sayda pulsuz niimunslorin paylanmasi
¢ox sayda pulsuz biletlorin paylanmasi
¢ox sayda biliklorin paylanmasi
¢ox sayda pullu niimunslarin paylanmasi

253 Istehlak¢1 mohsul haqqinda informasiyanin islonmosini ...... movgelondirir.

aktiv
razilasaraq
® passiv
diisiinorok
narazi

254 Koqnitiv tolim ...... talob edir.
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emosiyanin doyismasini

® biliyin doyismoasinin oks etmasini
dayisikliyin oks olunmasini
emosiyanin oks olunmasini
horokatin doyismasini

255 Fikir, hiss vo tolim .......

igin toskili tisuludur

® {insiyyotin formalagmasi vasitosidir
strukturun formalagma vasitosidir
tadbirlor kompleksidir
igin togkili metodudur

256 Platgik emosianin tosnifatini verarkon,

5.0
® 30
4.0
6.0
2.0

osas emosional kateqoriyalara ayirmisdir.

257 Soxsiyyat tipinin totbiqi zamani ...... sorgularindan tez-tez istifads edilir.

Veber

® Kettel
Zombart
Freyd
Lamben

258 Sorikli tolobat ...... cohd etmok asasinda yaranr.

zonginliya

® basqalan ilo dost miinasibato
qarsiligl iinsiyyato
dostcasina miinasibato
omoakdagliga

259 Maslou va Alderfer nazariyyaslori arasinda neg¢o forq movcuddur?

iki
® bir
dord
bes
g

260 Insan tolobatinin ii¢ qrupda birlosdirilmosi fikrini kim irali siirmiisdiir?

Veber

® Alderfer
Zombart
Freyd
Lamben

261 Hor bir tolobatin hoyatinda ...... morhalo vardir.

alt1
® ki
dord
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tig
bes

262 Etnoqrafik miisahido ...... Olciilmosino yanasmadir.

horakatin
tolobatin
toklifin
temperaturun
atmosferin

263 Motivasiyanin totbiq edilmasi metodlart ...... Ol¢iilmasine yanagmadir.

horokatin
tolobatin
toklifin
temperaturun
atmosferin

264 Foks qruplar ...... Olclilmasina yanagmadir.

horokatin
tolobatin
toklifin
temperaturun
atmosferin

265 Foaliyyatin, maraqlarin, fikirlorin 6l¢iisti ...... oOl¢iilmoasine yanagmadir.

harakatin
tolobatin
toklifin
temperaturun
atmosferin

266 Cindo rozalat, yalan ...... rongdo ifads edilir.

qirmizi
ag
qara
boz

yasil

267 Cindo ...... rong diiriistliik romzidir.

boz
qara
qurmizi
yasil
ag

Cindo mehribanliq vo cosarat rongidir.

gara
qirmizi
yasil
zimriidii
boz
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269 Norvegdo daha ¢ox mashur olan rong .

qurmizidir

® aciq ronglordir
zimriidii yagildir
bozdur
agdir

270 Pakistanda daha ¢ox mashur olan rong

garadir
® zimridi yasildir
tiind yasil vo gohvayidir
qurmizidir
agdir

271 Bolqaristanda daha ¢ox moshur olan rong ......

agdir
® tiind yasil vo gohvoyidir
bozdur
qaradir
qurmizidir

272 Avstriyada daha ¢ox moghur olan rong

bozdur

® yagildir
garadir
qirmizidir
agdir

273 ...... qara rong ¢atinlik vo fovgolads vaziyyst simvoludur.

Ingiltarado
® Amerikada
Yaponiyada
Rusiyada
Sinqapurda

274 ...... ag rong pakliq romzidir.

Rusiyada

® Amerikada
Ingiltorado
Sinqapurda
Yaponiyada

275 ... yasil rong iimid romzidir.
Ingiltorado
® Amerikada
Singapurda
Yaponiyada
Rusiyada

276 ...... sar1 rong toraqqini bildirir.

Yaponiyada
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® Amerikada
Ingiltorado
Rusiyada
Sinqapurda

277 ...... qirmizi rang mohabbat romzidir.

Yaponiyada
® Amerikada
Ingiltorado
Rusiyada
Sinqapurda

278 ...... daha vacib olan doqiq ifado deyil, toraflorin razilagsmaq niyyaetidir.

Rusiyada

® Yaponiyada
ABS-da
Singapurda
Ingiltorado

279 ...... miigavilodo toraflorin doqiq ifads edilmasi ¢ox vacibdir.

Sinqapurda
® ABS-da
Rusiyada
Ingiltorado
Yaponiyada

280 Verbal kommunikasiya sistemlorinds olan forqlor xarici moadaniyyato diismiis hor bir kos {iciin ......
edilir.

sistematik
® ez askar
bir aydan sonra
todricon
bir ildon sonra

281 ...... ohalinin boylik oksoriyyati ii¢lin referent qrupdur.

todqgiqatcilar

® dob yaradicilan
fohlalor
fermerlor
tikisgilor

282 Dob ...... ilo forglonir.

cizgilori

® doyiskenliyi
xlisusiyyati
metodu
xarakteri

283 Adatlar nasildan-naslo otiirtilon ...... normalaridir.

davranig
gayda
® ciindolik hoyat
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ganun
sonadlar

284 Oxlaq ...... on vacib prinsiplorini tonzimloyon davranig normalarinin toplusudur.

normalarin
ganunlarin
sonadlorin
® insanlarin davranisglarinin
gaydalarin

285 Hiiquq ...... tosdiglonmis davranis normalaridir.

protokolla
tolimatla
miiqavils ila
sazislo

® ganunla

286 Sanksiyalar miioyyon bir modoniyyat dasiyicilarinin riayat olunma doracasine olan reaksiyadir:

normalara
horokot qaydalarina
xilisusi normalara

® modoniyyat normalarina
qaydalara

287 Dilin elementloridir:

simvollar vo qaydalar
isaralor vo simvollar
isaralor, qaydalar vo simvollar
isaralor vo birlogsma qaydalan
® isarolor, simvollar vo onlarin birlosmo qaydalar

288 ...... yonaldilmis doyarlor comiyyaetin iqtisadi, texniki vo fiziki miihitina olan miinasibati toyin edir.

obyekto
digarina
otrafa

® miihito

0zina
289 ...... yonolmis dayarlor uygun miinasibatlors baxisi ifads edir.

obyekta
otrafa
0ziina
® (digorins
dosta

290 Sosial-igtisadi status ......

ictimai voziyyati miiayyon edir
tohsil soviyyesini, foaliyyot ndviinli miloyyon edir
tohsil saviyyesini miioyyon etmir
® golirlori, foaliyyat ndviinii vo tohsil soviyyasini miioyyan edir
golirlori miiayyon edir
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291 Daha yiiksok ictimai sinifo kegmok vo ya asagi sinifo diismok ...... xiisusiyyotidir.

acgarlarin
alatlorin
ronglorin

® fordlorin
ehtiyat hissalorin

292 Ictimai sinif ...... miioyyon edilir.

tolimatla
imtahan yolu ile
bir doyismoya
® hor hansi bir doyismo osasinda
eksperiment metodu il

293 Bu va ya digor sinifo monsub olmasindan asili olmayaraq, insanlar ...... tutur.

ailodo agagi vo ya yuxari
ndvbada yerlori
isdo asag1 vo ya yuxari
® comiyyotds daha yiiksok vo ya daha asagi yerlori
kollektivds agagi vo ya yuxari

294 Eyni sinifo moxsus olanlar 6zlorini ...... apartr.

forqli
geyri-adekvat
diismoncasing
dostcasina

® cyni

295 Rol modeli qisminds yeniyetmolik dovriinds ...... cixis edir.

qocalar
valideynlor
® homyagidlar
nonalor
babalar

296 Kolonizasiya immiqrantlarin 6z modaniyyatinin doyarlarini, normalarini, dilini ...... gabul etdirmasidir.

yasli adamlara
gonc is¢ilora
0z dostlarina
yerli ig¢ilora
® yerli sakinlora

297 Qismoen assimilyasiya 6z madoniyystindon imtina edib, yeni madoniyyati ...... monimsomasidir.
ayri-ayr hadisslori
madani bolgalords
programlari

tendensiyalar
® ayrni-ayn bolgolorinda

298 Assimilyasiya modoniyyot sokuna iistiingolmo ...... oks tisuludur.
tosniflogmo
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diskriminasiya
miqrasiya
gettoizasiyanin
ixtisaslagsma

299 Sosiallagsma agentloridir:

kiitlovi informasiya vasitslori

tohsil sistemi

fordin madaniyyati manimsadiyi biitiin sosial subyektlar, sosial institutlar
dovlat, ails, yeniyetmolor

ailo, tohsil sistemi

reklam motnlori emosiyalara daha az miiraciot edir.

Amerika
Koreya
Cin
Mongol
Rusiya

reklam motnlori daha hossasdir vo miisbot sopgili leksika tistiinliik toskil edir.

Yapon
Cin
Koreya
Mongqol
Amerika

ticilin asas motiv ugur, karyera vo etirafdir.

¢inli

arab
kareyali
amerikali

yapon

303 Etnomadoni xiisusiyyato malik reklam vasitolori ...... bir-birino oxsayir.

Yaponiya va Cinda
Yaponiya vo Monqolustanda
Amerika vo Kanadada
Amerika vo Yaponiyada
Amerika vo Koreyada

304 Bozi Sorqi Asiya Olkolorinds ...... ugursuzluq slamatidir.

sar1
qumizi
boz
yasil
ag

305 Bir ¢ox Afrika 6lkelorinds shali ...... rongdo agyalar: almur.

aciq
boz
sar1
ag vo qara
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qirmizi
306 Morakesdo ...... rong matom simvoludur.

qirmiz1
boz
yasil

® sar vo qumizi
sarl

307 Orab sorqginds ...... rong matom simvoludur.

sart
qirmizi
boz
yasil

® qurmuzi karpici

308 Honkonda ...... rong matom simvoludur.

sarl
yasil
boz

® oy
qirmizi

309 Cinds vo Hindistanda ...... rong matom simvoludur.

sari
qirmizi
boz
yasil

(] ag

310 Cindo ag rong ...... ifado edir.

mohobbot

qorxu

g06zollik, nazakot
® ozalst, yalani

hayacan

311 Cindo qararong ...... ifado edir.

gozollik, nazakot
hoyacan
mohobbot

® diristlik
qorxu

312 Cindo qirmizi rong ...... ifado edir.

g6zollik, nozakot
qorxu
hoyacan
mohobbot
® mehribanliq, cosarat

313 Hollandiyada ...... rong on moashur rongdir.
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ag

qirmiz1 vo yagsil
tiind qahvayi
narinct vo mavi
sar1 vo ag

314 Pakistanda ...... rong an moshur rongdir.

tiind qohvayi
zimriidii yasil
ag

sar1 vo ag
qirmizi vo yasil

315 Bolqaristanda ...... rong on mashur rongdir.

ag

tiind yasil vo qohvoyi
tiind qohvayi

qirmiz1 vo yagsil

sar1 vo ag

316 Avstriyada ...... rong on mashur rongdir.

ag
sar1
qirmizi
boz

® yasil

317 Amerikada mavi rong ...... bildirir.

qisasi
sadiqlik
miistoqilliyi
gorxunu
soyugu

318 Amerikada yasil rong ...... bildirir.

soyugu
imid
gorxunu
miistoqilliyi
qisasi

319 Amerikada sar1 rong ...... bildirir.

320 istehlakgilar ronglore miixtalif psixoloji tesir kimi baxir. Amerikada qirmizi rong

miistaqilliyi
toraqqini
qisasi
soyugu
gorxunu

qisast

® mohobboti

miistoqilliyi

bildirir.
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gorxunu
soyugu

321 Verbal (sifahi) kommunikasiya sistemindo ...... tez askar edilir.

iscilor
® forqli xarici modoniyyat
ev soraiti
xarici votondas
issiz vatondaslar

322 Modan yaradanlar elo qrup insanlardir ki, onlar ......

fermerlor iigiin etalondur

® ohalinin mithiim hissasi tigilin referent qrupdur
ohalinin kigik hissasi tigiin etalondur
ohalinin boyiik hissasi ii¢iin etalondur
sahibkarlar li¢iin etalondur

323 "Ogya na qodor qorazsiz olarsa, o gqodar do doba tabe olar" fikri kimo moxsusdur?

Veber

® Zombart
Kettel
Freyd
Lamben

324 Adotlorin asas alamatlori ......

yolverilmozdir
® nosildon-nosilos otiiriilmodir
soffafdir
xarakterikdir
gobul edilondir

325 Oxlaq davranig normalarinin toplusudur vo ......

davranig qaydalarini yoxlayir

® insanlarin mithiim davranis prinsiplorini tanzimloyir
insanlarin davranis prinsiplorini slagalondirir
insanlarin davranisini yonoldir
davranig prinsiplarini tonzimloyir

326 Qanun dovlst torafindon zomanat verilon normadir, ona géra do ...... dasiyir.

oks-tasir

® mocburi xarakter
koniilli xarakter
birbasa xarakter
qarsiliqlh xarakter

327 Dayoarlor genis monada ......

stijetdir
® davranig modelidir
instrumental komponent deyildir
arzuolunan vaziyyatdir
obrazdir
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328 Hiiquq ...... tosdiqlonmis davranig normalaridir.

gostarislo
® ganunla
formanla
tolimatla
qorarla

329 Dil madoniyyati adi dillo mohdudlasdirilmur,

330 Dayarlarin miihitine yonolma comiyyatin

331 Eyni comiyyatds bu vo ya diger zaman kasiyinds miixtolif sub madoniyyatlor

® miixtolifistehlak elementlorini
satig elementlorini
texniki elementlori
texnoloji elementlori
istehsal elementlarini

iqtisadi vo mexaniki

® iqtisadi, texniki vo fiziki
texnoloji va fiziki
texniki vo mexaniki
iqtisadi vo texnoloji

qiymota
novlors
formalara
® doyorlors
miihito

...... ohato edir.

.. miinasibatini miioyyon edir.

332 Sosial tocriibado ...... doyorlorin doyigmasina sobab olur.

kupon
fon
marka
forma
® miioyyan zaman

333 istonilon keyfiyyat ...... miioyyen edilir.

miioyyaen fikirlo
marka ilo
forma ilo

® giymotlo
bazak-diizokls

334 Istehlak vo miibadilo doyori ......

bir-biriyle toqqusur
az olaqgolidir
tosadiifi alagoalidir
® birbirins six slagalidir
olagosi yoxdur

335 Doyorlor ...... miioyyon konteksindo ¢ixis edir.

insan taktikalarinin

malik ola bilar.
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danisiq moévzularinin
konsepsiyalarin

® insan tocriibosinin
nozariyyslorin

336 Daoyorlor bazi obyektlorin agentlor torafindon qiymatlondirilmasi ...... noticosidir.

® §ziinlin vo comiyystin maraqlarini 6z maragi kimi gabulunun
0ziliniin vo ya ictimai maraqlarin 6z arzularinin gabulunun
vasitogilorin
istehsalg¢ilarin vo ya istehlakg¢ilarin
istehsalgilarin, istehlak¢ilarin va vasitagilorin

337 Moadoaniyyat mocburi xarakter dasiyir, bu zaman sanksiyalar ...... ola bilar.

koniilli vo moacburi
macburi vo koniillii
normal vo qeyri-normal

® pozitiv vo neqativ
konitlli

338 Altsistem modoniyyat ...... ohato edir.

madaniyyat normasini
yliksok madoniyyati
makro madoniyyaoti
mikro madaniyyati

® submodoniyyoati

339 Mikro madaniyyat doyarleri vo simvollart ...... ohato edir.

olkalari
orazilori
proyektoriyani

® mohdud qrup insanlari
mohdud orazileri

340 Makro madoniyyat doyorlori vo simvollari ...... ohata edir.

istehsal va istehlak1
votondaslarin oksoriyyetini
biitovliikde comiyyati
® biitovliikdo comiyyato vo ya votondaslarin boyiik oksoriyyatini
istehsali

341 Ailonin alig-verigini nozordon kegirdikdo moalum olur ki, onun iizvlari bu prosesi ...... istigamotdo
hoyata kegirirlor.

4.0
6.0
5.0
® 20
3.0

342 Marketinqds ailo anlayiginin ...... baxis1 mévcuddur.

6.0
10.0
8.0
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® 20
4.0

343 ...... Olkolorde bogsanmalarin say1 artir.

Simali Sorq
Morkazi Asiya
Conub Sorq
® sonaye vo inkisaf etmis
Balkan

344 Son onilliklor orzindos ...... ailo strukturu doyismisdir.

ayri-ayr dlkolords

® inkisafetmis 6lkolordo
Vyetnamda
Bolqaristanda
inkigaf etmomis 6lkolordo

345 Alis gorarlarinin gobul edilmosi ......

sosial qruplardadir
ictimai ononslordadir
adat-ononaslordadir
® 7 doyoarlori, ananoalari vo tarixgasine malik olan ailolordadir
ictimai doyorlordodir

346 Fordi istehlakgr davranisinin basa diisiilmosine ...... bas veran proseslor tosir edir.

comiyyatda
® onun ailesindo
sinifdo
qrupda
sexdo

347 Birgo istehlak pul vosaitloring kifayst qader qonasti tomin edir va ails istehlakin ...... fordi istehlakdan
daha sorfoli edir.

moanavi baximdan
texnoloji baximdan
ekoloji baximdan

® gtisadi baximdan
etik baximdan

348 Ev tosorriifatt marketingds istehlak mallarin ...... %-don ¢oxu li¢iin asas istehlak vahididir.

50.0
60.0
® 30.0
70.0
90.0

349 Instrumental vo ekspressiv rollarin spesifikasini ...... qurasdirilmasinda miitloq nozors almaq lazimdir.

® reklam vo marketing kommunikasiyalarinin
reklam kommunikasiyalarinin
marketing kommunikasiyasinin
marketing qruplarinin
marketinq konsepsiyasinin
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350 Ekspressiv olanlar ...... toltif edilmoasing istigamatlonmisdir.

tosobbiisiin
0ziinii ifadonin
estetik baxiglarin

® estetik dziinii ifadonin
intellektin

351 Instrumental olanlar maddi dastok va ...... nufuzuna arxalanir.

miitoxassisin
raqibin
vasitaginin
® liderin
saticinin

352 Marketologlar instrumental vo ekspressiv rollarin kdmakliyi ils ev tosarriifat tizvlori va digar qruplarin
davranisini ...... edirlar.

yoxlama
reaksiya
nozarot
gorar gobul

® totqiq vo tosvir

353 Tok yasayan insanlar ABS-1n biitiin ev tosorriifatlarinin ...... % toskil edir.

55.0
45.0
35.0
® 250
15.0

354 Ev tasarriifat: izvlarinin asas rollart ......

tasir gdstaran, qarar gabul edan, alict
alici, togobbiiskar, tosir gdstoran, gorar gobul edon
tosobbiiskar, istifadogi
gorar gabul edan, alici, istifadagi
® togobbiiskar, tosir gostoran, qarar qobul edon, alici, istifadoagi

355 Or-arvad torafindon gobul edilon gorarlar sorti olaraq ...... grupa bolmak olar.

~N B O v ©

356 Kommunikasiyaliliq gostorilon qgohumluluq sistemindo yaranan vo mdvcud olan ......

istoklordir
arzu vo neqativ emosiyalardir
arzu vo pozitiv emosiyalardir

® pozitiv vo neqativ emosiyalardir
arzulardir

357 Uygunlagma qgabiliyyati ailonin ...... rollarin va alig-veris zamani tosir saviyyosinin doyismasine olan
qabiliyyatidir.
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6hdoliyin artirilmasina
6hdoliyin azaldilmasina
O0hdsliyin doyigmasine
6hdoaliyin yerina yetirilmasino

® izvlorinin vozifalarinin doyismasina

358 Ails istehlak ...... sisteminda ilkin va asas halqadir.

kapitallagmasi
lisenziyalagmasi
mobillogmasi
sosiallagmasi
sensasiyalagmasi

359 Ev tosarriifatinda nuklear ails anlayist mévcuddur:

ata, ana vo nonadon ibarot ailo

ata, ana vo babadan ibarat ailo

ata-ana, usaqdan ibarat birlikdo yasayan ailo
ana va qizdan ibarat ailo

ata vo oguldan ibaret ailo

360 Ev tosorriifati marketinqds istehlak mallarin ......

405.0
805.0
605.0
705.0
505.0

¢oxu li¢lin asas istehlak vahididir.

361 Todqiqatlara osason, ailonin hoyat dovriiniin ...... osas morholosi forglondirilir.

362 Ails haqqinda, onun hayat dovriiniin hans1 marhslosinds olmasi

istehsalin layiholondirilmaesi
aliciliq qabiliyyati

istehsal prosesi

alig vo ya alisdan avvalki proses
satisin hacmi

...... ilo miioyyon oluna bilor.

363 Alic1 davranigi zamani ailo miinaqisosi alvers osaslanaraq 6zilinii gostorir:

364 Alic1 davranig1 zamani ailo miinaqisalorinin halli

agar san bunu etson, mon sons onu alaram
hado

niifuza istinad

coza, tohliko

tacriiboyao istinad

niifuza asaslanaraq
cozaya osaslanaraq
tocriiboyo osaslanaraq

macbur etmo soklinds 6zilint gdstoarir.
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365 Rol iistiinliiyii variantinda birgo vo ya sinkretik {istiinliik ...... alinmasi zaman tistiinliik toskil edir.

366 Alis zamant rol Ustiinlilyii variantinda muxtar Gstlinlik ...... toskil edir.

tacriibayo, niifuza, hadalors, cozaya asaslanaraq
hadalars asaslanaraq

usaq paltarlan

gadin paltarlarn

maigat texnikasinin
alotlor

gonnadi mohsullarinin

usaq paltarlarinin

alotlorin, motboxt lovazimatlarinin

gadin vo usaq paltarlarinin

eyni sayda qorarlarin miistoqil olaraq qobulun
gonnadi mohsullarinin

367 Rol variantinda gadinlar ...... alisinda tstiinlik edir.

gadin va usaq paltarlarinin

gonnadi mohsullarinin

usaq paltarlarinin

gadin va usaq paltarlarinin, matbat lovazimatlarinin, gannadi mahsullarinin
alotlorin, motboxt lovazimatlarinin

368 Rol variantinda kisilor ...... alisinda tstiinliik edir.

usaq paltarlarinin

alotlor li¢iin detallarin
gadin vo usaq paltarlarinin
motboxt avadanliglarinin
gonnadi mohsullarinin

369 Qorarin goabul edilmasindo insanin rolu ...... ibaratdir.

371 ......
arxalanir.

bilikden
bacarigdan
salahiyystden
vasitolordon
puldan

qrupun emosional dastoyina vo estetik dzilinliifadonin toltif edilmosing istigamotlonmisdir.

koniilliilor
instrumental olanlar
miitoxassislor
ekspressiv olanlar
pesokarlar

grupu moagsadlorinin ugurla oldo edilmasing istigamotlonmis, maddi dostok vo liderin niifuzuna

ekspressivler
instrumental olanlar
pesokarlar
miitoxassislor
kontillilor
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372 Tok yasayan insanlar ABS-1n biitiin ev tosorriifatlarinin toxminon ...... %-ni toskil edir.

® 250
45.0
65.0
55.0
35.0

373 ABS-da kisilorin yalniz ...... % ev tosarriifatinin aparilmasinda barabor sokilds istirak edirlor.

50.0
® 200
30.0
40.0
60.0

374 ABS-da kisilorin ...... % hesab edir ki, ogor hor iki torof tam is giinii ilo mosgul olsalar, onda kisinin ev
tosarriifatina tohfosi qadininki ilo eyni olmalidir.

81.0
® 91.0
61.0
51.0
71.0

375 AnatAta+2 usaq+it - bu tipik ailolor ABS-da biitiin ailolorin ...... %-ni toskil edir.

55.0
® 250
45.0
35.0
15.0

376 Ev tasarriifati izvlarinin asas roludur:

tosobbiiskarliq
® togobbiiskarliq, tasiretmo, qotiyyatlilik, alic1 olmaq, istifadogi olmaq
tasiretmo, gotiyyatlilik
alici olmaq
istifadog¢i olmaq

377 Tosobbiiskar (molumati toplayan) ...... haqqinda informasiya toplayar.

® mohsulun xiisusiyyatlori hagqinda
ictimaiyyotdon
malgondoronlordon
kiitloden
glizostli qiymatlordon

378 Or-arvad torofindon gobul edilon qgorarlar ...... torofindon birlikdo gobul edilir.

asason sohoarlor

® orarvadin horikisi
dostlarin
qohumlarin
gonsunun

379 Or-arvad terofindon qobul edilon gorarlar ...... tosiri altinda gobul olunur.
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gohumlarin
asasaon arvadin
gonsunun
osason sohorlor
dostlarin

380 Qorarlar ...... tasiri altinda gabul olunur.

gohumlarin
asason kisinin
gonsunun
asason sohoarlor
dostlarin

381 Qorarlar har bir ailo lizvii torafindon ...... gobul edilir.

macburi

miistaqil olaraq, birgo miizakirs aparilmadan
konstruktiv

kollegial

deskonstruktiv

382 Or-arvad torafindon qobul edilon gorarlari sorti olaraq

0

oI \S Te W

...... osas qrupa bolmok olar:

383 Ailo lizvlorinin miisbot emosional vardisloring aid etmok olar:

yaxin insanlar1 baga diismok istoyi

6zlinii qars1 torafin yerino qoymagq, dinlomok bacarigi, yaxin insanlari dostoklomo vo onu basa diismak istoyi

0zlinii qars1 torofin yerino qoymaq
dinlomok bacarigi
yaxin insanlarn dostoklomo

384 Qohumluluq sisteminds yaranan vo mdvcud olan pozitiv vo neqativ emosiyalardir:

dotasiya
kommunikasiyaliliq
adaptasiya

yaxinliq
tonzimlomo

385 Ailani vo ailo lizvlarinin alis vaxti rolunun 6l¢iilmosing tasir edon vasita ......

tonzimlomadir
adaptasiyadir
miqrasiyadir
sensasiyadir
dotasiyadir

ailo birliyidir.

dostlar arasindak1 emosional alagalar
ailo ilizvleri arasinda movcud olan emosional bagliliq
insanlar arasinda emosional bagliliq
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rafigolor arasinda méveud bagliliq
insanlar arasinda movcud alagoalar

387 Sosioloji gostaricilors aiddir:

kommunikasiyaliq
® birlik, uygunlagsma qabiliyyati vo kommunikasiyaliq
mobillik
foalliq
uygunlagsma qabiliyyati

388 Ailonin alig-verising ...... tosir gostarir.

ictimai amillor
® miixtolif amillor
eyni amillor
xususi detallar
soxsi amillor

389 Miisssisonin innovasiya foaliyyati buraxilan mohsulun ...... yuksaldilmasine istiqgamotlonmisdir.

¢atdirilmasinin
texnoloji gostaricilorinin
inhisarinin
gablagdirilmasinin
® yiiksok rogabat qabiliyyatliliyinin

390 Bazarin genislondirilmosi ......

ugura atilan yegano addimdir
® biznes ugruna atilan ilk addimdir
orta biznesdir
ugurlu debiitdiir
bizness atilan yegano addimdir

391 Mohsulun bazara ¢ixarilmasi - marketing vo satis siyasatinin hazirlanmast ......

ugura atilan yegano addimdir
® biznes ugruna atilan ilk addimdir
orta biznesdir
ugurlu debiitdiir
bizness atilan yegano addimdir

392 Mbohsulun bazara ¢ixarilmasina hazirliq ......

ugura atilan yegano addimdir
® Dbiznesugruna atilan ilk addimdir
orta biznesdir
ugurlu debiitdiir
bizneso atilan yegano addimdir

393 Mohsulun patentlogdirilmosi ......

ugura atilan yegano addimdir
® biznes ugruna atilan ilk addimdir
orta biznesdir
ugurlu debiitdiir
bizness atilan yegano addimdir
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394 Totbiqi sinag-konstruktor ¢aligsmalari, prototipin yaradilmasi

395 Fundamental va totbiqi tadqiqgatlarin aparilmasi

396 Layihas ii¢ilin infrastruktur vo komandanin yaradilmasi

ugura atilan yegano addimdir
biznes ugruna atilan ilk addimdir
orta biznesdir

ugurlu debiitdiir

bizneso atilan yegano addimdir

ugura atilan yegano addimdir
biznes ugruna atilan ilk addimdir
orta biznesdir

ugurlu debiitdiir

bizneso atilan yegano addimdir

ugura atilan yegano addimdir
biznes ugruna atilan ilk addimdir
orta biznesdir

ugurlu debiitdiir

bizness atilan yegano addimdir

397 Biznes planin hazirlanmast ......

398 Layihonin texnoloji va marketinqg ekspertizasinin aparilmasi

399 ideyanin inkisafi {i¢iin zoruri olan texnoloji vo elmi potensialin taloblorinin toplanmasi

ugura atilan yegano addimdir
biznes ugruna atilan ilk addimdir
orta biznesdir

ugurlu debiitdiir

bizneso atilan yegano addimdir

ugura atilan yegano addimdir
biznes ugruna atilan ilk addimdir
orta biznesdir

ugurlu debiitdiir

bizness atilan yegano addimdir

ugura atilan yegano addimdir
biznes ugruna atilan ilk addimdir
orta biznesdir

ugurlu debiitdiir

bizness atilan yegano addimdir

ideyalarin formalagdirilmasidir.

ugura atilan yegano addimdir
biznes ugruna atilan ilk addim
orta biznesdir

ugurlu debiitdiir

bizness atilan yegano addimdir

401 Yaxsilagdirilmis innovasiyalar mévcud mallar1 vo texnologiyalari

geri ¢akir
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® modemlosdirir
siiratlondirir
proqnozlasdirr
longidir

402 Yeniliyindon asili olaraq innovasiyalar ......

bolunir.

® bazis (fundamental) vo yaxsilagdinlmisglara (carilors)

cari pislogdirilmislora
cari yaxsilagdirilmiglara
fundamentala

intensivo

403 Innovasiya prosesinin kommersiya morhalosi marketing todqiqatlar1 daxil olmagla yeni mohsulun

irali ¢okilmasi tizra islor kompleksini oks etdirir.

regionda
® bazarda
zavodda
fabrikdo
rayonda

404 Istehsal morhalosinds ...... texnoloji, toskilati xiisusiyyotlori monimsonilir.

xlisusiyyat
® istehsalatin

xammal

sanad

alot

405 Innovasiya prosesinin ikinci morholosinda ..

xlisusiyyaot
® mohsul

xammal

sonad

alot

.... hazirlanmis olan konsepsiya asasinda layihalondirilir.

406 Tadqiqat morholasinds ...... konsepsiyas1 formalasir.

asya

® mohsul
xammal
soanad
alot

407 Iqtisadi magsedouygunluq ......

innovasiya qaydalarinin xarakteridir

® innovasiya proseslorinin xiisusiyyotidir
texniki proseslorin xiisusiyyati
daimi proseslarin xiisusiyyatidir
innovasiya morholosinin xiisusiyyatidir

408 Yeni mohsulun hazirlanmis olan konsepsiyasi asasinda homin mohsulun layihslondirilmasi ......

innovasiya qaydalarinin xarakteridir
® innovasiya proseslorinin xiisusiyyatidir
texniki proseslorin xiisusiyyoti
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daimi proseslarin xiisusiyyatidir
innovasiya morholosinin xiisusiyyatidir

409 Elmi-texniki imkanlara vo moahsulun inkigafindaki mahdudiyyatlors asaslanan konsepsiyant ......
formalasdirir.

innovasiya qaydalarinin xarakteri

® innovasiya proseslorinin xiisusiyyati
texniki proseslorin xiisusiyyati
daimi proseslarin xiisusiyyati
innovasiya marhalasinin xiisusiyyati

410 Bazarlardaki voziyyoto vo digor istehsalgilarin rogabat mdvgeloring osaslanan konsepsiya ......

innovasiya qaydalarinin xarakteridir

® innovasiya proseslorinin xiisusiyyatidir
texniki proseslorin xiisusiyyoti
daimi proseslorin xiisusiyyaotidir
innovasiya morhalasinin xiisusiyyatidir

411 Yeni mohsula olan miimkiin talabat haqqinda informasiyanin tohlili naticaleri ......

innovasiya qaydalarinin xarakteridir

® innovasiya proseslorinin xiisusiyyatidir
texniki proseslorin xiisusiyyati
daimi proseslorin xiisusiyyaotidir
innovasiya morhoslasinin xiisusiyyetidir

412 Todgigat morholosindos mohsulun igtisadi vo elmi-texniki cohotdon miiossisonin potensialina
uygunlagdirilmast ......

innovasiya qaydalarinin xarakteridir

® innovasiya proseslorinin xiisusiyyatidir
texniki proseslorin xiisusiyyati
daimi proseslorin xiisusiyyaotidir
innovasiya morholesinin xiisusiyyetidir

413 ...... valideynlor vo usaqlarin alig-veris ii¢lin birgo getmalori prosesindoki istehlak¢i sosiallagmasi
metodudur.
daxili sopping

® birgo sopping
fardi sopping
ayrica sopping
xarici sopping

414 ...... digor insanlarin davraniglarinin vizual qavrayis vasitosi ilo usaglarin istehlak¢1 davranisina
Oyradilmosidir.

riayot etmo

® miisahido
goruma
yadda saxlama
reputasiya

415 ...... insanin yasca 6ziindon boyiik olanin davranisini dork etmodon tokrar olunmasi onun istehlak¢i
davranisinin oks etdirilmosidir.

koperasiya
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kriteriya
inteqrasiya
® modellosdirms
modernizm

416 ...... usaqlarin valideynlor vo ailodoki bdyiiklor torafindon tolimatlandirilmasidir.

xiisusi treninq

® instrumental trening
instrumental seminar
universal treninq
universal seminar

417 istehlake1 sosiallasmasini ...... bir ne¢o metodu vardir.

komandada
® ailodo
kondda
kollektivda
qrupda

418 Tadrisin birbasa aid olan aspektlori bilavasits ...... prosesi ilo alagoli olanlardir.

texnoloji

® alis voistehlak
todariikar
istehlak
kommersiya

419 Istehlak¢inin sosiallasmast ...... bas verir.

emiqrant ailesindo
® genislondirilmis ailodo
yasl ailoda
tok ailodo
gonc ailoado

420 istehlak¢inin sosiallasmast ...... bas verir.

tok ailado

® nuklearailodo
gonc ailado
emiqrant ailasinda

yaslt ailodo
421 ...... bu fordin davranisina onun hor hansi bir qrupun tizvii olmaq va onun sayi ilo tosir gdstormok
gabiliyyatidir.

legitim hakimiyyat

® §ziini eynilogdirmo hakimyyoti
geyri-qanuni talob
liberal hakimiyyat
qeyri-legitim hakimiyyot

422 ...... bu davranisa tabe edon diisiinconin asilanmasi yolu ilo miioyyan davranisi tolob etmok iizra ganuni
hiiquga malikdir.
liberal hakimiyyat

® Jegitim hakimiyyot
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423 ......
°
424 ......
adlanir.
°

425 Referent qrup torafindon har hansi bir malumat irali siiriilorak gabul edilirso, bu

426 Qrup normalarina riayat etmaya hovaslondirilir:

geyri-legitim hakimiyyat
geyri-qanuni tolob
ganuni tolob

bu coza vo ya miikafatdan mohrum etmokls digorinin davranisina tosir gostormok gabiliyyatidir.

omrin hokmii
moacburetmo hakimiyyaoti
protokol gaydalan

ciddi gqaydalar
hakimyyatin salahiyyati

bu toloblors tabe olmagq ii¢iin s6z verilon vo susqunluqla ehtimal olunan miikafatlandirma vasitosi

ciddi qaydalar
miikafatlandirmanin hakimiyyaoti
hakimyyoatin solahiyyati

omrin hokmii

protokol qaydalan

arzu olunmayan tosirdir
informasiya tosiridir
texniki tosirdir

xtlisusi tosirdir
qiymatsiz tasirdir

arzu olunmayan tosir
normativ tosir
texniki tosir
qiymotsiz tosir
xuisusi tosir

doyorlordon istifado zamani yaranr.

arzu olunmayan tasir
dayar - ekspressiv tasir
informasiya tosiri
normativ tasir

xiisusi tosir

428 Dayarlari tiglin rohbarlik kimi qrup norma dayarlarinden istifado zamani yaranir:

429 Normativ tasir istehlak¢mnin ...... uzaq qagmagq ii¢ilin sovq edir.

miibadilo etmo
konkretlogdirmo
garsilagdirma
eynilosdirmo
miibarizo etma

torifdon

sas vermadon
sayahotdon
tonqidden
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® cozalandirmadan
430 Informasiya tosiri istehlak¢inin referent qrupa ...... qabul etdirmasidir.

mithiti
mohsulu
xidmeoti

® informasiyani
qiymati

431 Istehlak¢inin dziiniin miilahizo etmasi zaman1 yaranir:

miibarizo
roqabot
ziddiyyat
konarlagdirma
® cynilogdirme

432 Istehlak¢inin birbasa miikafatlandirma oldo etmosidir:

cografi tosir
ciddi tosir
tobii tosir

® normativ tasir
tibbi tosir

433 Istehlak¢inin referent qrupu torafindon toqdim edilon informasiyani istifade etmosindan ibaratdir:

anananin tasiri
xarakterin tosiri
miihitin tosiri
cografi tasir

® informasiya tosiri

434 Tabecilik anlayisi ...... eynilik toskil edir.

xarakterlo
ziddiyyatlo
oxlagla
ideyalarla

® konformizlo

435 Bir qayda olaraq insanlar ...... tabe olurlar.

nuklear qrupa
heg bir qrupa
tabegiliyo
fordi qrupa

® qrup normalarina

436 Hor bir qrupda ...... riayot etmasing tozyiq vardir.

smetaya
qrafika
onun tlizvlorina
® iizvlorinin onun normalarina
biidcoya

437 Qrup ...... ola biler.
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real vo ya sistem
tosovviir olunan
real-sosial
® real-sosial vo tasovviir edilon
epizodik

438 Ogor insan qrupun biitlin lizvlorini tanimirsa, onda qrup onun ii¢iin ...... malikdir.

iigiincli chomiyyato
vacib oshomiyyata
yaxst ochomiyyata
he¢ bir shomiyyats
® ikinci oshomiyyato

439 Innovasiya faaliyyatinin istiqamatlori dedikdo, yeni bir mahsul vo texnologiyalarin hazirlanmast,
monimsanilmasing istiqgamotlonmis innovasiya ...... basa diisiiliir.

strategiyalari
® Jlayiholori
obyektlori
proqramlari
taktikalari

440 Innovasiya foaliyyatinin asas istigamoti yeni mohsullarin layihalondirilmosi va istehsali iizra ...... ohato
edir.

® texnologiyani
texnikani
regionu
olkani
bazari

441 Misllifin innovasiya ideyasinin inkisaf etdirilmasi tizro toklifi ......

eksperimentdir

® ideyanin formalagdirilmasidir
xiilasadir
ideyanin qeydiyyatidir
tosdiqdir

44?2 Pioner innovasiyalar1 "birinci siirat" Uistlinlilyiine malikdir vo bu sirksti bazarda liderlik mdvgeyins,
...... gotirib ¢ixartr.

tonazziilo

® yiiksok qazanclara
toloblora
xorclora
marhalaya

443 Istor pioner, istorso do toqib edan innovasiyalarda ...... cohoatlor vardir.

stimullasdirict

® hom monfi, hom do miisbot
dost vo diisman
effektiv va qiisurlu
sevimli va qorazli

444 ...... miinasibatds innovasiyalar sirkot torofindon ilk dofs hayata kegirilon pioner va sirkatin roqgiblorinin
arxasinca hoyata kecirdiyi toqib edonlor olurlar.
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iscilora
raqiblars
azarkeslora
yaxinlara
torofdaslara

445 Bazis innovasiyalari ...... ticiin prinsipca yeni olanlardir.

texniki saha

homin mahsul va texnologiya
texniki vo iqtisadi saha

saho alotlori

iqtisadi saha

446 Yeniliyindon asili olaraq innovasiyalar ...... boliindirlor.

keyfiyyaotli vo keyfiyyotsiz
bazis vo yaxsilagdirlmiglara
asasli vo qeyri-asasli

asas vo komokei

birinci vo ikinci doracali

447 Innovasiya prosesinin kommersiya morhalosi ...... iizra islor kompleksini oks etdirir.

servis xidmoti sistemlori

marketinq todqiqatlari, satisin togkili, servis xidmoti vo yeni mohsulun bazarda iroli ¢okilmosi
servis xidmatlori vo satigin togkili

servis xidmatlori vo marketing tadqiqatlar

kommersiya isinin tokmillogdirilmasi

448 Innovasiya prosesinin istehsalat morhalosing aiddir:

texnoloji, togkilati, satis problemlorinin holli

istehsalatin texnoloji, toskilati, planli, ekoloji hazirlig1 vo yeni mohsulun istehsalt
mohsulun layihelondirilmaesi

texniki vo ekoloji hazirliq

istehsalin toskili

449 Innovasiya prosesino aid olan marhololordir:

raqabat, tochizat, satis vo kommersiya

® todqiqat, layiho, istehsalat vo kommersiya
sorgu, layiha, miiqavila va tochizat
layiholondirms, istehsal vo kommersiya
tochizat, istehsal, kommersiya vo satis

450 Innovasiya prosesi 6ziinds ...... osas morholoalori birlogdirir.

sakkiz

® dord
alt1
bes
yeddi

451 Yeni mohsulun hazirlanmasina tosviq edon bir ¢ox amillor:

istehsalin tonozziili, infilyasiya
elmi-texniki toraqqi, raqabat
texnoloji proseslorin tokmillogdirilmasi
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® yeniliyo vo ya potensial mévcud olan tolobat, elmi-texniki taraqqi, roqabat
infilyasiya, roqabat

452 Innovasiyalardan oldo edilon fayda onlarin islonmasi va totbiq edilmasi {izra forgleri ...... dofo tistoloyir.
5
® 9
7
8
6
453 Diinya iqtisadiyyat1 sisteminin miiasir voziyyati industrial vo postindustrial formadan ...... dovriing

kegidlo xarakteriza edilir.

transformasiya
globallagma
toraqqi

® clm vo biliklor
inqgilab

454 Kiitlavi comiyyat nazariyyasi bir qayda olaraq hakimiyyatlarins ...... tohliike dogurdugu ictimai
elitalarin rogbatini qazanirdu.

yenilogsmanin
® islahatlarin

realizmin

konservatizmin

yenidonqurmanin
455 ...... osrin II yarisinda kiitlovi comiyyat va tabligat nazoriyyaslori inkisaf etmigdir.

XVIII
® XiIX
XVI
XV
XVl

456 Informasiyanin diffuziya nozoriyyasinin osasini ...... nozoriyyalori togkil edir.

marketing vo lagistika
® reklam vo marketing

reklam

xidmat

marketing

457 Belo hesab olunur ki, agor ohalinin ...... %-1 yeniliyi qobul edirss, onda yenilik gqobul edilmis sayilir.

2-don 12-yo
® o6-dan 16-ya
5-don 15-0
4-don 14-2
3-don 13-

458 Everett Rodjers insanlar torafindon yeni ideya vo mallarin qabul edilmasi prosesinin marhalalarini ardicil
olaraq vermisdir:

gorar, maraq, qiymat, yoxlama, qabul etmo, tasdiq
® diqqgot, maraq, qiymot, yoxlama, gabul etmo, tasdiq
toklif, maraq, qiymot, yoxlama, qobul etmo, tosdiq
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talob, maraq, qiymat, yoxlama, gobul etmo, tasdiq
prognozlagdirma, maraq, qiymot, yoxlama, qobul etmo, tosdiq

459 Everett Rodjers insanlar torofindon yeni ideya vo mallarin gobul edilmasi prosesinin ...... morholosini
forglondirmisdir.

iki
® alt
dord
bes
¢

460 ...... ildo Everett Rodjers informasiya diffuziyalari nozoriyyosini irali stirmiisdiir.

1562.0
® 19620
1762.0
1862.0
1662.0

461 ...... fikir liderlori konsepsiyasini irali siirmiisdiir.

Veber

® Lazarsfeld
Zombart
Freyd
Lamben

462 Pol Lazarsfeld ...... ilda seckigabag1 kompaniya zamani 600 ailonin sorgusunu aparmis, KiV-in
seckiqabagi kompaniya zamani qorarlarin gobul olunmasina tasirini miioyyan etmisdir.

1540
® 1940
1740
1840
1640

463 Amerikali alim ...... gorarin gobul edilmasi iizrs kiitlovi kommunikasiyalarin todqigatini aparmigdir.

Veber

® [azarsfeld
Zombart
Freyd
Lamben

464 Kiitlovi kommunikasiya effektlori ¢ar¢ivasinda ...... oyunu nazoriyyasi inkisaf etmisdir.

Sidorov
Petrov

® Stivenson
Ivanov
Porter

465 ...... ilda kiitlovi kommunikasiyalarin qisamiiddatli effektlorinin totbiqi aparilmisdir.

1530
® 1930
1730
1830
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1630

466 ...... ilda kiitlovi kommunikasiya effektlori 6yronilmaya basladiqdan sonra, kiitlovi kommunikasiyanin
auditoriyaya tosir gostormasi qiivvodon diigmiisdiir.

1520
® 1920
1720
1820
1620

467 Oziinii eynilosdirmo hakimiyyati ...... onun hor hansi bir qrupun iizvii olmaq v ya ona daha six
yaxinlagmagq]la tosir gostormak qabiliyyatidir.

komandalara

® fordin davranisina
iizvlors
kollektiv iizvlarina
qruplara

468 Legitim hakimiyyat bu davraniga tabe edon diigiinconin agilanmasi yolu ile qrup tlizvlerindon ...... talob
edir.

iddialarin gabulunu

® miioyyon davranist
qeyri-adekvat foaliyyoti
digor comiyyatlords istiraki
geyri-miioyyan davranisi

469 Macburetma hakimiyyati ...... vasitasi ilo digarinin davranisina tosir gdstormok qabiliyyaetidir.

iddialar

pozitiv sanksiyalar

normal sanksiyalar
® neqativ sanksiyalar

xobordarliglar

470 Miikafatlandirmanin solahiyyati ......

xidmotda irali ¢okilmo
® irin qogal vo sallaq

sirin qogal

qipta etma

hadiyya

471 Miikafatlandirmanin salahiyyati toloblors tabe olmagq ii¢iin ...... komokliyi ilo digorinin davranigina tasir
gostormak gabiliyyatidir.

xabordarliglarin

iddialarin

normal sanksiyalarin

neqativ sanksiyalarin
® pozitiv sanksiyalarin

472 Solomon As yeddi nofordon ibarat eksperiment qrupunda ...... qiymoatlondirmisdir.

xattin enini
stolun uzunlugunu
stolun kiinciinii
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stolun rongini
® xotlorin uzunlugunu

473 Solomon As ...... ilds istehlakc¢iya effektiv tozyiq qrupunu toadqiq etmisdir.

1650
1750
1850
® 1950
1550

474 Neqativ nimuns qrupu ......

real qrupdur
tosovviir edilon qrupdur
® tomasda olmaqdan uzaq qag¢an qrupdur
solahiyyatli qrupdur
solahiyyatsiz qrupdur

475 Pozitiv etalon qrup ......

real qrupdur
solahiyyatli qrupdur
tosovviir edilon qrupdur
solahiyyatsiz qrupdur
® real vo ya tesavviir olunan qrupdur

476 Qruplar ola bilor ......

real qruplar
tosavviir edilon qruplar
solahiyyoatli qruplar
solahiyyatsiz qruplar
® real-sosial qruplar va ya tasavviir olunan qruplar

477 1lkin kollektivlor adaton ...... olur.

ciddi
formal

® (eyri-formal
mohdudiyyaetsiz
solahiyyatsiz

478 Monsubiyyat doracasing gors, 6ziinii onun lizvii kimi miioyyan etdiyi istonilon bir qrup:

rollarin doqiqlosdirilmosidir
konkret rollardir
® fordin moxsus oldugu va garsiligh alagads oldugu qruplardir
vozifoli soxsin olmamasidir
rollarin milayyon edilmomasidir

479 Strukturlasma va togkilatlanma soviyyasine goro geyri-formal qruplar ......

konkret rollardir
rollarin doqiqlosdirilmosidir
rollarin miloyyon edilmomasidir
® horay ¢ayxanada goriigon institut mazunlar qrupudur
vozifoli soxsin olmamasidir
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480 Strukturlasma va togkilatlanma soviyyesine gora formal qruplar

rollarin miioyyon edilmomosidir

vozifali soxsin olmamasidir

konkret rollardir

vozifoli soxs, doqiq miloyyan edilmis rollardir
rollarin doqiqlosdirilmasidir

481 Tokrar (ikinci) qruplar iizvlorin say1 ...... qruplardir.

482 ilkin gruplarda ....... nafordon ibarat olan biitiin ails tizvlori bir masanin arxasinda yerloso bilar.

483 .....

xirda

qeyri-mahdud

digor qruplarla birlikde
hoaddinden artiq ¢ox olan
nohong

8vol0
6vo8
2vo 6
4vo8
10va 12

toskilatin miioyyon edilmasi amillarindon biridir.

tibbi

daqiq

maqsadyonlii davranig
maigot

emosional

484 Toskilatin miioyyon edilmasinin amillorindon biridir:

485 Toskilatin miioyyon edilmosi amili ...... xarakterlidir.

emosional
sosial

maisat

daqiq
koordinasiya

tibbi
moisat
daqiq
emosional
sosial

486 Toskilatin miioyyon edilmasi tigiin ...... amil vardir.

AN W BN X

487 Mohsulun tokmillosdirilmasi ......

calbediciliyi doracasina artirilmasi strategiyasidir
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istehlakg1 colbediciliyi doracasing artirilmasi taktikasidir
satic1 colbediciliyi deracasino artirilmasi taktikasidir

® istehlakgi colbediciliyi doracasing artirilmasi strategiyasidir
satic1 colbediciliyi doracasino artirilmasi strategiyasidir

488 Reklam sirkoatlorinin giiclii emosional reaksiyalarin hazirlanmast ......

satici calbediciliyi deracasing artirilmasi taktikasidir
istehlak¢1 calbediciliyi doracosing artirillmasi taktikasidir
calbediciliyi doracasins artirilmasi strategiyasidir
satici calbediciliyi deracasinag artirilmasi strategiyasidir

® istehlakgi colbediciliyi doracasing artirilmasi strategiyasidir

489 ...... mohsulla bagli soxsi situasiyadir.

satici colbediciliyi doracasing artirilmasi taktikast
istehlaket colbediciliyi doracosine artirilmasi taktikasi
colbediciliyi deracesing artirilmasi strategiyasi
satici calbediciliyi daracasinag artirilmasi strategiyasi

® istehlakg¢i colbediciliyi doracasing artirilmasi strategiyasi

490 Mohsuldan istifados bazi problemlorin halli ilo baghdir vobu ......

® istehlakg1 colbediciliyi doracasing artirilmasi strategiyasidir
satici colbediciliyi doracasing artirilmasi taktikasidir
colbediciliyi deracesing artirilmasi strategiyasidir
istehlak¢1 calbediciliyi deracosineg artirillmasi taktikasidir
satici colbediciliyi daracasinag artirilmasi strategiyasidir

491 Istehlakeilarin 6ziiniin xarakteristikast ......

alig yoniimii vo qavrama
riskin gabul edilmosi
motivasiya soppingi
® motivasiya soppingi, alig yoniimii, riskin qobul edilmasi
alis prosesinds calbedicilik

492 Adi hallori ...... grupa bolmok olar.

N AW LN

[
493 Alict har bir alig zamani bes moarholonin hamisindan kegir, lakin tocriibado ......

biitiin morhoalalori ixtisar edir
bazi moarhalalori tokrarlayir
bazi marhalalari siiratlondirir
® bozi morhololori buraxir vo ya onlarin yerini doyisdirir
bazi marhalalari tokrar edir

494 ...... alis haqqinda gorarin qabul edilmasi prosesinin morholosidir.

problem vo tanisliqda

mosalenin hellinda

alicilann qiymetlondirilmasinda
® aliga reaksiya
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495 ......
°
496 ......
°
497 ......
°
498 ......
°

talabin dork edilmasinda
istehlakcinin faktiki olaraq mohsulu aldes etdiyi marhaladir.

problem vo tanisliqda
moasalonin hollinds

alicilarin qiymoatlondirilmesindo
alis haqqinda qorar

tolobin dork edilmosindo

alicinin avvalki marholods olds etdiyi informasiyaya oasaslanaraq tohlil edir.

problem vo tanisliqda

mosalonin hollinds

alicilarin qiymotlondirilmosinda
variantlarin qiymotlondirilmasinda
tolobin dork edilmosindo

maraqli olan istehlakg¢1 olave informasiyalarin axtarigina baslayir.

problem vo tanigligda
masalonin hallinds

alicilann qiymotlondirilmosindo
informasiya axtarisinda

tolobin dork edilmosinda

alis haqqinda gorarin qabul edilmasi prosesidir.

mohsul géndaranlorin qiymotlondirilmasi
mosalenin hall edilmasi

mahsulun qiymatlondirilmasi

problemin qiymatlondirilmaesi

tolobatin dork edilmasi

499 Istehlak¢r miistagildir, onun motivasiyaya davranisi todqiqatlarla miioyyen edilir, istehlak¢inin davranis
tosira moruz qalir va istehlakg¢iya tosir ......

500 Mogsadyonlii davranis ...... garsisinda duran magsadlorin aldo edilmasins tabe edilir.

istehlak sosial olaraq qanunsuzdur
istehlak qanunsuzdur

keyfiyyat qeyri-qanunidir

mohsul geyri-qanunidir

sosial ganundur

konferensiya
toskilat
sessiya
komissiya
missiya

501 Koordinasiya els bir amildir ki, o ...... miiayyan edir.

konferensiyani
toskilati
sessiyani
komissiyani
missiyant
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502 Sosial xarakter ...... bu vo ya digor sokildo 6zlorini ona moxsus olduglarini dork edon insanlardan

ibaratdir.

konferensiya
toskilat
sessiya
komissiya
missiya

503 Toskilat1 miioyyon edon ...... amil mévcuddur.

AN A W W

504 Taskilat insanlarin ...... maqsad vo vazifalors yetismok tigiin faaliyyatin planlasdirilmis koordinasiyadir.

nozordos tutulan layiholor
imumi vo razilagdirilmig
imumi razilagdirmalar
imumi mogsadlor
imumi qararlar

505 Ragqiblari alicilarin bir brendden digerins kegidini ......

milayyon edir
stimullasdirir
tonzimloyir
inkar edir
gadagan edir

506 Liderlor adi alict davranisini destoklomayas ¢alisir, pullari intensiv ...... qoyurlar.

is¢ilora
reklama
banka
istehsala
texnologiyaya

507 Bazar liderlarinin va digar subyektlorin strategiyalarini ...... forqlondirir.

iscilor
istehlakcilar
istehsalgilar
saticilar
texnoloqlar

508 Bozi alglar ...... asag1 soviyyado calb edilmosi, lakin malin miixtslif brendlori arasindaki forglorlo
xarakterizo edilir.

iscilorin
istehlakg¢ilarin
istehsalgilarin
saticilarin
texnologlarnn

509 Reklam sirkati qisa xabarlorin ...... tokrarlanmasina istiqgamatlonmalidir.
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dovri
® (dofolorlo
iki dofo
bir dofs
diislintilmiis

510 Reklamda eyni brendin admin ...... tokrar edilmosi zamani istehlak¢i yalniz onunla tanis olur, onun
alinmas1 aminliyine sabab olmur.

dovri
® dofolorlo
iki dofo
bir dofs
diisiiniilmiis

511 Kompleks alic1 davranist ...... prosesdir.

fiziki

® ({igpillali
dordpillali
ikipillali
texnoloji

512 Kompleks alic1 davranist haqqinda istehlak¢inin yiiksok doracads alis prosesina calb edilmasi onun ......
arasinda ohoamiyyatli forqlori dork etmasi prosesidir.

miixtalif omtoslari
miixtalif ronglori

® miixtolif brendlori
miixtolif standartlar
oxsar markalar

513 Istehlakgilarin alic1 davranisinin neco ndvii forqlondirilir?

sokkiz
® dord
alt1
bes
yeddi

514 Qiymat sopperlori qiymats haddaen artiq hassas olan alicilardirsa, ......

xidmat meyar {izra sopper qruplarina aid olur

® istiqamot meyarn iizrd sopper qruplarina aid olur
komiyyat meyar iizro sopper qruplarina aid olur
keyfiyyat meyari iizra sopper qruplarina aid olur
qiymot meyari iizra sopper qruplarina aid olur

515 ©nonavi sopperlar qiymato qarsi az hassasdirlar, alig sortloring tolobkar deyillarso, ......

xidmoat meyart {izro sopper qruplarina aid olur

® istigamot meyari lizro sopper qruplarina aid olur
komiyyat meyari iizro sopper qruplarina aid olur
keyfiyyot meyari iizra sopper qruplarina aid olur
qiymat meyart iizro sopper qruplarina aid olur

516 Servis sopperlori magaza servisi daxilinds yiliksak soviyya tolab edirsa, ......

xidmot meyari iizro sopper qruplarina aid olur
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® istigamot meyari lizro sopper qruplarina aid olur
komiyyet meyari {izro sopper qruplarina aid olur
keyfiyyot meyari iizro sopper qruplarina aid olur
qiymat meyart lizro sopper qruplarina aid olur

517 Faal sopperlor qiymat, keyfiyyat, dob vo daha yaxs1 se¢im axtariginda tez-tez magazalari ziyarat edirso,

xidmot meyart lizro sopper qruplarina aid olur

® istigamot meyari lizro sopper qruplarina aid olur
komiyyat meyari lizra sopper qruplarina aid olur
keyfiyyst meyari iizro sopper qruplarina aid olur
qiymat meyart iizro sopper qruplarina aid olur

518 Qeyri-faal sopperlar soppinqds he¢ hozz gormiirsa, ......

komiyyot meyari {izro sopper qruplarina aid olur
® istigamot meyar lizra sopper qruplarina aid olur
qiymat meyart lizro sopper qruplarina aid olur
xidmat meyar lizro sopper qruplarina aid olur
keyfiyyst meyari iizra sopper qruplarina aid olur

519 Ticaratdon momnunluqdur:

alis motivloridir
sopping motivlaridir

® soppingin sosial motivlaridir
saxsi sopping motivlaridir
satig motivloridir

520 Status vo niifuzdur:

alig motivlaridir
sopping motivloridir
saxsi sopping motivlaridir
® soppingin sosial motivlaridir
satis motivloridir

521 Referent qruplarin calbediciliyidir:

satig motivloridir
saxsi sopping motivlaridir
sopping motivloridir

® soppingin sosial motivlaridir
alis motivloridir

522 Oxsar maraqlar1 olan insanlarla kommunikasiyalar ......

alig motivloridir
sopping motivlaridir
saxsi sopping motivlaridir
® soppingin sosial motivlaridir
satig motivleridir

523 Evdoankonar sosial tomaslar ......
satis motivloridir
sopping motivloridir

$oxsi sopping motivlaridir
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soppingin sosial motivlaridir

alig motivloridir

524 Yeni tendensiyalarla tanisliq, fiziki foalliq, sensor stimulyasiyast ......

sosial sopping motivlaridir

alig motivlaridir

satig motivleridir
$axsi sopping motivloridir
sopping motivlaridir

525 Rolun ifasi, rongaranglik, 6ziintiifads ......

526 Soppingin motivasiyasi, alictya yonalma, riskin gobul olunmasi, alis prosesine colb edilmo

alig motivloridir

$axsi sopping motivlaridir
sopping motivloridir

satig motivleridir

sosial sopping motivlaridir

xasiyyotnamosidir.

ekspeditorlarin 6zlorinin
ekspertlorin dzlorinin
saticilarin 6zlorinin
menecerlorin 6zlorinin
alicilarin 6zlorinin

527 Istehlak¢iin digor soxsin istoyini qobul etmoyo hazir olmasi ......

miiassisanin istehsal giiciinlin doyismasidir

istehsal hocminin artmasidir

satigin stimullagdirilmasidir

satisin effektivliyinin yiiksaldilmasidir

insanlarin miinasibotinin tosiri altinda doyisikliyin deracesidir

528 Ustiinliik verilon istehlak variantina digor soxsin neqativ miinasibatinin intensivliyi

satisin effektivliyinin yiiksaldilmasidir

miiassisanin istehsal giiciiniin doyismasidir

istehsal hocminin artmasidir

insanlarin miinasibotinin tasiri altinda doyisikliyin doracasidir
satisin stimullagdirilmasidir

529 Insanlarin miinasibatinin tosiri altinda doyisikliyin doracasi ...... amildon asilidir.

530 Hesablanmis toplama qaydas1 konpensasiyali holl qaydasinin daha ...... formasidir.

alt1
dord
iki
bes
tg

yumsaq
giiclii
sado
ylingiil

® mirokkab
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531 Sado toplama qaydast maksimal qiymoto malik olan ...... Segir.

firmani
toskilati
sirkoti
sistemi

® alternativi

532 Bozi hallarda istehlak¢ilar mohsulun bozi asagi soviyyalori atributlarindan mohsulu biitovliikds
giymotlondirmoklos digorlorinin daha ...... soviyyesine goro kegmoya hazir olurlar.

xususi
adi
minimal
asagi

® yiiksok

533 Leksiqgrafik hall gaydasi meyarlarin shomiyyastino vo brend se¢iminog gors ...... miioyyon edir.

® siralanmani
olctlini
eksperimenti
tocriibani
se¢cimi

534 Aspektlor lizra aradan qaldirilma qaydasi qiymatlondirme meyarlarini, shamiyyatliliyine gére

siralanmasint ...... miioyyon edir.

yiksok qiymati
meyarlara gore baxis bucagini
xilisusi meyarlara gors sifarislorin hacmini
® meyarlardan hor birino goro kasilib atilma néqtasini
hor bir meyar {izro minimal qiymati

535 Variantlarin qiymatlondirilmasina tasir edon amiller:

marka haqqinda inam,
marka hagqinda inam, faydaliliq xiisusiyyatlori
malin xiisusiyyastlori, marka haqqinda inam,
® malin xiisusiyyatlori, marka haqqinda inam, faydaliliq xiisusiyyatlori
faydaliliq xiisusiyyatlori

536 Axtarigin xiisusiyyatlori ...... morholasindo miioyyon olunur.

aliga reaksiyadir

gorarin gabuludur

bazarin qiymatlondirilmasidir

saticinin qiymatlondirilmasidir
® informasiya axtarist

537 Axtaris aparilarkon informasiya monbayinin tapilmast ......

bazarin qiymatlondirilmasidir
alisa reaksiyadir
gorarin gabuludur

® informasiya axtansidir
saticinin qiymatlondirilmasidir

538 Mohsul vo marka haqqinda informasiyanin yaddasda saxlanmast

marhalasinda miimkiin olur.
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alisa reaksiyadir

® informasiya axtarisi
bazarin qiymotlondirilmosidir
saticinin qiymatlondirilmasidir
gorarin gabuludur

539 Variantlarin qiymatlondirilmasi alicinin avvalki marhalado alds etdiyi informasiyaya osaslanaraq,
miixtalif se¢im variantlarinin ......

bazarin qiymatlondirilmasidir

saticinin qiymatlondirilmasidir
® giymotlondirdiyi merholadir

gorarin gabuludur

alisa reaksiyadir

540 informasiyanin toplanmasi ilo alicinin mallarin mdvcud olmasi, onlari xiisusiyyatlori hagqinda biliklori

doyigmir
mohkomlonir
sonur

® coxalir
azalir

541 Alict on ¢ox informasiyant ...... alir.

soxsi miinasibatdon
etibarli manbadon
soxsi tocriibadoan
® kommersiya monbolorindon
ictimai miinasibatdon

542 Alici har bir alis zamani ...... bes marhoalonin hamisindan kegir.

® nozori olaraq
montiqi
eksperimental
praktiki
hiiquqi

543 Mal va xidmat tochizatlarinin hall etmali olduqlart miihiim problemdir:

makro-iqtisadi gostaricilor
istehlak soraiti
nazaratin tomin edilmasi
® istehlakeilar tigiin se¢imin tomin edilmasi
miitoxassislorin tapilmasi

544 Modelo asason, istehlakgi istonilon alig zamani biitiin morhololori dof edir, lakin giindslik alislarda ......

heg bir morhaloni gqobul etmir
asas moarhalalori dayisir
vacib morholslori qobul edir
® bozi morholslori buraxir vo ya onlarin ardicilligini doyisir
heg bir morahaloni buraxmir

545 Alis prosesi ...... prosesindon ¢ox-cox avval yaranib.

prognozlasdirma
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tolob-toklif
qiymatlondirma
razilagdirma
alqi-satq1

546 Istehlake1 bes morholodon kecir:

problemin dork edilmaosi, informasiya axtarisi, bazarin qiymotlondirilmesi, alis haqqinda qorar, alisa reaksiya
problemin dark edilmasi, informasiya axtarisi, toklifin qiymotlondirilmosi, alis haqqinda qorar, alisa reaksiya
problemin dark edilmasi, informasiya axtarisi, tolabin qiymatlondirilmasi, alis haqqinda gorar, alisa reaksiya
problemin dark edilmasi, informasiya axtarisi, variantlarin qiymatlondirilmasi, alis haqqinda qorar, alisa reaksiya
problemin dark edilmasi, informasiya axtarisi, sosial qiymatlondirmas, alis haqqinda gorar, alisa reaksiya

547 Istehlakgilarm harokatlori, tolobatlar: vo alis moqgsadlari, tolobatin xarakteri ...... iizro 0z aralarinda
ohomiyyatli doeracads forglonir.

bazar foaliyyotino reaksiya

istehsalda yeniliklor

stimullasdirma

istehsala reaksiya

davranis motivasiyasi vo bazarda hokaratlor

548 Istehlakc1 davranisinin modellosdirilmasi istehlakcilarm ...... yonoldilon harakatlorinin mantiqi
davamudir.

soxsi istehlaka

istehsala

bazarin tadqiqina

0z tolabatlarini tomin etmoyo
sosial ehtiyaclara

549 Istehlak¢1 miistoqildir, istehlak¢inin motivasiya va davranisi ...... vasitasi i1lo miioyyon edilir.

sorgu-sual
sorgu
avtoritet
tadqiqatlar
toklif

550 istehlak¢ilarin davranisi hagqinda ...... prinsiplarina asaslanir.

imunitet
paritet
obyektivlik
0zlino nozarat
suverenitet

551 Xidmat olunmayan istehlak¢1 xidmat olunub razi qalmayan istehlak¢idan ......

pisdir
konkret deyil
ciddidir
yaxsidir
tohliikolidir

552 Istehlak¢iin alverisli reaksiyasina zay mohsullarin tominati ii¢iin miiossisa ...... % ehtiyat mohsula
malik olmalidir.

25

76/98



16.06.2017

23
21
22
20

553 Yeni mohsulun gobulu siirating tasir edon xiisusiyyatlordir:

qarisiq xiisusiyyatlori

niimayis etdirmo imkani1

miirokkablik

miirokkablik, niimayis etdirme imkani va listiinlilyii
istiinlityi

554 Yeni mohsullarin gobulu prosesinds onun ...... xilisusiyyati rol oynayar.

WD 0 O &N

555 Yeni mohsulun gobul edilmasi siiratino goro gerido qalanlar ...... % toskil edir.

20
17
18
16
19

556 Yeni mohsulun gobul edilmasi siiratine gora gecikmis ¢oxluq ...... % toskil edir.

38.0
35.0
36.0
34.0
37.0

557 Yeni mohsulun gobul edilmasi siiratine gors ilkin ¢oxluq ...... % toskil edir.

34.0
37.0
38.0
35.0
36.0

558 Yeni mohsulun gobul edilmasi siiratino goros ilkin ardicillar ...... % toskil edir.

155
13.5
11.5
12.5
10.5

559 Yeni mohsulun gobul edilmasi siiratino gors novatorlar ...... % toskil edir.

6.5
25
45
35
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55

560 Qobul prosesinin morhalaloridir:

561 Yeni mohsula uygunlagmaq {i¢iin istehlakei ...... morhalo kegir.

qiymet vo dorketmo

dorketmo, maraq, qiymat, niimuns vo qabul
qiymat va niimuna

maraq vo qiymaot

gobul vo darketma

[c B NN BV I o)

kommunikasiya situasiyasidir.

raqiblarin prosesda istiraki

istehlak¢inin prosesdo soxson vo dolayist ilo iinsiyyet qurmast
igtirak¢inin prosesdon konarda qalmasi

vasitaginin prosesda istiraki

vasitaginin dostlar ilo linsiyyati

yaranmis vaziyyotdir.

obyekti ohato edon maraqli toroflor

istehlak¢inin hoar hansi bir situasiyada ohval-ruhiyyasi vo ya sorait

dark edilmayon miihit amilleri
istehlaker situasiyasinin xiisusiyyatlori
dork edilmayon miihit amillori

sosial muhitdir.

istehlaker situasiyasinin xiisusiyyatlori

hor hansi voziyyotdo digor adamlarin istirakinin olub-olmamast
obyekti ohato edon maraqli toroflor

dark edilmayon miihit amillari

istehlaker situasiyasinin xiisusi voziyyaoti

565 Fiziki miihitdir:

dork edilmoyon miihit amillori

istehlaker situasiyasinin maddi toraflori
istehlak¢i situasiyasinin xiisusi voziyyoti
istehlakgr situasiyasinin xiisusiyyatlori
obyekti ohato edon maraqli toroflor

566 Istehlak situasiyasinin osas xarakteristikalarindan biridir:

dost miihiti
yaranmisg vaziyyot
texniki miihit
idman miihiti
kimyavi miihit

567 Istehlak situasiyasinin osas xarakteristikalarindan biridir:
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idman miihiti

® istehlakgilarin magsadi

kimyovi miihit
dost miithiti
texniki mithit

568 Istehlak situasiyasinin osas xarakteristikalarindan biridir:

dost mithiti

® zaman
texniki miihit
idman miihiti
kimyovi miihit

569 Istehlak situasiyasinin osas xarakteristikalarindan biridir:

idman miihiti
® sosial mithit
kimyavi miihit
dost mithiti
texniki miihit

570 Istehlak situasiyasinin osas xarakteristikalarmdan biridir:

idman miihiti
® fiziki miihit
kimyovi miihit
dost mithiti
texniki miihit

571 Mamnun qalmis miistori ugurlu alig-veris barasinda fikrini ......

bes

(] l¢
yeddi
alt1
sokkiz

572 Yeni miistorini calb etmok ...... saxlamaqdan daha ¢otindir.

573 Har bir iri hacmli alis

574 Bozi sirkatlor 6z mahsullarinin iistiinliiklori haqda informasiyanin toqdim edilmasi marhalosinds onun

kommunikasiyani
qiymati
talabi

® koShno miistarini
toklifi

kompromisa

® daxili miinaqisoyo
xarici miinaqisoyo
oks fikira
miinaqisoyo

ixtisar edirlar.

sertifikatini
® {stiinliiklorini

...... sabab olur.

nofarla boliisiir.

79/98



16.06.2017

spesifik cohatlorini
nailiyyatlorini
standartini

575 Magaza daxilinds alig etmok gorarina tosir edon amillor:

ticarat personali
® alig ndqtesinds ekspozisiya, qiymstlorin endirilmasi, magazada hokm siiron atmosfer, ticarst personal
magazada hokm siiron atmosfer
qiymatlarin endirilmasi
magazada hokm siiron atmosfer

576 Magazanin se¢imini miioyyon edon xarakteristikalar ...... iinvani vo 6lgiisii ola bilar.

bagin

® magazanin
boélgonin
orazinin
parkin

577 Seraitin gozlonilmoz amillori ...... istehlak¢inin mohsulu almaq gorarina galdiyi anda onun istoyini
doyisdira bilor.

satisin hacmi

® (ofildon meydana golma
bazarin tutumunun doyismasi
gofildon qiymatin diigmasi
infilyasiya

578 Istok gdzlonilen ...... osasinda formalasir.

mohsulun oldos edilmasi noaticosinde gdzlonilon faydalar
® ailo goliri, mohsulun g6zlanilon qiymoti vo onun olds edilmasi naticasinds gézlonilon faydalar
mohsulun gdzlanilon qiymati vo onun alds edilmosi naticosinds gdzlonilon faydalar
mohsulun gdzlenilon qiymati
ailo goliri, mohsulun gdzlonilon qiymeti

579 ...... konkret mohsul vo amtos soviyyasindo deyil, mohsul kateqoriyasi {izorindo planlagdiriimis
aliglardir.

macburi alig
® {mumilikds planlagdirilmis alis
magazadaxili alis
spesifik alis
sarbost alig

580 ...... iimumilikds planlasdirilmis, ovazloyici vo planlasdirilmamais alislar1 6ziindo birlogdirir.

planlasdirilmamis alig
® magazadaxili gorar
ovozloyici alis
imumilikds planlagdirilmig alig
spesifik olaraq planlasdirilmis alis

581 ...... magazaya golmozdon 6nco alicinin planlagdirmadigr aligdir.

imumilikds planlagdirilmig alig
® planlasdirilmamis alig
magazadaxili qorar
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spesifik olaraq planlasdirilmig alig
ovazlayici alig

0z funksional xiisusiyyotlorino goros planlagdirilmis mohsullar1 ovozloyon mohsullarin alisidir.

spesifik olaraq planlagdirilmig alig
ovozlayici alig

planlasdirilmamis alig
magazadaxili qorar

imumilikds planlagdirilmig alis

konkret amtos nisaninin vo ya mohsulun magazaya golmomisdon 6nca planlagdirilmig aligidir.

ovozloyici alis

spesifik olaraq planlasdirilmig alig
magazadaxili qorar

imumilikds planlagdirilmis alig
planlagdirilmamis alig

584 Magazada hoyata kecirilon alisa marketoloqun tosir etmo imkani ...... gorarlar aiddir.

spesifik olaraq planlasdirilmig

spesifik olaraq planlasdirilmig, imumilikds planlasdirilmis, planlagdirilmamis, avezlayici, magazadaxili
planlasdirilmis, planlasdirilmamisg

planlasdirilmis, imumilikda planlasdirilmis

ovozloyici, magazadaxili

585 Biitiin aliglar ...... qrupa boliiniir.

0 AN N W O

586 Xidmat gdstarilmamis alic1 xidmat gostarildikden sonra memnun qalmamais alicidan ......

yaxsidir
tohliikolidir
doztimlidir
bacariqlidir
pisdir

587 Istehlak¢inin miisbot reaksiyasina nail olmagq iiciin daimi miistarilors ...... edilmolidir.

normalasdirma
endirimlor
qiymatin artirilmast
servis xidmati
olava giizastlor

588 Istehlak¢inin miisbot reaksiyasina nail olmaq iigiin ...... 24 saat xidmot lazimdr.

vasitogilora
miigtorilora
texniklora
kollektiv iizvlarine
raqiblars
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589 Istehlak¢iin miisbot reaksiyasina nail olmaq iigiin ...... lazimdr.

0donissiz xidmat
® zay mohsulun doyisdirilmosine zomanst vermok
sigorta ilo satmaq
kreditlo satmaq
pullu xidmat

590 Istehlak¢inin miisbot reaksiyasina nail olmaq ii¢iin alave xidmatlor ...... hoyata kegirilmolidir.

normalasdirilmis qiymota
® pulsuz

pullu

glizostlo

yliksok qiymata

591 ... alimlor istehlak¢i 6z arzularini sirkoto gotiron soxsdir, sirkot iso homin arzular1 6ziino sorfali
formada hoyata kecirmolidir fikrini irali stirmiislor.

ingilis

® amerikali
¢inli
koreyali
alman

592 ... alimlor istehlakgr ilo heg¢ vaxt miibahiso etmoak vo onunla zarafat etmok olmaz fikrini irali
siirmiislor.

ingilis

® amerikali
¢inli
koreyali
alman

593 Sirkoat ...... qayg1 gostorarkon ona xidmat etmis olmur, oslinds istehlak¢i sirkoto miiraciot etmoklo
sirkatin qaygisina qalmais olur.

raqiblara

® jstehlakgiya
malgondorona
vasitogiyo
miifattiso

594 Istehlake: sirkotin isino mane olmur, o ...... foaliyyatinin asas magsadi vo manasidir.

qruplar
® miiossiso
fermer
tolobalor
gonclor

595 Istehlaker sirkotdon yox, mohz ...... istehlak¢idan asilidur.

gonclar
® girkot
tolobolor
qruplar
fermer
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596 Istehlake: sirkoto miiraciot edon ......

arzu olunmayan soxsdir
on mithiim soxsdir
xuisusi soxsdir

neytral soxsdir
maraqsiz soxsdir

597 ..... yeni mohsulu digor insanlara niimayis etdirmok, onun barasinds taniglara danigsmaqdir.

uygunluq

niimayis imkani
boliinmo

miiqayisali listiinlitk
miirokkablik

mohsuldan mohdud miqyasda istifade imkanidir.

miirokkablik
boliinma

niimayis imkani
miiqayisali iistiinlitk
uygunluq

yeni mohsuldan istifade etmoyin no doracado miirakkob olmasidir?

miiqayisali iistiinlitk
nlimayis imkani
boliinma
miirokkoblik
uygunluq

yeni mohsulun potensial alicilarin hayat torzins va tacriibasing uygun olmasi doracasidir.

niimayis imkani
uygunluq
miiqayisali listiinlitk
miirokkablik
boliinma

yeni mohsulun mévcud olan mohsulla miiqayisods no doracads {istlin olmasidir.

nlimayis imkani
miiqayisali istiinlitk
uygunluq
miirokkoblik
boliinma

602 Yeni mohsulun gobul edilmasi tempino onun ...... xlisusiyyati tosir gostorir.

603

0 3 N L O

yaxud gecikmis ardicillar istonilon doyisikliklors siibho ilo yanagirlar, yeniliklori yeniliyinini

itirdikdon sonra qobul edirlor.
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°
604 ......
°
605 ......
°
606 ......
°
607 ......
°

608 Yeni mohsulun qobul edilmasi suratine gors istehlak¢ilar qruplara boliiniir:

ilkin ¢oxluq
gerido qalanlar
gecikmis ¢oxluq
novatorlar

ilkin ardicillar

siibha ilo yanasir vo mohsulu yalniz ¢oxluq torafindon istifads edildikdon sonra gobul edirlor.

ilkin ardicillar
gecikmis ¢coxluq
gerida qalanlar
ilkin ¢oxluq
novatorlar

yeniliklori orta istehlak¢idan daha tez qobul edirlor.

gecikmis ¢oxluq
ilkin ¢oxluq
novatorlar
gerida qalanlar
ilkin ardicillar

yeniliklori tez amma ehtiyatla gqobul edirlor.

gerida qalanlar
ilkin ardicillar
novatorlar
gecikmis ¢coxluq
ilkin ¢oxluq

avantiirizmo meylli insanlar yeni ideyalar1 rahatliqla qobul edirlor.

gerida qalanlar
novatorlar

ilkin ardicillar
gecikmis ¢oxluq
ilkin ¢oxluq

novatorlar, gerido qalanlar

novatorlar, ilkin ardicillar, ilkin ¢oxluq, gecikmis ¢oxluq, gerido qalanlar
ilkin ardicillar, ilkin ¢oxluq

eksperimentallar, ilkin ¢oxluqlar

ilkin ¢oxluq, gecikmis ¢coxluq

609 Alic1 yeni mohsul haqqinda ...... hiss etmir.

610 ...... yenilik barads esitdiyi andan onun xam olaraq qobul edilmasi aninadok insanin ke¢diyi tofokkiir

prosesidir.

istehlaki
informasiya qitlig1
reklamin azligini
istehsal prosesini
kommunikasiyani

qorxu
gobul etmo prosesi
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615 Istehlakin bu situasiyasinda istehlak¢inin bu situasiyaya daxil oldugu ohval vo soraitlor ...... adlanr.

narahatgiliq
tomir etma prosesi
informasiyanin ¢oxlugu

mohsul bazar {igiin yenilik deyil, bu moahsul alicinin avval rastlasmadigi msahsuldur.

maraqli
yeni
alverisli
keyfiyyatli
arzu olunan

istehlakin bas verdiyi soraitdir.

servis xidmati
istehsal soraiti
istifads situasiyast
istifads hiiququ
sat1s saraiti

$9Xs1 Vo geyri-soxsi linsiyyat prosesindo istehlak¢inin istirak etdiyi soraitdir.

istifads hiiququ
alig

sat1s soraiti
istehsal soraiti
servis xidmati

$OxXs1 Vo geyri-soxsi ilinsiyyat prosesindo istehlak¢inin istirak etdiyi soraitdir.

istifads hiiququ
kommunikasiya situasiyasi
sat1s soraiti

istehsal soraiti

servis xidmati

normal miihit
ovvalki vaziyyat
fiziki miihit
normal vaziyyot
sosial miihit

616 Istehlakin bu situasiyasinda digor soxslorin mévcud olub-olmamasi ...... adlanir.

normal miihit
sosial miihit
fiziki miihit
normal vaziyyat
avvalki voziyyat

617 Istehlak situasiyalarinin osas xarakteristikalaridir:

zaman, avvalki voziyyat

fiziki miihit, sosial miihit, zaman, istehlak¢inin moaqsad, avvalki voziyyat
istehlak¢inin magsad, avvalki vaziyyat

sosial miihit, zaman

istehlak¢inin mogsad, fiziki miihit
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618 Situasiya tosiri miioyyon zamanda, miioyyon yerdo bas veron miixtolif amillor hesabina hoyata kegirilon
tosirdir vo hamin tosir ...... asil1 olmur.

raqabatdon
® istehlakgilardan vo obyektlordon
istehlakdan
istehsaldan
reklamdan

619 Istehlak situasiyalarinda insanlar vo miixtolif obyektlor istirak edir vo buna goro do situasiyanin hesabina
bas veran tosiri ...... lazimdir.

giliclondirmok

® ayirmaq
aydinlagdirmaq
miioyyon etmok
O0lgmok

620 Daxili istehlak¢1 hor hansi bir situasiyada istirak iigiin ...... xilisusiyyati ilo qeyd edilir.

O U 9 LW

621 Bazar iqgtisadiyyati soraitinds biznesin uguru istehlakeilari ...... diizgiin basa diismoyo imkan verir.

kollektivda
® bazarda
sohordo
konddo
istehsalda

622 Koqnitiv psixologiyada diqqgstin tadqiq edilmasinin miiasir vaziyyati tadqiqat hacmlorine gors, idrak
psixologiyastila ......

tamamilos forqlidir
® oxsardir
gonastboxsdir
forqlidir
geyri-qonaatboxsdir

623 Diqqpotin bir ne¢a masoalonin hoalling paylasdirilmast ...... torafindon hall edilir.

Veber

® Kaneman
Zombart
Freyd
Lamben

624 Psixi enerji resurslarinin paylanmasinin qanunlart ...... spesifik formalarini hayata ke¢irmayo imkan
Verir.

hayacanin

® cavab reaksiyanin
cavab funksiyasinin
ilkin reaksiyanin
passivliyin

86/98



16.06.2017

625 Diqgot giic xarakteristikasinin todqiqine istiqgamotlonmis ...... nozoriyyalori digqetin va enerjinin
miixtalif obyektlore paylanmasi siyasatinin noyin asasinda miioyyan edilmasini dyranirlar.

Veber

® Kaneman
Zombart
Freyd
Lamben

626 Diqgotin todqiq edilmosi 6ziindo ...... aspekti birlosdirir.

8
® 4
5
6
7
627 Uc komponentli struktura gora yaddas sistemi ...... saxlanc yeri vo onlar arasinda bag veran proseslor
sistemidir.
7.0
® 30
4.0
5.0
6.0
628 Ilkin yaddasa daxil olan informasiya ...... saniyo orzindos galir.
40-45
® 20-30
25-30
30-35
35-40
629 Koqnitiv psixologiya otraf miihit vo insan haqqinda ...... emalr ilo bagli olan psixi faaliyyati totbiq edir.

operativ malumatlarin
® informasiyanin

materialin

hesabatin

molumatlarin

630 Foaliyyotin meta pesokar iisullarina yiyslonmo ...... humanistik osasin1 formalagdirir.

miitoxossislorin
® oolocok miitoxassisin pesokarliginin
iqtisad¢ilarin
miithondis isinin
texnoloqlarin

631 Torciimads kognitiv termin ...... monasini Verir.

garsilagma
® idrak
todris
tacriibi
miibahiso

632 Koqnitiv psixologiya biliklorin ...... hansi yolla tosir etmosini Gyronir?
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xarakterimizo

® diqqotimizos vo davranisimiza
sohhatimizo
diqqgetimiza
shval-ruhiyomiza

633 Koqnitiv tadris problemi daha ¢ox timumi elmi ohomiyyats malikdir vo qlobal sosial doyisikliklor ......
xarakter dastyir.

dayigon

® totbigi
miirokkab
texniki
texnoloji

634 Koqnitiv todrisin vo tofokkiir prosesinin aktivlogdirilmasi ...... todris probleminin ugurlu hoallino sorait
yaradir.

hava
® {imumilikds kognitiv
istehsal sobasi
tikinti
tadris morkoazi

635 Xiisusilo koqgnitiv proseslor ...... tadris prosesinin optimallasdirilmasi tizre miimkiin yollar kimi
psixologiyada vo didaktikada todqiq edilir.

todris materiallarinda

® miiasir tohsil soraitindo
istehsal proseslorindo
texniki proseslordo
miiasir texnologiyalarda

636 Son on il orzinds idrak faaliyyati sahasinds insan siiurunu, tofokkiiriinii vo onlarla olagsli olan mental
proses vo voziyyatlori dyronon yeni elm ...... yaranmisdir.

maqnetik

® kognitiv
kommunikativ
konseptual
konstruktiv

637 ...... miivafiq olaraq istehlakg¢ilar 6z emosional reaksiyalar1 osasinda horokot edirlor.

asag1 soviyyali colbetmo ierarxiyaya
® empirik ierarxiyaya

standart ierarxiyaya

orta soviyyoli ierarxiyaya

standart tolim ierarxiyaya

638 ...... istehlake1 bir mohsulun digor mohsula nisbaton iistlinliiyiinii doqiq olaraq miioyyon edo bilmir.

empirik ierarxiyasinda
® asagi soviyyoli colbetmo ierarxiyasinda
standart ierarxiyasinda
orta soviyyali ierarxiyasinda
standart tolim ierarxiyasinda

639 ...... prosesinda istehlak¢1 amtos holline masalanin hall edilmasi prosesi kimi baxir.
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empirik ierarxiya

standart ierarxiya

orta saviyyali ierarxiya

asagi1 soviyyali ierarxiya
® standart tolim ierarxiyasi

640 ...... obrazini yaratmaq imkanini veran moahsullar insanin tam olaraq niimayis olunan tohliikali

hadisalors opelyasiyasini ifados edir.

"riskli insan"
"yaxs1 insan"
"dayarli insan"
® "mord insan"
n : "
gohroman isnan

641 Bazari todqiq edilmasi zamani ...... ildo miioyyan edilmisdir ki, xanimlar hall olunan gqshvodan istifade
etmirlor, bu onlarin "bacarigli yuva kesikeilori" imicino xalol gatirirdi.

1960
1920
1930
1940
® 1950

642 Daorketmo funksiyasini ...... irali siirmiisdiir.

Veber
Freyd
Zombart
® Kats
Lamben

643 Oziinii miidafio funksiyasini ...... irali stirmiisdiir.

Zombart

Freyd

Veber

Lamben
® Kats

644 Doyori ifado edon funksiya nozoriyyosini .....

Zombart

Freyd

Veber

Lamben
® Kats

. iroli stirmiigdiir.

645 Utilitar funksiya nozoriyyosinin ...... iroli stirmiisdiir.

Zombart

Freyd

Veber

Lamben
® Kats

646 Miinasibotin funksional nazariyyasi psixoloq

Veber

torafindon islonib hazirlanmisdir.
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Freyd

Zombart
® Kats

Lamben

647 Miinasibotin formalasdig: istonilon asya ...... adlanir.

subyekt
miinasibat subyekti
resurs

® miinasibat obyekti
obyekt

648 Miinasibot insan doyarlorinin, obyektlorin ...... uzun middatli imumi miioyyon edilmasini ifads edir.

elektron molumatlarin
reklam ¢arxlarinin
internet molumatlarin
nasrlorin
® reklam moalumatlarinin va ya nasrlarin

649 Istehsalgilar uzun miiddatli planlasdirmada 6z magsadlerini korrekto etmok {iciin buraxilan mohsulun
boylik istehlak¢ilarma ¢ ilds ...... genis anketlor gondarirlor.

® | dob
2 dofs
3 dofa
6 dofa
4 dofo

650 Boyiik sirkatlor ...... daimi va potensial istehlak¢ilarin anket sorgusunu kegirirlor.

ildo 3 dofs
ilds 2 dafs
ilds 6 dofo
ildo 4 dofas
® ildo1dofs

651 Inkisaf etmis dlkolorin tocriibasi gostorir ki, xidmatin comiyyatdoki rolu getdikes ......

azalmaqdadir

doyismozdir

sabitdir

toraddiid etmadadir
® artmaqdadir

652 Istehlak¢min momnuniyyatini giymotlondiron zaman onun ...... adlandirilan togkilat isinin noticolorinin
osas torkib hissolorino ayrilir.

saticilarin momnuniyyaot agaci

raqiblorin memnuniyyat agaci
® momnuniyyet agact

sat1s konsepsiyasi

reklam strategiyasi

653 ...... informasiya sistemlori, kadrlarin se¢imi sistemi, tohsil vo ixtisasartirma sistemi kimi girkotin daxili
xidmatlorinin istifadag¢ilaridir.

istehsalgilar
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biznes kompaniyalar vo komunikatorlar
biznes sirkatlori
istehlakc¢ilar

® daxili mohsulun daxili istifadagilori

654 Daxili istehlakeilar ...... grupuna bdliinir.

sirkatin biznes naticolorinin istifadagilari
kigik vo orta istehlakgilar
daxili prosesin daxili istifadogilori
® daxili prosesin daxili istifadagilori, sirkatin isgilori, sirkatin biznes naticalarinin istifadagilori
sirkatin is¢ilori

655 Daxili istehlakeilar ...... qrupa boliiniir.

W L N

o
656 Xarici istehlakeilar ...... qrupa boliiniir.

araliq istehlakgilar
sirkat mohsullarinin yekun istifadagilari
iri istehlakgilar
® irkot mohsullarinin yekun istifadogilori, araliq istehlakgilar, iri vo orta istehlakgilar
orta istehlak¢ilar

657 Istehlakeilar daxili vo xarici istehlakgilar kimi tosniflosdirilir. Xarici istehlaket ...... qrupa boliiniir.

“hn W AN 3 B

658 Mbohsul nomenklaturasinin hocmina vo pul dovriyyasino géro sonaye toyinath mohsullar1 bazari ......

bazarin listoloyir.

yarimfabrikatlar
xlisusi mallar
xlisusi tayinatli mohsullar
avadanliqlar
® genis istehlak mallar

659 Dovlot satinalmalarinin prosedurlarindandir:

omoakdasliq haqqinda protokollarin baglanmasi
niimunolorin gotiirilmasi
® danisiqlar noticasinda miiqavilolorin baglanmasi, agiq harraclarin kegirilmasi
danisiqlarin dayandirilmasi
harraclarin kegirilmasi

660 Dovlot satinalmalart ...... osas yolla hoyata kegirilir.

o
[SSIEN N RN
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661 b2b sahasinds miinasibatlo marketingi potensial torofdaslarla ...... aparilmasina yardim edir.

doarsin
seminarlarin
® danisiqlann
istirahotin
konfransin

662 Sirkotin marketingi vo menecmenti qarsisinda ...... istigamatlonmis korporativ madoniyyatin
formalasdirilmasi vozifasi durur.

nazaratgilora
miihandislara
raqiblore

® istehlakgiya
istehsalgilara

663 Tadartik¢iiniin se¢ilmosi, miiqavils sortlori lizra danisiglarin aparilmasi {igiin rosmi solahiyyatli
omokdaslardir:

vasitogilor
saticilar

® alicilar
istehsalgilar
nazaratgilor

664 Alinan mohsul iizro texniki toloblor toplusunun tortibatina komoklik gostoron omakdaslardir:

reklamgilar
istifadoagilor
vasitagilor
banklar

® (orarlara tosir edonlor

665 Todartiikgiilor alis morkozi iizviiniin ¢ixis edo bilocayi ...... spesifik rolu ayirir.

® bes
alt1
doqquz
yeddi
sokkiz

666 Tadariik¢iiniin miisbat xarakteristikalarindandir:

todariik¢iiniin geyri-operativliyi
miihafizo xidmati
kreditin olmamasi
® mohsul iizro adobiyyatin, dorsliklorin vo malumat kitabgalarinin mévcudlugu
passiv reaksiya

667 Tadartik¢iinilin forqli xarakteristikalarindandir:

kreditin olmamasi
todariik¢iiniin geyri-operativliyi
passiv reaksiya

miihafizo xidmati
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® oxsi miinasibatlor, kreditlorin verilmosi
668 Todariik¢iinlin miihiim xarakteristikalarindandir:

kreditin olmamasi
passiv reaksiya
miihafizo xidmoti
® mohsul ¢esidinin tamlig1, niimayandalorin ixtisash olmasi
todariik¢iiniin geyri-operativliyi

669 Oksor sirkotlor ...... tochizat monbolorine malik olmaga {istiinliik verirlor.

alt
bir
iki
® birsira
bes

670 Siralanma {icilin todariik¢iliniin se¢ilmis arzu olunan xarakteristikasidir:

kreditin olmamasi
passiv reaksiya
miihafizo xidmati
® todariikgii reputasiyasi
todariik¢iiniin qeyri-operativliyi

671 Tadariikgiiniin arzu olunan xarakteristikalarindan biridir:

kreditin olmamasi
® todariiklorin operativliyi
miihafizo xidmati
passiv reaksiya
todariik¢iiniin qeyri-operativliyi

672 Todariikg¢iiniin pozitiv xarakteristikasidir:

kreditin olmamast
® miistori toloblorins siiratli reaksiya
miihafizo xidmoti
passiv reaksiya
todariik¢iiniin qeyri-operativliyi

673 ©homiyyat doracasing gors, todariik¢iliniin arzu olunan xarakteristikalarinin siralanmasidir:

kreditin olmamast
® mohsulun keyfiyyati, qiymati
miihafizo xidmati
passiv reaksiya
todariik¢iiniin qeyri-operativliyi

674 Tadariik¢iiniin arzu olunan xarakteristikalarindan biridir:

kreditin olmamasi
® texniki yardim xidmoatinin mévcudlugu
miihafizo xidmati
passiv reaksiya
todariik¢iiniin geyri-operativliyi

675 Alis komissiyasinin torkibins ...... bir ne¢a nafor daxil olur.
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savadli

miixtolif statuslu, salahiyyatli
tacriiboli

saristali

bacariqli

676 Oksor hallarda aligin ...... meyar1 tatbiq edilir.

677 Texnologiya mohsula olan tolobat hocmlorine uygundurmu sualina ....... cavab verir.

texnoloji proseslarin tohlili
funksional qiymat tohlili
funksional tohlil

qiymat tohlili

texniki tohlil

678 Mohsulun maya doyorino birbasa vo dolay1 xorclor daxildirmi sualina ....... cavab verir.

texnoloji proseslorin tohlili
funksional qiymot tohlili
funksional tohlil

qiymat tohlili

texniki tohlil

679 Digor etibarli todariik¢iidon daha ucuz mohsul aldo etmok miimkiindiirmii sualna ....... cavab verir.

texnoloji proseslarin tahlili
funksional qiymat tohlili
funksional tohlil

qiymaot tohlili

texniki tohlil

680 Axtarilan mali kimso daha ucuz qiymats alirmi sualina ....... cavab verir.

texnoloji proseslarin tohlili
funksional qiymat tohlili
funksional tohlil

qiymot tohlili

texniki tohlil

681 Movcud olan standart mohsulu segmok miimkiindiirmii sualina ...... cavab verir.

texnoloji proseslarin tohlili
funksional qiymot tohlili
funksional tohlil

qiymat tohlili

texniki tohlil

682 Axtarilan detali daha az xorclo istehsal etmok olarmi sualina ...... cavab verir.

texniki tohlil
funksional tohlil
qiymot tohlili
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texnoloji proseslorin tahlili
® funksional qiymot tohlili

683 Tolablora daha tam cavab veron mal mévcuddurmu sualma ...... cavab verir.

texnoloji proseslorin tahlili
® funksional qiymot tahlili

funksional tohlil

qiymaot tohlili

texniki tohlil

684 Mohsulun malik oldugu xiisusiyyatlor onun {i¢iin zoruridirmi sualmna ...... cavab verir.

texnoloji proseslorin tohlili
® funksional qiymot tohlili

funksional tohlil

qiymot tohlili

texniki tohlil

685 Mbohsulun doyari onun faydaliligi ilo miigayise oluna bilormi sualina ....... cavab verir.

texnoloji proseslarin tohlili
® funksional qiymot tohlili

funksional tohlil

qiymat tohlili

texniki tohlil

686 Mohsulun istifado edilmasi olavo doyors malikdirmi sualina ...... cavab verir.

texnoloji proseslarin tahlili
® funksional qiymat tahlili

funksional tohlil

qiymaot tohlili

texniki tohlil

687 Miirokkab vo yeni mohsullarin xarakteristkalarini miioyyon etmok {i¢iin tochizatgr ...... birlikdo
islomolidirlor.

yik bosaldanlarla
® miihondislorls, igtisadgilarla va bilavasits istifadagilarls
iqtisadg¢ilarla
kollektivla
istifadagilorla

688 Alis iizro agent daha sorfali qiymatlorin alds edilmasi va ya daha yiiksak keyfiyyatli mohsulun alinmasi
imkanina malik olur ki, bu ......

saticilarin siyahisidir
® problemin dork edilmosidir
ehtiyaclarin imumi siyahisi
mohsul xarakteristikasinin qiymotlondirilmesidir
alicilarin axtarisidir

689 Alinmis mohsullarin keyfiyyati qonastboxs deyil vo firma digor todariik¢iinii axtarirsa, bu ......

ehtiyaclarin imumi siyahist
® problemin dork edilmoasidir

saticilann siyahisidir

alicilann axtarngidir
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mohsul xarakteristikasinin qiymatlondirilmoasidir
690 Masin siradan ¢ixarsa, onun doyisdirilmosi vo ya tomiri ......

saticilarin siyahisidir
® problemin dork edilmoasidir
ehtiyaclarin imumi siyahist
mohsul xarakteristikasinin qiymotlondirilmosidir

alicilarin axtarigidir

691 Alis prosesi konardan mohsul vo ya xidmaotin aldo edilmasi ilo tomin edilon problemdir ki, bu .......
adlanir.

saticilarin axtarisi

® yeni mohsulun buraxilmasina gorar
ehtiyaclarin siyahisi
mohsulun xarakteristikasi

alicilarin axtarigi
692 Todariik¢ii hazir sirkoti satir ki, buda ...... adlanir.

eksperimental alig
® kompleks satig
xisusi alig
birdoafolik alis
eksperimental satis

693 Todariik¢ii 6z aralarinda slagali olan mohsullar qrupunu toqdim edir ki, bu da ...... adlanir.

eksperimental alig
® kompleks satis
xususi alig
birdofalik alig
eksperimental satis

694 Kompleks satis ...... formaya malikdir.

wn W kAN

695 Torkib hissalorini ayri-ayr1 alib, sonra onlar1 birlosdirmokdonss hokumat ...... tokliflori gobul edir.

® bas podratgilardan
bas direktorlardan
ekspeditorlardan
todariik¢iilordon
sifariggilordon

696 Alicilar 6z problemlorini kompleks sokildo hall etmok {i¢iin ...... istifado edir.

eksperimental aligdan
® kompleks aligdan
xususi alisdan
birdafolik alisdan
eksperimental satigdan
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697 Oksor alicilar ¢oxsayl1 gorarlar gobul etmozdon avval, 6z problemlorini birdofoys hall etmok iigiin ......
istiinliik verirlor.

eksperimental alisa
® kompleks alisa
xiisusi alisa
birdofolik alisa
eksperimental satisa

698 ©Omtoos nomenklaturasinin vo pul dovriyyasinin hocmino gora, sonaye toyinatlt mohsullar bazari ......
iistoloyir.

informasiya bazarini
® genis istehlak mohsullan bazarini
meyva bazarini
magin bazarini
avadanliq bazarini

699 Sonaye toyinatli mohsullarin satisinin osas metodu ......

pogctla satigdir

® soxsi satigdir
telefonla satigdir
internetlo satigdir
vasitocilorls satigdir

700 Sonaye toyinatli mohsullari toklif edon firmalar hazirliq kegmis ...... calb etmolidirlor.

texnologlari

® kommivoyajorlar
stirticiilori
fohlalori
texniklori

701 Miihiim ohamiyyats malik olan moahsullarm alistils ...... masgul olur.

texniki komissiyalar

® xiisusi alig komissiyalar
ictimai togkilatlar
baladiyyaslor
topdan-satis miiassisolori

702 Sonaye toyinatli mohsullarin alicilari ......

topdan-satigdir
® pesokarlardir
vasitogilordir
fordlordir
comiyyatlordir

703 Sonaye toyinatli mohsullara olan talob ......

azalir

® koskin doyisir
qismen doyisir
tadricon doyisir
doyigmir

704 Sonaye toyinatli mohsullara olan talab ...... olan talablo miiayyon edilir.
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texnoloji mohsullara
® genis istehlak mohsullarina
epizodik mohsullara
xlisusi mohsullara
texniki mohsullara

705 Olkado sonaye toyinatl mohsullarin alicilarinin oksoriyyati ... .. rayonlarda comlonmisdir.

gorb

® qtisadi
conub
simal
§orq

706 Senaye toyinatli mohsullarin saticist ...... alicilarla isloyir.

inteqral sayda
geyri-doqiq sayda
¢ox sayda
xlisusi sayda

® azsayda
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