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Fann : 3317y Turizm vJ otelcilik

1 Turizma tasir edon monfi amillors asagidakilar daxildir:

Real golirlorin artimi, golirlorin daha miintozom boéliisdiiriilmesi, valyuta kursunun stabil voziyyaeti

® qtisadi bohranlarin smolo golmosi, sonaye istehsalinin asag: diigmosi, valyuta sistemindo qeyri stabillik
Turizm xidmati lizra miitaraqqi iisullarin vo standartlarin hazirlanmasina va totbiq edilmasina nail olmagq, tabii
inhisargiliga sorait yaratmagq
Ohalinin 6z maodani irsino maragi artir, iqtisadi cohotdon zaif inkisaf etmis regionlarda otraf miihitin mithafizasi
masalalori hall edilir, dovlat inhisar¢iliga sorait yaradir
Yerli mahsul vo xidmatlarin, torpaq ve digar tabii resurslarin qiyamtslarinin yiiksaldilmasi, turizm mohsullarinin
idxal1 zamani 6lkadon valyuta axinlari, ekoloji va sosial problemlorin meydana ¢ixmasi

2 Turizmo tosir edon miisbot amillors agagidakilar daxildir:

Oylonco morkozlori, attraksionlar, tarixi abidsler, torpaq ve digor tobii resurslarin qiyomtolorinin yiikssldilmaosi,
turizm mohsullarinin idxali zamani 6lkadon valyuta axinlari, ekoloji vo sosial problemlorin meydana ¢ixmasina
sorait yaradilmasi

® Real golirlorin artimi, galirlorin daha miintazom béliigdiiriilmasi, valyuta kursunun stabil voziyyati
Turizmin inksafi iqtisadi cohatdon zaif inkisaf etmis regionlarda otraf miihitin miithafizosi masalalari hall edilir,
sosial problemlorin meydana ¢ixmasina sorait yaradilir
Turizm xidmati lizrs miiteraqqi iisullarin vo standartlarin hazirlanmasina va totbiq edilmasina nail olmaq, tabii
inhisar¢iliga gorait yaratmaq
Yerli mohsul vo xidmatlorin, torpaq vo digor tobii resurslarin qiyomtalorinin yiiksoldilmaosi, turizm mohsullarinin
idxal1 zamani 6lkadon valyuta axinlari, ekoloji vo sosial problemlorin meydana gixmasi

3 Turizmin birbasa tasir naticalorinoe aiddir

Mehmanxanalarin, panseonatlarin, turbazalarin, sanatoriyalarin, ¢arpay1 fondlar1 vo otaglarin say1, marketing
tadqiqatlari, turizm infrastrukturunun inkisafinin hiiqiiqu vo investisiya ydniimlii destoyi, marketinq
konsepsiyalarinin miiossisalor {i¢iin onlarin reallagdirilmasi istiqgamotindo maslohatlorlo hazirlanmasi vo emal
edilmosi, maslohat xidmotlorini togkil edir

® Yerli mohsul vo xidmotlorin, torpaq va digor tobii resurslarin qiyomtalorinin yiiksoldilmosi, turizm mohsullarinin
idxal1 zamani 6lkadon valyuta axinlari, ekoloji vo sosial problemlarin meydana ¢ixmasi
Yerli mohsul vo xidmatlarin, torpaq vo digor tabii resurslarin qiyomtalorinin yiikssldilmasi, turizm mohsullarinin
idxal1 zamani 6lkadon valyuta axinlari, ekoloji va sosial problemlarin meydana ¢ixmasina gorait yaradir, regional
valyuta axinlarinin, homginin xaricdan valyuta daxil olmalarini artirir, imumi milli mohsulun hocmini yiiksaldir,
yeni ig yerlorinin yaradilmasina gorait yaradir, yerli vo xarici kapitallarin yatirilmasina sorait yaradilmasini tomin
edir
Modoniyyat miiassisalori - muzeylar, teatrlar, sorgi vo konsert zallar, istirahat vo idman moggalalari {i¢iin yerloar,
parakandas ticarat sobakasi, parklar, aylonco morkazlari, attraksionlar, tarixi abidoalar, torpaq vo digar tabii
resurslarin giyomtalarinin yiiksaldilmasi, turizm mohsullarinin idxali zaman1 61kadon valyuta axinlar, ekoloji va
sosial problemlorin meydana ¢ixmasina sorait yaradilmasi
Vasait qoyuluslar, turizm miiassisalorindon va turistlordon alds olunan galirlar, turizm sahasinds isloyanlorin
maddi tominati, yeni i yerlorinin yaradilmasi, turist xorclari naticasinds 6lkonin galirlari artir, turizm sanayesi
miiassisalar torafindan daxil olan vergilar, yigimlar vo digor 6domalar hesabina biidca artimi tomin edilir

4 Ozfoaliyyaet turizm idaralerine daxil edilir

OShaliyo gosterilon ticarot xidmotlori, sornisin naqliyyati, rabite vo informasiya xidmetlori, monzil-kommunal
tosarriifat:

® Turist, alpinist, velosiped, su idmani, hava sarlar va s.
Turist lovazimatini, suvenirlori, idman mallarini satan diikanlar, ohaliya gdstorilon ticarat xidmatlari, sornigin
nagliyyati, rabito vo informasiya xidmatlari, manzil-kommunal tosoarriifati

Tohsil vo elm, sohiyyo, modoniyyat va incasanot, badon torbiyasi ve idman, turizm vo sosial-moadoni servis
Turizm va sosial-moadoni servis, istehsal, modoni-maisat xidmotlori, turist lovazimatini, suvenirlori, idman mallarini
satan diikanlar, kirayoe mantaqalori, turist, alpinist, velosiped, su idmani, hava sarlarn va s.
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5 Ticarat muassisalarina daxildir

Tohsil va elm, sohiyys, madoniyyat vo incasanat, badan tarbiyasi vo idman, turizm va sosial-madani servis,
istehsal, madoni-moaisat xidmatlari, turist lovazimatini, suvenirlori, idman mallarini satan diikanlar, kiraya
moantoaqgolari

Sorgi vo bazarlar, sornisin naqliyyati, rabito vo informasiya xidmaotlori, monzil-kommunal tosorriifat1
Magazalar, turist lovazimatini, suvenirlori, idman mallarini satan diikanlar, shaliys gdstorilon ticarat xidmatlari,
sornisin noqliyyati, rabito vo informasiya xidmetlori, monzil-kommunal tosarriifat:

Magazalar, turist lovazimatini, suvenirlari, idman mallarini satan diikanlar, kirays montaqoalari

Magazalar, turist lovazimatini, suvenirlari, idman mallarini satan diikanlar, kirays montagoalari, madoni-maigat
xidmatloari, tahsil va elm, sohiyya, madaniyyat va incasonat, badon tarbiyasi vo idman, shaliya gostarilon ictimai
iaso xidmatlori, ohaliya gostarilon ticarat xidmatlari, sornisin naqliyyati, rabito va informasiya xidmatlari, manzil-
kommunal tosarriifati

6 Moisat infrastrukturlarina aiddir

Turizm infrastrukturu, siorta isi, bank vo maliyys xidmatloari, tahsil va elm, sohiyys, madaniyyat va incasonat,
badan torbiyasi vo idman, turizm, istehsal, madoni-moigot xidmatlori

Moadoni-moiget xidmatlori, ohaliys gdstarilon ictimai iage xidmatlari, shaliys gostarilon ticarat xidmeatlari, sarnisin
naqliyyati, rabitoe vo informasiya xidmatlori, manzil-kommunal tosarriifati

Tohsil va elm, sohiyyo, madaniyyat vo incasanat, badan torbiyasi va idman, turizm va sosial-madani servis
Moadoni-maisat xidmatlari, tahsil va elm, sahiyys, madaniyyat va incosonat, badon tarbiyasi vo idman, shaliya
gOstarilon ictimai iago xidmatlari, shaliya gostarilon ticarat xidmatlori, sornisin naqliyyati, rabita vo informasiya
xidmoatlori, monzil-kommunal tosarriifati

Tohsil vo elm, sohiyyo, modaniyyat vo incasanat, badon torbiyasi vo idman, turizm va sosial-madoni servis,
istehsal, madani-moaisot xidmatlori

7 Sosial-madani infrastrukturlara aiddir

Tohsil vo elm, sohiyyo, modoniyyat vo incasonat, badon torbiyasi vo idman, turizm vo sosial-moadoni servis,
istehsal, madoni-moigot xidmatlori

Tohsil va elm, sohiyya, madaniyyat vo incasanat, badan tarbiyasi va idman, turizm va sosial-madani servis

Tohsil va elm, sohiyys, madaniyyat va incasanat, badan tarbiyasi vo idman, turizm va sosial-madani servis, shaliya
gostarilan ticarat xidmatlari, sarnisin naqliyyati

Turizm infrastrukturu, sigorta isi, bank vo maliyys xidmatlari, tohsil vo elm, sohiyys, madoniyyat vo incosonat,
bodon torbiyasi vo idman, turizm, istehsal, madoni-moigot xidmatlori

Rabitas vo informasiya xidmatlari, monzil-kommunal tosarriifatinin idars edilmasi, elm, sohiyyo, modaniyyat vo
incasonat, badan torbiyasi vo idman, turizm vo sosial-madoni servis, istehsal, modoni-maisot xidmotlori

8 Turist xidmatlarinin hansi forqgli xiisusiyyatlors vardir

Sahibkarliq foaliyyatinin somorali tagkili
Istifadesi miimkiin olmayan, xidmotlorin hiss edilmomosi, mdvsiimi doyismelore moruz qalma, miioyyon yera
baglilig, istehlakgilar

Hor hansi bir 61kenin daxili ve onun sorhadlorindon konarda toskil olunan soyahatlordir
Roqgabat qabiliyatli mithitin yaradilmasidir

Dovlatin milli serhadlorindon konarda hoyata kecirilon soyahatlordir

9 Turizmin inkisaf amillarine aiddir

Turist taktikasi, strategiyast, turist siyasoti vo iqtisadi someralilik

Tabii-cografi, modoni-tarixi, sosial, iqtisadi, demoqrafik, siyasi, texnoloji, ekoloji
Ekologiyanin miihafizasi

Ekskursiyalarn kegirilmo texnikasi

Turizm {i¢iin tobiatin mithafizasi, landsaft vo onun xiisusiyyatlori
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10 Turizmdo iqtisadi somaralilik gdstoricilorine aiddir

Turizm bazarinin seqmentlogmosi
® Divlot miqyasinda turizm firmalarinin istehsal-xidmat va region oshalisinin turist xidmatlarinin togkilinda
manfastin alde olunmasini bildirir

Marketing tadqiqatlar, biznes planlarin asaslandirilmasi
Turizmin ekoloji istiqamotlondirilmosi

Mehmanxanalarin xidmat standartlarina uygunlugunun toyin olunmasi

11 Turizmin humanitar funksiyalar1 asagidakilardir

Humanitar, sosial-psixoloji, etik

® intellektual mozmunlu, gonc naslin torbiyasi, dinc va siilhsevar istigamatlonmo
Kompleks, ekoloji, statistik
Badan torbiyasi, gond naslin torbiyasi

Regional, ayani, ekoloji

12 Tarixi Ipok Yolunun barpast iizra beynolxalq konfrans hansi tarixds vo harada kegirilmisdir

10-11 sentyabr 1998-ci il, Tiflis
® 7-8 sentyabr 1998-ci il, Baki

10-11 sentyabr 1999-cu il, Tiflis

7-8 sentyabr 1997-ci il, Baki

15-16 sentyabr 1998-ci il, Baki

13 Bunlardan hansi sosial sfera sahslorine aid deyil

Moadoaniyyat va incasanat;

® Yiingill senaye;
Monzil-kommunal tosarriifati;
Rekreasiya va sosial tominat

Turizm va sosial-madoni servis xidmatlori;

14 Regionun turist-rekreasiya imkanlarinin qiymotlondirilmosindo asagidaki osas kriteriyalardan istifado
olunur

Turist bazarinin seqmentlogmasi sxemidir vo uzaqda yasayanlara moxsus xiisusiyyatlor kimi

® Tobii-iqlim cazibasi, saf atraf miihitin olmasi, asuds vaxtin tagkili tiglin sosial infrastrukturun inkisaf saviyyasi,
otellorin keyfiyyat standartlari, qida vo xidmaot sahalarinin togkili, operativ naqliyyat vo rabita, soxsi
tohliikasizliyin tominati vo regionun stabilliyi, beynalxalq prestij vo mashurluq, modoni-tarixi atmosfer

Tobiotdon istifadoys yonsldilon turizm ndviidiir
Diqqgatolayiq yerlarin, tarixi vo madaniyyat alagalorinin metodiki diigliniilmiis niimayisi vo bu obyektlorlo bagl
hadisalorin naql edilmoasidir

Beynolxalq ticaratin genislonmosi vo naqliyyat vasitelorinin tokmillogdirilmosi

15 Turizmin tokrar istehsaletmo funksiyasina aiddir

Qaraitin va faalivvat nAviiniin tam daviemaci valn ila fardi vareiinlina hicedindan azad almaci avlanea fiinkcivaa

3/107



24.06.2017

WULWALILL YU AUMIL Y J UL LIV Y WALWAL LWL MY ) AQIITULUL ) ViW 11U AULL J VIS MUY MIUUIIIM UL WAU VL P J wos,

intellektual funksiya
Oylonco vo intellektual funksiyalar, seraitin vo foaliyyoet ndviiniin tam doyismasi yolu ile fordin yorgunluq
hissindon azad olmasi

Istehlakg1 tolobinin arasdirilmasi {izro bazarin marketing todqiqi
Insanin vo ya comiyyatin miioyyan istehsalat vo moisot mosalalerinin halli ii¢iin sorf olunmus giivvesinin
borpasina istiqamotlonmis tokrar istehsal etmo funksiyasi

Turizm infrastrukturu, turizm sonayesi vo lisenziya sisteminin tokmillogdirilmasi

16 Turizmin arazi togkili zamani bu oraziye asagidakilar aid olmalidir

Orazinin abadlagdirilmasi, tabii-rekreasiya sorvatlarin yenidon dyronilmasi, sarhadlarin qoyulmasi va istehlak
rejimi layihasinin iglonilmasi, razids sarvatlorin miiayyaon olunmasi va vaziyyati lizorinds miisahidonin togkili

Bir vo ya bir ne¢a unikal tobii miialicovi sarvatlora, bu sarvatlorin lazimi ehtiyatina, kurort tikintisi liciin kifayat vo
miinasib sahoyo, ekoloji vo sanitar-epidemioloji normalara uygun golmalidir

Turizm {i¢iin tobistin miithafizasi, landsaft vo onun xiisusiyyatlori
Turist taktikasi, strategiyasi, turist siyasati vo iqtisadi somoralilik

Tabii-cografi, modeni-tarixi, sosial, iqtisadi, demoqrafik, siyasi, texnoloji, ekoloji

17 Turizmdas insan kapitali va onun rolu neca qiymatlondirilir

Insanlarin tohsillori vo pesokar hazirliglart hagqindaki gorarlan, bununla bagli olan xorclori vo golocokdo aldo edo
bilacok daha yiiksok golirlori

Insan kapitali ohalinin rifah halin1 xarakterizo edir va ona géro do isci qiivvasinin keyfiyyat gdstoricisi kimi ¢ix1s
eda bilor

Iqtisadi sameralilik, soxsi azadliq ve menovi etik normala

Ohalinin qidalanmasi va onlarin saglamliginin qorunmas
Insanlar istehlak¢1 kimi, yalniz ayri-ayn ddvrlar vo hotta il arzinds deyil, biitiin hayatlan boyu 6z golitlerinin
artmasina g¢aligirlar.

18 Osas tolobata uygun olaraq, turizmds tobiotdon istifado etmonin hansi névlori vardir

Saglamliq vo idman, inkisaf
Saglamliq, idman va darketms, inkisaf, nozarat
Idman va dorketma

Saglamliq, idman vo dorketmo, alternativ variantlarin formalasdirilmasi, alternativlorin qiymetlondirilms, oks slaqa

® Saglamliq, idman vo dorketmo

19 Turizm xidmaotinin xiisusiyyatine aid deyildir:

Keyfiyyatin doyiskonliyi.

Qiymatlorin yiiksok soviyyasi.
Duyulmamazliq ve ya qeyri-maddi xarakter
Saxlanma qabiliyyetinin olmamasi.

Istehsal va istehlakin ayrilmazlig1.

20 Turizmin funksiyalarina aiddir

Turizm layihasinin miqyasi iizra, layihonin mogsadli istigamatlonmasi {izrs, turizm miiassisasinin hayat dovriiniin
miixtalif morhalalorinds hoyata kegirilon investisiya dovriiniin xarakteri vo torkibi {izra, dovlot miidaxilesinin
doracesi iizra, pul vesaitlori istifadasinin iqtisadi effektivlik soviyyaesi
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® Saglamligi borpa etmok, diinya goriisiinu genislondirmok vo istirahot-oylonce vozifalorini yerina yetirmok

Xidmaot sahalarinin sosial xidmatinin tonzimlonmasi mexanizmi formasinda

Ayri-ayrt maddi nematlorin biitovliikdoe istehlak hacmindo xiisusi ¢okisi asasinda sosial idaroetmonin metodoloji
prinsipidir

Turizm sahoesindo yaranan istehsal miinasibatlorini birlogdirmalidir, turizmin biitiin resurslarindan somorali istifado
olunmasina nail olmalidir, turizmdo istehsal aspektlorini vo istehsal miinasibatlorini tosdiq edon elmi tomsil
etmolidir

21 Strukturuna gore turizmin iqtisadiyyati ilk névbade asagidakilar1 hall etmolidir

Xaricdon valyuta daxil olmalarini artirir, imumi milli mahsulun hacmini yiiksaldir, yeni is yerlorinin
yaradilmasina sorait yaradir, kapitallarin yatirilmasina sorait yaradir

Saglamlig1 borpa etmak, diinya goriisiinu genislondirmak va istirahat-aylonca vazifslarini yerino yetirmok

Turizm infrastrukturu sahasinds elmi tadqiqatlan inkisaf etdirir

® Turizm sahasinds yaranan istehsal miinasibatlorini birlogdirmslidir, turizmin biitiin resurslarindan somarali istifada

olunmasina nail olmalidir, turizmds istehsal aspektlorini vo istehsal miinasibatlorini tosdiq edon elmi tomsil
etmolidir

Turizm faaliyystine kdmak edir, onun inkisafi ligiin sorait yaradir, 61ks haqqinda turizm ili¢iin shomiyyatli birdiyar
kimi tasavviir yaradir

22 9Olava turizm xidmatlarina aiddir

Talob va toklif miinasibatlori
Rosabotli qiymotin dinamikasi vo saviyyesi
Istehlakgilar

Mohsulun keyfiyyati

® Ekskursiyalarin togkili tizro xidmatlar, sigorta xidmatlori, gid-torciimagi vo gidlorin xidmati. naqliyyatin togkil

olunmasi, lovazimatin, inventarin kirays xidmatlori, rabito vasitalori, iago xidmotlori

23 Osas turizm xidmatlaring aiddir

Miiassisonin xarici miinasibatlorinds qiymats tosir edon amillorin agkara ¢ixarilmasi
Miiassisonin qiymat strategiyasinin miioyyanlosmasi

Bazarda raqiblorin sayinin miioyyonlogmasi

Dasinmanin tagkili xidmati, yerlagdirms, qidalanma

Qiymoatomologalmo metodunun segilmosi

24 Demogqrafik amillors daxildir

Turistlorin yagadig1 6lkonin daxili siyasi stabilliyi, turistlori qobul edon 6lkenin daxili siyasi stabilliyi, 6lkalor
arasinda dostluqg, mehriban qonsuluq, dinc miinasibatlor

Beynolxalq omok bolgiisii asasinda dovlotlor arasinda iqtisadi alagolorin foallagmasi, beynolxalq ticaratin
geniglonmasi vo naqliyyat vasitalarinin tokmillogdirilmasi

Biitiin diinya {izrs xarici sayahatlorine imkan veran, sosial azadliq va hiiquqlarinin olmasi, beynaslxalq omak
bolgiisii asasinda dovlatlor arasinda iqtisadi alaqalorin faallagmasi

OShalinin artimi diinya turizm potensialin1 yiiksoldir, insanlarin dmiir miiddotinin artmasi vo toqatid yas hoddinin
azalmasi, turizmda {i¢iincii yas qrupuna aid olan insanlarin ¢oxalmasina sobab olur, etnik turist axin1

Iqtisadi, ticarat, elmi-texniki olaqolor, turist miibadilosi lizro dovlotloraras: vo omokdasliq sazislori

25 Tura aid olan keyfiyyst anlayisina daxildir

Turizm xidmotlori todariikg¢iilori, turoperatorlar, idxal-ixrac vo roqabat elementlori

Turizm vidmatlari tadarikeiilari tnraneratarlar tnrizm aocentliklari turictlar turiat talahi aivmat idval-ixrac va
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raqabat elementlori

Noqliyyat sirkatlori, yerlosmo vasitslori, qgidalanma miiassisslari, parakonda satig vasitagileri, idxal-ixrac vo raqabat
elementlori

Soyahatin tipine vo néviins uygun olan xidmatlor toplusu, xidmotin programm vo texnologiyalarinin optimal
olmast

Turizm xidmatlori tadariikgiilori, turoperatorlar, turizm agentliklori

26 Turizmin inkisafinin asas sobablorino daxildir

Siyasi, iqtisadi, sosial, madoniyyat vo tohsilin yayilmasi, naqliyyatin inkisafindaki ugurlar, informasiya
vasitolorinin inkisafi

Beynoalxalq turizm tagkilatlarinin xiisusi funksiyalar vo kompetensiyasi
Ciddi hesabat blanklarinin tadqiqi vo tortibi, mosuliyyot
Kompleks sofarlar, istirahat vo kompleks turlara xidmatlor paketi

Emprik, optimistik, evristik yanasma, sistemli planlasdirma

27 Turist tolobatinin formalagmasina tasir edon amillors daxildir

28 Siyasi

Turizm xidmotlori tadariikgiileri, turoperatorlar, turizm agentliklori
Noqliyyat sirkatlori, yerlosmo vasitslori, qidalanma miiassisslari, parakondo satig vasitagilori, idxal-ixrac vo raqabat
elementlori

Turizm xidmatlori tadariikgiilori, turoperatorlar, idxal-ixrac va roqabat elementlori
Tobiat, sosial-iqtisadi, turizm sanayesinin maddi bazasi, istirahot yerlorinin infrastrukturu, turizm toklifi

Turist talabi qiymat, idxal-ixrac va raqabat elementlori

amilloro daxildir

Turistlorin yasadig1 6lkenin daxili siyasi stabilliyi, turistlori qabul edon 6lkenin daxili siyasi stabilliyi, ohalinin
osas kiitlesinin yasay1s soviyyasi

Ohalinin asas kiitlasinin yasayi1s soviyyasi, yoni turizmin iqtisadi olverisliliyi, votondaglarin 6lke daxilindos vo
biitiin diinya {izro xarici soyahotlorine imkan veran, sosial azadliq vo hiiquqlarinin olmast

Turistlorin yasadig1 6lkenin daxili siyasi stabilliyi, turistlori gobul edon 6lkonin daxili siyasi stabilliyi, 61kslor
arasinda dostluq, mehriban qonsuluq, iqtisadi, ekoloji, sosial-iqtisadi, siyasi, demoqrafik amillor

Tabii-ekoloji, sosial-iqtisadi, siyasi, demoqrafik amillor

Turistlorin yasadig1 6lkenin daxili siyasi stabilliyi, turistlari qabul edon 6lkonin daxili siyasi stabilliyi, 61kaler
arasinda dostluq, mehriban qonsuluq, dinc miinasibatlar, iqtisadi, ticarat, elmi-texniki vo modoni slagalar, turist
miibadilasi lizro dovlatlorarast vo hokiimatloraras: amakdasliq sazislori

29 Sosial-iqtisadi amillors daxildir

Yaxs1 iqlim vo komfort tobii soraitin olmasi, landsaftlarin vo tobiotin diqqoetolayiq yerlorinin olmasi, inkisaf etmis
hidroqrafik sobokalorin vo tobii su hovuzlarinin olmasi

Olkolor arasinda dostluq, mehriban qonsuluq, dinc miinasibatlor, iqtisadi, ticarot, elmi-texniki vo modeni slaqaler,
turist miibadilasi lizro dovlatlorarasi vo hokiimatlorarast omokdasliq saziglori

Ohalinin asas kiitlasinin yasayi1s saviyyasi, yoni turizmin iqtisadi olverisliliyi, votondaglarin 61ko daxilindos vo
biitiin diinya iizro xarici sayahatlorine imkan veran, sosial azadliq vo hiiquqlarinin olmasi, landsaftlarin vo tobistin
diggotalayiq yerlorinin olmasi

Ohalinin asas kiitlasinin yasayis saviyyasi, yoni turizmin iqtisadi olverisliliyi, votondaglarin 6lko daxilindes vo
biitiin diinya tizro xarici soyahatlorine imkan veran, sosial azadliq vo hiiquqlarinin olmasi, beynolxalq amoak
bolgiisii asasinda dovlatlor arasinda iqtisadi alagalorin faallagmasi

Igtisadi, ticarat, elmi-texniki vo madoni olagaler, turist miibadilosi {izro dévlotlorarasi vo hokiimotlorarasi
omokdasliq sazislori, komfort tobii goraitin olmasi

30 Tabii-ekoloji amillora daxil olan elementlori tosniflogdirin

Tatieadi ticarat elmi-texniki va madani alanalar tnriet mithadilaci ii7ra daviatlararaa va halkdimatlararac
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ohalinin asas kiitlasinin yasay1s saviyyasi, yani turizmin iqtisadi alverigliliyi

Yaxs1 iqlim vo komfort tabii soraitin olmasi, landsaftlarin va tobiatin diggatslayiq yerlarinin olmasi, elmi-texniki
va madani alagalar, turist miibadilasi tizra dovloatlorarasi vo hokiimoatlorarasi amokdasliq sazislari

Yaxs1 iqlim vo komfort tobii soraitin olmasi, landsaftlarin vo tobistin diqgoatalayiq yerlorinin olmasi, inkisaf etmis
hidroqrafik sabokalorin vo tobii su hovuzlarinin olmasti, tobist obyektlorinin tomiz va yararlt voziyyatds olmast,
ekoloji voziyyatin yaxsi olmast

Beynalxalq amak bolgiisii asasinda dovlatlor arasinda iqtisadi slagalorin foallagsmasi, beynalxalq ticarstin
geniglonmasi vo naqliyyat vasitalarinin tokmillogdirilmasi

31 Dévlatin turizms dastayi asagidak: amillorls baghdir

Turizm va sosial-madani servis xidmatlarinda iqtisadi miinasibatlar
Yerli xiisusiyyatloro uygun struktura malik turizm komplekslorinin tikilmasi, alags vasitalorinin modernizasiyasi
va infrastrukturun inkisafi, turizm kadrlarinin inkisafi

Turizmds marketing xidmotlorinin toskili
Idaraetmados iqtisadi-inzibati va sosial-psixoloji miinasibatlor

Turizmdo ki¢ik vo orta biznesin xarakterik cohotlori

32 Turizm miisssisalorinds maliyyas sabitliyini xarakterizo etmok {igiin hans1 gostaricilor movcuddur

Sorgi vo bazarlar, sornisin naqliyyati, rabito vo informasiya xidmatlori, monzil-kommunal tosorriifati

Magazalar, turist lovazimatini, suvenirlari, idman mallarini satan diikanlar, kirays mantaqalori

Magazalar, turist lovazimatini, suvenirlari, idman mallarini satan diikkanlar, kirays montaqalori, modoni-maigot
xidmatlori

Magazalar, turist lovazimatini, suvenirlori, idman mallarini satan diikanlar, ohaliys gdstorilon ticarat xidmatlori,
sarnigin naqliyyati, rabits vo informasiya xidmatlori, monzil-kommunal tosarriifat

® Likvidlik, maliyyo sabitliyi omsali, manevr etmo amsali

33 Dovlet investisiya siyasoti neco miioyyon olunur

Investisiya riski yatirlmis vosaitlorin qaytarrilmasi vo galir gotirmasi riski mosalon, mehmanxana tikintisina
yatirilmis vosaitlorin riski onun realizasiyasinin geyri-miioyyonliyi il baglidir va eloca da texniki siyasi
kommersiya faktorlarin tosiridir

Koordinasiya, planlasdirma, tonzimlonma, milli turist mshsulunun marketinqi, stimullagdirma, sosial turizm,
maraqlarin miidafiasi

Movcud moahsulun turizmin tosokkiil tapmis istigamatinds inkisafi, yeni turizm rayonlar1 hesabina sayahatlorin
cografiyasinin genislondirilmasi va satisin artirilmasi, yeni sirkatlor tasis etmakls turizm foaliyystinin
genislondirilmasi

Milli sorvatin itirilmosi 6lkodos ragabaet qabiliyyetinin asag: diismosi, investisiya colbinin agag1 diismosi,
adambasina diison milli golirin azalmasi, infilyasiya soviyyosinin doyismosi

Milli vo sektor inkisaf ¢or¢ivesindo formalagdirilmas: miihiim cshomiyyat kosb etmokls yanasi, qarsiliql slaqalorin
tomin edilmosi vo uygunsuzluglara yol verilmomosi iigiin yegans yoldur

34 Turizm muassisalarinin xarclaring aiddir

Turizm xidmati vo mohsullarinin xarici vo daxili turistlora satisindan, turizm miiassisalari ii¢iin turizm mohsullar
vo avadanliginin ixracindan, turistlorin getdiklori 6lkalorde daxili ve beynolxalq noqliyyat xorclori, sonayesindo
xarici investisiya qoyulusu

Turizm vo sosial-madani servis xidmotlorinds reklam xidmotlorinin toskili, miiessisalor arasinda azad raqabatin
movcudlugu, istehlakgilar tiglin miixtalifistehsalgilarin analoji mohsul vo xidmatlorinin se¢imi imkaninin olmast,
Ol¢iilo bilan ifadalordo miiassisalorin mogsadlarinin ifade olunmasi

Istehlak funksiyasi, ohali mosgulluquna sorait yaradilmasi funksiyasi, golirlorin formalasdirilmasi funksiyasi,
iqtisadiyyatin digor sahalorinin inkisafina tasir edon vo 6domo balansinin sabit saxlanilmasi funksiyasi

Tur tizra gostarilon xidmoatlors daxil olan qiymatlar, vergilar, ofis otaglarinin icarssi, avadanliq, mebel va
inventarin amortizasiyasi, is¢ilorin amak haqqisi, miikafatlar, bonuslar, depozitlar va depozitlor lizrs faizlar,
fondlarin formalagmasi
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tosir edon vo 6doms balansinin sabit saxlanilmasi funksiyasi

35 Modoni irsin qorunmasi ¢arcivasinde 31 may 1999-cu ilda Azarbaycan hokumati ilo Beynalxalq Inkisaf
Assosiasiyast arasinda kredit sazisi hanst miithiim ohamiyyast dasiyan tarixi abidoler {izra tomir-barpa islori
hoyata kegirilmisdir

Bakida Sirvansahlar saray1 kompleksina daxil olan Saray binasinin 2-ci mortobasinin rekonstruksiyas: vo
Divanxananin konservasiyasi, Soadot sarayinin borpasi

Bakida Sirvansahlar saray1 kompleksina daxil olan Saray binasinin 2-ci mortobasinin rekonstruksiyas: vo
Divanxananin konservasiyasi, Sokido yerloson Xan sarayinin borpasi vo konstruktiv méhkomlondirilmasi,
Nax¢ivan MR-do Mdmines Xatun tiirbasinin konservasiyasi vo Qarabaglar kendindaki Qiibi-Xatun tiirbasi ilo 2
minaranin barpast, iqtisad Universitetinin binasinin fasadinin barpasi

Bakida Sirvansahlar saray1 kompleksina daxil olan Saray binasinin 2-ci martobasinin rekonstruksiyasi vo
Divanxananin konservasiyasi, Sokido yerlogon Xan sarayinin barpasi vo konstruktiv méhkomlondirilmasi,
Nax¢ivan MR-do Mémine Xatun tiirbasinin konservasiyasi vo Qarabaglar kendindoaki Qiibi-Xatun tiirbosi ilo 2
minaranin barpasi

Sokids yerloson Xan sarayinin barpasi vo konstruktiv méhkomlondirilmesi, Nax¢ivan MR-do Momins Xatun
tiirbosinin konservasiyasi vo Qarabaglar kondindoki Qiibi-Xatun tiirbasi ilo 2 minaranin borpasi, iqtisad
Universitetinin binasinin fasadinin borpasi

Bakida Sirvansahlar saray1 kompleksino daxil olan Saray binasinin 2-ci moartabasinin rekonstruksiyasi vo
Divanxananin konservasiyasi, Sokido yerlogon Xan sarayinin barpasi vo konstruktiv méhkomlondirilmasi,
Naxg¢ivan MR-do Mdmins Xatun tiirbasinin konservasiyasi vo Qarabaglar kondindoki Qiibi-Xatun tiirbosi ilo 2
minaranin barpasi, Seadot sarayinin barpasi

36 Turizmin inkiasfi ti¢lin ehtiyac duyulan maliyye monbaolori asagidaki kimi qurplasdirilir

Yerli hakimiyyatin reklam-informasiya sahasinda faalligi, yerli vo hakimiyyot soviyyosindo azad adminstrativ vo
vergi siyasati, xiisusi investisiya togobbiisiiniin havoslondirilmasi

Turizm layihasinin miqyast {izra, layihonin maqgsadli istiqamatlonmasi tizra, turizm miiassisasinin hoyat dovriiniin
miixtalif marhalolarinds hoyata kegirilon investisiya dovriiniin xarakteri vo torkibi {izrs, dovlet miidaxilesinin
daracasi iizra, pul vesaitlori istifadesinin iqtisadi effektivlik saviyyasi lizra

Analitik qabiliyyati, kommunikasiya vasitalarinin diizgiin se¢imi bacarigi, qarsiya maqsad qoyma bacarigi, qorar
gobul edarken osaslandirma, isi somarali togkil etmok gabiliyyati vo s

Kiitlavi informasiya vasitslari, ¢ap reklam nosrlori, kino vo video reklam, kii¢co reklami, suvenirlar, sorgilar, birjalar,
yarmarkalarin hesabina maliyys yardimlarn

Turizm miiessisaloring ilkin olaraq miixtelif maliyye qruplan torofindon qisamiiddatli kreditlorin verilmasi,
uzunmiiddotli maliyye yardimlari

37 Turizmin iqtisadiyyatinda is¢inin karyerasinin modellosdirilmosi zaman1 onun asagidaki qabiliyyot vo
bacariqglar1 nozors alinir

Turizm layihasinin miqyasi iizra, layihonin magsadli istigamatlonmasi {izra, turizm miiassisasinin hayat dovriiniin
miixtalif marhalalarinds hoyata kegirilon investisiya dovriiniin xarakteri va torkibi {izra, dovlot miidaxilasinin
doracasi iizra, pul vasaitlori istifadasinin iqtisadi effektivlik saviyyasi lizra

Bazarin miloyyan hissasinin itirilmasinda, satis hacminin va golirin dayismosinda, neqativ doyismaloarin xarici
sferaya tasirinda, masalon tur xidmatinin giymatinin asagi diismasi basa diisiiliir

Insanlar istehlak¢1 kimi, yalniz ayri-ayn dévrlar vo hotta il arzinds deyil, biitiin hayatlan boyu 6z galirlerinin
artmasina calisirlar

Turizm mohsulunun xiisusiyyati vo turistlor igiin colbediciliyi, gedilon yerda turistlorin xarcloring ayirdiqlart
biidca vo bunun na qadar tez-tez tokrarlanmasi, gedilon yerin iqtisadi inkisaf soviyyasi, gedilon yerin iqtisadi
glicliniin 6l¢iist, turist xorclorinin gedilon yerds yenidon todaviile daxil olmasi deracesi, gedilon yerin movsiimi
turist talobine uygunlasa bilma daracasi va qabiliyyati

Analitik qabiliyyati, kommunikasiya vasitalorinin diizgiin se¢imi bacarigi, qarsiya maqsad qoyma bacarigi, qorar
gobul edarken asaslandirma, isi somarali togkil etmok gabiliyyati va s.

38 Turizmin maddi-texniki bazasina daxildir

Doyoriarin toplanmasi, bazarin seqmentlogmosi amillori

Turizm xidmati izro miitoraqqi tisullarin va standartlarin hazirlanmasina va tatbiq edilmoasinag nail olmagq, tobii
inhisargiliga sorait yaratmaq

Turistlorin yerlosdirilmasi lizra, turistlori noqliyyatla tomin edon miiassisalar, iago miiassisalori, turizm mohsulunun
yayilmasi {izrs turist firmalar, turist reklam-informasiya idarslori, turist miiassisolari
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iago miiassisolori, turizm mohsulunun yayilmasi tizro turist firmalari
Turizm bazari, turizm mohsulunun yayilmasi iizro turist firmalari, turist reklam-informasiya idarolori, turist
miiossisolori

39 Monfoati artigmagin asas yollarina aiddir

Marketing riski, maliyya riski, isehsal riski, 6domo balansinin sabit saxlanilmasi

Maliyyas glizostlori, “yarimmaliyyo”xarakterli giizostlor, digor tadbirlor
Turizm mahsulunun satis hacminin artirilmasi, turizm mahsulu vo tamamlayict xidmat nomenklaturasinin
geniglondirilmosi, xidmatin keyfiyyatinin yiiksaldilmasi, satis bazarinin genislonmasi

Qiymotlondirma, stimullagdirma, paylagdirma
Koordinasiya, planlasdirma, tonzimlon, momilli turist mehsulunun marketinqi, stimullagdirma, sosial
turizmmaraqlarin miidafiosi

40 Miisssiosnin goaliri hansi funksiyan1 yerina yetirir

Turizm mahsulunun satis hacminin artirilmasi, turizm mahsulu vo tamamlayict xidmat nomenklaturasinin
geniglondirilmosi, xidmatin keyfiyyatinin yiiksoldilmasi, satis bazarinin genislonmasi

Investisiya foaliyyotlori igorisindo miiossisonin yeni foaliyyot sferalarin monimsonilmasi, sigorta firmalarinin
tosis edilmasi, yeni riskli layiholorin hoyata kegirilmoasi ilo alagadar investisiya formasidir

Maliyye giizostlori, “yarimmaliyyoe”xarakterli glizostlor, digor todbirlor
Koordinasiya, planlagdirma, tonzimlon, momilli turist mohsulunun marketingi, stimullagsdirma, sosial turizm
maraqlarinin miidafiosi

® Qiymotlondirms, stimullagdirma, paylasdirma

41 Turizm sahasing investisiyalarin colb edilmasini giliclondiran hansi qrup giizastlori forqlondirilir

Koordinasiya, planlagdirma, tonzimlon, momilli turist mshsulunun marketinqi, stimullagdirma, sosial
turizmmaraqlarin miidafiosi

Regional, tasarriifat subyektlori, sahovi

Marketing riski, maliyya riski, isehsal riski, 6domo balansinin sabit saxlanilmasi
Investisiya foaliyyotlori igarisindo miiassisonin yeni faaliyyat sferalarinin monimsonilmasi, sigorta firmalarinin
tasis edilmasi, yeni riskli layiholorin hoyata kegirilmosi ilo alagadar investisiya formasidir

® Maliyys giizostlori, “yarimmaliyya”xarakterli giizastlor, digar tadbirlar

42 Dovlot investisiya siyasati hansi soviyyado hoyata kecirilir

Maliyyas glizastlari, “yarimmaliyyo”xarakterli giizastlor, digor tadbirlor
Marketing, turizm mohsulunun yaradilmasi, maliyye hesablagsmalari, turizm firmasinin inkisafi
Marketing riski, maliyyas riski, isehsal riski, 6domo balansinin sabit saxlanilmasi

Regional, tasarriifat subyektlori, sahavi
Koordinasiya, planlasdirma, tonzimlon, momilli turist mehsulunun marketinqi, stimullagdirma, sosial
turizmmaraqlarin miidafiosi

43 Dovlat turizmdo maliyys sermayalorinin miibadilasi prosesinds asagidakilara nail olur

Horokot foallig1, makdaglarin galirin artirilmasinda maraqli olmasi, firmanin giindalik isinin toskili, yekun golirin

oldo olunmasi

Kiitlovi informasiya vasitalori, ¢ap reklam nasrlori, kino vo video reklam, kii¢o reklami, suvenirlor, sargilor, birjalar,

yarmarkalar
Bazarin yayilmasi, mévcud bazardan miistarilorin boyiik miqdarini yayindirmaq, yeni xidmot vo marsurutlara
tolabin bolusdiiriilmasi, satisin effektivliyinin yiiksalmasi

® Ranahat mithariza nrincininin hiilkmran almaa tnrizmin maddi hazaa fizarinda eavei amlalk hitanan ham
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istehlak¢1, hom do miistori li¢lin azad se¢im hiiququ, shali galirlorinin, amoyin naticesindan ve amak bazarindaki
vaziyyatdan asililigi

Xidmatlar paketi rekvizitlari, turist yollayislarinin qiymatlori

44 Turizmin maddi-texniki bazasina daxildir

Istehlakgilar ii¢iin miixtolif istehsalgilarin analoji mohsul ve xidmotlarinin secimi imkaninin olmast, 8l¢iile bilon
ifadalorde miiassisalorin magsadlarinin ifads olunmasi

Turizmin inksafi ohalinin mosgullugunu tomin edir, shalinin 6z madoni irsino marag artir, iqtisadi cohotdon zoif
inkigaf etmis regionlarda straf miihitin mithafizosi masalalori

Istehlakglar ii¢iin miixtolif istehsalgilarin analoji mohsul ve xidmotlorinin segimi imkaninin olmast, turizm
firmalarinin foaliyyetinin maliyye-iqtisadi gostoricilori, beynolxalq turizmin inkisaf gdstoricilori

Istehsalgilar igiin miixtalif istehlak¢ilarin analoji mohsul ve xidmotlorinin segcimi imkaninin olmast, 6l¢iile bilon
ifadolordo miiassisalorin moagsadlarinin ifads olunmasi

Mehmanxanalarin, panseonatlarin, turbazalarin, sanatoriyalarin, ¢arpay1 fondlar vo otaqlarin say1, turistlora
xidmoat gostoron qida miiassisalorinds yerlarin sayi, turistlors xidmat gdstoran ticarat, ictimai-iage, aylonco
miiassisalori, aqua parklar, omok ehtiyatlan

45 Miiasir iqtisadi sortlor daxilinds har bir miiassisa maliyys vasitalorinin investisiya kimi calb edilmasi
problemils qarsilasir. Problemin halli ii¢lin hansi yollar miimkiindiir

Yeni texnoloji strukturun formalagdiriimasi

Turizm miiassisesinda struktur islahatlar
Koordinasiya, planlagdirma, tonzimlon, momilli turist mehsulunun marketingi, stimullasdirma, sosial turizm
maraqlarinin miidafiosi

Yeni torofdaslarla miinasibatlorin tonzimlonmasi

Bankdan kommersiya kreditlorinin alinmasi, qiymotli kagizlarin emissiyast, kapitalin idars edilmosi,

46 Turizmdo kapital qoyulusunun asagidaki niimunoslorini gostormak olar:

Infrastruktur - aeroportlar, naqliyyat vo basqa ndv terminallar, yollar, torpaqlarin «saglamlasdirilmasi», noqliyyat
sistemlori vo qurgulari, miixtolif dorocali mehmanxanalar, kafe-restoranlar, madoniyyot miiassisalori - muzeylor,
teatrlar, sorgi vo konsert zallari, istirahoat vo idman masgalalari iigiin yerlor, porakonda ticarat sobokasi, parklar,
aylonco morkozloari, attraksionlar, tarixi abidalor va s.

Turist axinlarinin hacmi, yeni turizm rayonlart hesabina sayahatlorin cografiyasinin genislondirilmasi vo satigin
artirilmasi, tabiat obyektlarinin tomiz vo yararli vaziyyatds olmasi gostaricilari

Yerli mahsul va xidmatlarin, torpaq va digar tabii resurslarin giyamtalarinin yiiksaldilmasi, turizm mohsullarinin
idxal1 zamani 6lkadon valyuta axinlari, ekoloji va sosial problemlorin meydana ¢ixmasi

Moadoniyyat miiassisalori - muzeyloar, teatrlar, sorgi vo konsert zallar, istirahat va idman moggalalari {i¢iin yerlor,
parakandas ticarat sobakosi, parklar, aylonco morkazlari, attraksionlar, tarixi abidoalar, torpaq vo digar tabii
resurslarin qiyomtalorinin yiiksaldilmasi, turizm mahsullarinin idxali zamani 6lkadon valyuta axinlari, ekoloji va
sosial problemlorin meydana ¢ixmasina sorait yaradilmasi

Valyuta axinlarinin, hamginin xaricdon valyuta daxil olmalarini artirir, imumi milli mehsulun hacmini yiiksaldir,
yeni is yerlorinin yaradilmasina sorait yaradir, yerli vo xarici kapitallarin yatirilmasina sorait yaradilmasi, xarici
Olkolars soyahot edon turistlorin say1, xarici turistlorin turist glinlorinin miqdari, xarici soforlor zamani turist
xarclorinin imumi mablagi

47 Turizm xidmatlorinin satig vasitolorine daxildir

Turist talobi qiymat, idxal-ixrac va ragabat elementlori

Noqliyyat sirkatlori, yerlosmo vasitalari, gidalanma miiassisalari, parakanda satig vasitagilori, idxal-ixrac va ragabat
elementlori

Turizm xidmatlori tadariik¢iilori, turoperatorlar, turizm agentliklori, turistlor, turist talobi qiymot, idxal-ixrac vao
raqabat elementlari

Turizm xidmotlori tadariikgiilori, turoperatorlar, turizm agentliklori

Turizm xidmatlori tadariikgiileri, turoperatorlar, idxal-ixrac vo raqabat elementlori
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48 Turizm firmalarinin foaliyyatinin maliyys-iqtisadi gostoricilori 6ziindo asagidaki parametrlori birlosdirir:

Omok mohsuldarligi, amok haqqi 6domalarinin saviyyasi, dovriyys vasaitlorini tokrar istehsali, doma gabiliyyati,
maliyya sabitliyi, valyuta donarliliyi, turist mohsulunun istehlak¢iya ¢atdirilmasi prosesinin toskil olunmasi,
omoya material-maddi stimulun iqtisadi tominati, turizm infrastrukturunun inkisafinin hiiqiiqu vo investisiya
yoniimlii destayi, tabii inhisargiliga sorait yaratmaq

Isci qiivvesindon somorali istifade olunmasinin osas gdstoricilori, istehsal fondundan istifadonin gostoricilori,
turizm xidmatlorinin maya dayari, manfaat, rentabellik, turizm xidmati lizrs miitaraqqi iisullarin vo standartlarin
hazirlanmasina va totbiq edilmasine nail olmag, tobii inhisar¢iliga sorait yaratmaq

Turistlora xidmot gdstoran qida miiassisalarinda yerlorin say1; turistlora xidmat gdstaran ticarat, ictimai-iaga,
aylonco miiassisaloari, aqua parklar, omoak ehtiyatlari, onlarin xarakteri vo bu kimi gostaricilar

Turizm xidmati lizra miitaraqqi iisullarin vo standartlarin hazirlanmasina va totbiq edilmasina nail olmagq, tobii
inhisargiliga gorait yaratmaq

Realiza olunan turizm xidmatlarinin hacmi va ya turizm xidmatlarinin realizo olunmasindan alds edilon galirlar,
is¢i qiivvasindon somarali istifado olunmasinin asas goéstaricilari, istehsal fondundan istifadonin gostaricilari,
turizm xidmatlorinin maya dayari, manfaat, rentabellik

49 Carpay1 fondunun giicii asagidaki diisturla miioyyon olunur:Burada: Gg.f - ¢arpay1 fondunun timumi say
gostaricisi; Cil - il orzindo istifado edilon ¢arpayi yerlorinin say1; Cm - movsiimi istifads edilon ¢arpayi
yerlorinin say1; T - movsiimi turist giinlorinin say1.

G¢.f=Cil H(Gm x T)
Ge.f=Cil H(Gm/ T)
Ge.f=Cilx 365-Gmx T
Ge.f=Cil x 365+Gmx T

Ge.f=(Cil x 365)/ (Gmx T)

50 Turizmin maddi-texniki bazasinin vaziyyati vo inkisafin1 xarakterizo edon gostaricilora daxildir

Mehmanxanalarin, panseonatlarin, turbazalarin, sanatoriyalarin, ¢arpay1 fondlar va otaglarin say1, marketing
tadqiqatlari, marketing konsepsiyalarinin miiassisalar ti¢iin onlarin reallagdirilmasi istigamatindo maslahatlarla
hazirlanmasi vo emal edilmoasi, maslohot xidmatlori

Istehlakgilar iigiin miixtolifistehsalgilarin analoji mohsul vo xidmotlorinin segimi imkaninin olmasi, 6l¢iilo bilon
ifadolords miiassisolorin maqsadlorinin ifads olunmasi, turizm firmalarinin foaliyystinin maliyye-iqtisadi
gostaricilori, onlarin xarakteri vo bu kimi gdstaricilor

Istehsalcilar iigiin miixtalifistehlak¢ilarin analoji mohsul ve xidmotlarinin secimi imkaninin olmasi, 8l¢iile bilon
ifadolords miiassisolorin maqsadlorinin ifads olunmasi, turizm firmalarinin foaliyystinin maliyye-iqtisadi
gostariciloari, beynoalxalq turizmin inkisaf gostaricilori

Mehmanxanalarin, panseonatlarin, turbazalarin, sanatoriyalarin, ¢arpay1 fondlar va otaqlarin say1, turistlors
xidmat gostoron qida miiassisalorinds yerlorin say1, turistlors xidmat gdstoran ticarat, ictimai-iags, aylonca
miiassisalori, aqua parklar, omak ehtiyatlan

Istehlakglar ii¢iin miixtolif istehsalcilarin analoji mohsul ve xidmotlorinin secimi imkaninin olmast, turizm
firmalarinin foaliyyetinin maliyyo-iqtisadi gostoricilori, beynolxalq turizmin inkisaf gostoricilori

51 Turizmds kapital qoyulusunun texnoloji strukturu

Turist-rekreasiya ehtiyatlarinin vo turizm miiassisalorinin operativ nozarat sistemi, yeni turizm rayonlar hesabina
sayahaotlorin cografiyasinin genislondirilmasidir

Igtisadi, konyuktur, elmi-texniki, maliyya, isehsal, investisiya amillorinin inkisafidir
Bazarin yayilmasi, movcud bazardan miistorilorin boyiik miqdarini yayindirmaq, yeni xidmat vo marsurutlara
tolobin boliisdiiriilmasi, satigin effektivliyinin yiikselmasidir

Aktiv kapitalin torkibinds kapital xarclorinin doyar hacmi vo passiv asas fondlarin slagasidir

Mosgullugun artirilmasi, ohali golirlorinin soviyyesinin yiiksoldilmosi, hoyat soviyyesinin yaxsilasdirilmasidir

52 Turizmdo investisiya foaliyyat istiqgamatino gors neca tosniflosdirilir

Pul vasaitlori, pay, schmlor vo basqa qiymatli kagizlar, texnologiyalar, istonilon amlak vo omlak hiiquqlar,
intellektual doyorlor vo s.
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Bazarin yayilmasi, talobin boliisdiiriilmasi, satigin effektivliyinin yiliksalmasina asason
Turizm sirkatinin idars edilmasi tigiin yeni faaliyyat sahasi li¢iin hansi idaraetma programi gobul edilmasi, yeni
sirkotlor tosis etmok

Turizm togkilatlarinin asas foaliyyetinin inkisaf prosesindoe qiymotdlondirma vo nozarot funksiyasi iizro

® Osas layihoyo, genislondirmays va yenidon

53 Turizmds investisiya nayi ifado edir

Mosgullugun artirilmast, shali galirlarinin saviyyasinin yiiksaldilmasi, hoyat soviyyasinin yaxsilagdirilmasi
Aksioner comiyyatlar, mohdud moasuliyyatli comiyyatlar, yoldasliglar miiassisalari, mohdud yoldasliq
miiassisalarinin yaradilmasini

Turizmin normativ bazasini isloyib hazirlay1r

Turizm sahasinds xiisusi raziligin verilmosini tomin edir
Mehmanxana va turizm xidmatlori ilo moasgul olan miiassisalorin tikintisi, modernlogdirilmasi vo yenidon
qurulmasina kapital qoyulusundan ibaratdir

54 Dovlot investisiyasi hanst monbalor hesabina hoyata kegirilir

Miiossisonin asas fondlarinin torkibinin genislondirilmasina

Miiassisonin miilkiyyat vasaitlorinin, vo ya digor fiziki soxslorin kreditlori hesabina hoyata kegirilir
Istehsal potensialinin hesabina hoyata kegirilir

Biidco vo digor manbalar hesabina hayata kegirilir

Sosial monbalor hesabina hayata kegirilir

55 Turizm faaliyyeotindo investisiya qoyuluslar1 hansi formalarda hoyata kegirilir

Idaroetmo obyektlori ilo olagodar olagolondirici istiqgamatlor iizra

Turizm togkilatlarinin asas foaliyyotinin inkisaf prosesinds qiymotdlondirms vo nozarst funksiyasi iizra
Pul vasaitlari, pay, sohmlor vo basqa qiymatli kagizlar, texnologiyalar, istonilon amlak vo omlak hiiquqlar,
intellektual doyorlor vo s.

Bazarin yayilmasi, talobin boliisdiiriilmasi, satisin effektivliyinin yiliksalmasine asason
Turizm sirketinin idars edilmasi tigiin yeni foaliyyat sahasi ti¢iin hans1 idarsetms proqrami qabul edilmasi, yeni
sirkatlor tosis etmok

56 Dovlot turizmdo maliyys sarmayalorinin miibadilosi prosesindo asagidakilara nail olur

Miilkiyyostdan, sahibkarliq foaliyystinden, vergilor vo gémriik riisumlar hesabina slds olunan golir monbalarin
yiiksaldilmoasina

Istehsal va istehlakin tarazlig1 vo artim siiratine asasen formalasan maliyys monbalori

Xidmat sahoalorinin inkisafi vo strukturu, ohalinin demoqrafik torkibi vo moskunlagma daracasi, sohiyyonin
planlagsmasi amillori

Masguliyyat qurulusu, amtos toklifi, ohali galirlari, xidmat sahalerinin inkisafi vo strukturu, shalinin demogqrafik
torkibi vo maskunlasma doracosi

Sorf edilmis vosaitlorin qisa miiddotde geri qaytarilmasi, xammal sorf etmodon milli golirin ytiksaldilmosi, ohali
masgullugunun yiiksaldilmasi, maliyys daxilolmalarinin yiiksalidlmasi

57 Turizmin investisiya foaliyyat istigamatino gors asagidaki kimi tosniflosdirilir

Kiitlovi informasiya vasitalori, ¢ap reklam nosrlori, kino va video reklam, kiigo reklami, suvenirlar, sargilar, birjalar,
yarmarkalar

Istehlakg1 tolobinin aragdirilmasi iizrs bazarin marketing todqiqi
Xidmat, satis, reklam, marketing, talobin dyronilmasi
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Xidmatlar paketi rekvizitlari, turist yollayislarinin qiymatlori

® Osas layihoyo investisiya, genislondirmoayo investisiya, yenidon investisiya

58 Turizm iqtisadiyyatinda planli investisiya foaliyyatini qiymotlondirmak {igiin hans1 gostoricilordon istifads

olunur

Investisiya foaliyyatlori igorisinde miiassisonin yeni faaliyyat sferalarinin monimsonilmasi, sigorta firmalarinin
tasis edilmasi, yeni riskli layiholorin hoyata kegirilmasi ilo slagadar investisiya formasidir

Netto investisiya vo yenidon investisiyanin comi kimi
Mohsulu yenilosdirma, yeni istehsalat giiciiniin iso salinmasi, istehsal giicliniin texniki baximdan yenidon

silahlanmasi vo ya yenidon qurma hesabina artmasi, natamam tikintinin hacmi, qeyri-istehsal toyinatli obyektlorin

igo salinmast
Investisiya foaliyyatlori igorisinde miiassisonin yeni faaliyyot sferalarinin monimsonilmasi, sigorta firmalarinin
tosis edilmasi, yeni riskli layiholorin hoyata kegirilmosi ilo alagadar investisiya formasidir

Yeni riskli layiholorin hoyata kecirilmosi ilo olaqodar investisiya formasidir

59 Oyungu investisiya subyektlorino daxildir

Miiessisonin nizamnamso kapitalina onun idare edilmasindo istirak etmok vo onun faaliyystindon uzunmiiddatli
golir gotiirmok mogsadils vasait qoyulusudur

Biitiin n6v qiymatli kagizlarin vo digor aktivloerin oldo edilmasilo slaqadar layihayo investisiya qoyulusudur

Intuitsiyaya osaslanaraq iistiin golir oldo etmok mogsadilo yiiksok risqo gedon ekstrimal investor tipi

Bir qayda olaraq, homin miiassisonin idaraedilmoasinda istiraka cohd etmayon, tez vo maksimal golir alds etmak
maqsadi olan investor

Investisiya foaliyyotlori igorisindo miiossisonin yeni foaliyyot sferalarin monimsonilmasi, sigorta firmalarinin
tasis edilmasi, yeni riskli layiholorin hoyata kegirilmasi ilo alagadar investisiya formasidir

60 Spekulyant investisiya subyektlorina daxildir

Investisiya foaliyyatlori igerisinde miiassisonin yeni faaliyyat sferalarinin monimsonilmasi, sigorta firmalarinin
tosis edilmasi, yeni riskli layiholorin hoyata kecirilmosi ilo alaqadar investisiya formasidir

Intuitsiyaya osaslanaraq iistiin golir oldo etmok mogsadilo yiiksok risqo gedon ekstrimal investor tipi

Biitiin név qiymetli kagizlarin vo digor aktivlorin oldo edilmasilo slaqadar layihayo investisiya qoyulusudur
Miiessisonin nizamnamso kapitalina onun idare edilmesindo istirak etmok vo onun foaliyystindon uzunmiiddatli
golir gotiirmok moaqgsadils vasait qoyulusudur

Bir qayda olaraq, homin miisssisonin idaroedilmesindo istiraka cohd etmoyon , tez vo maksimal golir aldo etmok
maqsadi olan investor

61 Birbasa investisiya neco ifado olunur

Netto investisiya vo yenidon investisiyanin comi kimi

Fiziki soxsin xiisusi investisiyasidir, hansi ki tonzimlonaen araliq vaxtda, adoton toqatide ¢ixdiqdan sonra
omanat¢iyo toyin edilmis golir gotirir

Investisiya foaliyyatlori igarisindo miiassisonin yeni faaliyyat sferalarinin monimsonilmasi, sigorta firmalarinin
tosis edilmesi, yeni riskli layiholorin hoyata kecirilmosi ilo slaqadar investisiya formasidir

Biitiin nov qiymotli kagizlarin vo digar aktivlorin alds edilmasils alagadar layihaya investisiya qoyulusudur
Miiassisonin nizamnams kapitalina onun idars edilmasinda istirak etmok vo onun faaliyystindon uzunmiiddatli
golir gotiirmok moagsadils vasait qoyulusudur

62 Vencur investisiya neco ifado olunur

Netto investisiya vo yenidan investisiyanin comi kimi
Fiziki soxsin xiisusi investisiyasidir, hansi ki tonzimlonon araliq vaxtda, adaton taqaiids ¢ixdigdan sonra
oamanatgiya toyin edilmis galir gatirir

Biitiin név qiymotli kagizlarin vo digor aktivlorin oldo edilmasilo slaqadar layihayo investisiya qoyulusudur
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tosis edilmesi, yeni riskli laylhelenn hoyata kegirilmosi ilo olaqodar investisiya formasidir

Miiessisonin nizamnamso kapitalina onun idare edilmesindo istirak etmok vo onun foaliyystindon uzunmiiddatli
golir gotiirmok moagsadils vasait qoyulusudur

63 Annuitet investisiya neca ifads olunur

Biitiin név qiymotli kagizlarin vo digor aktivlorin oldo edilmasils slaqadar layihayo investisiya qoyulusudur

Netto investisiya vo yenidan investisiyanin comi kimi

Investisiya foaliyyotlori igorisindo miiossisonin yeni foaliyyot sferalarin monimsonilmasi, sigorta firmalarinin
tosis edilmasi, yeni riskli layiholorin hoyata kegirilmoasi ilo alagadar investisiya formasidir

Fiziki saxsin xiisusi investisiyasidir, hansi ki tonzimlonon araliq vaxtda, adaton taqaiids ¢ixdigdan sonra
amanatgiya toyin edilmis galir gatirir

Miiassisonin nizamnams kapitalina onun idars edilmasinda istirak etmok vo onun faaliyystindon uzunmiiddatli
golir gotlirmok mogsadils vasait qoyulusudur

64 Portfel investisiya noayi ifads edir

Netto investisiya va yenidan investisiyanin comi kimi

Miiassisonin nizamnams kapitalina onun idars edilmasinda istirak etmok vo onun faaliyystindon uzunmiiddatli
golir gotiirmok moagsadils vasait qoyulusudur

Fiziki soxsin xiisusi investisiyasidir, hansi ki tonzimlonon araliq vaxtda, adaton taqaiids ¢ixdigdan sonra
amanatgiya toyin edilmis galir gatirir

Investisiya foaliyyatlori igorisinde miiassisanin yeni faaliyyot sferalarinin monimsenilmesi, sigorta firmalarinin
tosis edilmasi, yeni riskli layiholorin hoyata kecirilmasi ilo alaqadar investisiya formasidir

® Biitiin n6v qiymotli kagizlarnn va digor aktivlorin olds edilmasilo olagadar layihays investisiya qoyulusudur

65 Yenidon investisiya hansi formada istigamatlondirilir

Istehsal potensialinin genislondirilmesina
Netto investisiya va yenidon investisiyanin comi kimi
Miiassisonin miilkiyyat vasaitlorinin, vo ya digar fiziki soxslorin kreditlori hesabina hoyata kegirilir

Miisssisonin yaradilmasindan avval qoyulur

® Miisssisonin osas fondlarinin torkibinin genislondirilmoesina

66 Genislondirmays investisiya hans1 formada istiqgamotlondirilir

® istehsal potensialinin genislondirilmosino

Miiassisonin yaradilmasindan avval qoyulur
Miiassisonin miilkiyyat vasaitlorinin, vo ya digar fiziki soxslorin kreditlori hesabina hoyata kegirilir
Netto investisiya vo yenidon investisiyanin comi kimi

Miiessisonin osas fondlarinin torkibinin genislondirilmasine

67 Osas layihaya investisiya hansi formada istigamatlondirilir

Dovlet biidcesi hesabina

Istehsal potensialinin genislondirilmosina

Miiessisonin asas fondlarinin torkibinin genislondirilmasine
Miiassisonin yaradilmasindan avval qoyulur

Miiassisonin miilkiyyat vasaitlorinin, vo ya digar fiziki soxslorin kreditlori hesabina hoyata kegirilir
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68 Soxsi investisiya hans1 monbalor hesabina hoyata kegirilir

Sosial-iqtisadi
Miiossisonin asas fondlarinin torkibinin genislondirilmasi hesabina
Istehsal potensialinin hesabina hoyata kegirilir

Biidca vo digar manbalar hesabina hoyata kegirilir

® Miiossisonin miilkiyyat vosaitlorinin, vo ya digor fiziki soxslorin kreditlori hesabina hoyata kegirilir

69 Investisiyanin hacminin miioyyanlosdirilmasi hans1 formada hayata kegirilir

Istehsal funksiyasi, ohali mosgulluquna sorait yaradilmasi funksiyasi, golirlerin formalasdirilmasi funksiyast,
iqtisadiyyatin digar sahalorinin inkisafina tosir edon vo 6domo balansinin sabit saxlanilmasi funksiyasi

Hoar hansi bir 61ka vatondaglarinin safor etdiyi 6lkolords turizm mohsulu va xidmatlorin alds olunmasina, xidmat
iigiin zoruri mallarin idxalina, 6lkadon gedon turistlorin xarici naqliyyat kompaniyalar torafindon dasinmasi,
basqa 6lkoalords turizmin inkisafi istiqgamotindas investisiya qoyuluslari, turizmin inkigafi istiqgamoatinds xarici
6lkalarin uzun miiddatli kreditlorinin gaytarilmasi

Turizm va sosial-madani servis xidmatlarinds reklam xidmaotlorinin tagkili, miiassisalar arasinda azad rogabatin
movcudlugu, istehlak¢ilar tiglin miixtalifistehsalgilarin analoji mohsul vo xidmatlorinin se¢imi imkaninin olmast,
Ol¢iila bilan ifadalordo miiassisalorin moagsadlarinin ifads olunmasi

Toalab olunan investisiyanin iimumi hacmi, layihanin hoyata kegirilmosina yonaldilacak va investorun 6ziina
maxsus olan investisiyanin hacmi, kanardan calb olunacaq investisiyanin hacmi, investisiya layihasinin hoyata
kegirilmoya baglanmasi vaxti, investorun vasaitlarinin manimsonilmasina baglanmasi vaxti

Turizm xidmati vo mohsullarinin xarici va daxili turistlors satisindan, turizm miiassisalori ii¢iin turizm mohsullar
vo avadanliginin ixracindan, turistlorin getdiklori 6lkalords daxili vo beynoalxalq noaqliyyat xarclari, sonayesindo
xarici investisiya qoyulusu

70 Turizm miiossisasinin investisiya qorarlarini hansi tiplors ayirmagq olar:

Turizm foaliyyati toskilat¢ilari, daginma vasitslori, mehmanxana sonayesi, ictimai iags sistemi, oylonce sistemi vo
attraksionlar, turizm infrastrukturu, sigorta isi, bank vo maliyyo xidmotlori

Birneg¢o alternativ layihalordon daha yaxsisinin se¢ilmasi ilo alaqadar, formalagdirma haqqinda qorar, bazara daha
¢ox mohsul ¢ixarmaq ugrunda istehsalcilar arasinda miibarizo

Ayrica layihalor iizra, bir nego alternativ layiholordon daha yaxsisinin se¢ilmasi ilo alagadar, soyahot zamani
qidalanmasini vo yerlogsmasini tomin edon xidmot

Ayrica layihalor iizra, bir negs alternativ layiholordon daha yaxsisinin segilmosi ilo alagadar, formalagdirma
haqqinda qorar

Bu sahayo vosait qoyuluslari, turizm miisssisalarindon va turistlordon aldo olunan galirlar, turizm sahasinda
isloyonlorin maddi tominati, yeni is yerlorinin yaradilmasi vo s. aid edilir

71 Turizmda todiyys balansinin passivlerine asagidakilar daxil edilir

Istehsal funksiyasi, ohali mosgulluquna sorait yaradilmas1 funksiyasi, galirlorin formalasdirilmas1 funksiyasi,
iqtisadiyyatin digor sahalarinin inkisafina tasir edon vo 6doma balansinin sabit saxlanilmasi funksiyasi
Turistlorin getdiklori 6lkads omtas vo turizm xidmatlorinin alinmasina ¢okdiklari xarcloar, turistlors xidmot
gostormok maqsadilo idxal olunan mahsullara ¢okilon xarclar, ¢ixan turistlorin xarici naqliyyat kampaniyalarina
6dadiklari xarclar, 61kados turizmin inkisafina qoyulmus xarici investisiya va kreditlors géro 6domalor
Xidmeatlorin soviyyasino, gostorilon xidmoatin nomenklaturasina vo keyfiyyatino gore, daxili, daxil olan va xaric
olan turizm, diinya, 6lkalor, regionlar, mahallar, soharlar lizrs, sosial-demoqrafik meyarlara asason

Turizm va sosial-madani servis xidmatlarinde reklam xidmatlorinin tagkili, miiassisalor arasinda azad raqabatin
mdvcudlugu, istehlakgilar ticlin miixtslif istehsalg¢ilarin analoji mahsul vo xidmatlorinin se¢imi imkaninin olmast,
Olgiils bilon ifadslorde miiassisalorin magsadlarinin ifade olunmasi

Istehlak funksiyasi, shali mesgulluquna sorait yaradilmas: funksiyasi, golirlorin formalasdirilmas: funksiyast,
iqtisadiyyatin digor saholorinin inkisafina tosir eden vo 6domo balansinin sabit saxlanilmasi funksiyasi

72 Turizmin istehsal funksiyasina aiddir

Bazarin seqmentlosmosi amillori

® Torpaq, omok vo kapital amillori
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Doyoariarin toplanmasi, bazarin seqmentlogmasi amillori
Dayoariorin toplanmasi, maqsadli bazar amillari

Mogsadli bazar amillari

73 Turizmin iqtisadi funksiyalarina asagidakilar daxildir:

Istehlak funksiyasi, ohali mesgulluquna sorait yaradilmasi funksiyasi, galirlorin formalagdirilmasi funksiyast,
iqtisadiyyatin digor sahslorinin inkisafina tosir edon vo 6domo balansinin sabit saxlanilmasi funksiyasi

Istehsal funksiyasi, ohali moggulluquna sorait yaradilmasi funksiyast, golirlorin formalasdiriimas funksiyast,
iqtisadiyyatin digor sahslorinin inkisafina tosir edon vo 6domao balansinin sabit saxlanilmasi funksiyasi
Xidmatlorin saviyyasing, gostorilon xidmatin nomenklaturasina vo keyfiyyatinos gors, daxili, daxil olan va xaric
olan turizm, diinya, 6lkslar, regionlar, mahallar, soharlar iizrs, sosial-demoqrafik meyarlara asason

Turizm va sosial-madani servis xidmatlarindo reklam xidmatlarinin togkili, miiassisalor arasinda azad ragabatin
movcudlugu, istehlakgilar figlin miixtalifistehsalgilarin analoji mohsul vo xidmatlorinin se¢imi imkaninin olmast,
Olgiils bilon ifadslorde miiassisalorin magsadlarinin ifade olunmasi

Turizm xidmati vo mohsullarinin xarici vo daxili turistlors satigindan, turizm miiossisalori igiin turizm mohsullar
vo avadanliginin ixracindan, turistlorin getdiklori 61kalorda daxili vo beynalxalq naqliyyat xarclori, sonayesinda
xarici investisiya qoyulusu

74 Passiv 6donis balansina daxildir

Istehsal funksiyasi, ohali mosgulluquna sorait yaradilmas1 funksiyasi, golirlorin formalasdirilmas: funksiyasi,
iqtisadiyyatin digor sahalarinin inkisafina tasir edon vo 6domo balansinin sabit saxlanilmasi funksiyasi

Hor hansi bir 61ka vatondaglarinin safar etdiyi 6lkalards turizm mohsulu va xidmatlarin alds olunmasina, xidmat
ii¢lin zoruri mallarin idxalina, 6lkadon gedon turistlorin xarici naqliyyat kompaniyalari torafindon daginmast,
basqa 6lkolordos turizmin inkisafi istiqgamatinds investisiya qoyuluslari, turizmin inkisafi istiqamotindo xarici
6lkolarin uzun miiddatli kreditlorinin qaytarilmasi

Turizm vo sosial-madani servis xidmotlorinds reklam xidmotlorinin toskili, miiossisolor arasinda azad rogabatin
movcudlugu, istehlakgilar ticlin miixtslif istehsalg¢ilarin analoji mahsul vo xidmatlarinin se¢imi imkaninin olmast,
Olgiils bilon ifadslorde miiassisalorin magsadlarinin ifade olunmasi

Istehlak funksiyas1, shali mesgulluquna sorait yaradilmas: funksiyasi, golirlorin formalasdirilmas: funksiyast,
iqtisadiyyatin digar saholarinin inkisafina tasir edon vo 6doma balansinin sabit saxlanilmasi funksiyasi

Turizm xidmati vo mohsullarinin xarici vo daxili turistlers satigindan, turizm miiessisalori ti¢lin turizm mahsullar
vo avadanliginin ixracindan, turistlorin getdiklori 6lkolordo daxili vo beynolxalq noqliyyat xorclori, sonayesindo
xarici investisiya qoyulusu, turizmin inkisafi istiqamotindo digor 61kelor torafindon verilon kreditlordon daxil
olmalar

75 Aktiv 6donis balansina daxildir:

Xidmotlorin saviyyasine, gostorilon xidmatin nomenklaturasina vo keyfiyyotino gors, daxili, daxil olan va xaric
olan turizm, diinya, 6lkolar, regionlar, mahallar, soharlor iizra, sosial-demoqrafik meyarlara asason

Turizmin inksafi oshalinin mesgullugunu tomin edir, shalinin 6z modoni irsina maragi artir, iqtisadi cohatdon zoif
inkisaf etmis regionlarda otraf miihitin mithafizosi mosslalori hall edilir, sosial problemlorin meydana ¢ixmasina
sorait yaradilir

Dovlat ¢evrilislori vo terror hadisalorinin hoyata kegirilmosi, soyahatlorin sigortalanmasi, valyuta miibadilasi vo
yol ¢eklorinin komission y1gimi, rabits xarclori

Turizm xidmati vo moahsullarinin xarici va daxili turistlors satisindan, turizm miiassisalori ii¢iin turizm mohsullar
vo avadanliginin ixracindan, turistlorin getdiklori 6lkalorda daxili va beynalxalq naqliyyat xarclori, sonayesinda
xarici investisiya qoyulusu, turizmin inkisafi istiqgamatinda digar 61kalar torafindan verilon kreditlardon daxil
olmalar

Ohalinin 6z madoani irsino maragi artir, igtisadi cohatdon zoif inkisaf etmis regionlarda otraf mithitin mithafizasi
masalalari hall edilir, sosial problemlarin meydana ¢ixmasina sorait yaradilir

76 Turizmin iqtisadiyyata dolay1 tosiri noticosi kimi asagidakilar aid edilir

Bu sahays vasait qoyuluslari, turizm miiassiselerinden va turistlarden alds olunan galirlar, turizm sahasinds
isloyonlorin maddi tominati, yeni is yerlorinin yaradilmasi vo s. aid edilir

Turist xorclarinin regionda dovr etmasinin harakoat verici qiivvasi — multiplikator effekti ilo miiayyon olunur

Turist xorclorinin regionda dovr etmosinin horokot verici qiivvesi — aktiv 6domo balansi ilo miioyyon olunur
Kompleks soforlor, istirahot {iclin xidmotlor paketi vo kompleks turlarla bagli xorclor, yerlosdirmo, qidalanma,
naqliyyat xorclari va s. aid edilir
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Turizmin inkisafi istigamotinds xarici 6lkalarin uzun miiddatli kreditlorinin qaytarilmasi xarclori v s. aid edilir

77 Turizmin birbasa tasiri naticasi kimi asagidakilar aid edilir

Kompleks soforlor, istirahat {iclin xidmotlor paketi vo kompleks turlarla bagli xorclor, yerlosdirmo, qidalanma,
naqliyyat va s. aid edilir

® Bu sahoys vosait qoyuluslari, turizm miisssisalarindan va turistlorden slds olunan galirlor, turizm sahasinds
isloyonlorin maddi tominati, yeni is yerlorinin yaradilmasi vo s. aid edilir

Turist xarclarinin regionda dovr etmasinin harakoat verici qiivvasi — multiplikator effekti ilo miiayyon olunur
Turizmin inkisafi istiqamotinde xarici 6lkolorin uzun miiddatli kreditlorinin qaytarilmasi xorclori vo s. aid edilir

Turistlorin turizm xidmatari va turizm mohsullarinin alinmasin sarf etdiklari xarclor naticasinds miiayyan olunur

78 Miivafiq olaraq UTT turist xorclorine asagidakilar: aid edir

Turistlorin turizm xidmatari vo turizm mohsullarinin alinmasin sorf etdiklori xarclor

® Kompleks sofarlar, istirahat tigiin xidmatlar paketi vo kompleks turlarla bagli xarclor, yerlosdirma, gidalanma,
nagliyyat xorclari
Moisot agyalarinin alinmasi, kompleks safarlar, istirahat iigiin xidmatlor paketi vo kompleks turlarla bagli xarclar,
yerlosdirmo, qidalanma, naqliyyat xorclori
Dovlat ¢evrilislori vo terror hadisalorinin hoyata kegirilmasi, soyahatlarin sigortalanmasi, valyuta miibadilasi va
yol ¢eklarinin komission y1gimi, rabita xarclari
Olkoni tork edon yerli turistlorin xoarclori ilo 61koyo golon xarici tristlorin yerli turizm mosullarn vo xidmeotlorin
istehlakina sorf etdiklori xarclar qarsi-qarsiya qoyulur

79 Turizmin birbasa tosiri hansi gostaricilor asasinda miioyyon olunur

Bu sahays vasait qoyuluslari, turizm miisssiselerinden va turistlordon alds olunan galirlar, turizm sahasinds
isloyonlorin maddi tominati, yeni is yerlorinin yaradilmasi ilo miisyyon olunur

® Turistlorin turizm xidmotari vo turizm mohsullarinin alinmasin sorf etdiklori xarclor naticosinds miisyyan olunur
Kompleks sofarlar, istirahat {i¢lin xidmatlar paketi vo kompleks turlarla bagli xarclar, yerlogdirmoa, qidalanma,
naqliyyat xarclari naticasindo miiayyon olunur

Turizm mohsullarinin alinmasin sorf etdiklari xarclor naticasinde miisyyon olunur

Turist xarclorinin regionda dovr etmasinin horokat verici qiivvesi — multiplikator effekti ilo miioyyan olunur

80 Turizm iqtisadiyyatinda 6doma balans1 asagidaki torkib hissolordon ibaratdir

Kompleks soforlor, istirahot {iclin xidmotlor paketi vo kompleks turlarla bagli xorclor, yerlosdirmo, qidalanma,
noqliyyat xorclori

@® Olko daxilindo soyahotlorin balansi, xarico olan sayahotlor balansi

Madd-texniki tominata, xidmot soviyyosine, gdstorilon xidmotin nomenklaturas: vo keyfiyyot balansi

Olko daxilindo soyahotlorin balansi, xarico olan soyahotlor balansi, abadlasdirilmis otraf orazi, maddi-texniki
avadanliqlarn tikinti normalarina uygunluq balansi

Olko daxilindo soyahotlorin balansi, xarico olan sayahatlor balansi, istirahet ii¢iin xidmotlor paketi vo kompleks
turlarla bagli xarclor, yerlosdirmo, qidalanma, noqliyyat xorclori

81 Turizmda 6doma balansina aid edilir

Turist xorclorinin regionda dovr etmasinin horokot verici qiivvesi — multiplikator effekti ilo miioyyon olunur

® (Olkoni tork edon yerli turistlorin xarclori ilo dlkays golon xarici tristlorin yerli turizm mosullari vo xidmotlorin
istehlakina sorf etdiklori xorclor qarsi-qarsiya qoyulur
Maoigoat osyalarinin alinmasi, kompleks soforlor, istirahat {i¢iin xidmotlor paketi vo kompleks turlarla bagli xarclor,
yerlosdirmo, qidalanma, noqliyyat xorclori aid edilir
Kompleks soforloar, istirahat {i¢lin xidmotlor paketi vo kompleks turlarla bagli xarclor, yerlosdirmo, qidalanma,
naqliyyat xorclari aid edilir

Turistlorin turizm xidmatari va turizm mohsullarinin alinmasin sorf etdiklari xarclor naticasinds miisyyon olunur
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82 Umumdiinya Turizm Toskilatinin 2005-ci ilo olan malumatina asason turist goebulunun hacmino gérs lider
Olkolor hansilardir (faiz gostoricilorine asason)

Boyiik Britaniya, Meksika, Honkonq
Tiirkiyo, Cin, abs, Almaniya

Tiirkiyo, Cin, abs, Honkonq

Boyiik Britaniya, Meksika, Almaniya, Kanada

Rusiya, Cexiya, abs, Almaniya

83 Turizmin inkisafinin sistem gostaricilori regionlar lizra 6ziine asagidakilar1 daxil edir

Reklam mogsadli ekskursiyalarin hoyata kegirilmasi, intellektual funksiyalar, soraitin va faaliyyat néviiniin tam
doyismasi yolu ila fordin yorgunluq hissindan azad olmasi

Turist axininin hocmi, giindalik turist xarclorinin orta qiymati, maddi-texniki bazanin vaziyyati, turist firmalarinin
maliyyo-iqtisadi gostaricilarinin faaliyyati, beynalxalq turizmin inkisafin1 gostaricilori

Bronlagdirma sistemi va inzibati xidmatlor

Turizm miiassisalarinin isinin alagalondirilmaesi aid edilir
Turist taklifinin nizama salinmasi, texniki omokdasliq, insan ehtiyatlarina, azad harokats, avianaqliyyat, daxili
turizmo aiddir

84 Dovlat turizmdo maliyya sormayslorinin miibadilosi prosesindo asagidakilara nail olur

Horakot foallig1, mokdaglarin golirin artirilmasinda maraqli olmasi, firmanin giindalik isinin toskili, yekun golirin
oldo olunmasi

Roaqabat miibarizs prinsipinin hokmran olmasi, turizmin maddi bazasi {izorinds soxsi amlak hiiququ, hom
istehlak¢1, hom do miistori li¢lin azad se¢im hiiququ, shali galirlorinin, amayin naticesindon vo amok bazarindaki
voziyyatdan asililigi

Bazarin yayilmasi, movcud bazardan miistorilorin boyiik miqdarini yayindirmaq, yeni xidmot vo marsurutlara
tolobin boliisdiiriilmosi, satisin effektivliyinin yiiksolmasi

Kiitlavi informasiya vasitalori, ¢ap reklam nosrlori, kino va video reklam, kiigo reklami, suvenirlar, sargilar, birjalar,
yarmarkalar

Xidmeotlor paketi rekvizitlori, turist yollayislarinin qiymetlori

85 Turizm sferasinda yerli vo xarici investorlarin colb edilmosini stimullasdirmaq mogsadilo Azarbaycan
hokiimati asagidaki giizostlori totbiq etmalidir

Ictimai-iqtisadi sistem, turizm siyasoti, otraf alom siyasati, iqtisadiyyatin maraqlari, dovlotin maraqlari, ohalinin
maraqlar, ehtiyatlar, ekoloji sistem, idxalin gomriik riisumlarindan azad olunmasi

Turizmin ekoloji istiqamotlondirilmosi

Dovlat miqyasinda turizm firmalarinin istehsal-xidmat vo region ohalisinin turist xidmatlorinin togkilinda
monfoatin oldo olunmasini bildirir

Vergi glizostlori vasitasilo investorlarin dostoklonmasi, idxalin gdémriik riisumlarindan azad olunmasi, korporativ
vergilor lizro giizostlor, dlkonin turizm sferasinda foaliyyot gostaron is¢ilorin miivafiq vergilorin bir qismindon azad
olmalar

Mehmanxanalarin xidmat standartlarina uygunlugunun toyin olunmasi

86 Turizm foaliyystinin maliyys-iqgtisadi gostaricilorine daxildir

Beynolxalq turizmin inkisaf gdstoricileri, turizm firmalarinin foaliyystinin maliyye-iqtisadi gdstericileri, turizmdo
kadr tominatinin tokmillegdirilmasi

Turizm xidmatlorinin reallagdirilmasindan daxil olmalar, is¢i personalindan istifads gdstoricileri, istehsal
fondunun gostaricilar, galir, rentabellik, maliyys gdstaricilori, xarici 6lkoalards olan turistlorin say1, xarici turistlors
sorf olunan turgiinlorin say1, xarici soforlords olan turistin sorf etdiyi xorclorin say1

Turist axinlarinin hacmi, yeni turizm rayonlart hesabina soyahotlorin cografiyasinin genislondirilmasi vo satisin
artirilmasi, tobiat obyektlarinin tomiz vo yararli voziyyatds olmasi gostaricilori

T]]Y'iQf ﬂYlnlﬂY‘lnln har‘mi mﬂ{"(’]l’-fPY“l’]{i hﬂ'7ﬂl"lll’\ mﬁvr‘nﬂ ‘757i‘7‘/3fl’ AVial inl(icaﬁ f]]f';’7m ﬁ?’mﬂ]ﬂ"‘lnll’\ Fna]ivvgfinin

18/107



24.06.2017

4 UAIUL WOALIIIMA T SIUVALL, AWML LV U MAIUALIIL 11V Y VU Y Uaidy ) UL Y U aiiana WUAly LUAIALIENE AXAILIVAIUALILILIL AUMLL JJ Uvariia

maliyyo-iqtisadi gostaricileri, beynalxalq turizmin inkisaf gdstoricilari, turist-rekreasiya ehtiyatlarinin vo turizm
miiossisolorinin operativ nozarot sistemi gostoricilori

Turist axinlarinin hocmi, maddi-texniki bazanin mévcud voziyyaeti vo inkisafi, turizm firmalarinin foaliyyatinin
maliyyo-iqtisadi gostaricilori, raqabati gabaqlayan yeni foaliyyat formalarinin inkisafi

87 Turist giinlorinin planlagdiriimasi haqqinda malumat hansi diistur vasitasils alds edilir.O ciimlodon,G-
birgiin;S-turistlorinsay1; Tor-giinlorin orta say1

G=(S + Tor)x 100
G=Sx Tor
G=S+ Tor
G=S/Tor

G=S - Tor

88 Turizmin inkisafinin sistem gdstaricilori regionlar lizro 6ziline daxil edir

Turist firmalarin1 maliyye-iqtisadi géstaricilorinin, beynolxalq turizmin inkisaf gdstoricilori

Bazarin yayilmasi, tolobin boliisdiiriilmasi, bazara daha ¢ox moahsul ¢ixarmaq ugrunda istehsalgilar arasinda
miibariza

Turist axininin hocmi, glindolik turist xarclorinin orta qiymati, bazanin maddi-texniki voziyyati, turist firmalarini
maliyyo-iqtisadi gdstaricilorinin, beynolxalq turizmin inkisaf gostoricilori

Turizm togkilatlarinin asas foaliyyetinin inkisaf prosesinds qiymotlondirmo vo nozarot

Bazarin yayilmasi, talobin boliisdiiriilmasi, satigin effektivliyinin yiliksalmasi

89 Turist axinlarinin hacmini xarakterizo edon gostoricilors daxildir:

Turistlorin imumi say1, dovlotlor arasinda iqtisadi alagslorin foallagmasi

Turistlorin imumi say1, turist giinlorinin say1, turistlorin getdiklori 6lkolordo qalmalarinin orta davamliq miiddoti
Turist axinlarinin hocmi, maddi-texniki bazanin mévcud voziyyaeti vo inkisafi, turizm firmalarinin foaliyyotinin
maliyyo-iqtisadi gostoricilori, roqabeti qabaqlayan yeni foaliyyst formalarinin inkisafi

Maddi-texniki bazanin mévcud voziyyati vo inkisafi, turizm firmalarinin foaliyyotinin maliyye-iqtisadi
gostoricilori, roqabaeti qabaqlayan yeni foaliyyot formalarinin inkisafi

Turistlorin getdiklori 6lkolordo qalmalarinin orta davamliq miiddoti, dovlotlor arasinda iqtisadi olagolorin
foallagmasi

90 Turist axinlar1 dedikda

Turistlorin dlkaye miitomadi olaraq golmolari vo homin 6lkonin turizm sahalorine investisiya yatirmalar basa
disiiliir

Turistlorin regiona miitomadi olaraq golmslori basa diisiiliir

Turist-rekreasiya ehtiyatlarinin vo turizm miiossiselorinin operativ nozarat sistemi, yeni turizm rayonlari hesabina
sayahatlorin cografiyasinin genislondirilmasi basa diisiiliir

Turizmdo kadr tominatinin tokmillegdirilmasi, beynolxalq omok bolgiisii osasinda dovlstlor arasinda iqtisadi
olagolarin foallagmasi, turistlorin regiona miitomadi olaraq golmalari basa diisiiliir

Turist axinlarinin hocmi, maddi-texniki bazanin mévcud voziyyaeti vo inkisafi, turizm firmalarinin foaliyyotinin
maliyyo-iqtisadi gostaricilari, beynalxalq turizmin inkisaf gdstoricilori baga disiiliir

91 Turizm baximindan biitiin 6lkolor hansi qrupa boliintir:

Turist qobul edon dlkalar, kapital qoyuluslarini istiqamatlondiron doévlotlor
Turist tadariik¢iisii olan dovlatlar, turist gobul edan dlkalor

Turist géndoron dlkolor, turist qobul edon dlkaler, kapital qoyuluslarini istigamotlondiron dovletlor

Turictlara vidmat oActaran aida miiacciealarinda verlarin eavis tnrictlara xidmat oActaran ticarat ictimai-iaca
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oylonco miiassisalori, aqua parklar, omak ehtiyatlari, onlarin xarakteri vo bu kimi gdstariciler

Turist tadariik¢iisii olan dovlatlar, turist gabul edan 6lkalar, kapital qoyuluslarini istigamatlondiron dévlatlor

92 Multiplikator effektin hesablanmasi diisturunu asagidaki kimi géstormok olar:Burada: EXMM - xalis milli
mohsulda doyisikliklor, €I - investisiyalarda doyisikliklorin naticoloridir

éMe =6X.M.M -&i
® &Me=6XM.M/él
éMe =6X.M.M +&i
éMe = (6X.M.M +¢&l)x 100

Me =6X.M .M xéi

93 Multiplikator effekt hans1 formada xarakterizo olunur.

Macmu Milli Galirde mévceud dayisikliklorin investisiya masraflarinds asason dayisiklikloring olan nisbati kimi

® Xalis milli mohsulda mévcud doyisikliklorin investisiya masroflorinds osason doyisikliklorino olan nisboti kimi
Insan Inkisafi Indeksindo moveud doyisikliklorin investisiya mosroflorinde osason doyisikliklerine olan nisbati
kimi
Milli saviyyods marketing konsepsiyalarinin mévcud doyisikliklorin investisiya mosraflorindo asason
dayisikliklorine olan nisbati kimi
Umumi Daxili Mohsulda mévcud dayisikliklorin investisiya mosraflorinds asason dayisikliklarine olan nisbati
kimi

94 Turist sofarlorinin cografi moagsadine gors talobin seqmentlorine daxildir

Olkas daxilinda soyahatlorin balansi, xarica olan soyahatlor balansi, abadlagdirilmig otraf orazi, maddi-texniki
avadanliqlann tikinti normalarina uygunluq balansi

® Diinya 6lkelori iizrd turizm, diinyanin ayri-ayr regionlar tizrs turizm, 6lkonin ayri-ayr regionlart tizrs turizm,
turistin yasamagi, yerlogmosi
Bazarin seqmentlosmosi, bazarin moqgsodli seqmentlorinin se¢ilmasi, omtoonin bazarda mévqelosdirilmosi, hor bir
maqsadli seqment ii¢iin marketinqg kompleksinin islonmasi
Uzaq galacak {i¢iin iqtisadi-ictimai hadisalorin inkisaf istiqamatlorinin miioyyan edilmasi vo homin inkisafi
sociyyolondiron sistemin, hadisonin bu vo ya diger istiqgamotds inkisaf ehtimalin1 gdstorir
Turistlorin yerlosdirilmasi iizrs, turistlori noqliyyatla tomin edon miisssisolor, iaso miiossisolori, turizm mohsulunun
yayilmasi fizro turist firmalar, turist reklam-informasiya idaralori, turist miiassisolori

95 Turizmdos beynolxalq axinlarinin miiasir sokildo formalasmasi va istigamotlonmaosi agsagidaki amillorin
foaliyyatino osaslanir

Istehlakgilar ii¢iin miixtolifistehsalgilarin analoji mohsul vo xidmoatlorinin segimi imkaninin olmasi, 6l¢iilo bilon
ifadolords miiassisolorin maqsadlorinin ifads olunmasi, turizm firmalarinin foaliyyatinin maliyye-iqtisadi
gostaricilori, onlarin xarakteri vo bu kimi gdstaricilor

® Planetin artan shalisinin rekreasiya xidmatinas olan tolobati, osial-iqtisadi amil, adam bagina illik galirlar, tobii,
hom do antropoqenik mangoali resurs potensiali, infrastruktur amil, baslica turist regionlarina miinasibatds 6lkonin
cografi mévcudlugu amili
Istehsal funksiyasi, ohali masgulluquna sorait yaradilmasi funksiyasi, galitlerin formalasdirilmas: funksiyast,
iqtisadiyyatin digar sahalarinin inkisafina tasir edon vo 6doma balansinin sabit saxlanilmasi funksiyasi

Igtisadi, konyuktur, elmi-texniki, maliyya, isehsal, investisiya amili
Turizm sirkatinin idars edilmasi ii¢iin yeni foaliyyot sahasi {i¢iin hansi idarsetma proqrami qobul edilmasi, yeni
sirkatlar tasis etmokla turizm foaliyyatinin genislondirilmosi

96 Xidmat strategiyasi turizm miiassisonin inkisafinin asagidaki magsad va konsepsiyasini nazars almalidir

Diinya 6lkalori izrs turizm, diinyanin ayri-ayr regionlart izro turizm, 6lkonin ayri-ayn regionlart {izrs turizm,
turistin yasamagi, yerlogsmasi
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Yerli hakimiyyotin reklam-informasiya sahasindo foalligi, yerli vo hakimiyyat soviyyosindo azad adminstrativ vo
vergi siyasati, xiisusi investisiya togabbiisliniin hovaslondirilmasi

Toskilati xarakterli miixtolif mexanizmlor vo sosial-iqtisadi miilahizslor sistemi vasitosilo turizmin aktual
problemlorinin dork edilmasi, qanunverici togobbiis vo sosial turizmin toskilinin yeni ndvii asasinda 6lkoado sosial
turizmin borpasi

Yeni nadir turmohsulun yaranmasinin texniki imkanlari, giymatlorin planlasdirilmig saviyyasi ¢argivasinde turun
yaranmasinin iqtisadi imkanlari, onu almaq arzusunda olan istehlakg¢ilarin lazimi komiyyati

97 Turizmda manfi 6doma balansina malik olan dovlatlora aiddir

Niderland, Isve¢, Kanada, Danimarka, Tunis, Tailand, Meksika

Almaniya, Yaponiya, Norveg, Boyiik Britaniya, Niderland, Isve¢, Kanada, Danimarka
Ispaniya, italiya, ABS, Tiirkiyo, Almaniya, Yaponiya, Norveg

Italiya, ABS, Tiirkiys, Almaniya, Yaponiya, Azerbaycan

Ispaniya, italiya, ABS, Tiirkiyo, Yunanistan, Fransa, Tunis, Tailand, Meksika

98 Turizmda miisbat 6doma balansina malik olan dovlatlora aiddir

Ispaniya, italiya, ABS, Tiirkiya, Almaniya, Yaponiya, Norveg

® Ispaniya, taliya, ABS, Tiirkiye, Yunanistan, Fransa, Tunis, Tailand, Meksika

italiya, ABS, Tiirkiyo, Almaniya, Yaponiya, Azorbaycan
Niderland, Isve¢, Kanada, Danimarka, Tunis, Tailand, Meksika

Almaniya, Yaponiya, Norveg, Bdyiik Britaniya, Niderland, Isve¢, Kanada, Danimarka

99 Turizm sonayesinds gériinmayon ticarat anlayisi1 dedikds no baha diisiirsiiniiz

Gorlinmayan ticarat 61kalar arasinda dostluq, mehriban qonsulug, dinc miinasibatlar, iqtisadi, ticarat, elmi-texniki
vo madani alagalar, turist miibadilasi lizra dovlotlorarast vo hokiimatlorarasi omokdasliq sazislori ilo miioyyon
olunur

Goriinmoyan ticarat xidmot sahosinds idxal vo ixrac ilo miisyyon olunur

Gorlinmayan ticarat hazir mahsul vo xammal kimi maddi mshsullarin idxal-ixract ilo miisyyen olunur
Gorlinmayan ticarat yerli mohsul va xidmeatlarin, torpaq ve digar tabii resurslarin qiyomtslarinin yiiksaldilmasi,
turizm mahsullarinin idxal1 zamani 6lkadon valyuta axinlari, ekoloji vo sosial problemlorin meydana ¢ixmasi ils
miisyyan olunur

Goriinmoyan ticarat qanunverici togobbiis vo sosial turizmin toskilinin yeni ndvii osasinda 6lkadas sosial turizmin
borpasi ilo miioyyoen olunur

100 Turizm sonayesindo goriinon ticaroat anlayist dedikdo no baha diisiirsiiniiz

Goriinan ticarat qanunverici togobbiis va sosial turizmin tagkilinin yeni ndvii asasinda dlkods sosial turizmin
barpast ilo miiayyen olunur

Goriinan ticarat hazir mohsul vo xammal kimi maddi mehsullarin idxal-ixraci ils miiayyan olunur

Goriinen ticarat yerli mohsul vo xidmotlorin, torpaq vo digor tobii resurslarin qiyomtelorinin yiiksaldilmosi, turizm
mohsullarinin idxal1 zamani 6lkadan valyuta axinlari, ekoloji va sosial problemlorin meydana ¢ixmast ilo
miioyyon olunur

Goriinon ticarat xidmot sahasindo idxal vo ixrac ilo miioyyon olunur
Goriinan ticarat 6lkolor arasinda dostluq, mehriban qonsulug, dinc miinasibatloar, iqtisadi, ticarat, elmi-texniki vo
madani alagaloar, turist miibadilasi {izro dovlatlorarast vo hokiimatlorarasi omokdasliq sazislori ilo miiayyan olunur

101 Cografi meyarlara goro seqmentlogsmo asagidakilardan asili olaraq miioyyon edilir

Navxili daxil alan va varic nalan tnrizm diinva Allkkalar recianlar mahallar eaharlariizra ecacial-demaanrafile
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meyarlara osason

Daimi yasay1s 61kasindan va turist safarlorinin cografi magsadlarindan asili olaraq
Yerli mahsul va xidmatlarin, torpaq va digar tabii resurslarin giyamtalarinin yiiksaldilmasi, turizm mohsullarinin
idxali zamani 6lkadon valyuta axinlari, ekoloji vo sosial problemlorin meydana gixmasi

Turizm xidmati iizrs miitoraqqi iisullarin vo standartlarin hazirlanmasi, tobii inhisargiliga sorait yaratmaq
Ohalinin 6z madoni irsino marag: artir, iqtisadi cohatdon zoif inkisaf etmis regionlarda otraf mithitin mithafizosi
mosalalori holl edilir, dovlet inhisargiliga sorait yaradir

102 Magsadli bazarlara daxildir

Sosial-demoqrafik, psixoqrafik, iqtisadi
Cografi, sosial-demoqrafik, psixoqrafik
Cografi, sosial-demoqrafik, elitar
Cografi, sosial-demoqrafik, elitar, iqtisadi

Cografi, sosial-demoqrafik, iqtisadi

103 Bazarin seqmentlogsmasi hansi iqtisadi prosesi ifads edir

Bazarin seqmentlogsmoasinda shalinin masgullugunu tomin edir, shalinin 6z madani irsino marag artir, iqtisadi
cohoatdan zaifinkisaf etmis regionlarda otraf miihitin mithafizasi masalalori hall edilir

Bazarin seqmentlosmasi bazarin els hissalora bliinmasidir ki, burada istehlakgilarin taloblarinin imumiliyi
saciyyalonir

Bazarin seqmentlosmasi bazarin els hissalors boliinmosidir ki, burada istehsalcilarin toloblorinin imumiliyi
saciyyalenir

Bazarin seqmentlogsmasi shalinin 6z madani irsina maragi artirmaq, iqtisadi cohatdon zaif inkisaf etmis regionlarda
otraf miihitin miithafizosi masalsloari hall edilmasinin imumiliyi ils saciyyslonir

Bazarin seqmentlogsmasi bazarin els hissalors boliinmasidir ki, burada istehlake¢1 va istelsal¢ilarin taloblorinin
imumiliyi saciyyslenir

104 Turizm bazarinda movqe strategiyasinin islonib hazirlanmasi vo se¢imi hans1 morhalalorin hoyata
kecirilmasini nazards tutur

Yerli hakimiyyatin reklam-informasiya sahasinds faalligi, yerli vo hakimiyyat soviyyasinds azad adminstrativ vo
vergi siyasati, xlisusi investisiya tosobbiisiiniin hovaslondirilmasi

Roqiblarin agkar edilmasi, raqiblorin mohsulu barads istehlakgilarin fikirlorinin toplanmasi, raqiblarin
movqelarinin miioyyanlagdirilmasi, alicilarin vo onlarin davranis xarakterinin dyronilmasi, se¢ilmis mohsul vo
xidmat néviiniin yoxlanmasi

Firmanin strateji planlagdirilmasinin asasini togkil edir vo sirkatin golocoyine mithiim tasir gdstarmoklo marketing
gorarlarinin iglonib hazirlanmasina sorait yaradir

Tobiotin diggatalayiq yerlarinin olmasi, konsultativ-imumi idaragiliklo bagli suallara cavab veran konsultasiya
xidmoati gostaran faaliyyat, kommersiya-istehsal olunmus mahsulun istehlak¢iya ¢atdirilmasinda araliq faaliyyat
Turistlorin getdiklori 6lkalords daxili vo beynoalxalq noaqliyyat xorclori, sonayesinds xarici investisiya qoyulusu,
turizmin inkisafi istiqgamotinda digar 6lkolar torafindon verilon kreditlordon daxil olmalar

105 Bazar1 ohato etmok se¢imi zamani agsagidaki amillori nozars almaq vacibdir

Toalabat, onun 6donilmo doracasi, istehlak saviyyasi, onun qurulusu
Siyasi hoyata daxil olma, cografi-iqtisadi, iqtisadi, ohali vo ekoloji amillor

Resurslarin keyfiyyat vo komiyyati, tolab va toklif amillari, bolgi amilloari
Firmanin ehtiyatlari, mahsulun yekcins olma daracasi, mahsulun hayat dévriiniin marhalasi, bazarin yekcinslik
doracasi, raqiblorin marketing strategiyast

Sohiyyenin vaziyyati, tohsil vo shalinin masgulluq soviyyasi, orta dmiir miiddati, aliciliq

106 Turizmdoe seqmentlogsmanin asas olamatloring daxil deyil?
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Cografi

® Siyasi
Sosial-igtisadi
Psixorafik.

Demogqrafik

107 #3330#01#05#01 Turizm bazarinin seqmentlogsmasi turizm miiossisasine agsagidaki istiqgamatlords
komok edir: Hans1 sohfdir?

Daha perspektivli mogsedli bazar se¢iminde miihiim rol oynay:1r
® Heyotin idaro olunmasina

Optimal marketinqg strategiyasi secimina komok edir

Real vo ugurlu mogsadin alds olunmasina imkan yaradir.

Istehlakgilarin tolobatini maksimum soviyyads ddemoys imkan verir

108 Turizm bazarinda seqmentlosdirmonin asas moaqsadi nodir?

Bazarin hacmini miisyonlagdirmak.

® Turizm mohsulunun {invanliligini tomin etmok
Istehlakgilarin talobatlarini Syronmak
Bazardaki miihiti 6yronmok.

Satisin hocmini artirmaq

109 Istehlak¢r davranisi homisa asagidaki sosial amillorin tasiri altinda olur. Hansi diiz deyil?

Sosial voziyyat,
® Siyasi miihit
Ails
Sosial status va rol

Miixtoalif qruplagmalar

110 Turizm bazarina investisiyalar1 salb etmak {i¢iin biznes-planin miixtalif funksiyalar1 vardir: hansi
sohfdir?

Turizm firmalarinin bag strategiyasinda timiimi konsepsiyanin islonmosindas istifade olunur
® Firmanin biitiin faaliyystini tomin edir

Pul vosaitlorinin calb edilmosino x{isusi xidmaot edir

Turizm bazarina potensial soriklorin colb olunmasina kdmak edir

Turizm togkilatlarinin asas faaliyyatinin inkisaf prosesinda qiymoatdlondirmo va nozarat funksiyasi

111 Magsadli bazar nadir?

Turizm bazarinin miixtolif olamotlor iizro seqmenlosmosidir

® Turizm miisssisasi liglin daha slverigli vo munasib bazar seqmentlarins istigamatlonmis marketing foaliyystidir
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Marketing konsepsiyasinin hoyata keg¢irildiyi bazardir
Turizm mohsulunun reallagdigi makandir

Turizm bazarinda miiayyan paya sahib olmaqdir

112 Turizm faaliyyati lizra seqmentloson firmalar asagidaki funksiyalari tocriibs vo vasaitlorine uygun
planlasdirir

Siyasi proseslora miidaxils edir

® Tolobati dyranir, xidmat tachizatlari vo amokdaslari ilo miiqavile baglayir, nagliyyat orqanlart ilo miigavils
baglayir, marsrutlan segir, turist mohsulunu buraxmagi planlasdirir, hor bir géndaris doayorinin hesablanmasi vo
onun reallagmasini hoyata kegirir, marsrutlar {izro kadr hazirlayir, reklam vo molumatlar yayir, golis vo gedis
icazosini alir vo sonadlori hazirlayir

Siyasi proseslora miidaxils edir vo inhisargiliga sorait yaradir
Deokratik proseslors zidd manevrlor hoyata kegirmaklo siyasi proseslors asassiz miidaxils edir vo inhisargiliga
sorait yaradir

Inhisargiliga sorait yaradir

113 Istifado olunan noqliyyat vasitalorina gors tolobin seqmentlosmasinin osas amillor qrupuna daxildir

Olks daxilinds seyahatlorin balansi, xarico olan soyahotlor balansi, abadlasdirilmis otraf orazi, maddi-texniki
avadanliqlarn tikinti normalarina uygunluq balansi

® Avtoturizm, aviaturizm, veloturizm, avtobus turizmi, daniz va ¢ay kruiz turizmi, naqliyyat vasitolorinin digar
novlori
Ailo golirlari, yas, cins, turistin sanati, pesasi, ailo bas¢isinin sonati, daimi yasay1s montaqasinin 6l¢iisii, ailovi
turizm, milliyyat, dini inanclar
Axic1 marketing voziyyatinin tahlili, tohliikke vo imkanlar, masalalar va problemlar, marketing strategiyasi,
faaliyyat programi, biidco vo yoxlama qaydalan
Turist lovazimatini, suvenirlori, idman mallarini satan diikanlar, ohaliya gdstorilon ticarat xidmatlari, sornigin
nagliyyati, rabito vo informasiya xidmatlari, manzil-kommunal tasorriifati

114 Soforin motivine goras talobin seqmentlogmasinin asas amillor qrupuna daxildir

Firmanin ehtiyatlari, mahsulun yekcins olma daracasi, raqiblorin marketing strategiyasi

® Rekreasiya turizmi, isgiizar turizm, idman turizmi, miisahids turizmi, kommunikasiya turizmi
Avtoturizm, aviaturizm, veloturizm, avtobus turizmi, deniz va ¢ay kruiz turizmi, naqliyyat vasitalarinin diger
novlori
Ails golirlari, yas, cins, turistin sonati, pesosi, ailo bas¢isinin sonati, daimi yasay1s montaqasinin 6l¢iisii, ailovi
turizm, milliyyat, dini inanclar

Turoperatorlar, turagentlar, tanis kiitlovi informasiya vasitalari

115 Turist soforinin gorara alinmasi vo hoyata kegmosindo maslohatgi vo vasitogilora gors tolobin
seqmentlogmosinin osas amillor qrupuna daxildir

Mehmanxanalarin, panseonatlarin, turbazalarin, sanatoriyalarin, ¢arpay1 fondlar vo otaqlarin say1, turistlora
xidmoat gostoron qida miiassisolorinds yerlorin sayi, turistlors xidmat gdstoran ticarat, ictimai-iage, aylonca
miiassisalari, aqua parklar, omok ehtiyatlan

Hor bir magsadli seqment {i¢lin marketing kompleksinin islonmasi
Soforin motivi, turistin tipi, movsiimilik, saforin toskili, formasi, miiddati istifade olunan naqliyyat vasitaleri,
yerlogma vasitalori, maliyyslosmo monbalori

® Turoperatorlar, turagentlor, tanig kiitlovi informasiya vasitolori
Turistlorin yerlogdirilmasi {izrs, turistlori noqliyyatla tomin edon miiassisalar, iago miiassisalori, turizm mohsulunun
yayilmasi izra turist firmalari, turist reklam-informasiya idaralori, turist miiassisalari

116 Turizmds magsadli bazarlar hanst meyarlarla miisyyon edilir

Turict lavazimatini anvenirlari idman mallarini eatan diilkkanlar ahaliva oActarilan ticarat vidmatlari earnicin
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noqliyyati, rabito vo informasiya xidmotlori, monzil-kommunal tosorriifati

Yerli hakimiyyotin reklam-informasiya sahasindo foalligi, yerli vo hakimiyyat soviyyosindo azad adminstrativ vo
vergi siyasati, xiisusi investisiya togabbiisliniin hovaslondirilmasi

Soforin motivi, turistin tipi, movsiimilik, safarin toskili, formasi, miiddati istifade olunan naqliyyat vasitalori,
yerlosmo vasitalori, maliyyslosme monbalori

Bazarin seqmentlosmasi, bazarin mogsadli seqmentlarinin se¢ilmasi, amtoonin bazarda mévqelosdirilmasi, har bir
maqsadli seqment iigiin marketing kompleksinin islonmasi

® Cografi, sosial-demoqrafik, psixoqrafik

117 Cografi meyarlara gora seqmentlogsmonin talobat amillorine daxildir

Moveud mohsulun turizmin togokkiil tapmis istiqamotindo inkisafi, yeni turizm rayonlar hesabina soyahotlorin
cografiyasinin genislondirilmasi va satisin artirilmasi, yeni sirkatlor tasis etmakls turizm foaliyystinin
geniglondirilmasi

Axict marketing voziyyatinin tahlili, tohlitkke vo imkanlar, masalalar vo problemlar, marketing strategiyasi,
foaliyyat programi, biidco vo yoxlama qaydalan

Bazarin seqmentlogmasi, bazarin magsadli seqmentlarinin se¢ilmosi, amtoonin bazarda mévqelasdirilmasi, har bir
mogsadli seqment {igiin marketing kompleksinin iglonmasi

Noqliyyat vasitalorinin tokmillasdirilmasinin qarsiliqli iqtisadi slagslor sistemi

® Daimi yasayis 6lkasindon, turist sofarlorinin cografi mogsadlorindon

118 Turizm xidmati istehlak¢ilariin psixoqrafik seqmentlogsmasi qrupuna aiddir

Beynolxalq omok bdlgiisii asasinda dovlotlor arasinda iqtisadi alagoalorin foallagmasi, beynolxalq ticaratin
genislonmasi vo naqliyyat vasitalorinin tokmillosdirilmoesinin qarsiliqli iqtisadi alagalor sistemi

Hoyat torzinin slamatlorine vo onlarin bog vaxtlarinin mogsad istiqgamatlorine gors, soxsiyyat vo davranis
xlisusiyyatlorine asason vo homginin turmahsulun istehlakina miinasibat stereotiplorino asason

Turistlorin getdiklori dlkalords daxili ve beynalxalq naqliyyat xarclori, sonayesinds xarici investisiya qoyulusu,
turizmin inkisafi istigamatinds digor 6lkalar tarafindon verilon kreditlordon daxil olmalara gora

Turistlorin yerlosdirilmasi {izra, turistlori noqliyyatla tomin edon miiossisalar, iago miiassisalori, turizm mohsulunun
yayilmasi {izrs turist firmalar, turist reklam-informasiya idarsleri, turist miiassisolari

Yerli mohsul vo xidmatlorin, torpaq ve digor tobii resurslarin qiyomtalorinin yiiksoldilmaosi, turizm mohsullarinin
idxal1 zamani 6lkadon valyuta axinlari, ekoloji vo sosial problemlorin meydana gixmasi

119 Turizm bazarini shato etmok se¢imi zamani hansi1 amillor nozors alinmalidir

Turist lovazimatini, suvenirlori, idman mallarini satan diikanlar, ohaliyo gostorilon ticarat xidmaotlori, sornisin
naqliyyati, rabito vo informasiya xidmatlari, monzil-kommunal tosarriifatt

Kompleklasdirici, servis, zomanat ticarat, elmi-texniki vo moadani slaqslor

Firmanin ehtiyatlari, mohsulun yekcins olma daracasi, raqiblorin marketing strategiyasi

Olko daxilinds soyahotlorin balans, xarico olan soyahotlor balansi, abadlasdirilmis otraf orazi, maddi-texniki
avadanliqlarn tikinti normalarina uygunluq balansi

Méveud mohsulun turizmin togokkiil tapmis istiqamatindo inkigafi, yeni turizm rayonlar hesabina sayahotlorin
cografiyasinin genislondirilmasi va satisin artiritlmasi, yeni sirkatlor tasis etmokls turizm foaliyyatinin
geniglondirilmasi

120 Turizmin bazarinda irsliloyisinin magsadi asagidaki istiqamatlors boliiniir

Magazalar, turist lovazimatini, suvenirlori, idman mallarini satan diikanlar, ohaliys gdstorilon ticarat xidmatlori,
sarnigin naqliyyati, rabits va informasiya xidmatlori, monzil-kommunal tosorriifat

Diinya 6lkalori iizrs turizm, diinyanin ayri-ayr regionlar iizra turizm, 6lkenin ayri-ayr regionlari iizra turizm,
turistin yasamagi, yerlogsmasi

Istehsal funksiyasi, ohali moggulluquna sorait yaradilmasi funksiyast, golirlorin formalasdiriimast funksiyast,
iqtisadiyyatin digor saholorinin inkisafina tosir edon vo 6domo balansinin sabit saxlanilmasi funksiyasi

Yerli xiisusiyyatlore uygun struktura malik turizm komplekslarinin tikilmasi, slaqs vasitalorinin modernizasiyasi
va infrastrukturun inkisafi, turizm kadrlarinin inkisafi

® Bazann yayilmasi, tolobin boliisdiiriilmasi, satisin effektivliyinin yiiksalmasi

121 Maqsadh bazarln secilmosi Ui¢iin holli zoruri olan %OS‘[QI‘ICIIQI‘Q daxildir
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vergi siyasati, xlisusi investisiya tssebbusunun haovaslondirilmasi
Zohmotkeslorin golirlorinin artmasi, turizmin ekoloji cohotdon zorarsiz olmasi, asudo vaxtdan somorali istifado,
comiyyaetin psixofizioloji resurslarinin borpasi

Bazarin yayilmasi, talobin boliisdiiriilmasi, satisin effektivliyinin yliksalmasini neco miioyyan etmok
Bazarin seqmentlosmasi, bazarin magsadli seqmentlarinin se¢ilmasi, amtaanin bazarda mévqelogdirilmasi, hor bir
maqsadli seqment iigiin marketing kompleksinin iglonmasi

Bazarin hansi seqmentini ohata etmak vo onun iigiin sorfali seqmenti neco miioyyon etmok

122 Turizmin somaraliliyini miisyyanlosdiran iqtisadi effektlorin on shomiyyastli olanlar1 asagidakilardir

Idaraetmo obyektlari ilo alagadar alagalondirici istiqgamatlor

Mehmanxanalarin, panseonatlarin, turbazalarin, sanatoriyalarin, ¢arpay1 fondlar vo otaqlarin say1, turistlora
xidmoat gostoron qida miiassisalorinds yerlarin say1, turistlors xidmat gdstoran ticarat, ictimai-iage, aylonco
miiassisalari, aqua parklar, omok ehtiyatlan

Olko daxilindo soyahotlorin balansi, xarico olan sayahotlor balansi, abadlasdirilmis otraf orazi, maddi-texniki
avadanliqlarn tikinti normalarina uygunluq balansi

Turizm mohsulunun xiisusiyyati vo turistlor i¢iin calbediciliyi, gedilon yerdo turistlorin xarclorino ayirdiqlar
biidco vo bunun na qadar tez-tez tokrarlanmasi, gedilon yerin iqtisadi inkisaf soviyyesi, gedilon yerin iqtisadi
glicliniin 6l¢iisi, turist xarclorinin gedilon yerds yenidon todaviilo daxil olmasi daracasi, gedilon yerin movsiimi
turist tolobins uygunlasa bilmo doracasi vo qabiliyyati

Turist lovazimatini, suvenirlori, idman mallarini satan diikanlar, shaliyo gostarilon ticarat xidmaotlori, sornisin
naqliyyati, rabito vo informasiya xidmatlori, manzil-kommunal tosarriifati

123 istehlakgilarn seqmentlogmosing daxildir

Realizo olunan turizm xidmatlorinin hocmi va ya turizm xidmatlorinin realizo olunmasindan alds edilon golirlar,
is¢i qlivvasindon somorali istifado olunmasinin asas gostaricilori, istehsal fondundan istifadonin gostaricilori,
turizm xidmatlorinin maya dayari, manfaat, rentabellik

Turist mahsuluna olan doyarin va istehlak doyarinin realize olunmasi, turist mohsulunun istehlak¢iya ¢atdirilmasi
prosesinin togkil olunmasi, amays material-maddi stimulun iqtisadi tominati

Roaqabat miibarizs prinsipinin hokmran olmasi, turizmin maddi bazasi {izorinds soxsi amlak hiiququ, ham
istehlak¢1, ham do miigtari iiglin azad se¢im hiiququ, shali galirlarinin, amayin naticasindan ve amak bazarindaki
voziyyatdon asililig1

Miioyyon mogqsadli turist qruplarina: goncler, ohil yaslilar, imkanli vo mohdud imkanli insanlar, usaql: valideynlor,

idmangcilar vo s. istiqgamotlonmokls tolobatin 6donilmasi

Roqgabot miibarizo prinsipinin hokmran olmasi, turizmin maddi bazasi {izerinds soxsi amlak hiiququ, hom
istehlak¢1, hom do miisteri ti¢lin azad se¢im hiiququ, ohali goalirlorinin, amoyin naticesindon vo amok bazarindaki
vaziyyatdan asililig1

124 Turizm bazarinin differensasiyasi nadir

Koordinasiya, planlasdirma, tonzimlonma, milli turist mehsulunun marketinqi, stimullagdirma, sosial turizm,
maraqlarin miidafiosi

Beynolxalq turizmdoe miioyyon miiddots vo ya daimi reysloarlo ugan toyyaralards yerlarin bir qisminin icaraya
alinmasi haqqinda miiqaviladir

Bazarin miixtoalif elementlorinin se¢ilmosi

Realizo olunan turizm xidmotlorinin hocmi vo ya turizm xidmatlorinin realizo olunmasindan alds edilon golirler,
is¢i qiivvesindon somersli istifado olunmasinin asas gostaricileri, istehsal fondundan istifadenin gdstericileri,
turizm xidmeotlorinin maya doyaeri, monfost, rentabellik

® Bazann miixtolif tolob seqmentlorine boéliinmoasi

125 Turizm bazarinin faaliyyati iiclin bazar iqtisadiyyatinin asas prinsiplorine asagidakilar daxildir

Yerli mohsul vo xidmatlorin, torpaq vo digor tobii resurslarin qiyomtslorinin yiiksoldilmaosi, turizm mohsullarinin
idxal1 zamani 6lkadon valyuta axinlari, ekoloji vo sosial problemlorin meydana gixmasi

Realizo olunan turizm xidmatlorinin hocmi vo ya turizm xidmatlorinin realizo olunmasindan alds edilon golirler,
is¢i qiivvesindon somorsli istifado olunmasinin osas gostaricilori, istehsal fondundan istifadenin gdstaricileri,
turizm xidmetlorinin maya doyaeri, monfost, rentabellik

Turistloro xidmot gdstoron qida miiessisalorindo yerlorin say1; turistloro xidmaot gdstoron ticarat, ictimai-iaso,
oylenco miisssisolori, aqua parklar, omok ehtiyatlari, onlarin xarakteri vo bu kimi gostaricilor
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catdirilmasinda araliq foaliyyet, maliyyo-xidmot vo mohsullarin reallagsmasi iigiin pul vesaitlorinin yaradilmasi vo
istifadesi ilo bagli xiisusi fealiyyot novii, konsultativ-imumi idaragiliklo bagli suallara cavab veron konsultasiya
xidmati gostoran foaliyyat

® Rogabot miibarizs prinsipinin hdkmran olmasi, turizmin maddi bazasi tizorinds soxsi omlak hiiququ, hoam
istehlak¢1, hom do miistori li¢lin azad se¢im hiiququ, shali galirlorinin, amoyin naticesindon vo amok bazarindaki
vaziyyatdon asililigi, dovlot torofindon fordi sahibkarligin, istehlakgilarin hiiquqlarinin hiiquqi-normativ
ganunvericiliklo dastoklonmasi va sosial xarakterli faaliyyotin hoyata kegirilmosi

126 Turizmda taklif neca ifada olunur

® Jstirahot vo soyahot zamani turists lazim olan turizm vo onunla alagadar xidmotlorin ¢esidli toplusudur

Bazarin yayilmasi, talobin boliisdiiriilmasi, satigin effektivliyinin yiliksalmasi

Turizm miiassisalaring ilkin olaraq miixtalif maliyyas qruplar torafindon qisamiiddatli kreditlorin verilmasi,
uzunmiiddotli maliyys yardimlardir

Istehsal-xidmot va digor mohsullaninin istehsali, kommersiya-istehsal olunmus mohsulun istehlakciya
catdirilmasinda araliq foaliyyot, maliyyo-xidmot vo mohsullarin reallagsmasi tigiin pul vosaitlorinin yaradilmasi vo
istifadosi ilo bagli xiisusi foaliyyat n6vii, konsultativ-imumi idaragiliklo bagli suallara cavab veran konsultasiya
xidmati gdstoran foaliyyat

Beynolxalq ticaratin genislonmasi vo nogliyyat vasitolorinin tokmillogdirilmasi

127 Turizm bazarinin inkisafinda regional informasiya morkazlorinin vozifalori asagidaki problemlorin
hallini zarurilosdirir:

Turizm vo sosial-modoni servis xidmotlorinds reklam xidmotlorinin toskili, miiessisolor arasinda azad roqabatin
movcudlugu, istehlakgilar ticlin miixtslifistehsal¢ilarin analoji moahsul vo xidmatlerinin se¢imi imkaninin olmast,
Olciilo bilon ifadelorde miiossisalorin mogsodlorinin ifade olunmasi
Olkonin miisbat imicinin yaradilmast, xarici turistlor iiciin 6lkanin calbedici turizm istigamotinds irolilomasi,
inhisarciliga sorait yaradan bazarin formalasdirilmasi
Marketing konsepsiyalarinin miiassisolor ligiin onlarin reallasdirilmasi istiqamotindoe maslohatlorlo hazirlanmasi vo
emal edilmosi, maslahat xidmatlori, inhisargiliga sorait yaradan bazarin formalagdirilmasi

® Milli soviyyodo marketing todqiqatlari, turizm infrastrukturunun inkisafinin hiiqiiqu vo investisiya yontimlii
dastoyi, marketing konsepsiyalarinin miiassisalar li¢iin onlarin reallagdirilmasi istigamatinde maslshatlorls
hazirlanmasi vo emal edilmasi, moaslohat xidmatlari
Istehlakeilar ii¢iin miixtolif istehsalgilarin analoji mohsul ve xidmotlorinin segcimi imkaninin olmast, 6l¢iilo bilon
ifadolordo miiassiselorin moqsadlarinin ifade olunmasi, turizm firmalarinin foaliyystinin maliyyoe-iqtisadi
gostaricilori, beynoalxalq turizmin inkisaf gdstoricilori

128 Turist bazarinin mahiyyati onun hansi funksiyalarinda ifade olunur

Turizm va sosial-madani servis xidmatlarinds reklam xidmaotlorinin tagkili, miiassisalar arasinda azad ragabatin
movcudlugu, istehlak¢ilar tiglin miixtalifistehsalgilarin analoji mohsul vo xidmatlorinin se¢imi imkaninin olmasi,
Ol¢iila bilan ifadalordo miiassisalorin mogsadlarinin ifads olunmasi
Olkonin miisbat imicinin yaradilmasi, xarici turistlor iiciin 61kenin calbedici turizm istiqamotindo iralilomasi,
inhisargiliga gorait yaradan bazarin formalagdirilmasi
Turist mohsulunun istehlakg¢iya ¢atdirilmasi prosesinin toskil olunmasi, omoyo material-maddi stimulun iqtisadi
tominati, turizm infrastrukturunun inkisafinin hiiqiiqu ve investisiya yoniimli dastoyi
Milli saviyyadas marketing tadqiqatlari, turizm infrastrukturunun inkisafinin hiiqiiqu vo investisiya yoniimli
dostoyi, marketing konsepsiyalarinin miiassisalor li¢iin onlarin reallagdirilmasi istiqamotindo maslohatlorle
hazirlanmasi vo emal edilmasi, maslohat xidmatlori

® Turist mohsuluna olan dayarin va istehlak dayarinin realiza olunmasi, turist mohsulunun istehlakg¢iya ¢atdirilmasi
prosesinin togkil olunmasi, amays material-maddi stimulun iqtisadi tominati

129 Turizm bazarina tasir edan asas amillor hansilardir

Turizm tadariik¢iilari, turoperatorlar, idxal-ixrac vo raqabat elementlori xidmatlori
Beynolxalq omok bolgiisii asasinda dovlatlor arasinda iqtisadi alagoalorin foallagmasi, beynolxalq ticaratin
genislonmosi vo naqliyyat vasitolorinin tokmillogdirilmosi

Landsaftlarin vo tobistin digqetslayiq yerlorinin olmasi

® Tobii-ekoloji, sosial-iqtisadi, siyasi, demoqrafik amillor
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Toabii-ekoloji, sosial-iqtisadi, idxal-ixrac vo roqabat amillori

130 Turizm bazar1 hansi iqtisadi sistemin elementidir

Turizm mohsulunun toklifi, tohsil vo sohiyyo sisteminin qiymot vo roqabot elementlorinin qarsiliql iqtisadi
olagaler sistemidir

Turist talabi va ya turizm mohsulunun qarsiliqli iqtisadi olagalar sistemidir
Beynoalxalq amak bdlgiisii asasinda dovlatlor arasinda iqtisadi alagalarin foallagsmasi, beynalxalq ticaratin
geniglonmasi vo naqgliyyat vasitoalorinin tokmillagdirilmasinin qarsiligli iqtisadi alagoalor sistemidir

Turist tolobi, turizm mohsulunun toklifi, qiymot vo roqabast elementlorinin qarsiliql iqtisadi olagelor sistemidir

Turist talabi qiymat, idxal-ixrac va ragabat elementlorinin garsiliqli iqtisadi slagalor sistemidir

131 Marketoloqg Bonomun fikrinca, istehlak¢ilarin markaya meylinin formalagmasi hansi morhoalodon

ibaratdir

Bazarin seqmentlosmasi, bazarin moagsadli seqmentlarinin se¢ilmasi, amtoonin bazarda mévqelosdirilmasi, har bir
maqsadli seqment iigiin marketinqg kompleksinin iglonmasi

Markanin taninmasi, markaya tistiinliik verilmasi, markanin israrli toloblari

Yerli mahsul vo xidmatlarin, torpaq v digar tabii resurslarin qiyamtalarinin yiiksaldilmasi, turizm mohsullarinin
idxal1 zamani 6lkadan valyuta axinlari, ekoloji va sosial problemlorin meydana ¢ixmasi

Moveud mohsulun turizmin togokkiil tapmis istiqamotindo inkisafi, yeni turizm rayonlar hesabina soyahotlorin
cografiyasinin genislondirilmasi vo satigin artirilmasi, yeni sirkotlor tosis etmoklo turizm faaliyyotinin
geniglondirilmasi

Komplekloagdirici, servis, zomanat ticarat, elmi-texniki vo moadani alagalor

132 Turizmds asas reklam vasitolorine agsagidakilar aid edilir

Antropogen tasir, saglamliq funksiyasi, dag ekosistemlori
Kiitlovi informasiya vasitalori, ¢ap reklam nosrlori, kino va video reklam, kiigo reklami, suvenirlar, sargilar, birjalar,
yarmarkalar

Xidmat, satig, reklam, marketing, tolabin dyronilmasi
Istehlakg1 tolobinin arasdirilmasi {izro bazarin marketing todqiqi

Xidmeotlor paketi rekvizitlori, turist yollayislarinin qiymetlori

133 Turizmds xidmot strategiyasi neco basa diistliir

Tohsil vo elm, sohiyyo, modoniyyot vo incasanot, badon torbiyasi ve idman,turizm vo sosial-modoni servis
Firmanin strateji planlagdirilmasinin osasin1 toskil edir vo sirkotin golocoyine miihiim tosir gdstormoklo marketing
gorarlarinin islonib hazirlanmasina sorait yaradir

Yerli mohsul vo xidmatlorin, torpaq vo digor tobii resurslarin qiyomtslorinin yiiksoldilmosi, turizm mohsullarinin
idxal1 zamani 6lkadon valyuta axinlari, ekoloji vo sosial problemlorin meydana ¢ixmast

Istehlak funksiyasi, ohali mesgulluquna sorait yaradilmasi funksiyasi, galirlorin formalagdirilmasi funksiyasi,
iqtisadiyyatin digor sahslorinin inkisafina tosir edon vo 6domso balansinin sabit saxlanilmas: funksiyasi
Beynolxalq omok bolgiisii osasinda dovlotlor arasinda iqtisadi olagoelorin foallagmasi, beynoslxalq ticarotin
genislonmosi vo noqliyyat vasitolorinin tokmillosdirilmosinin qarsiliqli iqtisadi olaqolor sistemi

134 Turizm xidmotlorinin bazarda movqgeyinin miioyyonlosdirilmaosi tisullarina aiddir

Axict marketing voziyyatinin tahlili, masalalor vo problemlor, marketing strategiyasi, foaliyyat proqrami, biidco vo
yoxlama qaydalar

Seqmentlosdirmo, obraz yaratma, turizm mohsulu vo xidmotlorinin forqlondirici xiisusiyyatlorinin toplanmasi
Olko daxilinde soyahatlorin balansi, xarico olan sayahotlor balansi, abadlasdirilmis otraf orazi, maddi-texniki
avadanliqlarin tikinti normalarina uygunluq balansi

Turistlorin getdiklori 6lkolordo daxili vo beynolxalq noqliyyat xorclori, sonayesinds xarici investisiya qoyulusu,
turizmin inkisafi istiqamotindo digor 6lkolor torofindon verilon kreditlordon daxil olmalar
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cografiyasinin genislondirilmasi va satigin artirilmasi, yeni sirkotlor tosis etmokla tunzm foaliyyatinin
geniglondirilmasi

135 Xarici turizm sirkatlorinin tocriibasinds mdvqe strategiyasinit miioyyanlosdirmoyin hansi iisullarindan
istifado olunur

Komplekloagdirici, servis, zomanat ticarat, elmi-texniki vo modani slaqgalors gora
Turist lovazimatini, suvenirlori, idman mallarini satan diikanlar, ohaliyo gostorilon ticarat xidmaotlori, sornisin
naqliyyati, rabito vo informasiya xidmatlori, manzil-kommunal tasarriifatinin planlagmasi
Turistlorin yerlogdirilmasi {izrs, turistlori noqliyyatla tomin edon miiassisalar, iago miiassisalari, turizm mohsulunun
yayilmasi izro turist firmalari, turist reklam-informasiya idaralari, turist miiassisalori

® Mboshsul va xidmotin saciyyavi olamati, giymoat vo keyfiyyat, istifado, omtos istehlakg¢isi, mohsul va xidmoatin
daracasi, raqiba gora
Ayri-seckilik vo inteqrasiya problemlari qargisinda yliksok ideal, iqtisadi inkisafin harokatvericisi, yaxin galocayin
istlinliiyi, torpaqlardan istifadonin idars edilmosinin istirak¢isi, milli inkisaf proqramlarinda torofdasliq

136 «Tolobat1 axtar tap vo tomin et» ifadasi turizmda nayi xaraterizo edir?

Marketing todqiqatini

® Marketing konsepsiyasini
Istehsal konsepsiyasini
Ekspert qiymatlondirmani.

Sahibkarliq foaliyyatini

137 Turizm firmalarinin galirli faaliyyat ti¢lin magsadli marketing konsepsiyasinda hansi tadbirlarin
kecirilmasi tolob olunur

Turizm sirkstinin idars edilmasi iigiin yeni faaliyyat sahasi ii¢iin hansi idareetms proqrami qabul edils bilear,
iqtisadiyyatin digor sahslorinin inkisafina tosir edon vo 6domo balansinin sabit saxlanilmasi funksiyasi

® Bazann seqmentlogsmasi, bazarin magsadli seqmentlorinin segilmoasi, omtosnin bazarda movqeloasdirilmasi, hor bir
maqsadli seqment ii¢iin marketinqg kompleksinin islonmasi
Yerli xiisusiyyatloro uygun struktura malik turizm komplekslorinin tikilmasi, alaqs vasitalorinin modernizasiyasi
vo infrastrukturun inkisafi, turizm kadrlarinin inkisafi
Mehmanxanalarin, panseonatlarin, turbazalarin, sanatoriyalarin, ¢arpay1 fondlar vo otaqlarin say1, turistlora
xidmoat gostoron qida miiassisolorinds yerlarin sayi, turistlors xidmat gdstoran ticarat, ictimai-iage, aylonca
miiassisalori, aqua parklar, omok ehtiyatlan
Istehsal funksiyasi, ohali mosgulluquna sorait yaradilmasi funksiyasi, golirlorin formalasdirilmasi funksiyast,
iqtisadiyyatin digor sahslorinin inkisafina tosir edon vo 6domo balansinin sabit saxlanilmasi funksiyasi

138 Turist tadqiqatlarinin aparilmasi prosesi asagidaki marhalslords ifade olunur

Bazarin yayilmasi, tolobin boliisdiiriilmasi, satigin effektivliyinin yiiksalmosi
® Problemin miloyyon olunmasti, voziyyet analizinin aparilmasi, todqiqatlarin aparilmasi sxeminin hazirlanmast,
verilonlorin y1g1mi1, informasiyalarin cadvallorde tesviri vo analiz

I qtisadiyyatin digor sahalerinin inkisafina tosir edon vo 6domo balansinin sabit saxlanilmasi funksiyasi

Bazarin seqmentlosmasi, bazarin magsadli seqmentlarinin se¢ilmosi, amtasnin bazarda mévqelasdirilmasi, har bir
maqsadli seqment ii¢iin marketinqg kompleksinin islonmasi

Mehmanxanalarin, panseonatlarin, turbazalarin, sanatoriyalarin, ¢arpay1 fondlar va otaqlarin sayi, turistlors
xidmat gostoron qida miiassisalarinds yerlarin say1, turistlors xidmat gdstoran ticarat, ictimai-iags, aylonca
miiossisalori, aqua parklar, omok ehtiyatlari

139 Turizm iqtisadiyyatinda marketing todbirlorinin aparilmasinin vacibliyi asagidaki kimi toyin olunur

Tabistin diqqatalayiq yerlorinin olmasi, konsultativ-imumi idaragiliklo bagli suallara cavab veron konsultasiya
xidmoati gdstoron foaliyyot, kommersiya-istehsal olunmus mohsulun istehlak¢iya ¢atdirilmasinda araliq fealiyyatdir

® Turizmda reklam vidmatlarinin tackili miiacciealar aracinda azad ranahatin mavendlngn ictehlakeilariiciin
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miixtalifistehsalgilarin analoji mahsul vo xidmatlarinin se¢imi imkaninin olmast, istehlakgilarin digor mévcud
omtas vo xidmotlor barade molumati olmasi, 6l¢iils bilon ifadolordo miisssiselorin maqsadlorinin ifade olunmasi
Dovlat gevrilislori vo terror hadisalorinin hoyata kegirilmasi, soyahatlorin sigortalanmasi, valyuta miibadilssi vo
yol ¢eklorinin komission y1gimu, rabito xorclori

Prognozlasdirmanin hazirlanmasi ii¢lin vaxtin ayrilmasi, tolob olunan doqiqlik seviyyaesi, arasdirmaq ii¢iin
verilonlorin xarakteri, prognoz verilon miiddot

Bu sahayo vosait qoyuluslari, turizm miisssisalarindon va turistlordon aldo olunan golirlar, turizm sahasinda
isloyonlorin maddi tominati, yeni is yerlorinin yaradilmast ilo miisyyen olunur

140 Turizmde marketinq todbirlorinin aparilmasinin vacibliyi asagidaki kimi toyin olunur:

Istehlak¢ilarin digor méveud omtoo vo xidmotlor barodo melumati olmasi, 6l¢iilo bilon ifadolordo miiessisalorin
maqsadlarinin ifads olunmasi, maddi-texniki bazanin mévcud voziyyati va inkisafi

® Turizm va sosial-modoni servis xidmatlorindo reklam xidmoatlarinin togkili, miiossisalor arasinda azad raqabotin
movcudlugu, istehlakgilar iigiin miixtalif istehsalgilarin analoji mohsul vo xidmaotlorinin se¢imi imkaninin olmast,
Ol¢iila bilan ifadalordo miiassisalorin mogsadlarinin ifads olunmasi
Yeni turizm rayonlar hesabina soyahatlorin cografiyasinin genislondirilmasi vo satisin artirilmasi, tobiot
obyektlorinin tomiz vo yararli voziyyatdo olmasi
Turist axinlarinin hacmi, maddi-texniki bazanin mévcud voziyyati vo inkisafi, turizm firmalarinin foaliyyatinin
maliyyo-iqtisadi gostaricileri, beynalxalq turizmin inkisaf gdstoricilari
Istehlakglar ii¢iin miixtolif istehsalgilarin analoji mohsul vo xidmotlorinin secimi imkaninin olmast, 8l¢iile bilon
ifadalords miiassisalorin maqsadlarinin ifads olunmasi, turizm firmalarinin faaliyystinin maliyye-iqtisadi
gostaricilori, beynoalxalq turizmin inkisaf gostaricilori

141 Turizm sonayesino daxildir

Istehsal funksiyasi, ohali mosgulluquna sorait yaradilmasi funksiyas, turizm foaliyyati toskilatgilari, dasinma
vasitolori, mehmanxana sonayesi, ictimai iags sistemi, aylonca sistemi vo attraksionlar, turizm infrastrukturu,
sigorta isi, bank vo maliyys xidmatlori, informasiya xidmatlori, turizm informasiya morkazlori

® Turizm foaliyyati togkilatgilari, dasinma vasitolori, mehmanxana sonayesi, ictimai iaga sistemi, aylonco sistemi vo
attraksionlar, turizm infrastrukturu, sigorta isi, bank vo maliyyo xidmotlori, informasiya xidmeatlori, turizm
informasiya morkozlori
Turizm vo sosial-madani servis xidmotlorinds reklam xidmotlorinin toskili, miiessisalor arasinda azad roqabatin
movcudlugu, istehlakgilar tiglin miixtalifistehsalgilarin analoji mohsul vo xidmatlorinin se¢imi imkaninin olmast,
Olciilo bilon ifadolorde miiassisalorin moagsodlorinin ifads olunmasi
Hor hansi bir 61ke votondaslarinin sofor etdiyi 6lkolords turizm mohsulu vo xidmotlorin sldo olunmasina, xidmat
iigiin zoruri mallarin idxalina, 6lkadon gedon turistlorin xarici naqliyyat kompaniyalari torafindon dasinmasi,
basqa 6lkoalords turizmin inkisafi istiqgamotinds investisiya qoyuluslari, turizmin inkigafi istiqgamoatinds xarici
6lkoalarin uzun miiddatli kreditlorinin gaytarilmasi
Turizm xidmati vo moahsullarinin xarici va daxili turistlors satisindan, turizm miiassisalari ii¢iin turizm mohsullar
vo avadanliginin ixracindan, turistlorin getdiklori 6lkalards daxili va beynalxalq naqliyyat xorclari, sanayesinda
xarici investisiya qoyulusu

142 Turizm mohsulunun agagidaki istehlak xiisusiyyatlori vardir

Ciddi hesabat blanklarinin tadqiqi va tortibi, masuliyyat

® Bitovlik, effektivlik, etibarliliq, agkarliq, ¢eviklik, qonagparvarlik
Kompleks soforlar, istirahat vo kompleks turlara xidmatlor paketi
Ekskursiyalarin iimumi xiisusiyyatlori

Beynoalxalq turizm tagkilatlarinin xiisusi funksiyalar vo kompetensiyasi

143 Turizm moahsulunun harakatinin naticaloring birbasa tosir edon gostoricilors aiddir

Kompleks soforlor, istirahat {iclin xidmotlor paketi vo kompleks turlarla bagli xorclor, yerlosdirmo, qidalanma,
noqliyyat xorclori

® Miistorilorin vardislorinin doyisdirilmasi, onlarin davranisi, ticarst miinasibatlorin doyismosi, reklam faalliyyati,
iqtisadi voziyyet, beynolxalq, siyasi miihit
Turistlorin yerlosdirilmasi iizrs, turistlori noqliyyatla tomin edon miiossisolor, iaso miiossisolori, turizm mohsulunun
yayilmasi {izro turist firmalar, turist reklam-informasiya idaralori

Madanivvat miiaceiealari - mmizeviar teatrlar earoi va kancert 7zallar ictirahat va idman macdalalari diciin verlar
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parakandas ticarat sabakasi, parklar, aylonco morkazleri, attraksionlar, tarixi abidsler
Olkonin miisbat imicinin yaradilmast, xarici turistlor iiciin 6lkonin calbedici turizm istiqgamotinds irolilomasi,
inhisargiliga sorait yaradan bazarin formalasdirilmasi

144 Turizm sonayesinin funksiyalarina aiddir

Turizmin inkisafina kapital qoyuluslarinin zoruriliyi

@® Istirahot edonloro oylonmok imkaninin verilmasi, fordi yorgunluq hissinden azad olunmasi
Kommersiya bélmasinds turizm xidmatinin risq xiisusiyyatlori
Qorugq, yasaqliq va milli parklarin rekrasion istifadasi

Kommersiya vo qeyri-kommersiya marketingi, onlarin farqlondirilmasi

145 Turizm sonayesino aiddir

Antropogen tosir, saglamliq funksiyasi, dag ekosistemlori
Istehlakg tolobinin arasdirilmasi {izro bazarin marketing tadqiqi
Xidmat, satis, reklam, marketing, tolobin dyronilmasi

® Mehmanxanalar, iago obyektlori, sonaye vo ekskursiya biirolar

Xidmotlor paketi rekvizitlori, turist yollayislarinin qiymatlori

146 Umumi tosnifata géro moisot xidmaoti saholorine asagidakilar aiddir

Mebellorin tomiri, camasirxanalar, kirayo montaqolori, barborxanalar vo noqliyyat ve sshiyyoe xidmotlori
® Tikis vo tomir miiassisalari, naqliyyat vo mebellorin tomiri, camasirxanalar, kirays montaqgalori, borbarxanalar vo
naqliyyat xidmatlori

Tikis vo tomir miiassisalari, sohiyya va sigorta xidmotlori

Noqliyyat, tohsil, sohiyys vo bank xidmatlori
Nogliyyat vo mebellorin tomiri, camagirkanalar, kirays montaqgoalari, barbarxanalar vo naqliyyat xidmatlori, tohsil
xidmoatlori

147 Turizm mahsulunun iroliloyiginin maqgsadi agsagidaki istigamat lizro miioyyon olunur

Horokat foallig1, makdaglarin goalirin artirilmasinda maraqli olmasi, firmanin giindalik isinin toskili, yekun golirin
oldo olunmasi

® Bazann yayilmasi, movecud bazardan miistorilorin boyiik migdarini yayindirmaq, yeni xidmot vo marsurutlara
talobin boliisdiiriillmasi, satigin effektivliyinin yiiksalmasi
Kiitlovi informasiya vasitalori, ¢ap reklam nasrlori, kino vo video reklam, kii¢o reklami, suvenirlor, sargilor, birjalar,
yarmarkalar

Istehlake1 tolobinin aragdirilmast {izro bazarin marketing todqiqi

Xidmatlar paketi rekvizitlori, turist yollayislarinin qiymatlori

148 Turizm mohsulunun irslilayisinin magsadi asagidaki istigamatlor tizra qruplasdirilir

Insan kapitali ohalinin rifah halin1 xarakterizo edir vo ona gora do is¢i qiivvasinin keyfiyyat gdstaricisi kimi ¢1x1s
eda biler.

Iqtisadi someralilik, soxsi azadliq vo monovi etik normalar.

® Bazann yayilmasi, tolobin boliisdiiriilmasi, satigin effektivliyinin yiiksalmasi
Insanlarin tohsillori vo pesokar hazirliqlar haqqindaki qorarlari, bununla bagli olan xorclori va goalocokds alds edo
bilocok daha yiiksok galirlori
Insanlarin istehlak¢1 kimi, yalniz ayn-ayn dévrlor vo hetta il arzindos deyil, biitiin hoyatlar1 boyu 6z galirlorinin
artmasina ¢aligirlar.
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149 Turizm mohsulunun horokoto gotirilmasi

Turizm mohsulunun satigina yonoldilmis toadbirlor kompleksidir
Turizm moahsulunun keyfiyyastinin yiiksoldilmasi tadbiridir.
Turizm mohsulunu komplekslogdiron foaliyyotdir

Turizm mahsulunun istehsali va satigi prosesidir

Turizm mohsulunun hazirlanmasi {igiin goriilen iglorin mocmusudur

150 Rogabot nadir?

Bazarda qiymotloro nozarot ugrunda istehsalgilar arasinda koskin miibarizo

Turizm bazarinda daha yaxsi mévqge tutmaq vo ya monopoliya ugrunda miiassisalar arasinda gedon miibarizo
Daha keyfiyyotli mohsul istehsal etmok ugrunda istesalgilar arsinda miibarizo

Bazara daha ¢ox mohsul ¢ixarmaq ugrunda istehsalgilar arasinda miibariza

Istehsalgilarin bazarda daha gox mal satmaq ugrunda miibarizosi

151 Turizm moahsulu nadir?

Turistin istirahats olan talabatinin ddenilmasi {i¢iin toklif olunan xidmatlor toplusu
Turistlora gostorilon xidmatlor kompleksidir

Turistlorin soyahot zaman1 qidalanmasini vo yerlogsmosini tomin edon xidmaot

Ohalinin asudo vaxtdan somorali istifadasi li¢iin toklif olunan xidmatlorin mocmuusudur

Turistlors toklif olunan qidalanma, yerlogmo, istirahot vo oylonce xidmotlorinin mecmuusudur

152 Turizm mohsulu vo xidmatlorinin qiymati miioyyanlosdirilorkon asagidakilardan istifade olunur

Golirler

Xorclar, talobat, raqabat
Multiplikator effekt
Aktiv 6doma balansi

Mocmu golir

153 Turizm mohsuluna olan talabin seqmentlogmasinin sosial meyarlarina daxildir

Yerli mahsul va xidmatlarin, torpaq va digar tabii resurslarin giyomtalarinin yiiksaldilmasi, turizm mohsullarinin
idxal1 zamani 6lkadon valyuta axinlari, ekoloji vo sosial problemlarin meydana ¢ixmasi

Ailo golirlori, yas, cins, turistin sanati, pesasi, ailo bas¢isinin sonati, daimi yasay1s montaqasinin 6l¢iisii, ailovi
turizm, milliyyat, dini inanclar

Mehmanxanalarin, panseonatlarin, turbazalarin, sanatoriyalarin, ¢arpayi fondlar va otaqlarin sayi, turistlora
xidmoat gostoron qida miiassisalorinda yerlorin say1

Yerli hakimiyyatin reklam-informasiya sahasinds faalligi, yerli vo hakimiyyat soviyyasindo azad adminstrativ va
vergi siyasati, xlisusi investisiya tosobbiisiiniin havaslandirilmasi

Beynoalxalq amak bolgiisii asasinda dovlatlar arasinda iqtisadi alagalarin foallagsmasi, beynalxalq ticaratin
genislonmasi vo naqliyyat vasitalorinin tokmillosdirilmesinin qarsiliqli iqtisadi alagalor sistemi

154 Turizm mohsuluna olan tolobin seqmentlogsmasinin psixoloji meyarlarina daxildir

Turistlorin yerlosdirilmasi iizra, turistlori noqliyyatla tomin edon miiossisolor, iaso miiossisolori, turizm mohsulunun
yayilmasi fizro turist firmalar, turist reklam-informasiya idaralori, turist miiassisolori

® Qafarin mativi tnrictin tini mavaimililt eafarin tackili farmaa miiddati ictifada alinan nanlivvat vacitalar

32/107



24.06.2017

U AUALL SAIU e Y Ey CAEADUALL SApy AIAV ¥ DAL R IYy DUAVALLL CURINLL Ly AUALINUL ) AN T ULy VAU HIUNALy S Y asseuiuas ,
yerlosmo vasitalori, maliyyslogsmo monbalori

Firmanin strateji planlagdirilmasinin asasin1 toskil edir vo sirkotin golocoyine mithiim tosir gdstormoklo marketing
gorarlarinin islonib hazirlanmasi

Moveud mohsulun turizmin togokkiil tapmis istigamotindo inkisafi, yeni turizm rayonlar hesabina soyahotlorin
cografiyasinin genislondirilmasi va satisin artirilmasi, yeni sirkatlor tasis etmokls turizm foaliyystinin
geniglondirilmasi

Uzaq golacak iigiin iqtisadi-ictimai hadisalorin inkisaf istiqamatlorinin miioyyan edilmasi vo homin inkisafi
saciyyalandiran sistemin, hadisonin bu vo ya digor istigamatds inkisaf ehtimalini1 gdstorir

155 Turizm moahsuluna olan tolobin seqmentlogsmasinin cografi meyarlarina daxildir

Mo6vcud moahsulun turizmin tosokkiil tapmus istigamatinds inkisafi, yeni turizm rayonlari hesabina soyahatlorin
cografiyasinin genislondirilmasi

Turist goldiyi dlko, turist soforinin cografi moqsadi

Olko daxilindo soyahotlorin balansi, xarico olan soyahotlor balansi, abadlasdirilmis otraf orazi, maddi-texniki
avadanliqlarn tikinti normalarina uygunluq balansi

Mehmanxanalarin, panseonatlarin, turbazalarin, sanatoriyalarin, ¢arpay1 fondlar vo otaqlarin sayi, turistlora
xidmoat gostoron qida miiassisolorinds yerlarin sayi, turistlors xidmat gdstoran ticarat, ictimai-iage, aylonca
miiassisalori, aqua parklar, omok ehtiyatlan

Turist lovazimatini, suvenirlori, idman mallarini satan diikanlar, shaliyo gostorilon ticarat xidmaotlori, sornisin
naqliyyati, rabito vo informasiya xidmatlori, manzil-kommunal tosarriifati

156 Turizm moahsulunun iraliloyiginin maqgsadi hansi istigamatlora boliiniir

Bazarin yayilmasi,tolobin boliisdiiriilmasi,satisin effektivliyinin yiliksalmasi,layihalor lizrs, bir nego alternativ
layiholordon daha yaxsisininsegilmasiiloslaqoadar,formalasdirma haqqinda qorar

Bazarin yayilmasi, tolobin boliisdiiriilmasi, satigin effektivliyinin yiiksalmosi

Ayrica layihalor iizra, bir negs alternativ layiholordon daha yaxsisinin segilmosi ilo alagadar, formalagdirma
haqqinda qorar

Bazarin yayilmasi, tolobin boliisdiiriilmasi, bazara daha ¢ox moahsul ¢ixarmaq ugrunda istehsalgilar arasinda
miibarizo

Turizm togkilatlarinin asas foaliyyetinin inkisaf prosesinde qiymotdlondirmoe vo nozarot

157 Turizm sonayesinin investisiya inkisafi hans1 amillori toyin edir

Olkalor arasinda dostluq, mehriban qonsuluq, dinc miinasibatlor, iqtisadi, ticarot

Roaqaboatin meydana golmosi, turoperator strukturunun formalagmasi vo onun sonraki ixtisaslagmasini

Miiqavils 6hdsliyinin pozulmasi vo digar saboblora gdro miimkiin zorarin doymasi vo onun sonraki
ixtisaslagmasini

Tabistin diqqatalayiq yerlorinin olmasi, konsultativ-imumi idaragiliklo bagli suallara cavab veran konsultasiya
xidmoati gdstoran foaliyyot

Turizm sahibkarliginda daha ¢ox tokrarlanan vo tez bir zamanda oks olunmasini tolob edoen risklori

158 Turizm mohsulu asagidaki xiisusiyyatlorino gors digor sahonin xidmatlorindon forglonir:

Turistlorin getdiklori 6lkalords qalmalarinin orta davamliq miiddati, dovlatlor arasinda iqtisadi slaqgalorin
foallagsmasi xidmatlori ilo forqlonir

Turizm mohsuluna tolob golir vo qiymat soviyyaesine miinasibatds ¢ox elastikdir, amma daha ¢ox sosial vo siyasi
sortlordon asilidir, turmshsulun qiymeoti iigiin 61¢ii hoddi yoxdur: alis vo istehlaka qodor mohsulun keyfiyyati
hagqinda tasovviir yaratmaq miimkiin deyil

Turizmin maliyya-resurs problemlorinin hallinds aktiv rol oynayir, turizmdos kadr tominatinin tokmillagdirilmasi
istigamoatinda ixtisaslagsma va birbaga dovlatin miidaxilesi ilo ali ixtisasli kadrlarin formalagmasina zomanot
yaradir,

Turizm kompleksi miixtolif komponentlor arasinda miirokkob miinasibat sitemini xarakterizo edir.

Turizm mahsulunun formalagsmasi mokan vo zaman amillorindan asilidir.

159 Turizm senayesina daxildir

Tatieadi ticarat elmi-texniki va madani alanalar tnriet mithadilaci ii7ra daviatlararaa va halkdimatlararac
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Turizm foaliyyati toskilat¢ilari, daginma vasitsleri, mehmanxana sonayesi, ictimai iago sistemi, oylonca sistemi vo
attraksionlar, turizm infrastrukturu, sigorta isi, bank vo maliyye xidmetlori, informasiya xidmatlori, turizm
informasiya morkozlori

Turistlorin yasadig1 6lkenin daxili siyasi stabilliyi, turistlori qobul edon 6lkonin daxili siyasi stabilliyi, 61kslor
arasinda dostluq, mehriban qonsuluq, dinc miinasibatlor

Komfort tobii goraitin olmasi, landsaftlarin vo tobistin digqetelayiq yerlorinin olmasi, inkisaf etmis hidroqrafik
sobakalorin va tabii su hovuzlarinin olmasi, tobiot obyektlorinin tomiz vo yararli voziyystds olmasi, ekoloji
voziyyatin yaxst olmasi

Turizm foaliyyati toskilatgilari, daginma vasitalori, mehmanxana sonayesi, ictimai iago sistemi, oylonca sistemi vo
attraksionlar, infrastruktur, dinc miinasibatlar, iqtisadi, ticarat, elmi-texniki vo modoni alaqgalor

160 Turizm sonayesina neco torif vermok olar

Turizm sonayesi beynolxalq amoak bdlgiisii asasinda dovlatlor arasinda iqtisadi slagalorin foallagmasi sistemidir.
Turizm sonayesi turist ligiin maddi vo qeyri-maddi istehsal sahalorindoe miixtalif mohsul vo xidmatlor hazirlayan
miiassiso va toskilatlarin mocmusudur.

Olkoalor arasinda dostluq, mehriban qonsuluq, dinc miinasibatlor, iqtisadi, ticarot, elmi-texniki vo modeni slaqaler,
turist miibadilasi lizro dovlatlorarasi omokdagliq sazislorinin foallagmasi sistemidir.

Ohalinin asas kiitlasinin yasay1s saviyyasi, yoni turizmin iqtisadi olverisliliyi, votondaglarin 61ko daxilindos vo
biitiin diinya iizro xarici sayahatlorine imkan veran, sosial azadliq ve hiiquqlarinin olmas: sistemidir.

Turizm sonayesi ohalinin artimi diinya turizm potensialini yiikssldir, insanlarin dmiir miiddstinin artmasi vo
toqaiid yas haddinin azalmasi, turizmds {iglincii yas qrupuna aid olan insanlarin ¢oxalmasi sistemidir.

161 Bazarin hacmi dedikda:

Bazarda miioyyon vaxt orzinds turizm xidmetinin reallagmasinin miimkiin potensial hacmi nozordo tutulur.
1l orzindo bazara ¢ixarilan mohsulunun hocmi nozords tutulur

Bazarda mévcud mohsul ¢esidinin miqdari nozards tutulur

Bazarda istirak edon subyektlorin comi nazards tutulur.

Bazara ¢ixarilan mohsullarin miqdari nazards tutulur.

162 Marketing-miks hansi torkib hissalorden ibaratdir?

Tolob, toklif, giymat, rogabot
Toklif, raqabat, mohsul, satig
Tolob, giymat, mohsul, satis
Mbohsul, qiymot, mokan, roqabaot

Mohsul, makan, qiymat, hovaslondirma

163 Sindikativ informasiya onun ii¢iin istifade olunmur:

Bazar seqmentinin miloyyonlosdirilmasi;
Ictimai fikrin dyrenilmosi;

bazar texnologiyasinin iglonmosi;
Miioessiso daxili statistikanin aparilmasi.

Turizm mohsullarini harakatinin effektivliyinin myxtalif metodlarla qiymatlondirilmasi;

164 Marketinq kompleksinin asas elementlori hansilardir?

Mohsul, qiymat, satis, kommunikasiya
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® Tolob, toklif, mohsul, kommunikasiya
Talob, giymat, raqabat, satis
Talab, giymot, roqabat, satis

Qiymat, satig, kommunikasiya, ragabat.

165 Daha genis yanasmada turizm sferasinda marketinqi asagidaki soviyyslords bélmok olar. Hansi bura
daxil deyil?
fctimai turizm toskilatlar marketinqi
Turizm miiessisalori marketingi
Turizm xidmaoti istehsalgilart marketingi
® Turizm istehlak¢ilart marketingi

Orazi vo region marketingi

166 Sorgilords stent tortib olunarkon reklamin bu elementindon istifado olunmur:

Stendin iizorindo firmanin adi, firmanini mehsul nisani, telefon ndmrasi olan yazilardan
® internet plakatlardan

Horokot edon ekran goriintiilorindon

Reklam rolikinin niimayisi ii¢iin monitorlardan

Stendin rasmilasdirilmasini tasdiq edan plakatlardan

167 Sorgidos kollektiv istirakin asas monfi aspektlori olur. Hans1 bura daxil deyil?

Fordi eksponatin az olmasi

® Xorclorin az olmast.
Sargi tadbirlorinds istirak togkilati tacriibanin ¢atismamazliqlarla qapanmasi.
Golacak sargilords miistaqil istirak etmok ehtimalina zsiflondirici tasir edir.

Cavabdehlik hissinin azalmasi

168 Turist firmalarinin sargi isinds istiraki prosesini bir sira qarsiliqh alagsli va qarsiliqli bagl olan
morhalalors ayirmagq olar:

Sorgi todbirlorinds istirak haqda prinsipial qarar gobulu
® Novbaeti sorgids istirak hagqinda garar qobulu.
Firmanin konkret sargids istirakinin se¢ilmasi
Toskilati hazirliqg marhalasi va sarginin hoyata kegirilmasi vo yekununa dair tohlil

Sorgi todbirlorde firmanin istirak moqsadinin miioyyonlosdirilmosi

169 Sorgi todbirlori hansi slamato gors tosniflosdirilmir?

Kegirilms maqgsadina gora
® Kegirilmo vaxtina gor.

Toklif olunan eksponatin xarakterine gors
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Istirakgilarin torkibine goro

Kegirilmas tezliyine gors

170 Miisahido metodunun ¢atismayan cahati hansidir?

Informasiyanin qgeyri-doqiqliyi

® Digor metodlarla miigayisado daha baha basa golmasi

171 Ilkin marketing informasiyasinin y18ilmasinda osasan bu metodlardan istifads edilir:

Informasiyanin mohdudlugu
Informasiyanin y1gilmasina ¢coxlu insanin colb edilmosi

Informasiyanin gec y1gilmasi

Sorgu metodu, birbasa hesablama metodu, eksperiment metodu
Sorgu metodu, miisahids metodu, eksperiment metodu

Sorgu metodu, eksperiment metodu, balans metodu

Sorgu metodu, birbaga hesablama metodu, miisahide metodu

Faktorlar iisulu, miisahido metodu, eksperiment metodu

172 Xarici informasiya monboyins aid deyil:

Kiitlovi xarakter dastyan reklam faliyyoti vo kiitlovi informasiya vasitolori
Istehlakgilarin sikayot vo tokliflori

Sorgiler, toplantilar, togdimetms y1gincaqlar vo s.

Normativ va qanunvericilik aktlar1 vo dovlat hakimiyyati orqanlarinin qararlari.

Statistik nasrlor, sorgu kitabgalari

173 Daxili informasiyaya aid deyildir:

Miiassisonin miixtslif kanallarda satis ugotu
Miiossisonin foaliyyot gostordiyi bazarda voziyyat
Golir vo xarclarin ugotu

Balans ugotu

Ovvalki tadqiqatlarin hesabati

174 Marketinq informasiya sisteminin alt sistemins daxil deyildir:

Daxili informasiya
Informasinin doyisdirilmasi
Ilkin informasiyanin y1g1lmasi
Informasiyanin tohlili

Xarici informasiya

175 Marketinq informasiyasi xarakterina gére hanst hissolors ayrilir?
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Birinci vo ikinci

Movcud informasiya va proqnoz informasiya
Daimi va dayison

Demoskopik, ekoskopik

Planli vo plansiz

176 Praktikada marketing todgigatinin toskili formalarinin sec¢ilmosini bu amillor sortlondirir:

Firmanin bazarda is tocriibasi

Bazarda roqiblorin movqeyi

Professional potensial amakdaslar

Bazarda firmanin mévqeyi, strategiya vo taktikasi

Movcud saxsi tadqiqatgilar heyati

177 Brifinq nadir?

Miiqavilalarin baglanmasi {i¢iin toplanti

Marketing tadqiqatinin moagsad vo vazifslarinin yi1gincaq ¢argivasindo formalagdirilmasidir
Ilkin marketinq informasiyasinin y1gilmasi {iciin tadbir

Qorarlarin qabul edilmasi {i¢lin miisavira

Is¢i heyotinin etiraz toplantist

178 Marketing informasiyasi turizm miiossisalorinin foaliyyeotino asagidaki istigamotlordo komok edir:
diizgiin olmayan hansidir?

Maliyyo riskini asag1 salmaga

Daxili vo xarici mithitin vaziyyatini tohlil etmoya
Reklami togkil etmayao

Foaliyyatin effektivliyini yiiksaltmaya

Konkret iistiinliik qazanmaga

179 Turizmdo marketinq konsepsiyast nodir?

Bazarin hocminin miloyyonlosdirilmosidir

Alicilanin ehtiyac vo tolobatlarinin kompleks giiciiniin asasli istiqgamotlondirilmasidir
Mohsulun keyfiyyotinin artirilmasinin artirllmasinin toskilidir

Mohsul istehsalinin hacminin artirilmasi mexanizmidir

Bazarda foaliyyat gdstoran raqiblorin davranisinin dyronilmasidir

180 Turizmds marketingin ilkin tarixi inkisaf morhalosi neco adlanir?

® Istehsal konsepsiyast

Roaqabat bazan
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Istehlak konsepsiyasi
Marketing konsepsiyasi

Alic1 bazan

181 Turizm xidmatinin xiisusiyyatino aid deyildir:

Saxlanma gabiliyyatinin olmamasi.
® Qiymotlorin yiiksok soviyyasi.

Keyfiyyatin doyiskonliyi.

Istehsal vo istehlakin ayrilmazlig1.

Duyulmamazliq vo ya qeyri-maddi xarakter.

182 Marketinq faaliyyatine daxil deyildir:

Alicilann ehtiyaclariiinin, toloblorinin vo tolobatlarinin miloyyonlosdirilmasi vo tolobin stimullagdirilmasi tigiin
miixtolif metodlardan istifade olunur.

® Bazara dovlotin miidaxilosinin azaldilmasi tiglin miixtalif todbirlor gérmok.
Satici iiglin lazimi golir gotiron vo alicilar {igiin mogbul sayilan qiymati toyin etmok.

Mohsulun istehlakg¢iya ¢atdirilmasinin daha somorali vo rahat yolunun seg¢ilmasi.
Alicilar iiglin zaruri olan vo onlanin tolobatlarini 6domak qabiliyyatinds olan mahsullarin hazirlanmasi vo bazara
toklif olunmasi.

183 Marketing tosorriifat konsepsiyasi kimi:

Mohsul istehsalini togkil edir vo onun realizasiyasini hoyata kegirir.
® Bir torofdon tolobati hortorafli va sistemli Oyronarok bazara mal toklifinin tinvanliligini tomin edir, digar torafdon
iso bazara faal tosir etmoklo tolobati vo alici tossiiratini formalagdirir.

Mohsul istehsalini stimullagdirir
Talob va toklif arasinda tarazligi tomin edir.

Mohsulun istehsalini va satigini hoyata kegirir

184 Marketingo tosorriifat funksiyasi kimi miiossisonin asagidaki suallara cavab veron spesifik funksiyasi
kimi baxilir: Hans1 sohfdir?

Na vaxt vo hansi soraitdo mohsul toklif etmak?
® Bazari necos alo kegirmok?.
Hansi mohsullart bazara toklif etmok?
Mohsullarin istehlak¢iya gatdirilmasini neca togkil etmok?

Mbohsulu kimo toklif etmok?

185 Marketinq iqtisadi proses kimi:

Mohsulun hazirlanmasini hayata kegiron faaliyyatdir.
® Mbohsullar istehsal edonlardon onlara ehtiyact olanlara toraf iralilodan faaliyyast néviidiir.
Mohsulun keyfiyyatinin yiiksaldilmasi mexanizmidir.

Mohsula tolabin formalagdiriimasidir.

38/107



24.06.2017

Mohsulun satiginin yiiksaldilmasina xidmat edan faaliyyat noviidiir.

186 Marketingin mahiyyatinin miioyyonlosdirilmasino sistemli yanasma aspektlori hansilardir?

Igtisadi proses, sosial proses, istehsal prosesi.
® qtisadi proses, tosorriifat funksiyasi, tosorriifat konsepsiyas.
Istehsal funksiyasi, satis funksiyasi, istehlak funksiyasi.
Tolobin dyronilmasi, istehsalin tagkili, iqtisadi artimin tomin olunmasi

Igtisadi inkisaf konsepsiyasi, sosial inkisaf konsepsiyasi, tosorriifat konsepsiyast.

187 Turizmdo marketing planini tortib edon marketoloqlar hansi asas gostaricilori qiymatlondirirlor

Daimi tokrar yoxlama, diizelislorin daxil edilmasi, strategiya vo moqsadlorin doyisdirilmesi, istehsal-xidmot
imkanlarinin mohdudiyyotlorini qiymotlondirirler

® Turizm bazarina, onun bdyiikliiyiine, osas seqmentlorino goro, sifaris¢ilorin ehtiyaclarini, osas tur istiqgamotlori
nozordon kegirmoklo, osas roqiblor sadalanmaqla turizm bazarinin voziyyetini tohlil edir
Miistarilorin vardislerinin doyisdirilmasi, onlarin davranisi, ticarat miinasibatlorin doyismaosi, reklam foalliyyati,
iqtisadi voziyyet, beynolxalq, siyasi miihiti tohlil edir
Axict marketing voziyyatinin tahlili, tohliike vo imkanlar, masalalar vo problemlar, marketing strategiyasi,
foaliyyot proqramu, biidco vo yoxlama qaydalarini tohlil edir
Toloba tosir edon vo onu miioyyonlosdiron amillerin komiyyaeti ¢ox boyiikdiir, turizm xidmotlorins miixtslif ciir
xarici miistoqil amillor tosir gostorir, subyektiv vo rassional amillari tohlil edir

188 Marketing planinin hazirlanmasi marhololorins aiddir

Miistarilarin vardislorinin dayisdirilmasi, onlarin davranisi, ticarat miinasibatlorin doyismasi, reklam foalliyyati,
iqtisadi vaziyyat, beynalxalq, siyasi miihit

® Axici marketing voziyyatinin tohlili, tohliiko vo imkanlar, masalalor vo problemlor, marketing strategiyasi,
faaliyyat programi, biidco vo yoxlama qaydalan
Talaba tasir edon vo onu miloyyanlosdiran amillorin kamiyyati ¢ox boyiikdiir, turizm xidmatlorine miixtalif ciir
xarici miistaqil amillar tasir géstarir, subyektiv va rassional amillor
Bu sahoya vasait qoyuluslari, turizm miiassisalarindan va turistlordon alds olunan galirlar, turizm sahasinda
isloyonlorin maddi tominati, yeni is yerlorinin yaradilmasi
Daimi tokrar yoxlama, diizaliglorin daxil edilmasi, strategiya vo moqsadlorin doyisdirilmasi, istehsal-xidmot
imkanlarinin mohdudiyyotlori

189 Turizmds marketingin planlagdirilmasinin hansi variantlar1 vardir

Ciddi hesabat blanklarinin tadqiqi va tortibi, masuliyyat

® Emprik, optimistik, evristik yanagma, sistemli planlagdirma
Kompleks sofarlar, istirahat vo kompleks turlara xidmatlor paketi
Ekskursiyalarin imumi xiisusiyyatlori

Beynolxalq turizm togkilatlarinin xiisusi funksiyalari vo kompetensiyast

190 Xidmat strategiyasi turizm miiassisonin inkisafinin asagidaki magsad vo konsepsiyasini nozars almalidir

Yerli hakimiyyotin reklam-informasiya sahasindo foalligi, yerli vo hakimiyyat soviyyosindo azad adminstrativ vo
vergi siyasati, xiisusi investisiya togabbiisliniin hovaslondirilmasi

® Bazann inkisafi, monfaat alds edilmosi, yiiksok keyfiyyotli mohsul vo xidmet istehsalgisinin niifuzunun
miioyyonlosdirilmosi
Uzaq golacak {i¢iin iqtisadi-ictimai hadisalorin inkisaf istiqamatlorinin miioyyan edilmasi vo homin inkisafi
sociyyelondiran sistemin, hadisenin bu vo ya diger istiqgamotds inkisaf ehtimalin1
Istehlak funksiyasi, ohali mesgulluquna serait yaradilmas: funksiyasi, golirlorin formalasdiriimas: funksiyast,
iqtisadiyyatin digor sahslorinin inkisafina tosir edon vo 6domo balansinin sabit saxlanilmasi funksiyast
Firmanin strateji planlagdirilmasinin asasini togkil edir vo sirkotin golocoyine miithiim tasir gdstormoklo marketing
gorarlarinin iglonib hazirlanmasina sorait yaradir
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191 Turist tolobatinin formalagmasina tosir gostoron amillori neco qruplagdirilir

Turist mohsuluna olan doyarin va istehlak doyorinin realizo olunmasi, turist mohsulunun istehlak¢iya ¢atdirilmasi
prosesinin taskil olunmasi, amayo material-maddi stimulun igtisadi tominati
Turizm girkatinin idars edilmasi iigiin yeni faaliyyat sahasi ii¢iin hansi idaroetma proqrami qabul edils bilor,
iqtisadiyyatin digor sahalorinin inkisafina tosir edon vo 6doms balansinin sabit saxlanilmasi funksiyasi gobul edila
biler
Turizm sirkatinin idars edilmasi tigiin yeni faaliyyat sahasi li¢iin hansi idaraetma programi gobul edilmasi, yeni
sirkatlar tasis etmokla turizm foaliyyatinin genislondirilmasi
Milli saviyyada marketing tadqiqatlari, turizm infrastrukturunun inkisafinin hiiqiiqu vo investisiya yonimlii
doastoyi, marketing konsepsiyalarinin miiassisalor ti¢iin onlarin reallagdirilmasi istigamatindo maslahatlorla
hazirlanmasi vo emal edilmosi, moaslohot xidmatlori

® Tobiot amillari, istirahot yerinin sosial-igtisadi inkisaf soviyyasi, turizm sonayesinin maddi bazasi, istirahat yerinin
infrastrukturu, turizm toklifi

192 Turizm bazarinin differensasiyasi dedikdo no basa diisiirsiiniiz

Ohalinin asas kiitlosinin yasay1s soviyyosi, yoni turizmin iqtisadi olverisliliyi, votondaslarin 6lkoe daxilindo vo
biitiin diinya {izro xarici soyahaotlorine imkan veran, sosial azadliq vo hiiquqlarinin olmas: sistemidir.

Turizm bazarinin differensasiyas turist ticlin maddi ve qeyri-maddi istehsal saholorindo miixtolif mohsul vo
xidmotlor hazirlayan miiossiss vo toskilatlarin mocmusudur.

Turizm bazarinin differensasiyasi turizm potensialini yiiksaldir, insanlarin dmiir miiddetinin artmasi vo toqaiid yas
hoddinin azalmasi, turizmdo iiglincii yas qrupuna aid olan insanlarin ¢oxalmas: sistemidir.

Olkoalor arasinda dostluq, mehriban qonsuluq, dinc miinasibatlor, iqtisadi, ticarot, elmi-texniki vo modeni slaqaler,
turist miibadilasi lizro dovlatlorarasi amokdasliq sazislorinin foallagmasi sistemidir.

® Turizm bazarinin differensasiyasi bazarin miixtolif tolob seqmentlorins béliinmosidir

193 Qiymot strategiyasi hanst amillarlo sortlonmisdir

Olkolor arasinda dostlug, mehriban qonsulug, dinc miinasibatlar, iqtisadi, ticarat, elmi-texniki vo madani alagalor,
turist miibadilosi lizro ddvlotloraras: vo hokiimotloraras: omokdasliq amillorini

Turizm sahibkarliginda daha ¢ox tokrarlanan va tez bir zamanda oks olunmasini talab edan risklori

Tobiotin diggoatalayiq yerlarinin olmasi, konsultativ-imumi idaragiliklo bagli suallara cavab veran konsultasiya
xidmoati gostaran faaliyyat, kommersiya-istehsal olunmus mohsulun istehlak¢iya ¢atdirilmasinda araliq faaliyyat
Miigavils 6hdaliyinin pozulmasi va digar sabablara géra miimkiin zararin doymasi va onun sonraki
ixtisaslagsmasini, boliisdiirma kanallarinin tipi, vasitagilorin funksiyalar

® Omtoo vo xidmatlorin keyfiyyoti, boliisdiirmo kanallarinin tipi, vasitogilorin funksiyalar

194 Bazar1 ohato etmok se¢imi zamani agsagidaki amillori nozars almaq vacibdir

Turizm xidmati lizra miitaraqqi iisullarin vo standartlarin hazirlanmasina va totbiq edilmasina nail olmaq, tabii
inhisargiliga gorait yaratmaq
Turistlora xidmot gdstoran qida miiassisalarinda yerlarin say1; turistlora xidmat gdstoran ticarat, ictimai-iaga,
aylonco miiassisalari, aqua parklar, omak ehtiyatlari, onlarin xarakteri vo bu kimi gostaricilar
Isci qiivvesindon somorali istifade olunmasinin osas gdstoricilori, istehsal fondundan istifadonin gostoricilori,
turizm xidmotlorinin maya doyari, monfaat, rentabellik, turizm xidmati lizro miitoraqqi tisullarin vo standartlarin
hazirlanmasina vo totbiq edilmasina nail olmagq, tobii inhisarciliga sorait yaratmaq
Omok mohsuldarligi, omok haqqi 6domalorinin saviyyasi, dovriyys vasaitlarini tokrar istehsali, 6doms qabiliyyati,
maliyyo sabitliyi, valyuta donarliliyi, turist mohsulunun istehlak¢iya catdirilmasi prosesinin toskil olunmast,
omays material-maddi stimulun iqtisadi tominati, turizm infrastrukturunun inkisafinin hiiqliqu v investisiya
yOonlimlii dastayi, tabii inhisargiliga sorait yaratmaq

® Firmanin ehtiyatlari, mohsulun yekcins olma daracasi, mohsulun hayat dévriiniin marhalasi, bazarin yekcinslik
daracasi, raqiblorin marketing strategiyasi

195 Statistika baximindan turizm miiassisalarinin sahibkarliq névlsrinin sxemina hansilar aiddir

Konstruktiv tadbirlar, toskilati tadbirlor
® Xidmot, mehmanxana, oyloncs, qidalanma sanayesi, turizm, noqliyyat, gid-ekskursiya boaladgilori

Xatti, radial, kombinasiyali
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Turizmin tobiatdon istifado etmo ndvlori

Makrosaviyyali reklamlar

196 biznesinin asas bazar amillorina daxildir

Reklam mogsadli ekskursiyalarin hoyata kegirilmosi
Turizm miiassisalarinin isinin alagalondirilmasi
Bronlagdirma sistemi va inzibati xidmatlor

® Azad qiymot sistemi vo miilkiyyat hiiququ

Ekskursiya-kiitlovi gozintilor

197 Turizm firmalarinda biznes plan hall edilocok masalslari daqiqlikls tosvir etmali vo asagdaki suallara
cavab vermalidir

Biitovliik, effektivlik, etibarliliq, agkarliq, ¢eviklik proseslarino riayat edilib?
Nomrs fondu, yiiksok xidmat nozors alinacaq?

Kompleks sofarlar, istirahat vo kompleks turlara xidmatlor paketi tortib olunub?

® Krediti kim istoyir, miilkiyyatin hansi formasina aiddir, lazimi kreditin hocmi na qadoardir, borc gotriilon vasait
harada istifado olunacaq, miiassisonin nazards tutulan golirinin hacmi na qador olacaq, alinan borc hansi sokilda
gaytarilacaq?

Ciddi hesabat blanklarinin tortibi diizgiindiir?

198 Olkomizds qanunvericilik aktlarinda nozordo hallar istisna edilmoklo, sahibkarligla masgul ola bilirlor:

Miilkiyyst formasindan asili olmayaraq hiiquqi soxsler, hor bir xarici votondas vo ya vatondaslig1 olmayan soxslor,
xarici hiiquqi soxslor, vergi iggilori

Foaliyyaot qabiliyyati olan hor bir Azorbaycan votondasi, xarici hiiquqi sexsler, vergi vo gémriik is¢ilori

Hor bir xarici votondas vo ya vatondasligi olmayan soxslar, xarici hiiquqi soxslor, gdmriik is¢ilori
Foaliyyoat gabiliyyati olan hor bir Azarbaycan vatondagi, miilkiyyat formasindan asili olmayaraq hiiquqi soxslar,
dovlat qulluggulan

® Foaliyyat qabiliyyati olan hor bir Azarbaycan vatondasi, miilkiyyat formasindan asili olmayaraq hiiquqi soxslar,
hor bir xarici votondas va ya vatandagligi olmayan soxslor, xarici hiiquqi soxslor

199 Carter neco ifado olunur

® Beynolxalq turizmds miioyyon miiddots vo ya daimi reyslorls ucan toyyorslards yerloarin bir qisminin icaroyo
alinmasi1 haqqinda miiqaviledir
Beynalxalq turizmds miioyyon miiddats vo ya daimi reyslarlo ugan tayyarslords biitiin yerlorin icarays alinmasi
haqqinda miiqavilodir

Beynolxalq turizmda toyyaralarin satin alinmasi haqqinda miiqaviladir
Daimi reyslorda rogabatin meydana goalmasi, turoperator strukturunun formalasmasi vo onun sonraki ixtisaslagsmasi
hagqinda miiqaviladir

Xiisusi toyinat yeri, miioyon miistori dairasi, miioyyon név noqliyyat vasitosindon istifade haqqinda miiqaviledir

200 Turoperatorlarin seqmentlor iizro ixtisaslasmasi hansi gostaricilor asasinda miioyyon edilir

® Xiisusi maraq, x{isusi toyinat yeri, miioyon miistori dairosi, miioyyon ndv nogliyyat vasitosindon istifada
Komplekloasdirici, servis, zomanat ticarat, elmi-texniki vo modoni gostaricilor
Roaqabatin meydana goalmasi, turoperator strukturunun formalagmasi vo onun sonraki ixtisaslagmasi

Xiisusi maraq, xlisusi toyinat yeri, miioyan miistori dairasi, istehsal
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Xiisusi tayinat yeri, miioyan miistori dairasi, miiayyan ndv naqliyyat vasitasindan istifads, prognozlar

201 Turizm sahibkarliginda turizm senayesinin investisiya inkisafi hans1 amillari toyin edir

Olkolor arasinda dostluq, mehriban qonsuluq, dinc miinasibatlar, iqtisadi, ticarat, elmi-texniki vo modani slagaler,
turist miibadilosi lizro dovlotloraras: vo hokiimotloraras: omokdasliq amillorini

Miiqavils 6hdoliyinin pozulmasi vo digor sobablora gdre miimkiin zororin doymasi vo onun sonraki
ixtisaslagmasini

Tobiatin digqgoatslayiq yerlorinin olmasi, konsultativ-imumi idaragilikls bagli suallara cavab veran konsultasiya
xidmati gostoran foaliyyot, kommersiya-istehsal olunmus mahsulun istehlak¢iya ¢atdirilmasinda araliq fealiyyat

® Rogabotin meydana golmosi, turoperator strukturunun formalasmasi vo onun sonraki ixtisaslagmasini

Turizm sahibkarliginda daha ¢ox tokrarlanan vo tez bir zamanda oks olunmasini tolob edon risklori

202 Turizm miisssisalorinin asas funksiyalar1 hansilardir

Komplekloagdirici, zomanat, konsultativ

Kompleklasdirici, servis, istehsal-xidmat

Kompleklasdirici, servis, zomanat ticarat, elmi-texniki vo madani slaqalor
Kompleklasdirici, servis, zomanat, istehsal-xidmot

® Kompleklogdirici, servis, zomanat

203 Sahibkarligin imumi gabul olunmus tosniflogdirilmasinds onun hansi névleri var

Maliyya-xidmat vo mohsullarin reallagmasi {i¢iin pul vosaitlorinin yaradilmasi va istifadssi ilo bagli xiisusi
faaliyyat novii, konsultativ-imumi idaragiliklo bagli suallara cavab veron konsultasiya xidmati gdstoran foaliyyat,
vatandaslarin 6lka daxilinds va biitiin diinya iizra xarici sayahatlorina imkan veran, sosial azadliq va hiiquqlarinin
olmasi, landsaftlarin va tabiatin diqqatalayiq yerlorinin olmasi
Olkolor arasinda dostluq, mehriban qonsuluq, dinc miinasibetlor, iqtisadi, ticarot, elmi-texniki vo modoni oslaqoler,
turist miibadilasi tizro dovlatlorarasi va hokiimatlorarasi omokdasliq saziglari
Turizm sonayesi, qonaqparvarlik sonayesi, kommersiya-istehsal olunmus mohsulun istehlak¢iya gatdirilmasinda
araliq faaliyyat, maliyya-xidmat vo moahsullarin reallasmasi iigiin pul vasaitlorinin yaradilmasi

® Jstehsal-xidmot vo diger mohsullarinin istehsali, kommersiya-istehsal olunmus mohsulun istehlakgiya
catdirilmasinda araliq foaliyyot, maliyyo-xidmot vo mohsullarin reallagsmasi tigiin pul vosaitlorinin yaradilmasi vo
istifadosi ilo bagli xiisusi foaliyyat névii, konsultativ-imumi idaragiliklo bagli suallara cavab veran konsultasiya
xidmati gdstoran foaliyyat
Ohalinin asas kiitlesinin yasay1s soviyyasi, yoni turizmin iqtisadi slverisliliyi, votondaslarin 6lks daxilinds va
biitiin diinya iizrs xarici soyahatloring imkan veran, sosial azadliq vo hiiquqlarinin olmasi, landsaftlarin va tobiatin
diqqgotelayiq yerlorinin olmasi, konsultativ-limumi idaragilikle bagli suallara cavab veran konsultasiya xidmati
gOstoran foaliyyat, kommersiya-istehsal olunmus mohsulun istehlak¢iya catdirilmasinda araliq faaliyyet

204 Turizm tizrs xarici miitoxassislor 6z todqiqatlarinda biitiin sahibkarliq sistemini hans1 hissolora boliirlor

Turizm sonayesi vo mogsadli bazar amillori

Mogsadli bazar amillari vo qonaqgparvarlik sanayesi

Turizm sonayesi, qonaqparvarlik sonayesi vo maqsadli bazar amillori
Qonagparvorlik sonayesi va istehsal

® Turizm sonayesi vo qonagparvarlik sonayesi

205 Turizmdo sahibkarliq foaliyyatinds iqtisadi siyasotin doyigsmosina hansi amillar tosir edir

Olkenin geosiyasi rolunun doyismesi, milli ve beynoalxalq konfliktlar gorxusu

Ohalinin 61iim vo xastolonma saviyyasinin artmasi, milli vo beynolxalq konfliktlor qorxusu
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ohalinin tohsil soviyyasinin asag1 diigmasi

Milli sorvetin itirilmasi 6lkados raqabaet qabiliyyatinin asag: diismosi, investisiya colbinin asag1 diismosi,
adambasina diigon milli golirin azalmasi, infilyasiya soviyyesinin doyismasi

OShalinin 6liim vo xostolonmo soviyyasinin artmasi, demoqrafik voziyyotin pislogsmosi, ohalinin tohsil soviyyasinin
asag1 diismosi

206 Turizmdo sahibkarliq faaliyystindoe sosial-igtisadi, qlobal risklor arasinda on cox yayilanlar sirasina
asagidakilar1 daxil edo bilorik

Iqtisadi siyasotin doyismosi, siyasi, investisiya riski

Sosial-maddi tominatin asag1 diigmesi, siyasi, xidmot riski, investisiya riski
Ekoloji, siyasi

Iqtisadi siyasotin doyismosi, sosial-maddi tominatin asag1 diismasi, ekoloji

Iqtisadi siyasotin doyismosi, sosial-maddi tominatin asag1 diismosi, siyasi

207 Investisiya riski neco ifado olunur

Investisiya riski valyuta mozennasinin asag1 diismosi vo maliyys krizinin bas vermo ehtimali.Onu da qeyd etmok
lazimdir ki, maliyyae riski daha miitoharrik vo miixtalifdir: faiz, kredit, valyuta, bazar, infilyasiya, 6doma
qabiliyyetinin olmamasi, maliyyadon sui istifads.

Investisiya riski gdzlonilmoz hallar iigiin biznes planda oks olunus xarclorden cari xarclarin cox olmasinda &ziinii
biruzo verir. Belo hallarin meydana golmosi bir basa xarici faktorlarla vo ya firmanin toskilati idaro etmi1
saviyyasinin asag1 olmasi ilo baglidir

Investisiya riski turizm xidmati {izro miitoraqqi iisullarin vo standartlarin hazirlanmasina va totbiq edilmosina nail
olmagq, tobii inhisarciliga sorait yaratmaqla baglidir

Investisiya riski bazarin miioyyoen hissosinin itirilmesinda, satis hacminin vo galirin deyismesinda, neqativ
doayigmoalarin xarici sferaya tosirinds, masslon tur xidmatinin qiymatinin asag1 diismasi basa diisiiliir

Investisiya riski yatirilmis vosaitlorin qaytarrilmasi vo galir gotirmosi riski mosalon, mehmanxana tikintisino
yatirilmis vosaitlorin riski onun realizasiyasinin qeyri-miioyyonliyi ilo baglidir vo eloco do texniki siyasi
kommersiya faktorlarin tosiridir

208 Isehsal riski neca ifads olunur

Isehsal riski valyuta mozonnosinin asag1 diismosi vo maliyys krizinin bas vermo ehtimali.Onu da qeyd etmok
lazimdir ki, maliyyao riski daha miitoharrik vo miixtalifdir: faiz, kredit, valyuta, bazar, infilyasiya, 6doma
gabiliyyatinin olmamasi, maliyyadan sui istifado.

Isehsal riski bazarin miioyyon hissasinin itirilmoasindo, satis hocminin va golirin doyismesindoa, neqativ
doyigmolorin xarici sferaya toasirinda, masalan tur xidmatinin qiymatinin asag1 diismosi basa diisiiliir

Isehsal riski dedikdo turizmin inkisafi istiqgamotindo xarici 61kalorin uzun miiddatli kreditlorinin qaytarlmasi
xarclari basa diisiiliir

Isehsal riski yatirilmis voesaitlorin qaytarrilmasi vo galir gotirmasi riski mosolon, mehmanxana tikintisine yatirilmis
vosaitlorin riski onun realizasiyasinin qeyri-miioyyanliyi ila baglidir va elaca do texniki siyasi kommersiya
faktorlarin tosiri.

Isehsal riski gzlonilmoz hallar {iciin biznes planda oks olunus xarclordan cari xarclorin cox olmasinda dziinii
biruzs verir

209 Maliyys riski neca ifads olunur

Maliyyae riski yatirilmis vosaitlorin qaytarrilmasi vo golir gotirmasi riski mosalon, mehmanxana tikintisino
yatirilmis vosaitlorin riski onun realizasiyasinin qeyri-miioyyonliyi ilo baglidir vo eloco do texniki siyasi
kommersiya faktorlarin tosiri.

Maliyya riski valyuta mazonnasinin agagi diismasi vo maliyys krizinin bas verms ehtimali.Onu da qeyd etmok
lazimdir ki, maliyyo riski daha miitoharrik vo miixtslifdir: faiz, kredit, valyuta, bazar, infilyasiya, 6doma
gabiliyyatinin olmamasi, maliyyadan sui istifads.

Maliyyae riski dedikdo turizmin inkisafi istigamotindo xarici 61kslorin uzun miiddatli kreditlorinin qaytarilmasi
xarclori basa diisiiliir

Maliyyas riski valyuta mozonnasinin asagi diismasi vo maliyyos krizinin bas vermo ehtimalidir

Malivva ricki oa7zlanilmaz hallariiciin hiznec nlanda ake alnnnce varclardan cari varelarin caox almaanda A7iinii

43/107



24.06.2017

;;;;;; JJ Y A0S S ULNUAIIIUA LMUIIUE WY UL ULL0IVY PAWMLUG UNU ViViuy AVIVITVIMULAL VUil AUIVAVILLL VU VLMWL G Vatiiu

biruzs verir. Bels hallarin meydana golmosi bir basa xarici faktorlarla vo ya firmanin togkilati idars etmi
saviyyasinin agag1 olmasi ilo baghidir.

210 Marketinq riski neco ifado olunur

Marketing riski yatirilmig vasaitlorin qaytarrilmasi vo goalir gotirmasi riski masalon, mehmanxana tikintisine
yatirilmig vosaitlorin riski onun realizasiyasinin qeyri-miiayyonliyi ilo baglidir vo elaca doa texniki siyasi
kommersiya faktorlarin tosiridir
Marketing riski dedikds turizmin inkisafi istiqgamatinds xarici 61kalarin uzun miiddatli kreditlorinin gaytarilmasi
xarclori basa diisiiliir
Marketing riski gbzlonilmaz hallar iigiin biznes planda aks olunus xarclordon cari xarclorin cox olmasinda 6ziinii
biruzs verir.

® Marketing riski 6zilinii firmanin, bazarin miioyyan hissasinin itirilmesinda, satis hacminin vo golirin doyismosindo,
neqativ doyismalarin xarici sferaya tasirindo, masalan tur xidmatinin qiymetinin asag1 diismosindas ifads olunur

Marketing riski valyuta mozonnasinin asagi diismasi vo maliyys krizinin bas verms ehtimalidir

211 Turizmdas sahibkarliq foaliyyati hansi risklorle miisahide olunur

Maliyya riski, isehsal riski, investisiya riski

Isehsal riski, xidmat riski, investisiya riski

Marketing riski, maliyya riski, isehsal riski, xidmat riski, investisiya riski
Marketing riski, maliyya riski, isehsal riski, ddomo balansinin sabit saxlanilmasi

® Marketing riski, maliyys riski, isehsal riski, investisiya riski

212 Turizm sahibkarliginda risk amilinin baslica slamati neco tosniflosdirilir

Milli saviyyada marketing tadqiqatlari, turizm infrastrukturunun inkisafinin hiiqiiqu va investisiya yonimlii
dostoyi, marketing konsepsiyalarinin miiassisalor ti¢iin onlarin reallagdirilmasi istigamatindo maslahatlorla
hazirlanmasi vo emal edilmosi, moaslohot xidmatlori

Resurs vo ya oldo olunmamus golirin itirilmomosinin potensial miimkiinliiyl ehtimalidir

® Resurs vo ya olds olunmamug galirin itirilmasinin potensial miimkiinliyt ehtimalidir
Sahibkarliq faaliyystina yeniliklo baslayir, sahibkarin rolu iqtisadiyyatin ananovi faktorlarini yeni torkibds
istifado etmokls avvol molum olmayan yeniliklorin yaradilmasindan ibaratdir
Istehsal funksiyasi, ohali masgulluquna sorait yaradilmasi funksiyasi, galitlorin formalasdirilmas: funksiyast,
iqtisadiyyatin digar saholarinin inkisafina tasir edon vo 6doma balansinin sabit saxlanilmasi funksiyasi

213 Turizmds sahibkarligin baslica slamotlori asagidakilardir:

Rentabellik, masuliyyat, sarbastlik
Rentabellik, kommersiya nailiyyatlorinin alde olunmasi, sorbastlik

® Risk, masuliyyat, kommersiya nailiyyatlarinin alds olunmasi, sarbastlik
Rentabellik, risk, masuliyyat, kommersiya nailiyyatlorinin aldo olunmasi, sarbastlik

Rentabellik, mosuliyyat, kommersiya nailiyyatlorinin alde olunmasi, sarbastlik

214 Turizmds sahibkarligin asas bélmalorinin sxemi neca ifads olunur

Xidmatlor sonayesi, gid-ekskursiya baladg¢ilari, aylonca sanayesi
Xidmaotlor sonayesi, aylonca sonayesi, qidalanma sonayesi
Turizm infrastrukturu, sigorta isi, turoperator vo turagentlor

Nogliyyat, mehmanxana sonayesi
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sonayesi

215 Turizm miisssisasinin sahibkarliq foaliyyetinin istigamotini miioyyon edon toskilatlar

Taskilat, firma vo miiassisaler

Votondas birliklari

Turizm infrastrukturu, siorta isi, turoperator vo turagentlor
Turizm infrastrukturu, sigorta isi

® Turoperator vo turagentlor

216 Sahibkarligin innovasiya modeling aiddir

Miiossisonin rentabellik faaliyyatinin yiiksaldilmasi {i¢lin ananavi tasarriifat iisullarini istifads etmoklos resurslarin
maksimum istifadesidir
Istehsal funksiyasi, ohali mosgulluquna sorait yaradilmas1 funksiyasi, galirlorin formalasdirilmas: funksiyasi,
6domo balansinin sabit saxlanilmasi funksiyasi
Turizm sirkatinin idars edilmasi tigiin yeni faaliyyat sahasi li¢iin hansi idaraetma programi gobul edilmasi, yeni
sirkatlar tasis etmokla turizm foaliyyatinin genislondirilmoasidir.

® Sahibkarliq faaliyyatine yeniliklo baslayir, sahibkarin rolu iqtisadiyyatin ononovi faktorlarini yeni torkibda
istifada etmokla avval malum olmayan yeniliklorin yaradilmasindan ibaratdir
Turizm sirkatinin idars edilmasi li¢iin yeni faaliyyat sahasi li¢iin hansi idaraetma programi qabul edils bilar,
iqtisadiyyatin digor sahalorinin inkisafina tasir edon vo 6domo balansinin sabit saxlanilmasi funksiyasi gobul edilo
bilor

217 Sahibkarligin klassik modelino aiddir

Istehsal funksiyasi, ohali moggulluquna sorait yaradilmasi funksiyast, golirlorin formalasdiriimas funksiyast,
iqtisadiyyatin digor sahslorinin inkisafina tosir edon vo 6domao balansinin sabit saxlanilmasi funksiyasi

Turizmin inkigafi istiqgamoatinds xarici 61kalarin uzun miiddatli kreditlorinin gaytarilmasi xarclori aid edilir
Turizm sirkatinin idars edilmasi tigiin yeni faaliyyat sahasi li¢iin hansi idaraetma proqrami gobul edilmasi, yeni
sirkoatlor tasis etmakls turizm foaliyyatinin genislondirilmosidir.

® Miisssisonin rentabellik faaliyyoatinin yiikssldilmasi tigiin ananoavi tasarriifat tisullarini istifads etmokls resurslarin
maksimum istifadesidir
Sahibkarliq faaliyystins yeniliklo bagslayir, sahibkarin rolu iqtisadiyyatin ananovi faktorlarini yeni torkibds
istifado etmokls oavval molum olmayan yeniliklorin yaradilmasindan ibaratdir

218 Sahibkarligin hans1 modellari vardir

Modem va innovasiya

Klassik, avanqgard vo innovasiya
Klassik, modern vo innovasiya
Klassik vo modemn

® Klassik va innovasiya

219 Olkomizda qanunvericilik aktlarinda nozards tutulan hallar istisna edilmoklo asagidakilar sahibkarligla
mosgul ola bilirlor

Miilkiyyast formasindan asili olmayaraq hiiquqi soxsler, hor bir xarici vetondas vo ya votondaslig1 olmayan soxslor
Foaliyyat gabiliyyati olan hor bir Azarbaycan vatondasi , xarici hiiquqi soxslar
Foaliyyaet qabiliyyati olan hor bir Azorbaycan votondast, miilkiyyot formasindan asili olmayaraq hiiquqi soxsler

Hor bir xarici votondas vo ya vatondagligi olmayan soxslar, xarici hiiquqi soxslar
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har bir xarici vatondas va ya vatondagligi olmayan soxslor, xarici hiiquqi gsoxslor

220 Turizmdos sahibkar rolunda ¢ixis edonlor hansilardir

® TFiziki soxs va ya vatondas birliklari (toskilat, firma, miiassiso)
Toaskilat, firma va miiossisolor

Firma vo miiassisalor
Turizm infrastrukturu, sigorta isi, bank vo maliyys xidmatlori, tohsil va elm, sohiyys, madaniyyat va incasonat,
badan torbiyasi vo idman miiassisalori

Votondas birliklari

221 Turizmds sahibkarliq foaliyyatine asagidak torifi vermok olar

Sahibkarliq - turizm girketinin idars edilmasi {i¢lin hansi strateji yliksolis daha magbuldur v yeni foaliyyst sahasi
ii¢lin hansi idaroetmo proqrami qobul edilo bilor
Sahibkarliq - turizm infrastrukturu, sigorta isi, bank vo maliyys xidmatlari, tohsil vo elm, sohiyys, madoniyyat vo
incasanat, badan torbiyasi vo idman, turizm, istehsal, madani-moisot xidmaotlarinin inkisafidir.
Sahibkarliq - turizm girkstinin idars edilmasi {i¢lin yeni foaliyyast sahasi {i¢lin hansi idarsetmo proqrami gabul
edilmosi, yeni sirkotlor tosis etmoklo turizm foaliyyastinin genislondirilmosidir.

® Sahibkarliq - miilkiyyatgi subyektlorin togobbiis foaliyysti olub, soxsi monfost vo ictimai xeyir osasinda
miilkiyyatin, pul vesaitlorin vo diger resurslarin novator istifadesi ilo kommersiya vo digor ugurlarin oldo
olunmasidir
Sahibkarliq - movcud mohsulun turizmin togokkiil tapmis istiqgamotinds inkisafi, yeni turizm rayonlar hesabina
sayahotlorin cografiyasinin genislondirilmasi vo satisin artirilmasi, yeni sirkotlor tasis etmakls turizm foaliyystinin
geniglondirilmosidir.

222 Turizm sahosindo roqabat aparan sirkotlor hansi strateji metoddan bohrolonirlor

Turizm sirkatinin idars edilmasi ligiin yeni faaliyyat sahasi li¢iin hansi idaraetma programi qabul edils bilor,
iqtisadiyyatin digar sahoalarinin inkisafina tasir edon vo 6domo balansinin sabit saxlanilmasi funksiyasi gobul edilo
bilor
Turizm sirkatinin idars edilmasi tigiin yeni faaliyyat sahasi li¢iin hansi idaraetma proqrami gobul edilmasi, yeni
sirkoatlor tasis etmokls turizm foaliyyatinin genislondirilmasi
Turist mahsuluna olan dayorin va istehlak doyarinin realizo olunmasi, turist mehsulunun istehlak¢iya gatdirilmasi
prosesinin toskil olunmasi, amoyo material-maddi stimulun iqtisadi tominati
Milli saviyyads marketing tadqiqatlari, turizm infrastrukturunun inkisafinin hiiqiiqu vo investisiya yoéniimli
dostoyi, marketing konsepsiyalarinin miiassisalor li¢iin onlarin reallagdirilmasi istiqamotindo maslohatlorle
hazirlanmasi vo emal edilmasi, maslohat xidmatlori

® Moveud mohsulun turizmin togokkiil tapmus istiqgamatinds inkisafi, yeni turizm rayonlari hesabina sayahotlorin
cografiyasinin genislondirilmasi va satisin artirilmasi, yeni sirkatlor tosis etmakls turizm foaliyystinin
geniglondirilmasi

223 Turizmin 6lks iqtisadiyyati baximindan xarakteristk xiisusiyyatlorini tohlil edorkon idarsetma
problemlarinin miizakirasi hans1t mévqgedon aparilmalidir

Turizm sirkatinin idars edilmasi iigiin hansi strateji yiiksalis daha magbuldur, igtisadiyyatin digar sahalarinin
inkisafina tosir edon vo 6domo balansinin sabit saxlanilmasi funksiyasi gobul edils bilor
Turizmin inksafi oshalinin masgullugunu tamin edir, shalinin 6z moadani irsina maragi artir, iqtisadi cohatdon zaif
inkisaf etmis regionlarda otraf miihitin mithafizosi mosalalari hall edilir
Istehsal funksiyasi, ohali mosgulluquna sorait yaradilmas1 funksiyasi, golirlorin formalasdirilmas: funksiyasi,
iqtisadiyyatin digar sahoalarinin inkisafina tasir edon vo 6domo balansinin sabit saxlanilmasi funksiyasi gobul edilo
bilor

® Turizm sirkotinin idars edilmasi {i¢iin hans: strateji yliksalis daha mogbuldur vo yeni faaliyyat sahasi li¢iin hansi
idaraetma proqrami gobul edils bilor
Turizm sirkatinin idars edilmasi ii¢iin yeni foaliyyat sahosi {i¢iin hansi idarsetmo proqrami qobul edils bilar,
iqtisadiyyatin digor sahalorinin inkisafina tasir edon vo 6domo balansinin sabit saxlanilmasi funksiyasi gobul edilo
bilor

224 Turistlori naqliyyatla tomin edon miiassisalare daxil edilir
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kempingqler, turist bazalari, soxsi monziller, sohiyyos miiassisolorinin ¢arpay1 normalar vo s.

Tohsil vo elm, sohiyyo, modoniyyat vo incasonat, badon torbiyasi vo idman, turizm vo sosial-modoni servis,
istehsal, madoni-moaisat xidmeatlori, turist lovazimatini, suvenirlori, idman mallarini satan diikanlar, kirayo
mantaqalori, avtomobil, aviasiya, domir yolu, doniz ilo ¢ay donanmasi milossisalari

Tohsil va elm, sohiyys, madoniyyat vo incasanat, badan torbiyasi vo idman, turizm va sosial-madani servis
miiassisalori, avtomobil, aviasiya, domir yolu, doniz ilo ¢ay donanmasi miiassisalori

Avtomobil, aviasiya, domir yolu, doniz ilo ¢cay donanmasi miiassisalori va s.

Avtomobil, aviasiya, domir yolu, deniz ilo ¢ay donanmasi miiassisalori, kanat vo boru-komor naqliyyati

225 Qiymat strategiyasinin islonmosindo nozors alinmasi zaruri olan, vacib xarici amillors aid deyil:

Mohsulun keyfiyyati

Biitovliikdos igtisadiyyatin dovlst tonzimlonmosi, homginin ayrica turizm sferasinin dévlot tonzimlonmasi.
Talab vo toklif miinasibatlori

Rosabatli qiymatin dinamikasi vo saviyyasi

Istehlakgilar

226 Qiymat strategiyasinin hazirlanmasi prosesi marhalasine aid deyildir:

Qiymot qoyulusu

Qiymoatomalogalmo metodunun segilmasi
Miiassisonin qiymat strategiyasinin miioyyonlosmasi.
Bazarda raqiblorin sayinin miioyyanlogmasi

Miiassisonin xarici miinasibatlorinds qiymats tosir edon amillorin agkara ¢ixarilmasi

227 Turizm togkilatlarinda xidmat hacmi lizra qiymat hansi torkib hissalorden ibaratdir

Turizm va sosial-madani servis xidmatlarinds reklam xidmaotlorinin tagkili, miiassisalar arasinda azad ragabotin
movcudlugu, istehlakgilar iigiin miixtalif istehsalgilarin analoji mohsul vo xidmaotlorinin se¢imi imkaninin olmast,
Ol¢iila bilan ifadalordo miiassisalorin moagsadlarinin ifads olunmasi

Tur lizro gostorilon xidmotlars daxil olan qiymotlar, vergilar, ofis otaqlarinin icarssi, avadanliq, mebel vo
inventarin amortizasiyast, is¢ilorin amok haqqisi, miikafatlar, bonuslar, depozitlor vo depozitler iizrs faizlor,
fondlarin formalagmasi

Olkodon gedan turistlorin xarici naqliyyat kompaniyalar torafindon daginmast, bagsqa dlkalords turizmin inkisafi
istigamatindo investisiya qoyuluslar, turizmin inkisafi istiqamotindas xarici 61kslarin uzun miiddatli kreditlorinin
gaytarilmasi

Aksioner comiyyatlor, mohdud moasuliyyatli comiyyatlar, yoldasliqlar miiassisalori, mohdud yoldasliq miiassisalori
Turizm foaliyyatinin 6zii, turizm togkilatlarinin torkibinds olan bir sira xidmot idaralorinin faaliyyati, regionda
turistlorin istifads etdiyi bir sira digor toskilatlarin faaliyyati

228 Turizm faaliyyatinin toskili zaman1 miiassisalorin hansi formalarindan istifads olunur

Doyoriorin toplanmasi, bazarin seqmentlogmasi amillori

Torpaq, omak vo kapital amillori

Aksioner comiyyatlor, mohdud moasuliyyatli comiyyatlor, yoldagliglar miiassisalori, mohdud yoldasliq miiossisalori
Moagsadli bazar amilleri

Bazarin seqmentlosmasi amillari

229 Turizm miassisolorinds hesablama metodlarindan asili olaraq hans1 manfast gostoricilori forqlondirilir

471107



24.06.2017

Roaqabatin meydana galmasi, turoperator strukturunun formalagmasi vo onun sonraki ixtisaslagmasi
Xiisusi maraq, xiisusi toyinat yeri, miioyon miistori dairasi, miioyyan ndv naqliyyat vasitosindan istifads
Balans monfaati, mohsul vo xidmatin reallasdirilmasi, xalis monfaot

Xiisusi maraq, xiisusi toyinat yeri, miioyon miistori dairasi, istehsal monfoati

Xiisusi toyinat yeri, miioyon miistori dairasi, miioyyan név noqliyyat vasitosindon istifado

230 Turizm misssisalorinds manfoati artigmagin asas yollarina daxildir

Maliyyae riski yatirilmis vesaitlorin qaytarrilmasi vo golir gotirmasi riski mosolon, mehmanxana tikintisino
yatirilmis vosaitlorin riski onun realizasiyasinin qeyri-miioyyonliyi ilo baglidir vo elocs do texniki siyasi
kommersiya faktorlarin tosiri.

Maliyyas riski valyuta mozonnasinin asagi diismasi vo maliyyos krizinin bas vermo ehtimalidir

Turizmin inkisafi istigamatinds xarici 6lkalarin uzun miiddatli kreditlorinin qaytarilmasi xarclori baga diisiiliir
Maliyyae riski gdzlonilmoz hallar i¢iin biznes planda oks olunus xarclorden cari xarclorin cox olmasinda 6ziinii
biruzs verir

Turizm mohsulunun satis hacminin artirilmasi, turizm mahsulu vo tamamlayict xidmat nomenklaturasinin
geniglondirilmasi, xidmatin keyfiyyatinin yiliksoldilmasi, turizm mahsulunun xarc elementlorinin, maya dayarinin
agag1 salinmasi, satig bazarinin genislonmosi

231 Qiymatomologalma strategiyasi hans1 meyarlara asaslanir

Orazi slamati lizrs, davam etmo miiddotina, turistlorin sayina, naqliyyatin néviine, mogsadli taskiling, yas
meyarlarina

Statistika vo roqabat qabiliyyatine gors, orazi olamati {izro, davam etmo miiddating, turistlorin sayina, naqliyyatin
noviing, mogsadli togkiling, yasa gora

Inkisafistiqametloring, statistikaya gora, orazi olameti iizre, davam etmos miiddatine, turistlorin sayina, naqliyyatin
noviine, mogsadli togkiling, yasa gora

Davam etmo miiddating, turistlorin sayina, naqliyyatin ndviine, maqgsadli taskiling, yasa gors, inkisaf
istigamatlarine gors

Differensasiya edilmis, ragabat, ¢esid, cografi, stimullasdirict

232 9mtas va xidmatlorin qiymati miioyyalagorken hansi amilloer nazars alinir

Cografi, sosial-demoqrafik, psixoqrafik, raqabat
Cografi, sosial-demoqrafik, elitar, iqtisadi, talab,
Cografi, sosial-demoqrafik, iqtisadi, roqabat
Xarclar, talab, raqabat

Sosial-demoqrafik, psixoqrafik, iqtisadi, tolob

233 Turizm regionunun raqabet vahidins aid edilir

Bu sahayas vasait qoyuluslari, turizm miiassisslarinden va turistlordon alds olunan galirlar, turizm sahasinds
isloyonlorin maddi taminati, yeni is yerlorinin yaradilmasi va s. aid edilir

Turist xorclarinin regionda dovr etmasinin harakoat verici qiivvasi — multiplikator effekti ilo miiayyon olunur
Kompleks soforlar, istirahat {i¢lin xidmatlor paketi vo kompleks turlarla bagli xarclar, yerlogdirmos, qidalanma,
naqliyyat xorclari va s. aid edilir

Ictimai-iqtisadi sistem, turizm siyasati, otraf alom siyasoti, ehtiyatlar, ekoloji sistem, iqtisadiyyatin, dévletin vo
ohalinin maraqlan

Turizmin inkisafi istiqametinds xarici 6lkolorin uzun miiddetli kreditlorinin qaytarilmasi xorclori aid edilir

234 Miixtolif turist qruplarinin spesifik maraglarinin miioyyonlogdirilmosi motivlorino aiddir
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maliyyo-iqtisadi gostoricilori, roqabaoti qabaqlayan yeni foaliyyot formalanmn inkisafi

Turist axinlarinin hocmi, yeni turizm rayonlari hesabina soyahotlorin cografiyasinin genislondirilmosi vo satisin
artirilmasi, tobiot obyektlorinin tomiz vo yararli voziyyotds olmasi gostaricilori

Beynolxalq turizmin inkisaf gdstoricilori, turizm firmalarinin foaliyystinin maliyye-iqtisadi gdstericileri, turizmdo
kadr tominatinin tokmillegdirilmasi motivlori

Turist axinlarinin hocmi, maddi-texniki bazanin mévcud voziyyaeti vo inkisafi, turizm firmalarinin foaliyyatinin
maliyyo-iqtisadi gostaricilori, beynolxalq turizmin inkisafi motivlori

® Tobiot va iqlim, madani, iqtisadi va psixoloji motivlar

235 Turist talabinin strukturu hansi qruplar lizrs xarakteriza olunur

Klassik va innovasiya

Klassik, avanqgard v innovasiya
Klassik, modern vo innovasiya
Modem va innovasiya

® Cografi, sosial-demoqrafik, psixoloji

236 Turizm sahasinds hansi tariflor faaliyyat gostorir

® Agent, dorc olunmus, qrup, korporativ vo turoperator tariflori

Olko daxilinds soyahatlorin balansi, xarico olan soyahat tariflori
Kompleks soforlar, istirahat {i¢lin xidmatlor paketi vo kompleks turlarla bagl xarclor, yerlogdirmos, qidalanma,
noqliyyat xorclori

Madd-texniki tominata, xidmat saviyyasine, gdstarilon xidmatin nomenklaturasi vo keyfiyyat balansi
Olkos daxilinds soyahatlorin balansi, xarico olan sayahotlor balansi, istirahet ii¢iin xidmotlor paketi vo kompleks
turlarla bagli xorclar, yerlosdirmo, qidalanma, naqliyyat tariflori

237 Turizm firmasinin asas 1§ istiqgamatlorine daxildir

Ohaliya gostorilon ticarat xidmatlori, sornigin noqliyyati, rabito vo informasiya xidmatlori, manzil-kommunal
tosorriifatinin toskilati problemlori

Tohsil va elm, sohiyya, madoniyyat vo incasanat, badan torbiyasi vo idman,turizm vo sosial-madani servis
xidmatlorinin inkisafi

Turist lovazimatini, suvenirlori, idman mallarini satan diikanlar, ohaliyo gostorilon ticarat xidmaotlori, sornisin
naqliyyati, rabito vo informasiya xidmatlori, manzil-kommunal tosorriifatinin togkili

® Marketing, turizm mahsulunun yaradilmasi, maliyys hesablagmalari, turizm firmasinin inkisafi
Turizm va sosial-madani servis, istehsal, modoni-moisot xidmotlori, turist lovazimatini, suvenirlori, idman mallarini
satan diikanlar, kirays montaqaleri, turist, alpinist, velosiped, su idmani, hava sarlarinin satigi

238 Turizmdo xidmot todariikg¢iilorine aiddir

Turist xarclorinin regionda dovr etmasinin harokat verici qiivvesi — multiplikator effekti ilo miioyyon olunur
Olkeni tork edon yerli turistlorin xarclori ilo 81koye galon xarici tristlorin yerli turizm mosullari va xidmeatlarin
istehlakina sorf etdiklori xorclor qarsi-qarsiya qoyulur

Kompleks soforlar, istirahat {i¢lin xidmatlor paketi vo kompleks turlarla bagli xarclar, yerlagsdirma, qidalanma,
naqliyyat xarclori aid edilir

Turizm xidmatari v turizm mohsullarinin alinmasin sarf etdiklori xarclor naticasindo miiayyon olunur

® Turun toskili zamani turistlors gdstarilon kompleks xidmotds istirak edon biitiin miiossiso va togkilatlar

239 Turpaketo daxil olan xidmatlor neco adlanir

Bazarin seqmentlosmasi vo alavae xidmatler

49107



24.06.2017

Bazarin seqmentlosmosi va asas xidmatlor
Olave xidmatler
Osas xidmatlor

Mogsadli bazar xidmatlori

240 Turpaketin qiymatindon slave 6donilon xidmaetlor necs adlanir

Bazarin seqmentlosmosi vo olave xidmatlor
Dayoariarin toplanmast

Bazarin seqmentlogmosi

Olavo xidmatlor

Mogsadli bazar xidmatlori

241 UTT-nin prognozlarma géra 2020-ci ildo diinyanin on populyar turist istigamatlorinds hans1 6lkado turist
galislorinin miqdar1 no qodar prognozlagdirilir vo diinya turizm bazarinda pay1 ne¢s faiz olacaq

italiya; 145,4 milyon nofor; 9%
Fransa; 93,3 milyon nafor; 5,8%

ABS; 160, 4 milyon nafor; 6%

® (Cin Xalq Respublikasi; 137,1 milyon nafor; 8%

Rusiya; 47,1 milyon nofar; 8,2%

242 Planlagdirilmanin diizglin olub-olmamasi ns zaman aydinlasdirilir

Tohliiko zamani
Nozoriyyada
Prognozlarda
Tacriibado

Sistemdo

243 Turizmdo marketing planlasdirilmasinin asas vasitolorino daxildir

Turistlorin yerlosdirilmasi iizra, turistlori noqliyyatla tomin edon miisssisolor, iaso miiossisalori, turizm mohsulunun
yayilmast {izrs turist firmalari, turist reklam-informasiya idarslori, turist miiossisalori

Turistloro xidmot gdstoron qida miiessisalorindo yerlorin say1; turistloro xidmaot gdstoron ticarat, ictimai-iaso,
oylenco miisssisolori, aqua parklar, omok ehtiyatlari, onlarin xarakteri vo bu kimi gostaricilor

Olkonin miisbat imicinin yaradilmasi, xarici turistlor iiciin 61konin calbedici turizm istiqamatinds iralilomasi,
inhisarciliga sorait yaradan bazarin formalasdirilmasi

Istehsal funksiyasi, ohali moggulluquna sorait yaradilmasi funksiyast, golirlorin formalasdiriimas funksiyast,
iqtisadiyyata tosir edon vo 6domo balansinin sabit saxlanilmas: vasitolori

Daimi tokrar yoxlama, diizelislorin daxil edilmasi, strategiya vo moqsodlorin doyisdirilmaesi, istehsal-xidmot
imkanlarinin mohdudiyyatlari

244 Turizmds planlasdirma problemlori 6ziindo asagidakilar1 miisyyanlosdirir

Hipotezlik, analitik-hesablama vo ardicil hesablagmalar
Movcud olan turizm bazari, faaliyyat, biidco

Mogsadler, méveud olan turizm bazarn, faaliyyat, biidce, metodlar, konyuktur, elmi-texniki
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Igtisadi, konyuktur, elmi-texniki

® Mogsadlor, moveud olan turizm bazari, faaliyyat, biidco, metodlar

245 Turizmdos prognozlasdirmanin xarakterik cohotlorine aiddir

Hipotezlik, analitik-hesablama vo operativ ugot

Kecmis satig asasinda prognozlarin verilmasi, riyazi, iqtisadi vo statistik modellor
Obyektiv, subyektiv va rassional amillor

Prognozun qeyri-miioyyanliyi, tadqiqat xarakteri dagimasi, coxvariantliliq xiisusiyyati

Hipotezlik, analitik-hesablama vo ardicil hesablagmalar

246 Dogruluq doracasine gors prognozlar necas tosniflosdirilir

Dogruluq doracasina gors iqtisadi va statistik modellar, ekspert prognozlar
Hipotezlik, analitik-hesablama va ardicil hesablagmalara asaslanmaqla

Igtisadi, konyuktur, elmi-texniki, maliyyo, isehsal hesablagmalarina asaslanmaqla
Hipotezlik, analitik-hesablama va operativ ugot

Obyektiv, subyektiv vo rassional amillors asaslanmaqla

247 Turizm va sosial-madani servis xidmatlorinds prognozlar hansi slamatlora gora tosniflosdirilir

Obyektiv, subyektiv va rassional amillors gora

Hipotezlik, analitik-hesablama, ardicil hesablagmalar, iqtisadi va statistik modellora goro
Dogruluq deracasing, vaxt miiddstine, migyasina gors

Kompleklasdirici, zomanat, konsultativ prognozlar

Kec¢mis satig asasinda prognozlarin verilmasi, riyazi, iqtisadi vo statistik modellor, ekspert prognozlar

248 Satisin prognozlasdirilmasi neco qruplagdirilir

Igtisadi vo statistik modellor, ekspert prognozlar

Obyektiv, subyektiv va rassional prognozlar

Kec¢mis satig asasinda prognozlarin verilmasi, riyazi, iqtisadi va statistik modellar, ekspert prognozlar
Igtisadi, konyuktur, elmi-texniki, maliyys prognozlari

Komplekloasdirici, zomanat, konsultativ proqnozlar

249 Turizm xidmatlorina talobin prognozlagdirilmasinin xiisusiyyatlori va problemlorine daxildir

Prognozlagsdirmanin hazirlanmasi li¢iin vaxtin ayrilmasi, talob olunan daqiqlik saviyyasi

Igtisadi, konyuktur, elmi-texniki, maliyys, isehsal, investisiya amillori
Turizm xidmatlorina miixtalif cilir xarici miistaqil amillar tasir géstarir, subyektiv va rassional amillar, investisiya
amillori

Obyektiv, subyektiv vo rassional amillor
Toloba tasir edon vo onu miloyyanlogdiran amillorin komiyyati ¢ox bdyiikdiir, turizm xidmatlorine miixtalif ciir
xarici miistoqil amillar tosir gostorir, subyektiv vo rassional amillor
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250 Turizmdos prognozlasdirma metodlarina aiddir

Prognozlagsdirmanin hazirlanmasi iig¢iin vaxtin ayrilmasi, tolob olunan daqiqlik saviyyasi, proqnoz verilon miiddat,
ohalinin 6z madani irsino maraginin artmast

Prognozlagdirmanin hazirlanmasi ii¢lin vaxtin ayrilmasi, tolob olunan doqiqlik soviyyaesi, arasdirmaq ii¢iin
verilonlarin xarakteri, investisiya, ohalinin 6z madoni irsino maraginin artmast

Iqtisadi, konyuktur, elmi-texniki, maliyya, isehsal, investisiya
Marketing, maliyya, tolob olunan doqiqlik saviyyaesi, arasdirmaq iiciin verilonlorin xarakteri, proqnoz verilon
miiddot

® Prognozlagdirmanin hazirlanmasi tigiin vaxtin ayrilmasi, tolob olunan daqiqlik soviyyasi, aragdirmaq tigiin
verilonlorin xarakteri, proqnoz verilon miiddot

251 Turizm xidmatlori bazarinda prognozlasdirma hansi istigamatlordo tosniflosdirilir

Kompleklagdirici, servis, zomanat
Igtisadi, konyuktur, elmi-texniki, maliyya, isehsal, investisiya
Iqtisadi, konyuktur, maliyya, isehsal, investisiya

@® gtisadi, konyuktur, elmi-texniki

Marketing, maliyyas, isehsal, investisiya

252 Prognozlasdirma neco ifads olunur

Turizmin inksafi shalinin mesgullugunu tomin edir, shalinin 6z modoni irsina maragi artir, iqtisadi cohatdon zaif
inkisaf etmis regionlarda otraf miihitin mithafizosi mosalalori hall edilir, sosial problemlorin meydana ¢ixmasina
sorait yaradilmasidir
Prognozlasdirma shalinin moggullugunu tomin edir, shalinin 6z madani irsine maraga artir, iqtisadi cohotdon zaif
inkisaf etmis regionlarda otraf miihitin mithafizosi mosalalari hall edilir
Beynolxalq turizmds miioyyan miiddats vo ya daimi reyslarlo ugan toyyaralards yerlarin bir qisminin icaraya
alinmasi haqqinda miiqaviladir

® Uzaq golocak liglin igtisadi-ictimai hadisalorin inkisaf istigamatlorinin miioyyon edilmasi vo homin inkisafi
saciyyalandiran sistemin, hadisonin bu va ya digar istigamatds inkigaf ehtimalin1 gdstorir
Toabiotin diggatalayiq yerlarinin olmasi, konsultativ-imumi idaragiliklo bagli suallara cavab veran konsultasiya
xidmoti gdstoran foaliyyot, kommersiya-istehsal olunmus mohsulun istehlak¢iya ¢atdirilmasinda araliq faaliyyotdir

253 Miivafiq dovlat orqanlarin icazasi ilo turizm sektorunun inkisafi mogsadilo asagidaki sonadlor
hazirlanmali vo miizakirs edilmalidir

Turizmin saglamliq funksiyalarinin formalasdirilmasi

Tobiati gorumagq, sayahat zamani istirahat, yerdoyismo azadligi, infrastrukturun inkisafi
Orazinin abadlagdirilmasi, tabii-rekreasiya sorvatlorin yenidon dyronilmasi, sarhadlorin qoyulmasi va istehlak
rejimi layihoasinin islonilmasi, razids sarvatlorin miiayyon olunmasi va vaziyyati lizorindo miisahidonin toskili

Turizm mohsullarinin horokots gotirilmasi

® Orazinin tobii-rekreasiya amillorinin keyfiyysti haqqinda elmi naticolar, tobii-rekreasiya sorvotlorin ehtiyyati
haqqinda ekspert notico, miialico-saglamliq zonasi, erazisinin vo onun hiidudlarn daxilindoki tobii saglamliq
sorvotlorinin voziyyoti haqqinda dovlst ekologiya vo sanitar-epidemioloji ekspertizanin noticalori, erazinin
topogqrafik plani, onlarn istehsalgilart haqqinda molumatlar

254 Turizmdos xidmot prosesinin prognozlasdirilmasi hansi1 formada qruplasdirilir

Turist firmasinin asas istiqamatlori

Ayrni-segkilik vo inteqrasiya problemlori qarsisinda yiiksok ideal, iqtisadi inkisafin horokstvericisi, yaxin golocoyin
istlinliiyii, torpaqdan istifadonin idars edilma istirake¢isi, milli inkisaf proqramlarinda torofdas

Tobii resurslardan istifads {igiin lisenziya alinmasi, otraf mithitin miihafizesinin daxili iqtisadi mexanizminin
formalasdirilmasi

Ekskursiyalar, tolimat, tobiati dorketma gozintilori
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verilmislorin ovozina golocok satis haqqinda hom do digor bir sira doyisonlor istifado olunur, ekspert proqnozlar

255 Turizmin inkisafinin qiymstlondirilmasi va prognozlasdirilmasi metodikasina aiddir

® Turizm golirlorin 6l¢iilmasi vo aspektlorinin qiymatlondirilmasi
Xidmaot saholarinin sosial xidmatinin tonzimlonmasi
Igtisadi vo sosial idaraetmonin metodoloji prinsipi kimi
Ayri-ayrt maddi nematlarin biitovliikkdos istehlak hacmindo xiisusi ¢okisi asasinda

Sosial-iqtisadi idaroetmo meyarlar osasinda

256 Turizm sferasinda iqtisadi prognozlasdirma proqrama uygun olaraq hansi saviyyads hayata kegirilir

Miiossisa

Lokal

Beynolxalq
® Divlat

Toskilat

257 Turizm sferasinda konyuktur prognozlasdirma proqrama uygun olaraq hansi saviyyads hayata kegirilir

Alternativ
Beynoalxalq
Lokal
Dovlat

® Sirkotlor, firmalar, toskilatlar

258 Turizmdo prognozlagdirma mogsadi kim hans1 gostaricilor miioyyon edilmisdir

Satisin hacmi, mohsuldan va ya miixtalif név xidmatlordon golir, onlarin naticalari, marketing foaliyyatinin
prognozlagdirilmasi, xidmatlarin inkisafi
Turizm faaliyyatino kdmak edir, onun inkisafi iigiin sorait yaradir, 61ka haqqinda turizm ii¢iin shamiyyatli bir diyar
kimi tasovviir yaradilmasi
Foaliyyoat gabiliyyati olan hor bir Azarbaycan vatondagi, miilkiyyat formasindan asili olmayaraq hiiquqi soxslar,
hor bir xarici votondas va ya vatandagligi olmayan soxslar, xarici hiiquqi soxslor

® Satisin hocmi, mohsuldan vo ya miixtalif nov xidmatlordon galir, onlarin naticalori, marketing faaliyyotinin
prognozlasdirilmasi, xidmatlarin inkisafi

Emprik, optimistik, evristik yanasma, sistemli proqnozlasdirma

259 Turizmds biznes planin tortib olunan zaman v hall edilocok masalolor tosvir edilorkon hansi suallara
cavab verilmalidir

Alternativ, beynalxalq, dovlat vo lokal saviyyado hansi gostaricilor miioyyan edilmisdir
Istehsal funksiyasi, ohali mosgulluquna sorait yaradilmasi funksiyasi, golirlorin formalasdirilmasi funksiyast,
iqtisadiyyatin digor sahoslorinin inkisafina tosir edon vo 6domo balansinin sabit saxlanilmasi funksiyasi neco
miiayyan olunur
Ohalinin 61iim va xastalonma saviyyasinin artmasi, milli vo beynoalxalq konfliktlor qorxusu kimi géstaricilor
miioyyon edilmisdir

® Krediti kim istoyir, miilkiyyatin hansi formasina aiddir, lazimi kreditin hacmi na qadoardir, borc gotriilon vasait
harada istifados olunacaq, miiassisanin nazardos tutulan galirinin hacmi na qador olacaq, alinan borc hansi sokilda
gaytarilacaq
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Emprik, optimistik, evristik yanasma, sistemli proqnozlasdirmada hansi gdstaricilor miioyyon edilmigdir

260 Turizmdo asagidaki sigorta novlarinden istifads olunur

Turizm infrastrukturu, turizm sanayesi vo lisenziya sisteminin sigortasi
Asudo vaxtlarda gonclorin neqativ foaliyyotlorinin artmasi risklori

Kommersiya, sosial magsadlar va ictimai turizmin sigortast
Texnoloji inkigaf, firma vo dovlatin qarsiliqli alaqasi, transmilli xarakter, idarsetmaya yeni talablar, turistin va
onun amlakinin sigortasi

® Turistin vo onun omlakinin sigortast, turizm firmalarinin riskinin sigortast

261 Turizmds sigortanin asagidaki névloeri mévcuddur

Eqalitar, roulsian, utilitar, bazar, saoforin bag vermosinin geyri-miimkiinliiyii ilo slaqadar xorclarin sigortasi, gomriik
gaydalarinin pozulmasi, malin miisadirasi vo ya sorhaddon kegirilmasi zaman1 buraxiligdan imtina edilmasi
hallarinda soping-turda amlak risqinin sigortalanmasi va s.
Idaroetmo, proqnoz, utilitar, monetar, hoyat vo saglamligin sigortasi, omlak s1gortasi, turistlerin istirahotdo
olduglari zamani pis hava hallarinda sigortalanma
Roulsian, utilitar, monetar, sofarin bas vermasinin geyri-miimkiinliiyii ilo alagadar xarclarin sigortasi, gémriik
gaydalarinin pozulmasi, malin miisadirasi va ya sorhaddon kegirilmasi zamani buraxiligdan imtina edilmasi
hallarinda soping-turda amlak risqinin sigortalanmasi va s.

® Tibbi s1orta, hoyat vo saglamliin siortasi, amlak sigortasi, turistlorin istirahotds olduqglar zamani pis hava
hallarinda sigortalanma, assistans, naqliyyatin longimasi hallari zamani sigortalanma, avtomobil naqliyyati
vasitalorinin sahiblorinin moasuliyyat sigortasi, soforin bas vermasinin qeyri-miimkiinlilyii ils alaqadar xarclarin
sigortasi, gomriik qaydalarinin pozulmasi, malin miisadirasi vo ya sorhoddon kecirilmosi zamani buraxiligdan
imtina edilmasi hallarinda soping-turda omlak risqinin sigortalanmasi va s.
Eqalitar, roulsian, utilitar, monetar, hoyat va saglamligin s1gortasi, omlak sigortast, turistlorin istirahatds olduqlan
zamani pis hava hallarinda sigortalanma, assistans

262 Beynolxalq sigortada avtomobil naqliyyat vasitalari sahiblorinin masuliyyat sigortast hansi ad ilo
moshurdur

Sar kart
Mavi kart
Qirmiz1 kart
Narinci kart

® Yagl kart

263 Turizmdos avtomobil vasitalori sahiblorinin masuliyyast sigortasina aiddir

Miiqavilado gdstarilon miiddat arzindo sigortalanmis soxsin istirahat zamani alverissiz hava soraiti olarsa: giiclii
leysan yagislari, giiclii doniz qasirgasi, asag1 hava temperaturu vo s.
Miiqavilado gostarilon miiddat arzindo sigortalanmis soxsin istirahat zamani slverissiz hava soraiti olarsa: giiclii
leysan yagislari, giiclii doniz qasirgasi, asagi hava temperaturu vo s
Miigavilada gostarilon miiddat arzinds sigortalanmig soxsin istirahat zamani slverigsiz hava goraiti olarsa: giiclii
leysan yagislari, giiclii doniz qasirgasi, asagi hava temperaturu vo s.

® Yol-nagliyyat hadisasi zamani digor soxsloro miimkiin doymis zorars géra onlarin miilkii mosuliyyatidir, zoror
¢okmis vatandaslara sikast olmasi ilo alagadar doymis maddi ziyan vo digar xarclar sigorta sirkati torafindon
6donilir
Avtomobil vasitalori sahiblarinin masuliyyat sigortasi aksioner comiyyatlar, mahdud mosuliyyatli comiyyatloar,
yoldasliglar miiassisolori, mohdud yoldasliq miiassisalorinin xarclarini 6doyan sigorta ndviidiir

264 Turizmdo assistans sigortasina diizgiin olmayan yanagsma hansidir

Texniki, tibbi vo maliyys komayi vasitslori ilo maddi-natural formada turistlors vo ya ezamiyyats gedonlora
yerinds yardim gostorildmasi mogsadi ile onlarin xiisusi ndv sigortalanmasidir
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moqsadi ile, onlarin xiisusi név sigortalanmasidir
Assistans soyahot edon insanlarin vo onlarin ailolorinin tohliikesizliyini tomin edir: qozalar zamani xilasedici
omaliyyatlar aparilarkon yardimin gdstarilmasi, manavi, tibbi vo texniki yardimlar
Assistans miiqavils ¢ar¢ivasinda texniki, tibbi vo maliyys kdmaoyi vasitolari ilo maddi-natural formada vo ya pul
vosaitlori soklinda yerinds gostorilon xidmaotlarin siyahisidir

® Assistans aksioner comiyyatlor, mohdud mosuliyyatli comiyyatlor, yoldasliqlar miiassisalori, mohdud yoldasliq
miiassisalarinin xarclorini ddayan sigorta ndviidiir

265 Turizmdo pis hava soraitindo turistlorin siortas1 hans1 xarclori 6dayir

Gomriik qaydalarinin qasdan pozulmasi, qagagmalgiliq yolu ilo gatirilon malin miisadirasi va ya sarhaddon

kegirilmasi zaman1 buraxilisdan imtina edilmasi hallarinda sigortalanma

Toalabat1 6yranir, xidmat tachizatlart vo amakdaglari ilo miiqavils baglayir, naqliyyat orqanlar ilo miiqavila

baglayir, marsrutlari segir, turist mohsulunu buraxmagi planlasdirir, har bir gondoaris dayarinin hesablanmasi vo

onun reallagsmasini hayata kegirir

Ambulator va stasionar xidmat, tocili stomotoloji yardim, hokimin toyinatina goro dormanlarin doyarinin

6donilmasi, 61kays gatirilon xarclor do daxil olmaqla xastonin naqliyyat xarclori

Tibbi xidmatlori, stasionarlarin xidmatlori, tocili yardim masinlarinin dasinmasi, dormanlarin alinmasi, badboxt

hadisonin va gafil xastaliyin dogurdugu xastalors qulluq, xaricdo 6liim zamani meyitin 6lkaya naql olunmasi
® Miiqavilads gostorilon miiddat arzinds sigortalanmis soxsin istirahat zamani slverissiz hava soraiti olarsa: giiclii

leysan yagislar, giiclii doniz qasirgasi, asag1 hava temperaturu va s.

266 Turizmdo si1gorta polisi hansi tibbi xidmoatlor kompleksini tomin edir

Gomriik qaydalarinin qoasdon pozulmasi, qagagmalgiliq yolu ilo gatirilon malin miisadirasi vo ya sorhaddon
kecirilmasi zaman1 buraxiligdan imtina edilmasi hallarinda sigortalanma
Turizmdo s1gorta polisi tur tizro gdstorilon xidmotlors daxil olan qiymaotlar, vergilar, ofis otaqlarinin icarasi,
avadanliq, mebel vo inventarin amortizasiyasini ifads edir
Tolobat1 6yronir, xidmet tochizatlari vo amokdaslar ilo miiqavils baglayir, naqliyyat orqanlarn ilo miiqavile
baglayir, marsrutlar segir, turist mohsulunu buraxmagi planlasdirir, hor bir géndoris doyarinin hesablanmasi vo
onun reallagmasini hoyata kegirir, marsrutlar tizro kadr hazirlayir, reklam vo molumatlar yayir, golis vo gedis
icazosini alir vo sonadlori hazirlayir
Turizmdo s1gorta polisi xiisusi toyinat yeri, miloyon miistori dairasi, miiloyyan ndv noaqliyyat vasitosindon istifado
xorclorini ohato edir

® Ambulator vo stasionar xidmat, tacili stomotoloji yardim, hokimin toyinatina géra dermanlarin doyarinin
6donilmasi, 6lkayo goatirilon xarclor do daxil olmagqla xastonin naqliyyat xarclori

267 Turistlorin tibbi sigortast hansi xarclari 6dayir

Gomriik qaydalarinin gosdon pozulmasi, qacaqmalgiliq yolu ilo gotirilon malin miisadirasi vo ya sorhaddon
kecirilmasi zaman1 buraxiligdan imtina edilmasi hallarinda sigortalanma
Turizmdas tibbi s1gorta tur tizre gostarilon xidmatlora daxil olan qiymeatlar, vergilar, ofis otaglarinin icarssi,
avadanliq, mebel vo inventarin amortizasiyasini ifads edir
Miiqavilada gdstarilon miiddat arzinda s1gortalanmig soxsin istirahat zamani slverissiz hava goraiti olarsa: giicli
leysan yagislar, giiclii deniz qasirgasi, asag1 hava temperaturu vo s.

® Tibbi xidmsatlari, stasionarlarin xidmatlari, tacili yardim masinlarinin daginmasi, dermanlarin alinmasi, badboxt
hadisonin vo qafil xasteliyin dogurdugu xastelore qulluq, xaricdo 6liim zaman1 meyitin 6lkayo noql olunmasi
Aksioner comiyyatlor, mohdud mosuliyyatli comiyyatlor, yoldasliqlar miiessisolori, mohdud yoldasliq
miiossisolorinin xarclorini

268 Turizmdo sigortanin hans1 névlori mévcuddur:

Qacagmalgiliq yolu ilo gatirilon malin miisadirasi vo ya sorhoddon kegirilmasi zaman1 buraxiligsdan imtina edilmasi
hallarinda sigortalanma

Xiisusi toyinat yeri, miioyon miistori dairasi, miioyyen név noqliyyat vasitosinden istifado

Aksioner comiyyatlor, mohdud mosuliyyastli comiyyatlor, yoldasliqlar miiassisolori, mohdud yoldasliq miiassisalori

® Tibbi sigorta, hoyat vo saglamligin siortasi, omlak sigortasi, turistlorin istirahotds olduqglar zamani pis hava
hallarinda sigortalanma, assistans, noqliyyatin longimasi hallari zamani sigortalanma, avtomobil naqliyyati
vasitolorinin sahiblorinin masuliyyat sigortasi, soforin bag vermasinin geyri-miimkiinliiyii ilo alagoadar xarclorin
sigortasi, gémriik qaydalarinin pozulmasi, malin miisadirasi va ya sarhaddan kegirilmasi zamani buraxilisdan
imtina edilmasi hallarinda soping-turda omlak risqinin sigortalanmasi
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kecirilmasi zaman1 buraxiligdan imtina edilmasi hallarinda sigortalanma

269 Turizmds s1gorta faaliyyati necs ifads olunur

Turizmdo s1gorta foaliyyoti problemin miioyyon olunmasti, voziyyast analizinin aparilmasini ifads edir
Turizmdo s1gorta foaliyyoti tur lizro gdstorilon xidmotlore daxil olan qiymatler, vergiler, ofis otaqlarinin icarssi,
avadanliq, mebel vo inventarin amortizasiyasini ifade edir

Turizmda sigorta faaliyyati turizm bazarinin seqmentlogmosini ifads edir
Turizmdo sigorta faaliyyati digqgoatalayiq yerlorin, tarixi vo madoniyyat alagalarinin metodiki diisliniilmiis
niimayisi vo bu obyektlarla bagli hadisalarin naql edilmasidir

® Turizmdo sigorta foaliyyati ohalinin vo onun amlakinin, habels tohliikasizliyinin itirilmasi naticasindo miidafiasi
li¢lin maliyyas tominati rolunu oynayir

270 Beynolxalq turizm hansi asaslarla qurulmalidir

Iqtisadi, toskilati vo resurs tominatindan asili oldugu iigiin onun prognozlagdiriimasinda 61kalor vo magsadlor iizro
kompleks todqgiqatlar asasinda

@ inteqrasiya iigiin, diinya standartlarina uygun islahatlar programi vo mévcud seraitin transformasiyas1 osasinda
Demogqrafik doyisiklikler, ticaratin inkisafi, ganunvericilikds dayisikliklar, iqtisadi vo maliyyas doayisikliklori,
nagliyyat infrastrukturunun va informasiya taminati sferasinin vaziyyati, sayahatlorin tohliikasizliyi
Inteqrasiya ii¢iin, diinya standartlarina uygun islahatlar proqrami vo mdvcud soraitin transformasiyasi osasinda;
turist informasiyasina tolobatin marketing tadqiqatlari; miistoriys diizgiin informasiyanin ¢atdirilmasi;
informasiyanin suratini ¢ixarma; saxsiyyatarasi iinsiyyat nozoriyyasi; miistorilors xidmat etmok moharati
Ani doyison proses olub iqtisadi, toskilati vo resurs tominatindan asili oldugu ii¢lin onun proqnozlasdirilmasinda
6lkalar va mogsadlar lizra kompleks tadqiqat tolob edir

271 Beynoslxalq turizmin dinamikas1 nadir

Iqtisadi, toskilati vo resurs tominatindan asili oldugu iigiin onun prognozlagdiriimasinda 61kalor vo magsadlor iizro
kompleks todqiqatlar osasinda

® Ani doyison proses olub iqtisadi, togkilati vo resurs tominatindan asili oldugu ti¢iin onun prognozlagdirilmasinda
Olkolor vo moqgsadler iizro kompleks tadqiqat toleb edir
Demogqrafik doyisikliklor, ticaratin inkisafi, qanunvericilikdo doyisiklikler, iqtisadi vo maliyyo doyisiklikleri,
noqliyyat infrastrukturunun vo informasiya tominati sferasinin voziyyaoti, sayahaotlorin tohliikesizliyi
Olverisli metodikanin se¢ilmasi, prognozlagdirmanin miioyyonlosdirilmasi, parametrlorin qiymotlondirilmasi,
diskontlagdirma yolu ils pillavari qiymat siyasstinin hayata keg¢irilmasi sistemi

Inteqrasiya ii¢iin, diinya standartlarina uygun islahatlar proqrami ve moévcud soraitin transformasiyasi asasinda

272 Beynolxalq turizmin inkisaf modelinin dinamikasi neco miisyyan olunur
Sosial-iqtisadi miilahizolor vo toskilati xarakterli miixtolif mexanizmlor vasitasilo turizmin aktual problemlorinin

dork edilmaesi, qanunverici togobbiis vo sosial turizmin toskilinin yeni névii esasinda 6lkodo sosial turizmin borpasi

® Doyison parametrlors asaslanmagqla vo digar modellarlo sistem halinda
Iqtisadi, toskilati vo resurs tominatindan asil1 oldugu iigiin onun prognozlasdirilmasinda 8lkalor vo mogsedlar {izra
kompleks tadqiqatlar asasinda
Demogqrafik doayisikliklar, ticaratin inkisafi, qanunvericilikds doyisikliklar, iqtisadi vo maliyyo doyisikliklari,
naqliyyat infrastrukturunun ve informasiya tominati sferasinin voziyyati, soyahatlorin tohliikasizliyi
Dayison parametrlors asaslanmaqla vo digor modellarls sistem halinda slverisli metodikanin seg¢ilmasi,
prognozlagdirmanin miioyyanlogdirilmasi, parametrlorin qiymatlondirilmasi, diskontlagdirma yolu ils pillovari
qiymat siyasatinin hoyata kegirilmasi sistemi

273 Hans1 Avropa 6lkalari 6z sarhadlorinds nazarati logv etmak haqqinda ilk dofo miiqavils baglamislar

Azorbaycan, Liiksemburq, Almaniya, Fransa, Ispaniya vo Portuqaliya
® Belgika, Niderland, Liiksemburq, Almaniya, Fransa, ispaniya vo Portuqaliya
Belcgika, Niderland, Liiksemburq, Almaniya, Fransa, Ispaniya vo Portuqaliya, Azarbaycan, Giirciistan
ABS, Kanada, Belgika, Niderland, Liiksemburq, Almaniya, Fransa, Ispaniya vo Portuqaliya, Azorbaycan, Giirciistan
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Azorbaycan, Giirciistan, Liiksemburq, Almaniya, Ispaniya vo Portuqaliya

274 Sengen miiqavilosi no vaxt vo harada imzalanmisdir

26 mart 1995-ci ildo Ispaniyanin Madrid sohorindo

® 26 mart 1995-ci ildo Luksemburqun Sengen qosabasinda
26 mart 1995-ci ildo Almaniyanin Berlin soharinda
26 mart 1995-ci ildo Almaniyanin Senqen gosabasinda

16 mart 1995-ci ildo Luksemburqun Sengen gosabosinda

275 Turist formalliglar1 neca qruplasdirilir

Beynolxalq tohliikesizliye yardim moqsadils yaradilaraq, turizm yonlii tohsil miiessisslorinda siilh vo inkisaf
namino beynalxalq modoni turizm kafedralari tosis etmok, xarici pasportlar, vizalar, gomriik qaydalari, valyuta
nozaroti vo valyuta doyismo qaydalari, 6lkoyo daxil olma vo tok etmo, sanitar qaydalarn

® Xarici pasportlar, vizalar, gomriik qaydalari, valyuta nozarati vo valyuta doyisme qaydalari, 61koyo daxil olma vo
tok etmo, sanitar qaydalari, 61kedo yasamaq vo horokot qaydalari vo s.

Inteqrasiya ii¢iin, diinya standartlarina uygun islahatlar programi vo mdvcud seraitin transformasiyasi osasinda
Nizamnama; rohbarlorin mavacibi barods malumati; direktorlar surasi izvlorinin ad1; menecerlarin, aparici is¢ilorin
adlan vo onlarin karyerasi; turizm mahsulunun sorhi; turizm mehsulunun xiisusiyyatlori; sirkatin tarixi, maliyys vo
isgiizar dairalords imici

Iqtisadi, toskilati vo resurs tominatindan asil1 oldugu iigiin onun prognozlasdirilmasinda 8lkalor vo mogsedlar {izra
kompleks todqiqatlar asasinda 6lkayo daxil olma vo tok etmoa, sanitar qaydalari, 61kads yasamaq vo horokot
qaydalari vas.

276 Turizm biznesi vo sahibkarlig1 sahosinds ixtisaslagmis togkilatlara aiddir

Umumdiinya Turizm Toskilati, Umumdiinya Soyahatlor vo Turizm Surast, Diinya Turizminin Beynolxalq
Assosiasiyasi, Beynolxalq Turizm lttifaqi, Beynolxalq Turizm Alyansi, Asudo vaxt masalalori {izro imumdiinya
assosiyasi

® Beynolxalq Tur operatorlar Federasiasiyasi, Umumdiinya Turagentliklor Federasiasiyasi, Ekskursiya va turizm
proqramlarn togkilat¢ilarinin Beynolxalq Assosiasiyasi
Turizm iizro Avropa komissiayasi, Avropa Turist Qrupu, Avropa ittifaqinda AIT {izvii olan toskilatlarin biirosu,
Avropa turist miibadilslorinin inkisafi vo olagelondirmo Assosiasiyasi, Asiya vo Sakit okean dlkoalorinin
assosiasiyast, Sorqi Asiya 6lkalorinin turizm assosiasiyast
Beynolxalq Hava noaqliyyati Assosiasiyasi, Beynalxalq Doniz Sornigin Dagimalarn Assosiasiyasi, Beynoalxalq
Mehmanxana Assosiasiyasi, Beynalxalqg mehmanxana, restoran vo gohvoxanalart milli Assosiasiyalarin
Elm vo madaniyyat sahasinds 6lkalor arasinda amakdagligi inkisaf etdirmok vasitasile siilh vo beynolxalq
tohliikasizliys yardim moaqsadils yaradilaraq, turizm yonlii tohsil miiessisalorindas siilh vo inkigsaf namina
beynolxalq modoni turizm kafedralan tasis etmoak

277 Saho xarakterli regional beynolxalq turizm toskilatlarina aiddir

Hokiimotlorarasi togkilat olmagqla, tohsil, elm vo madoniyyoat sahasinds dlkolor arasinda omokdasligt inkisaf
etdirmak vasitasilo siilh vo beynolxalq tohliikasizliys yardim moqsadils yaradilaraq, turizm y6nli tohsil
miiassisalorinds siilh vo inkisaf namins beynolxalq modoni turizm kafedralari tasis etmok

® Avropa Aviagirkatlor Assosiasiyasi, Asiya Aviagirkatlor Assosiasiyasi, Afrika Aviagirkatlor Assosiasiyasi, Asiya-
Avstraliya Mehmanxana vo Restoran Assosiasiyasi, Amerika dovlatlorarast Mehmanxanalar Assosiasiyasi, Orab
Mehmanxanalar ittifaqi, Avropa Motellor Federasiyasi
Beynolxalq Hava noqliyyat1 Assosiasiyasi, Beynoalxalq Doniz Sornisin Dasimalar1 Assosiasiyasi, Beynolxalq
Mehmanxana Assosiasiyasi, Beynalxalqg mehmanxana, restoran vo gohvoxanalart milli Assosiasiyalarin
Beynolxalq Tur operatorlar Federasiasiyasi, Umumdiinya Turagentliklor Federasiasiyasi, Ekskursiya vo turizm
proqramlari toskilat¢ilarinin Beynolxalq Assosiasiyasi
Turizm {izro Avropa komissiayasi, Avropa Turist Qrupu, Avropa lttifaqginda AiT {izvii olan toskilatlarin biirosu,
Avropa turist miibadilslorinin inkisafi vo slagolondirmo Assosiasiyasi, Asiya vo Sakit okean dlkolorinin
assosiasiyast, Sorqi Asiya 6lkolorinin turizm assosiasiyasi

278 Umumi xarakterli regional beynolxalq turizm toskilatlarina aiddir
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Igtisadi vo sosial saholordo BMT-nin foaliyyotinin slagelondirilmesini vo iimumi rohborliyi hoyata kegirmok
Turizm iizro Avropa komissiayasi, Avropa Turist Qrupu, Avropa Ittifaginda AIT iizvii olan toskilatlarin biirosu,
Avropa turist miibadilalarinin inkisafi vo alagalondirma Assosiasiyasi, Asiya va Sakit okean dlkalarinin
assosiasiyasi, Sarqi Asiya 6lkalarinin turizm assosiasiyasi

Avropa Aviagirkotlor Assosiasiyasi, Asiya Aviagirkotlor Assosiasiyasi, Afrika Aviagirkotlor Assosiasiyasi, Asiya-
Avstraliya Mehmanxana vo Restoran Assosiasiyasi, Amerika dovlotlorarast Mehmanxanalar Assosiasiyasi, Orob
Mehmanxanalar Ittifaqi, Avropa Motellor Federasiyasi

Beynolxalq Hava naqliyyati Assosiasiyasi, Beynalxalq Doniz Sornigin Dagimalart Assosiasiyasi, Beynoalxalq
Mehmanxana Assosiasiyasi, Beynalxalq mehmanxana, restoran vo qohvoxanalar milli Assosiasiyalarin Ittifaq1
Hokiimatlorarast tagkilat olmagqla, tohsil, elm vo madaniyyat sahasinde dlkalor arasinda amokdaslig1 inkisaf
etdirmak vasitasilo siilh vo beynalxalq tshliikasizliys yardim mogsadils yaradilaraq, turizm yonlii tahsil
miiassisalorinds siilh vo inkisaf namina beynaslxalq madani turizm kafedralan tasis etmoak

279 Saho xarakterli diinya beynolxalq turizm togkilatlarina aiddir

Iqtisadi vo sosial sahalordo BMT-nin foaliyyatinin alaqolondirilmasini ve iimumi rohbarliyi hayata kecirmok
Beynolxalq Hava naqliyyati Assosiasiyasi, Beynalxalq Doniz Sornigin Dagimalar1 Assosiasiyasi, Beynoalxalq
Mehmanxana Assosiasiyasi, Beynalxalq mehmanxana, restoran vo qohvoxanalar milli Assosiasiyalarin Ittifaq1
Turizm iizro Avropa komissiayasi, Avropa Turist Qrupu, Avropa ittifaqinda AIT {izvii olan toskilatlarin biirosu,
Avropa turist miibadilalarinin inkisafi vo slagalondirmoe Assosiasiyasi, Asiya va Sakit okean dlkoalaorinin
assosiasiyasi, Sarqi Asiya 6lkalarinin turizm assosiasiyasi

Avropa Aviagirkatlor Assosiasiyasi, Asiya Aviasirkotlor Assosiasiyasi, Afrika Aviasirkatlor Assosiasiyasi, Asiya-
Avstraliya Mehmanxana vo Restoran Assosiasiyasi, Amerika dovlotloraras1 Mehmanxanalar Assosiasiyasi, Orob
Mehmanxanalar ittifaqi, Avropa Motellor Federasiyasi

Hokiimaotlorarasi toskilat olmagqla, tohsil, elm vo madoniyyot sahosindo dlkolor arasinda omokdaslig: inkisaf
etdirmok vasitasilo siilh vo beynolxalq tohliikesizliye yardim moqsadile yaradilaraq, turizm y6nlii tohsil
miiossisolorinda siilh vo inkisaf namino beynolxalq modoni turizm kafedralari tosis etmok

280 Umumi xarakterli beynalxalq turizm toskilatlarina aiddir

Avropa Aviagirkotlor Assosiasiyasi, Asiya Aviagirkotlor Assosiasiyasi, Afrika Aviagirkotlor Assosiasiyasi, Asiya-
Avstraliya Mehmanxana vo Restoran Assosiasiyasi, Amerika dovlotlorarast Mehmanxanalar Assosiasiyasi, Orob
Mehmanxanalar Ittifaqi, Avropa Motellor Federasiyasi

Umumdiinya Turizm Togkilati, Umumdiinya Seyahatlor vo Turizm Surasi, Diinya Turizminin Beynalxalq
Assosiasiyasi, Beynolxalq Turizm ittifaq1, Beynolxalq Turizm Alyansi, Asudo vaxt mosolalori iizro iimumdiinya
assosiyasi

Turizm iizro Avropa komissiayasi, Avropa Turist Qrupu, Avropa ittifaginda AIT iizvii olan toskilatlarin biirosu,
Avropa turist miibadilalorinin inkisafi vo olagalondirmo Assosiasiyasi, Asiya va Sakit okean dlkalarinin
assosiasiyasi, Sarqi Asiya 6lkalarinin turizm assosiasiyasi

Hokiimatlorarasi tagkilat olmagqla, tohsil, elm vo madoniyyat sahasindo 6lkalor arasinda amokdasligi inkisaf
etdirmok vasitasila siilh vo beynoalxalq tohliikasizliya yardim mogsadils yaradilaraq, turizm yonlii tohsil
miiassisalarinda siilh va inkisaf namina beynalxalq madani turizm kafedralar tosis etmak

Beynolxalq Hava naqliyyat1 Assosiasiyasi, Beynalxalq Doniz Sornigin Dagimalar1 Assosiasiyasi, Beynoalxalq
Mehmanxana Assosiasiyasi, Beynolxalq mehmanxana, restoran vo qohvoxanalar milli Assosiasiyalarin Ittifaq

281 INTERPOLun faaliyyat spektrlorino daxildir

Hokiimotlorarasi toskilat olmagqla, tohsil, elm vo madoniyyot sahasindo dlkolor arasinda omokdaslig: inkisaf
etdirmok vasitasilo siilh vo beynolxalq tohliikesizliye yardim moqsadile yaradilaraq, turizm y6nlii tohsil
miiossisolorinda siilh vo inkisaf naminos beynolxalq modoni turizm kafedralari tosis etmok

Turizmin inkisafina monfi tosir géstoron beynoslxalq terrorizmin artmasi vo sayahotlor zamani turistlorin
tohliikesizliyinin tomin edilmaesi ilo bagli olan todbirlorin goériilmosi

Igtisadi vo sosial saholordo BMT-nin foaliyyotinin alagelondirilmesini vo iimumi rohborliyi hayata kegirmok
Umumdiinya Turizm Toskilati, Umumdiinya Sayahotlor vo Turizm Surasi, Diinya Turizminin Beynoalxalq
Assosiasiyasi, Beynolxalq Turizm ittifaq1, Beynolxalq Turizm Alyansi, Asudo vaxt mesolalori iizro iimumdiinya
assosiyasi

Turizm iizro Avropa komissiayasi, Avropa Turist Qrupu, Avropa ittifaqinda AIT {izvii olan toskilatlarin biirosu,
Avropa turist miibadilalorinin inkisafi vo slagolondirmo Assosiasiyasi, Asiya vo Sakit okean dlkoalorinin
assosiasiyast, Sorqi Asiya 6lkalorinin turizm assosiasiyasi

282 Beynolxalq Standartlasdirma Toskilatinin foaliyysti nodir

Thnrizm ii7zra Avrona kamicdiavaa Avrana Turiet Omnn Avrana Tttifacinda ATT dizwvii alan tackilatlarin hiirnan

58/107



24.06.2017

A VAL UALU LAYV AV P U MAULLIIUULU ) WLy LAYV AV P U L ULIUL AU Uy LAY AU W ALUIIUL IV £ A4 WA Y U UAULIL LUPBIIWLIWALIL UBIU U
v J > r  Shd wihagl r M k4 s

Avropa turist miibadilelorinin inkisafi vo olagelondirmo Assosiasiyasi, Asiya vo Sakit okean dlkolorinin
assosiasiyast, Sorqi Asiya 6lkalorinin turizm assosiasiyast

Turizm foaliyyatinin biitliin ndvleri tonzimedici norma va standartlarin islonmasi va totbiqini tolob etdiyi turizm
xidmatlorinin tokmillogdirilmasi

Hokiimatlorarasi togkilat olmagqla, tohsil, elm vo madoniyyat sahasinda dlkalor arasinda omokdasligi inkisaf
etdirmok vasitasilo siilh vo beynolxalq tohliikesizliye yardim moqsadils yaradilaraq, turizm yonlii tohsil
miiassisalarinds siilh vo inkisaf namins beynslxalq madoni turizm kafedralar tosis etmak

Iqtisadi vo sosial sahalordo BMT-nin foaliyyatinin alaqolondirilmasini ve iimumi rohbarliyi hoyata kecirmok
Umumdiinya Turizm Taskilati, Umumdiinya Soyahatlor vo Turizm Surast, Diinya Turizminin Beynolxalq
Assosiasiyast, Beynolxalq Turizm Ittifaq1, Beynolxalq Turizm Alyans1, Asuda vaxt mosalolori iizrs iimumdiinya
assosiyast

283 . UNESCOnun faaliyyat spektrlorino daxildir

Iqtisadi vo sosial sahalordo BMT-nin foaliyyatinin alaqolondirilmasini ve iimumi rohbarliyi hayata kecirmok
Hokiimatlorarasi togkilat olmagqla, tohsil, elm vo madoniyyat sahasinds dlkoalor arasinda omokdasligt inkisaf
etdirmak vasitasilo siilh vo beynolxalq tohliikasizliys yardim moqsadils yaradilaraq, turizm y6nli tohsil
miiassisalorinds siilh vo inkisaf namina beynaslxalq madani turizm kafedralan tasis etmok

Umumdiinya Turizm Taskilati, Umumdiinya Soyahatlor vo Turizm Surast, Diinya Turizminin Beynolxalq
Assosiasiyast, Beynolxalq Turizm Ittifaq1, Beynolxalq Turizm Alyans1, Asuda vaxt mosalalori iizrs iimumdiinya
assosiyast

Beynolxalq Hava noqliyyat1 Assosiasiyasi, Beynoalxalq Doniz Sornisin Dagimalar1 Assosiasiyasi, Beynolxalq
Mehmanxana Assosiasiyasi, Beynalxalq mehmanxana, restoran vo qohvoxanalar milli Assosiasiyalarin Ittifaq
Turizm {izro Avropa komissiayasi, Avropa Turist Qrupu, Avropa ittifaqginda AT {izvii olan togkilatlarin biirosu,
Avropa turist miibadilslorinin inkisafi vo slagolondirmo Assosiasiyasi, Asiya vo Sakit okean dlkolorinin
assosiasiyast, Sorqi Asiya 6lkolorinin turizm assosiasiyasi

284 EKOSOSun faaliyyotino daxildir

Beynolxalq Hava noqliyyati Assosiasiyasi, Beynalxalq Doniz Sornigin Dagimalar Assosiasiyasi, Beynolxalq
Mehmanxana Assosiasiyasi, Beynalxalq mehmanxana, restoran vo qohvoxanalart milli Assosiasiyalarin ittifaqi

Igtisadi vo sosial sahalordo BMT-nin faaliyystinin alagalondirilmasini vo timumi rohbarliyi hoyata kegirmok
Turizm {izro Avropa komissiayasi, Avropa Turist Qrupu, Avropa ittifaqinda AiT {izvii olan togkilatlarin biirosu,
Avropa turist miibadilslorinin inkisafi vo oslagolondirmo Assosiasiyasi, Asiya vo Sakit okean dlkolorinin
assosiasiyast, Sorqi Asiya 6lkolorinin turizm assosiasiyasi

Hokiimotlorarasi toskilat olmagqla, tohsil, elm vo madoniyyot sahasindo dlkolor arasinda omokdaslig: inkisaf
etdirmok vasitasilo siilh vo beynolxalq tohliikesizliye yardim moqsadile yaradilaraq, turizm y6nlii tohsil
miiossisalorinds siilh vo inkisaf namins beynolxalq modeni turizm kafedralari tosis etmok

Umumdiinya Turizm Toskilati, Umumdiinya Soyahatlor vo Turizm Surast, Diinya Turizminin Beynolxalq
Assosiasiyasi, Beynolxalq Turizm [ttifaqi, Beynolxalq Turizm Alyansi, Asuds vaxt masalalori {izro imumdiinya
assosiyast

285 Islam Konfrans1 Toskilatinin turizm nazirlorinin V Konfransi no vaxt vo harada kecirilmisdir

2007-ci il Pakistanda
2006-c1 il Azarbaycanda
2009-cu il Azorbaycanda
2006-c1 il iranda

2006-c1 il Tiirkiyada

286 Beynolxalq turizm toskilatlarinda saristalik vo nozarst hansi parametrlor asasinda qiymotlondirilmalidir

Informasiya axininin dévr etmo proseslori, normativlorin vo mogsodli maliyye monbslarinin hocmi, miiddoatliyi vo
bu mogsadls hayata kegirilocok maliyyo omaliyyatlar

Kanal iizra torafdaglarin hoyata kecirdiyi asas raqib strategiyalar arasinda qarsiligli uygunluq, kanal
istirak¢ilarinin marketingin islonib hazirlanmis strategiyasini birga hoyata kegirmok bacariglari
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keyfiyystinin miioyyonlosdirilmasi, gdstorilmis xidmatlorin hacm va keyfiyyastinin, galirlorinin
qiymeotlondirilmesi, golirlorin diskontlasdirilmasi

Milli saviyyodo marketing todqiqatlari, marketing konsepsiyalarinin miiossisalor ti¢iin onlarin reallagdirilmasi
istigamotindo maslohatlorls hazirlanmasi vo emal edilmasi, maslohat xidmatlori

Kanal {izrs torofdaslarin hoyata kegirdiyi asas roqib strategiyalari arasinda qarsiliqli uygunluq, normativlorin vo
maqsadli maliyys monbalorinin hacmi

287 Beynolxalq turizmds kanal istirak¢ilarinin davranisinda doyisikliklorin sabablarine aydinliq gotirmak
ticiin hansi gostaricilor miioyyaonlosdirilir

Milli saviyyade marketing tadqiqatlari, marketinq konsepsiyalarinin miiassisaler iigiin onlarin reallagdirilmasi
istigamatinde maslahatlorls hazirlanmasi vo emal edilmasi, maslohat xidmatlari

Audits alic1liq davraniginin tohlilinden baslamali, sonra iss ticarat vo omoliyyat gostaricilorini tohlil etmok vo
onlarin vasitasilo roqabot qabiliyyinin vo bazar mévqelorini qiymotlondirmok

Kanal {izro torofdaslarin hoyata kegirdiyi osas roqib strategiyalari arasinda qarsiliqli uygunlugq, kanal
istirakcilarinin marketinqin islonib hazirlanmis strategiyasini birgs hoyata kecirmok bacariqlarn

Informasiya axininin dévr etmo proseslori, normativlorin vo magsadli maliyys monbslarinin hocmi, miiddatliyi vo
bu moqgsadlo hoyata kegirilocok maliyyoe omoliyyatlar

Kontrakt {izro vod olunmus 6domolorin miloyyonlosdirilmosi, maliyye alotlorinin qiymotlondirilon kredit
keyfiyystinin miioyyaonlosdirilmasi, gdstorilmis xidmatlorin hacm va keyfiyyastinin, golirlorinin
qiymeotlondirilmesi, golirlorin diskontlasdirilmasi

288 Turizm korporasiyalariin idars edilmoasindo dolay1 vasitagilor siyahisina daxildir

Milli saviyyads marketing todqiqatlari, marketing konsepsiyalarinin miiossisalor igiin onlarin reallagdirilmasi
istigamoatinda maslohatlarls hazirlanmasi vo emal edilmasi, maslohat xidmatlori

Kanal iizra torofdaslarin hoyata kecirdiyi asas raqib strategiyalarn arasinda qarsiligli uygunluq, kanal
istirak¢ilarinin marketingin islonib hazirlanmus strategiyasini birga hoyata kegirmok bacariglari

Texnoloji yeniliklorin daimi axtarisi, inkisafi vo uygunlasdirilmasi ilo masgul olan qrupun miiayyen edilmasi,
digor firmalardaki doyisikliklordon xobardar olmaq

Bankirlar, sigorta agentlori, hiiqugsiinaslar, ugot miitoxassislari, yiliksok doracali rohbarlor vo digar sirkatlorin
direktorlar, federal va yerli inzibati idaranin, reklam agentliklorinin, nogliyyat agentliklorinin va ictimai
nagliyyatin vozifali soxslari

Informasiya axiinin dévr etmo proseslori, normativlorin vo mogsadli maliyye monbslarinin hocmi, miiddotliyi vo
bu mogsadls hayata kegirilacok maliyys amaliyyatlar

289 . Turizm korporasiyalarinda marketing kommunikasiyalarina daxildir

Signal sistemindon istifade edon informasiya axininin dévr etmo proseslori, normativlorin vo mogsodli maliyyo
monbalorinin hocmi, miiddstliyi vo bu moaqsadle hoyata kecirilocok maliyye omoliyyatlar

Signal sistemindon istifade edon informasiya axininin dévr etma proseslori

Firmanin ehtiyaci {i¢iin texnoloji yeniliklorin daimi axtarisi, inkisafi vo uygunlasdirilmasi ilo masgul olan qrupun
miiayyon edilmosi, digor firmalardaki doyisikliklordon xabardar olmaq

Kanal iizra torafdaglarin hayata kecirdiyi asas raqib strategiyalar arasinda qarsiligli uygunluq, kanal
istirak¢ilarinin marketingin islonib hazirlanmis strategiyasini birgs hoyata ke¢irmok bacariqlart

Milli saviyyada marketing tadqiqatlari, marketing konsepsiyalarinin miiassisalar iigiin onlarin reallagdiriimasi
istigamatindo maslahatlorls hazirlanmasi vo emal edilmasi, moslohat xidmatlari

290 Turizmdas vasitagiliyin tokrar dovriyyasi sxemino aiddir

Qida milassisolorindo yerlorin say1; turistloro xidmot gdstoran ticarat, ictimai-iaso, oylonco miiassisalori, aqua
parklar, omok ehtiyatlari, onlarin xarakteri vo bu kimi gostoricilor

Material vo qeyri-material ohomiyyaotli turizm vo turist suvenir toklifi xidmatlori, turistlorin maragina sabob ola
bilon amtoo vo xidmotlorin alinmasi ti¢lin maliyye vasitalori, turist maraqlar

Xidmaotlors talabat, regional yerlosma, turist axinlari, turizm markazinin idarsedici heyatinin vo amak personalinin
yerlosmosinds morkoz rohbarlorinin azad sslahiyyatlorindon

Obyektin novii, ad1, onunla olagoali hadisalor, yerlosdiyi orazi, qisa tasviri, miialliflori, yaranma tarixi, monbalar,
turistlorin maragina sabob ola bilon amtas vo xidmatlarin alinmasi iigiin maliyya vasitalari, turist maraqlan
Normalarin, normativlarin vo moagsadli maliyys monbalorinin hocmi, miiddstliyi vo bu magsodls hoyata
kegirilocok maliyys omaliyyatinin qanunvericilik bazasi v strukturundan

291 Turizmdas turist dovrani hansi kriteriyalar osasinda miioyyanlosdirilir
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miihafizods olan tobist, tarix, miadoniyyat abidalori vo digar turizm obyektlori barads zoruri vo diiriist informasiya
almaq hiiququnu miiayyan edir

® (Odomolor, turist firmas: turisto turist yollayis1 verir, turist turist yollayisini turist mohsuluna, yoni konkret turizm
xidmoatlorine 6doyir, turist mohsulunun reallagdirilmasi prosesinds turist, turizm mohsulunun alds edilmasine sorf
etdiyi puldan raz1 qalir, turist firmasi turist bazarinin, turist sonayesinin inkisafina vo yeni turist mohsulu
novlerinin yaradilmasina investisiya yatirimi

Istehlakg1 tolabinin aragdirilmast iizro bazarin marketing todqiq edir

Oylonca va intellektual funksiyalar, soraitin va foaliyyot ndviiniin tam doyismasi yolu ils fordin yorgunluq
hissindon azad olmasini tomin edir

Tabii resurslardan istifado iigiin lisenziya alinmasi, straf miihitin miithafizesinin daxili iqtisadi mexanizmini
formalagdinr

292 Turizmds idaraetma sisteminda bolgii hansi slamatlor iizro hoyata kegirilir

Toskilatt strukturlarin lahiyslondirilmasi tizro

® Olaqgolondirici istiqgamotlor tizro
Imitasiya modellori vo oyunlar nazoriyyesi vasitosilo
Noqliyyat miiassisolori, mehmanxana miiossisalori iizra

Omok proseslorinin idars edilmosi tizro

293 Turizm todqgiqatlarinin aparilmasi sxeminin hazirlanmasi zamani hansi gostoricilor osas hesab
edilmoalidir

Golirlarin formalagdirilmasi funksiyasi, iqtisadiyyatin digar sahalarinin inkisafina tosir edon vo 6domas balansinin
sabit saxlanilmasi funksiyasi

® Yigim, interpretasiya, hesabat, nozarot-yoxlama
Xidmatlorin saviyyasing, gostorilon xidmatin nomenklaturasina vo keyfiyyatins gors, daxili, daxil olan va xaric
olan turizm, diinya, 6lkslar, regionlar, mahallar, soharlor iizrs, sosial-demoqrafik meyarlara asason
Yi1gim, interpretasiya, hesabat, nazarat-yoxlama, turizm xidmatlorinds reklam xidmatlarinin togkili, miiassisolar
arasinda azad raqabotin mévcudlugu
Turizm miiassisolori iigiin turizm moahsullar vo avadanliginin ixracindan, turistlorin getdiklori 6lkolords daxili vo
beynolxalq naqliyyat xarclori

294 Turizm xidmatlori bazarinda otellarin funksiyalar1 necs ifade olunur

Qida miiassisalarinda yerlorin say1; turistlora xidmat gdstaran ticarat, ictimai-iago, aylonco miiassisalari, aqua
parklar, omok ehtiyatlari, onlarin xarakteri vo bu kimi gdstoricilor

@® istehlak doyorinin realizo olunmasi, turist mohsulunun istehlak¢iya gatdirilmasi prosesinin toskili, omoyo material-
maddi stimulun iqtisadi tominati
Xidmatlarin, torpaq va digar tabii resurslarin qiyomtalarinin yiiksaldilmasi, turizm moahsullarinin idxali zamani
6lkadon valyuta axinlari, ekoloji va sosial problemlarin meydana ¢ixmasi
Turizm xidmaotlorinin hacmi vo ya turizm xidmatlorinin realizo olunmasindan olds edilon golirlar, istehsal
fondundan istifadonin gostaricilori, turizm xidmatlorinin maya doyari, monfaat, rentabellik
Istehsal-xidmot va digor mohsullannin istehsali, kommersiya-istehsal olunmus mohsulun istehlakciya
catdirilmasinda araliq foaliyyot

295 Turizm xidmatlori bazarinda seqmentlosma necs ifads olunur

Ohalinin mosgullugunu tomin edir
® Jstehlakcilarn toloblorinin imumiliyinin saciyyelonmosi

Istehlak doyarinin realiza olunmasi
Ohalinin 6z maodani irsind marag1 artirmagq, iqtisadi cohatdon zoif inkisaf etmis regionlarda otraf mithitin
mithafizosi mosoalalori hoall edilmosinin imumiliyi ilo saciyyalonir

Istehsal olunmus mohsulun istehlak¢iya catdirlmasinda araliq foaliyyot
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296 Mehmanxana xidmotlori bazarinda hansi roqabat amillori nozora alinir

Ohali vo ekoloji amillor

® Hoyat dovriiniin moarhslasi, bazarin yekcinslik doracasi, roqiblorin marketing strategiyast
Istehlak soviyyasi, onun qurulusu
Orta dmiir miiddati, aliciliq

Resurslarin keyfiyyot vo komiyyaoti

297 Turizmdoss eqmentlosdirmanin asas magsadlorino daxildir

Bazarin hacmini miioyonlosdirmok
® Unvanlilig: tomin etmok

Tolobat1 §yronmok

Miihiti 6yranmoak

Satisin hocmini artirmaq

298 Turizmdo voziyyat analizini xarakterizo edin

Goriinanlari sorh etmoak, aydinlasdirmaq, agiqlama vermoak vo homin anda ekskursiyaginin géra bilmadiklori alava
etmaklo barpa etmokdir

® Kompaniyaya, miioyyon mohsul vo xidmato, sonayeya, bazara, raqiblors, reklama, istehsalgilara, mohsul vo xidmot
todariik¢iilaring, texnologiyaya, iqtisadiyyata, siyasi miihits vo digor analoji verinlors aid olan biitiin malumatlarin
ehtiyatla axtanigidir
Ekskursiyagilarin obyekti miistaqil miisahida etmoalori, «ekskursiya baladg¢isinin portfelindo» olan eksponatlarla
ekskursiyagilarin tanis edilmosi, ekskursiya baladgisinin rahbarliyi ils baxisin kegirilmosidir
Niimayis zamani, dayanacaq néqtalarinin diizgiin se¢ilmasi, alverisli vaxt, movsiim se¢imi, miiayyon ekskursiya
movzusu ilo heg bir alagasi olmayan obyektlordon ekskursiyacilarin digqatini yayindirmaq imkanidir
Obyektin miixtalif goriiniis néqtalarindon niimayisi zamani metodiki tisullardan istifade mogsadils
ekskursiyagilarin harokat etmak imkaninin olmasi, ekskursiyagilarin hazirliq deracasidir

299 Turizmds iqtisadi tohlil metodlarina aiddir

Norma va normativlarin, magsadli maliyys manbalarinin hacmi
® Problemin mioyyonlogdirilmosi

Kapital dovriyyasi, pul fondlarindan istifads edilmasi

Ohalinin 6z madoni irsine marag1 artirmaq

Bazarin seqmentlosmasi

300 Turizm sferasinda ohali mosgullugunun birbasa effektlorino daxildir

Rekvizitlorin yerlosdirilmosi, verilonlorin hocmi vo diger molumatlar istifado olunan texniki imkanlara uygun
golmasi

OShalinin rolunun vo turizmden istifadonin metodologiyasi, turizm mehmanxanalarinda olan xidmotlorls vo onlarin
tolobata uygun planlasdirilmasi

Insanlarin bir-birlorine miinasibati, iimumbosori, siyasi hoyat torzinin formalasmasi

® Ohalinin bilavasito turizm firma vo miiossisalorindo is yerlori ilo tomin olunmasi
Xidmaotlorin bronlasdirilmasi, turistin soxsiyysti haqqinda molumat, turlarin varligi haqqinda real informasiyalar,
otellorin tosviri, turlar, qiymatlor

301 Turizm demoqrafiyasinda omak mohsuldarliginin artim siirati {igiin hans1 zoruri gostoricilor daxil edilir
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turizm xidmotindon istifads istiqgamotlorinde dyronilmasi
Turizm firmalarinin istehsal-xidmot prosesinds somoroliliyin hesablanmasinda hansi mévqedon yanasilmasinin
daqiq miiayyan edilmasi

® Xidmot soviyyasinin yiiksaldilmasi, omoyin togkili va stimullagdirilmasinin forma va tisullarinin
tokmillogdirilmasi, turizm vo sosial-modoni servis xidmotlorinin togkilinin yenidon qurulmasi
Soxsiyyatin inkisafi, xalglarin borabar hiiquqlarini vo 6z miiqaddaratlarini hall etmoays hormat, insan layaqstine
hoérmot hiiququ kimi azadliqlarin verilmasi, xalglarin maddi-menavi doyorlorine hdrmot
OShalinin rolunun vo turizmden istifadenin metodologiyasi, turizm mehmanxanalarinda olan xidmatlorls vo onlarin
tolobata uygun planlagdirilmasi

302 Ekskursiya miiossisalarinin asas funksiyalarina daxildir

Insanlarin bir-birlerine miinasibati, imumbasari, siyasi hayat torzinin formalasmasi
® Putyovkalarin sayinin artirilmasi, regionlarda turizm faaliyyatinin koordinasiyasi

Olkads ekoloji voziyyato monfi tosir edir vo yerli ohalinin hoyat torzinin doyismosi

Xidmot saviyyasinin yiiksoldilmasi, amoyin toskili va stimullagdirilmasinin forma vo iisullarinin
tokmillogdirilmasi, turizm vo sosial-madoni servis xidmatlorinin togkilinin yenidon qurulmasi

OShalinin rolunun vo turizmdan istifadenin metodologiyasi, turizm mehmanxanalarinda olan xidmatlorls vo onlarin
tolobata uygun planlagdiriimasi

303 Turizmin inkisafinin tonzimlonmasinin tasirlorino aiddir

Golirlorin imumi saviyyesinin artirilmasi, turizm regionunda yasayanlarin hoyat soviyyasinin yiiksaldilmasi
® Olkodo ekoloji vaziyyato moenfi tasir edir va yerli ohalinin hoyat torzinin doyismoasina sabab olur

Putyovkalarin sayinin artirilmasi, regionlarda turizm faaliyystinin koordinasiyasi

OShalinin rolunun vo turizmdan istifadenin metodologiyasi, turizm mehmanxanalarinda olan xidmatlorls vo onlarin
tolobata uygun planlagdirilmasi

Xidmeot saviyyasinin yliksoldilmasi, amoyin toskili va stimullagdirilmasinin forma v iisullarinin
tokmillogdirilmaosi, turizm vo sosial-modoni servis xidmotlorinin toskilinin yenidon

304 Turizm demoqrafiyasinda biznesin inkisaf gostoricilorine daxildir

Insanlarin bir-birlerine miinasiboti, imumbasari, siyasi hayat torzinin formalasmasi
® Golirlarin imumi saviyyasinin artirilmasi, turizm regionunda yasayanlarin hoayat soviyyasinin yliksaldilmasi

Olkodo ekoloji voziyyato manfi tosir edir vo yerli ohalinin hoyat torzinin doyismosi

Xidmotlorin bronlasdirilmasi, turistin goxsiyyati haqqinda molumat, turlarin varligi haqqinda real informasiyalar,
otellorin tosviri, turlar, giymatlor

Xidmeot saviyyesinin yiiksaldilmasi, omoyin togkili vo stimullagdirilmasinin forma vo iisullarinin
tokmillosdirilmasi, turizm va sosial-madani servis xidmatlorinin togkilinin yenidon qurulmasi

305 ©halinin 6z madani irsine maraginin artmasinin sosial naticolorine daxildir

Xidmat saviyyosinin yiiksaldilmasi, omayin togkili vo stimullagdirilmasinin forma va iisullarinin
tokmillogdirilmasi, turizm vo sosial-modoni servis xidmotlorinin togkilinin yenidon qurulmast

® Turist firmalar torafindan togkil va sponsorluq edilan filantropiya proqramlari, madani va tohsil miibadilslari
noticosindo aldo edilon sosial-moenovi naticalor

Insanlarin bir-birlorina miinasibati, iimumbasori, siyasi hoyat torzinin formalagmasi

Turizm firmalarinin istehsal-xidmot prosesinds somoaroliliyin hesablanmasinda hanst mévqedon yanasilmasinin
doaqiq miioyyan edilmasi

OShalinin rolunun vo turizmdan istifadonin metodologiyasi, turizm mehmanxanalarinda olan xidmatlorls vo onlarin
tolobata uygun planlagdirilmasi

306 Aktiv istirahata {istlinliik veran turistlor qrupuna daxildir

Turist firmalar tarafindon taskil vo sponsorluq edilon filantropiya proqramlari, madani va tohsil miibadilsleri
noticosindo aldo edilon sosial-monovi naticalor
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® Tomin olunmus orta yas kateqoriyasina aid turistlor

Insanlarin bir-birlerine miinasibati, imumbasari, siyasi hayat torzinin formalasmasi
Xidmaotlorin bronlasdirilmasi, turistin soxsiyysti haqqinda molumat, turlarin varligi haqqinda real informasiyalar,
otellorin tosviri, turlar, giymotlor

Turizm regionunda yasayanlarin hayat soviyyosinin yiiksoldilmasi

307 Turizmin imkanlarinin ahali tarafindon dark olunmasinin naticalarina aiddir

Rekvizitlorin yerlosdirilmesi, verilonlorin hocmi vo diger molumatlar istifado olunan texniki imkanlara uygun
golmasi

@® insanlarin bir-birlorine miinasiboti, imumbasari, siyasi hoyat torzinin formalasmasi
Saxsiyyatin inkisafi, xalglarin barabar hiiquqlarini vo 6z miiqgaddoratlarini hall etmoys hérmat, insan loyaqatina
hormat hiiququ kimi azadliglarin verilmosi, xalglarin maddi-monavi dayarlarine hdrmot
Mohsuldar qiivvelarin somarsli yerlogdirilmasi kimi yerli resurslarin xarici istehsalgilar vo yaxud shalinin xarici
turizm xidmotindon istifads istiqamotlorindo dyronilmasi
Turizm firmalarinin istehsal-xidmot prosesinds somarsliliyin hesablanmasinda hansi mévqedon yanasilmasini
daqiq miiayyan etmok

308 UTT-nin miilahizalorino asasan toqaiido ¢ixma yasinin asag salinmasi tendensiyasina aiddir

Soxsiyyaetin inkisafi, xalqlarin borabar hiiquqlarini vo 6z miiqeddoratlarini holl etmoyoe hdrmet, insan loyaqatine
hoérmot hiiququ kimi azadliglarin verilmosi, xalqlarin maddi-menavi doyorlorine hdrmot

® Toqaiidgiilorin tohsil saviyyasi, maddi rifahi, saglamlig1 vo faalligi onlara uzun miiddotli turlardan, miixtalif turizm
mohsullarindan istifade etmolorine imkanlar yaradir
Xidmeotlorin bronlagdirilmasi, turistin goxsiyyoti haqqinda molumat, turlarin varlig1 haqqinda real informasiyalar,
otellorin tosviri, turlar, giymotlor
Turizm firmalarinin istehsal-xidmat prosesindo somoraliliyin hesablanmasinda hanst mévqedon
yanagilmasinidoqiq miioyyon etmok
Mohsuldar giivvalorin somarali yerlogdirilmasi kimi yerli resurslarin xarici istehsalgilar vo yaxud ohalinin xarici
turizm xidmotindon istifads istiqgamatlorinde dyronilmasi

309 Turizmin inkisafi hansi1 formalarda tozahiir edir

Rekvizitlorin yerlogdirilmasi, verilonlorin hocmi vo digor molumatlar istifado olunan texniki imkanlara uygun
golmosi

® Hoyat soviyyasi asagi olan va igsizlik moveud olan dlkslardan inkisaf etmis dlkalars is¢i-miqrantlarinin
axinlarinin artmast, spesifik etnik qruplar iigiin nozards tutulmus xiisusi turizm moahsullarinin yaranmasi
Xidmat soviyyosinin yiiksaldilmasi, omoyin togkili vo stimullagdirilmasinin forma va iisullarinin
tokmillosdirilmasi, turizm va sosial-madani servis xidmatlarinin togkilinin yenidon qurulmasi
Ohalinin rolunun va turizmdan istifadenin metodologiyasi, turizm mehmanxanalarinda olan xidmatlarls va onlarn
tolobata uygun planlagdirilmasi
Xidmatlarin bronlagdirilmasi, turistin soxsiyyati haqqinda mslumat, turlarin varligi hagqinda real informasiyalar,
otellorin tosviri, turlar, giymatlor

310 Baki soharinin ciddi miqrasiya harokatino sabab olan gostaricilorine daxildir

Soxsiyyatin inkisafi, xalglarin borabar hiiquqlarini vo 6z miiqaddaratlarini hall etmoys hormat, insan loyaqstine
hormat hiiququ kimi azadliqlarin verilmasi, xalqlarin maddi-monovi doyarlorine hdrmat

® Olkonin siyasi vo iqtisadi morkozi olmasi, tarixi abidolar va yerlor, cox ulduzlu otellorin mévcudlugu
Turizm firmalarnnin istehsal-xidmat prosesinde somoraliliyin hesablanmasinda hanst mévqedan yanasilmasinin
daqiq miiayyan edilmasi
©Shalinin rolunun vo turizmden istifadonin metodologiyasi, turizm mehmanxanalarinda olan xidmatlorls vo onlarin
tolobata uygun planlasdirilmasi
Xidmeotlorin bronlasdirilmas, turistin soxsiyyati haqqinda molumat, turlarin varligi haqqinda real informasiyalar,
otellorin tosviri, turlar, giymotlor

311 Olkado kond regionlarindan ohalinin sohorlora miqrasiya etmosinin va turizmin zoif inkisaf etmosinin
baslica soboblori hansilardir
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islonmaosi, informasiya sisteminin tokmillogmasi magsadlori

Kond yerlorindo siiratli ohali artimindan dolay1 aqrar saholorin kigik hissolors ayrilmasi, kond yerlorindoki tohsil vo
sohiyya xidmeatlarinin yetorincs inkisaf etmomis olmasi, aqrar sahslords texnikadan istifadonin artmasi il bir gox
insanin igsiz qalmast, kond yerlorindoki iqtisadi ¢catismamazIliq insanlarin miqrasiyasi

OShalinin rolunun vo turizmden istifadenin metodologiyasi, turizm mehmanxanalarinda olan xidmatlorls vo onlarin
tolobata uygun planlagdirilmasi

Xidmot saviyyasinin yiiksoldilmasi, amoyin toskili va stimullagdirilmasinin forma vo iisullarinin
tokmillogdirilmasi, turizm vo sosial-madoni servis xidmatlorinin togkilinin yeniden qurulmasi

Rekvizitlorin yerlosdirilmesi, verilonlorin hocmi vo diger molumatlar istifado olunan texniki imkanlara uygun
golmasi

312 Kiitlovi turizm morkozlorinds turizmin tasiri neco qiymatlondirilir

Xidmatlarin bronlasdirilmasi, turistin soxsiyyati hagqinda molumat, turlarin varlig1 haqqinda real informasiyalar,
otellorin tasviri, turlar, qiymatlar

Ohalinin ananavi hoyat torzi vo tobii landsaft ya qismon, ya da tamamils dagidilir

Soxsiyyatin inkisafi, xalglarin borabar hiiquqlarini vo 6z miiqaddaratlarini hall etmoys hormat, insan loyaqstine
hérmot hiiququ kimi azadliglarin verilmasi, xalqlarin maddi-menavi doyorlerine hdrmot

Mohsuldar qiivvalarin somoarali yerlogdirilmasi kimi yerli resurslarin xarici istehsalgilar vo yaxud ohalinin xarici
turizm xidmotindan istifads istigamatlori

Turizm firmalarnin istehsal-xidmat prosesinde somaralilik

313 Turizm monokulturasit 6ziinda aks etdirir

Rekvizitlorin yerlosdirilmesi, verilonlorin hocmi vo diger molumatlar istifado olunan texniki imkanlara uygun
golmasi

Regionda yalniz turizm foaliyyetinin yayilmasi vo bunun noticasindoe turizm miiossisalorinin roqabot miibarizasi
soraitinds kond tosarriifatini vo yerli shalinin digar golir menbalarinin sixigdirilmast tohliikasi

OShalinin rolunun vo turizmdan istifadenin metodologiyasi, turizm mehmanxanalarinda olan xidmatlorls vo onlarin
tolobata uygun planlagdirilmasi

Iqtisadi potensialin strukturu, istehlak seqmentlorinin sosial-demoqrafik xiisusiyyatlori
Xidmaot saviyyasinin yiiksaldilmasi, amayin toskili va stimullasdirilmasinin forma vo iisullarinin
tokmillagdirilmasi, turizm va sosial-madani servis xidmatlarinin togkilinin yenidon

314 Turistlorin vo yerli ohalinin forqli moadoni xiisusiyyatlors malik olmasi 6z tosirini hansi qarsiliqlt
miinasibatlordo oks etdirir

Xidmatlorin bronlasdirilmasi, turistin soxsiyyati hagqinda molumat, turlarin varligi haqqinda real informasiyalar,
otellorin tasviri, turlar, qiymatlor

Onlar arasinda naraziliglar maddi vaziyyatda farqlarin, sosial durumda qgeyri-barabarliyin va sosial ayri-se¢kiliyin
olmamasi sobabindon bas verir

Turizm firmalarinin istehsal-xidmat prosesindo somoraliliyin hesablanmasinda hanst mévqedan yanagilmasinin
daqiq miioyyan edilmasi

Saxsiyyatin inkisafi, xalglarin barabar hiiquqlarini vo 6z miiqaddoratlarini hall etmoys hérmat, insan loyaqatina
h6rmat hiiququ kimi azadliglarin verilmosi, xalglarin maddi-monavi dayarlarinas hormat

OShalinin rolunun va turizmdan istifadonin metodologiyasi, turizm mehmanxanalarinda olan xidmatlors uygun
planlasdirilir

315 Turizmdo moasgullugun strukturu vo amayin xarakterinin osas xiisusiyyatlorine daxildir

Xidmat saviyyasinin yiiksaldilmasi, amayin toskili vo stimullasdirilmasinin forma va iisullarinin
tokmillogdirilmosi, turizm vo sosial-modoni servis xidmotlorinin togkilinin yenidon qurulmasi

Natamam moggulluq, masgullugun hacminin vo amak yiiklonmalarinin hacminin mdvsiimls slaqadar doyismasi,
geyri-ixtisash is¢ilorin xiisusi ¢akisinin shomiyyati

Turizm firmalarinin istehsal-xidmot prosesinds somoroliliyin hesablanmasinda hanst mévqedon yanasilmasinin
daqiq miioyyan edilmasi

Iqtisadi potensialin strukturu, istehlak seqmentlarinin sosial-demogqrafik xiisusiyyatlori
OShalinin rolunun v turizmdan istifadonin metodologiyasi, turizm mehmanxanalarinda olan xidmatlorls vo onlarin
tolobata uygun planlasdirilmasi
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316 Turizmds 6doma balansinin miisbat saldosu no zaman formalasir

Mohsuldar giivvalorin somarali yerlagdirilmasi kimi yerli resurslarin xarici istehsalgilar vo yaxud ohalinin xarici
turizm xidmotindon istifads istiqgamatlorindo 6yronilmasi

® Golirlarin xarclardan iistiinliiyli, baslica olaraq tobii sorait, infrastrukturun inkisafi va siyasi sabitliyin tosiri altinda
Xidmeotlorin bronlasdirilmast, turistin soxsiyyati haqqinda molumat, turlarin varligi haqqinda real informasiyalar,
otellorin tosviri, turlar, qiymotlor
Turizm firmalarinin istehsal-xidmot prosesinds somorsliliyin hesablanmasinda hansi mévqedon yanasilmasinin
tosiri
Rekvizitlorin yerlosdirilmosi, verilonlorin hocmi vo diger molumatlar istifado olunan texniki imkanlara uygun
golmasi

317 Turizmin imkanlarinin ahali tarafindon dark olunmasi tazahiirlorine aiddir

Sistemli tohlil, komplekslilik, optimallasdirma, tiplasdirma, unifikasiya vo standartlagdirma, perspektiv vo fasilosiz
inkisaf

® insanlarin bir-birlorino miinasibati, imumbasori, siyasi hoyat torzinin formalagmasi
Soxsiyyaetin inkisafi, xalqlarin borabar hiiquqlarini vo 6z miiqeddoratlarini holl etmoyoe hdrmet, insan loyaqatine
hoérmot hiiququ kimi azadliqlarin verilmosi, xalqlarin maddi-moenavi doyorlorine hdrmot

Igtisadi potensialin strukturu, istehlak seqmentlorinin sosial-demoqrafik xiisusiyyatlori
Ohalinin rolunun va turizmdan istifadonin metodologiyasi, turizm mehmanxanalarinda olan xidmatlorlo vo onlarin
talobata uygun planlagdiriimasi

318 Turizmin inkisafi hansi formalarda tozahiir eds bilor

Xidmeotlorin bronlasdirilmast, turistin soxsiyyasti haqqinda molumat, turlarin varligi haqqinda real informasiyalar,
otellorin tosviri, turlar, giymatlor

® Hoyat soviyyasi asagi olan va igsizlik mévcud olan dlkolordan inkisaf etmis 61kolors is¢i-miqrantlarinin
axinlarinin artmast, spesifik etnik qruplar iigiin nozords tutulmus xiisusi turizm mohsul vo xidmetlorinin yaranmasi
Xidmot soviyyesinin yiiksoldilmosi, omoyin toskili vo stimullagdirilmasinin forma vo iisullarinin
tokmillogdirilmasi, turizm va sosial-madani servis xidmatlarinin togkilinin yenidon qurulmasi
Rekvizitlarin yerlagdirilmasi, verilonlorin hacmi vo digor molumatlar istifads olunan texniki imkanlara uygun
golmasi
Natamam moggulluq, mosgullugun hacminin vo amok yiiklonmalarinin hacminin mdvsiimle slaqadar doyismasi,
geyri-ixtisasl is¢ilorin xiisusi ¢okisinin shomiyyati

319 Turizmds sosial vo demogqrafik doyisikliklorin osasin1 asagidakilar toskil edir

Xidmaot saviyyasinin yliksaldilmasi, amayin toskili va stimullagdirilmasinin forma vo tisullarinin
tokmillosdirilmasi, turizm va sosial-madani servis xidmoatlarinin togkilinin yenidon qurulmasi

® Ohalinin yaslasmasi, isloyon qadinlarin sayinin artmasi, gec ailo qurmaq meyllori, tonha insanlarin, ailo
qurmayanlarin sayinin artmasi, 6vladsiz ailalorin sayinin artmasi, 6donisli mozuniyyatlorin miiddatlorinin artmasi,
ailo golirlarinin artmasi, taqaiido ¢ixma yasinin asagi salinmasi, emiqrasiya mohdudiyyatlorinin zaiflomasi
Turizm firmalarinin istehsal-xidmat prosesinds samoraliliyin hesablanmasinda hanst mévqedan yanagilmasinin
daqiq miioyyan edilmasi
Saxsiyyatin inkisafi, xalglarin barabar hiiquqlarini vo 6z miiqgaddoratlarini hall etmoys hérmat, insan loyaqatina
hormot hiiququ kimi azadliglarin verilmosi, xalglarin maddi-monavi dayarlarine hdrmot
Natamam masgulluq, moggullugun hocminin vo amok yiiklonmalarinin hocminin mévsiimla slaqadar doyismasi,
geyri-ixtisaslt is¢ilorin xiisusi ¢okisinin shomiyyati

320 UTT turizmin inkisafin1 istigamatlondiran vo turizmdo miqrasiya amillorini formalasdiran hansi ekzogen
amillori forqlondirir

Natamam moggulluqg, masgullugun hacminin vo amoak yiiklonmalorinin hacminin mdvsiimls slagadar doyismasi,
geyri-ixtisasl is¢ilorin xiisusi ¢okisinin shomiyyati

® Demografik vo sosial doyisikliklor, ticaratin inkisafi, qanunverici vo idarosedici siyasot sferalarinda doyisikliklor,
iqtisadi vo maliyys doyisikliklori, naqliyyat infrastrukturunun vo informasiya tominati sferasinin vaziyyati,
sayahotlorin tohliikasizliyi
Xidmaot saviyyasinin yliksoldilmasi, amoyin toskili vo stimullagdirilmasinin forma vo tisullarinin
tokmillosdirilmasi, turizm va sosial-madani servis xidmatloarinin togkilinin yenidon qurulmasi
Xidmatlorin bronlasdirilmasi, turistin soxsiyyati hagqinda molumat, turlarin varligi haqqinda real informasiyalar,
otellorin tasviri, turlar, qiymatlor
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tolobata uygun planlasdirilmasi

321 Beynolxalq turizmdo miqrasiya amillorins hansi gosctoricilor tasir edir

Turizm firmalarinin istehsal-xidmat prosesindo somoraliliyin hesablanmasinda hanst mévqedon yanagilmasinin
doaqiq miioyyan edilmasi

® Yag amili, sosial vo demoqrafik doyisikliklor
Olkodo is¢i emiqrantlarinin vo xarici dikoado faaliyyot gdstoran votondaslarin turist bazarinda turist mohsullarina vo
onlarin spesifik, etnik qruplara malik olmas1 imkanlari

Insanlarin bir-birlorino miinasiboti, iimumbosori, siyasi hoyat torzinin formalasmasi
Omok yiiklonmoalarinin hacminin movsiimla slagadar doyismasi, geyri-ixtisasli is¢ilarin xiisusi ¢okisinin
ohomiyyati

322 Migrasiya mohdudiyyatlorinin zaiflodilmasinin tasirlorine daxildir

Xidmot soviyyesinin yiiksoldilmosi, omoyin toskili vo stimullagdirilmasinin forma vo iisullarinin
tokmillogdirilmosi, turizm vo sosial-modoni servis xidmotlorinin togkilinin yeniden qurulmasi
Turizm firmalarinin istehsal-xidmot prosesinds somorsliliyin hesablanmasinda hansi mévqedon yanasilmasinin
daqiq miiayyan edilmasi
Natamam moggulluq, masgullugun hacminin vo amak yiiklonmalarinin hacminin mdvsiimls slaqadar doyismasi,
geyri-ixtisash is¢ilorin xiisusi ¢akisinin shomiyyati

® (lkods is¢i emiqrantlarinin vo xarici ikado faaliyyat gdstoran votondaslarin turist bazarinda turist mohsullarina vo
onlarin spesifik, etnik qruplara malik olmas1 imkanlari
Xidmotlorin bronlagdirilmasi, turistin soxsiyyoti haqqinda molumat, turlarin varlig1 haqqinda real informasiyalar,
otellorin tosviri, turlar, giymatlor

323 Hansi 6lkalorde qadinlarin ailo qurmagq vaxtlar1 26 yasdan yuxari geyd olundugu {igiin bu kateqoriya on
galirli turist tobagasi hesab edilir

Isvegda vo Azorbaycanda

® Yaponiyada vo Isvegdo
Yaponiyada, Azarbaycanda vo Isvegdo
Isvecda va Isvegrado

Yaponiyada, Ermonistanda vo Isvegdo

324 Turizmda iqtisadi inkigafinin asas sahslorinds proqnozlasdirmanin elementlorine daxildir

Soxsiyyatin inkisafi, xalglarin borabar hiiquqlarini vo 6z miiqaddaratlarini hall etmays hormat, insan layaqgatina
hormot hiiququ kimi azadliqlarin verilmosi, xalqlarin maddi-menavi doyorlorine hdrmot

® Sosial-demogqrafik doyisikliklors maruz qalmasi, demoqrafik strukturlar vo milli sosial modellor
Xidmatlorin bronlasdirilmasi, turistin soxsiyyati hagqinda molumat, turlarin varligi haqqinda real informasiyalar,
otellorin tasviri, turlar, qiymatlor
Ohalinin rolunun va turizmdan istifadonin metodologiyasi, turizm mehmanxanalarinda olan xidmotlarls vo onlarin
tolobata uygun planlagdiriimasi
Rekvizitlarin yerlagdirilmasi, verilonlarin hacmi va digor molumatlar istifads olunan texniki imkanlara uygun
golmasi

325 Turizmin inkisafinin asas amillarinin saciyyavi xilisusiyyatlorine daxildir

Sosial yardim proqramlarinin hoyata keg¢irilmosinin ilkin foaliyyeti, milli, toskilati potensialin inkisaf proqraminin
islonmasi, informasiya sisteminin tokmillogmasi maqgsadleri

® Ohalinin rolunun vs turizmdon istifadonin metodologiyasi, turizm mehmanxanalarinda olan xidmotlorls vo onlarin
tolobata uygun planlasdirilmasi
Natamam mosgulluq, mosgullugun hocminin vo amok yiiklonmoslorinin hocminin mévsiimlo slaqodar doyismosi,
geyri-ixtisash is¢ilorin xiisusi ¢akisinin shamiyyati
Mbohsuldar qiivvelorin somarsli yerlogdirilmasi kimi yerli resurslarin xarici istehsalgilar vo yaxud shalinin xarici
turizm xidmotindon istifads istiqgamotlorindo dyronilmasi
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tokmilloagdirilmasi, turizm va sosial-madani servis x1dm9t19r1n1n toskilinin yenidon qurulmast

326 Turizmdo kriteriyalarin ohomiyyati no zaman meydana ¢ixir

® Turizm firmalarnin istehsal-xidmot prosesinds somorsliliyin hesablanmasinda hansi mévqedaon yanasilmasinin
doaqiq miioyyan edilmasi

fctimai omoayin iimumi somoaraliliyinin torkib elementi kimi miioyyan kriteriyalar vo gstoricilor

Rekvizitlorin yerlosdirilmosi, verilonlorin hocmi vo diger molumatlar istifado olunan texniki imkanlara uygun
golmasi

Xidmeotlorin bronlagdirilmasi, turistin soxsiyyoti haqqinda molumat, turlarin varlig1 haqqinda real informasiyalar,
otellorin tosviri, turlar, giymotlor

OShalinin rolunun vo turizmdan istifadenin metodologiyasi, turizm mehmanxanalarinda olan xidmotlorls vo onlarin
tolobata uygun planlasdirilmasi

327 Turizmds iqtisadi somaraliliyin tozahiir formalarina daxildir

Soxsiyyatin inkisafi, xalglarin barabor hiiquqlarini vo 6z miiqaddoratlarini hall etmoys hérmat, insan loyaqatina
hormat hiiququ kimi azadliglarin verilmasi, xalqlarin maddi-monavi doyarlorina hrmat

Ohalinin rolunun va turizmdan istifadonin metodologiyasi, turizm mehmanxanalarinda olan xidmotlarls vo onlarin
tolobata uygun planlagdiriimasi

Turizm firmalarinin istehsal-xidmat prosesindo somoraliliyin hesablanmasinda hanst mévqedon yanagilmasinin
daqiq miioyyan edilmasi

® ictimai omoyin iimumi somoaraliliyinin torkib elementi kimi miioyyon kriteriyalar vo gdstoricilor
Mohsuldar qiivvalarin somarali yerlagdirilmasi kimi yerli resurslarin xarici istehsalgilar vo yaxud ohalinin xarici
turizm xidmotindon istifads istiqgamatlorinde dyronilmasi

328 Turizmdo demogqrafiya amillorinin tonzimlonmasi istigamatlonmalidir

Rekvizitlarin yerlagdirilmasi, verilonlarin hacmi vo digor molumatlar istifads olunan texniki imkanlara uygun
golmasi

Sosial yardim proqramlarinin hayata kegirilmoasinin ilkin faaliyyati, milli, tagkilati potensialin inkisaf programinin
islonmosi, informasiya sisteminin tokmillogmasi

Turizm firmalarinin istehsal-xidmat prosesindo samoraliliyin hesablanmasinda hanst mévqedan yanagilmasinin
daqiq miioyyan edilmasi

Ohalinin rolunun v turizmdan istifadonin metodologiyasi, turizm mehmanxanalarinda olan xidmatlorls vo onlarin
tolobata uygun planlasdirilmasi

® Osas metodlarin va tisullarin seriyasi, todqiqatlarin hazirlanmasi, qoyulmus masalalorin tohlili vo hoalli

329 Turizm mohsulunun dovriyyasinds fors-major xarakterino malik olan hallara daxildir

Ohalinin rolunun va turizmdan istifadonin metodologiyasi, turizm mehmanxanalarinda olan xidmatlorla uygun
planlasdirilmasi

Yasayisin keyfiyyotina vo komforta artirlmig tolabat, fordilik
Osas metodlarin vo iisullarin seriyasi, todqiqatlarin hazirlanmasi, qoyulmus mosalalarin tohlili vo halli
® Tobiot, hava, turizm sahasindo siyasat, beynolxalq hadisalor va s.

Somaraliliyin hesablanmasinda hanst movqedan yanasilmasinin deqiq miisyyon edilmosi
330 Diinya iizro turizm sferas1 UMM-in, diinya investisiyalarin, istehlak¢1 xarclorinin neg¢o faizini toskil edir,
neco is yerindon biri turizmin payina diisiir

11%; 11%; 11%; 11

9%; 11%; 11%; 16

10%; 5%; 11%; 10

® 10%; 11%; 11%; 16
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331 Tonha turistlor ii¢iin xarakterik xiisusiyyotlora daxildir

Tadqiqatlarin hazirlanmasi, goyulmus masalaloarin tohlili va halli
® Yiiksok savad soviyyasi, professional sahods miivaffaqiyyats nail olmaq soylori, yasayisin keyfiyyatino vo
komforta artirilmis tolobat, fordilik

Somorsliliyin hesablanmast mévqeyindon yanasilmasinin doqiq miioyyon edilmosi
Tobiot, hava, turizm sahasinda siyasat, beynoalxalq hadisalor va s.

Ohalinin rolunun va turizmdan istifadonin metodologiyasi

332 Turist bazarinda tonhalarin hansi qruplart mévcud olur

18-24 vo 25-34-don yuxart yash insan qruplar

® Heg vaxt nigahda olmayanlar, dullar vo bosananlar
55-64, 65-74 vo 75-don yuxari yasl insan qruplarn
55-64 vo 75-don yuxari yash insan qruplari

Goanc subaylar vo usaqgsiz gonc ailalor

333 Turizm va soyahatlords ahil yasli adamlarin yas qruplarina miinasibatine gors hansi qruplart mévcuddur

75-don yuxari yash insan qruplar

® 55-64,65-74 vo 75-don yuxari yasli insan qruplari
55-64 vo 75-don yuxari yasl insan qruplan
65-74 vo 75-don yuxari yash insan qruplari

55-64 vo 75-don yuxari yasl insan qruplarn

334 Turist bazarinda gonclorin daha ¢ox hans1 qruplart mévcud olur

Yasli insan qruplarn

® Gonc subaylar vo usaqgsiz gonc ailoalor
Goanc subaylar
Usaqsiz ganc ailalor

Yeniyetmolor

335 Turizm bazarinda gonclorin bolgiisii hans1 yas kateqoriyasindan ibaratdir

18-34 vo 34-40
® 1824v02534
13-24 vo 25-34
34-40 vo 40-48

25-34 vo 34-40

336 Yeniyetmolorin turizma tosir mexanizmlorine aiddir

TTeaalarin artan cavi tnrizmin nzinnmiiddatli nereanelktiv inkicafi ficiin vava amildir ciinki hin neaanlar tnrizm
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xidmatlarinin potensial istehlak¢ilar olacaqlar
® Xiisusi fordi aliciliq qabiliyyatina malik olub, varl ailolordo mazuniyyat yerinin vo xidmat istehlaki sesimi
masalalarinds aila iizvlerine boyiik tesir edirlor

Olko ohalisinin yas bdlgiilorindoki meyillori nozors almaq vo bunun turistik tolobata olan tesirini miioyyon etmok
Yiiksok savad soviyyasi, professional sahado miivaffoqiyyots nail olmaq soyleri, yasayisin keyfiyyatino vo
komforta artirilmig talobat, fardilik

Xidmat soviyyosinin yiiksaldilmasi, omoyin togkili vo stimullagdirilmasinin forma va iisullarinin
tokmillogdirilmasi, turizm vo sosial-modoni servis xidmotlorinin togkilinin yenidon qurulmast

337 Usagqlarin turizmao tosir mexanizmlorino aiddir

Yiiksok savad saviyyesi, professional sahads miivaffoqiyyats nail olmaq soylori, yasayisin keyfiyyatino vo
komforta artirlmig tolabat, fordilik

® Usaqlann artan say1 turizmin uzunmiiddatli perspektiv inkisafi igiin yaxs1 amildir, ¢linki bu usaqglar turizm
xidmeotlorinin potensial istehlakgilar olacaqlar
Xiisusi fordi aliciliq qabiliyystine malik olub, varli ailalordo mozuniyyat yerinin vo xidmat istehlaki sesimi
mosalalorinds ails tizvlarine boyiik tosir edirlor
Xidmot saviyyasinin yliksoldilmasi, amoyin toskili va stimullagdirilmasinin forma vo iisullarinin
tokmillogdirilmasi, turizm vo sosial-madoni servis xidmatlorinin togkilinin yenidon qurulmasi

Olko shalisinin yas bélgiilorindoki meyillori nozars almaq vo bunun turistik talobata olan tosirini miioyyen etmok

338 Yas amillorinin turizmo tosir mexanizmlorino aiddir

Yiiksok savad soviyyosi, professional sahads miivaffoqiyyats nail olmaq soylori, yasayisin keyfiyyatino vo
komforta artirilmig tolabat, fordilik

® Olko ohalisinin yas bdlgiilorindoki meyilleri nazors almaq ve bunun turistik tolabata olan tosirini miioyyan etmok
Unifikasiya vo standartlasdirma, sosial-demoqrafik vo psixoloji

Unifikasiya va standartlasdirma, sosial-demoqrafik va psixoloji
Olkods is¢i emiqrantlarinin vo xarici dikads faaliyyat gdstoran votondaslarin turist bazarinda turist mohsullarina vo
onlarin spesifik, etnik qruplara malik olmasi imkanlar

339 Turizm tendensiyasinda istehlak¢ilarin davranig xarakteristikalaria aiddir

Sistemli tohlil, komplekslilik, optimallasdirma, tiplosdirmo

® Sosial-demogqrafik vo psixoloji
Unifikasiya va standartlasdirma, sosial-demoqrafik va psixoloji
Unifikasiya vo standartlagdirma

Servisin toqdim olunmasinin slaqo siqnallarini yaxsilasdirmaq, maliyyo xorclorinin asag1 salinmasi

340 Turizm konsorsiumlar1 ¢ox zaman asagidaki prinsiplor osasinda togkil olunur

Mehmanxanalarin xidmot standartlarina uygunlugunun toyin olunmasi

® Horbiristirakginin birliys koniillii suratds daxil olmasi sarti ils, hor bir istirak¢inin maliyys miistaqilliyinin,
Ozlinliiderasinin va iqtisadi maraqlarin imumiliyinin saxlanilmasi, miistarak masalalarin hallinda biitiin
istirak¢ilarin eyni hiiquqa malik olmasi, istirak¢ilar arasindaki miinasibatlorin miiqavils asasinda togkiligerti ilo
Insanlarin tohsilleri vo pesokar hazirliqlan haqqindaki gerarlar, bununla bagli olan xarclori vo galocokds slds edo
bilacok daha yiiksok galirlerin alds olunmasi
Omok haqqi, dividend, pensiya vo yardim, toqaiidlor, maliyys sistemindon daxil olan galirler, isloyonlorin
isveranlordon golirlori vo s.
Turizm xidmetlorinin standartlagdirilmas: vo sertifikatlagdirilmasina dair kompleks todbirlorin goriilmaesi, turizm
sahasindo istehlak¢ilarin hiiquqlarinin qorunmasina dair todbirlorin goriilmasi

341 Turist xidmatlorinin sertifikatlagdirilmasi asagidaki mogsadlori hoyata kegirilir
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miinasibotlorin humanistlogdirilmasi prinsiplorinden

Miiossiso, toskilat vo sahibkarlarin vahid omtos bazarinda foaliyyetine, homginin beynoslxalq iqtisadi, elmi-texniki
omokdasliq va beynalxalq ticaratds istirakina sorait yaradilmasi, istehlakgilarin lageyd istehsal¢ilardan miihafizasi,
mohsulun otraf miihit, hoyat vo saglamliq iigiin tohliikesizliyine nozarot, mohsulun keyfiyyot gostoricilorinin
tosdiq edilmasi

Miilkiyyatdan, sahibkarliq fealiyystindaen, vergilor vo gdmriik riisumlar hesabina alds olunan golir manbalari
hesabina inkisaf istiqamotinin miisyyon olunmasindan

Sosial risqin igogdtiironlor, muzdla islayanlor vo macburi sosial sigortaya calb edilmali masul soxslor vo onlarin
boliisdiiriilmasindon

Infilyasiyanin gdzlenilon saviyyasinden, toklif «sokundany, issizliyin tobii vo cari soviyyesi arasindaki farqden

342 Turist-ekskursiya xidmatlori sferasinda asagidaki standart kateqoriyalarindan istifads edilir

Maddi vo manavi standartlar

Doévlotloraras: standartlar, milli standartlar, miiossisadaxili standartlar
Qeyri-iqtisadi vo iqtisadi standartlar

Real vo normativ standartlar

Fiziki, sosial vo intellektual standartlar

343 Milli standartlagma bir ne¢a soviyyalords hayata kegirilir: dovlat, sahaslar, iqtisadiyyatin bu va ya digor
sektoru saviyyasindo, toskilat, miiassiso, birliklor saviyyasi. Bunlarla slagodar olaraq standartlasamanin
asagidaki normativ senadlori do mévcuddur

Omok haqqi, dividend, pensiya vo yardim, toqaiidlor, maliyys sistemindon daxil olan galirlar, igsloyonlorin
isveranlordon golirlori vo s.

Xidmot haqqlari, mocburi 6denislor vo vergilor
Dovlat standart1, miixtalif saholorin standarti, ictimai birliklorin standartlar, firma vo toskilati birliklarin
standartlari

Minimum amok haqqi, minimum pensiya vo fordi sahibkarliq

Maddi rifahin bolgiisiiniin strukturu vo miitonasibliklori

344 Beynoalxalq valyuta fondunun turizm haqqinda maddesinas miivafiq olaraq aktiv 6denis balansina
asagidakilar daxil edilir

Beynolxalq turizm tagkilatlarinin xiisusi funksiyalar vo kompetensiyasi

Turizm xidmati vo moahsullarinin xarici va daxili turistlors satisindan daxil olmalar, turizm miiassisalori liglin
turizm mahsullart vo avadanliginin ixracindan daxil olmalar, digar xidmatlorin satisindan daxil olmalar, xarici
turistlorin getdikloari 6lkalards daxili va beynalxalq naqliyyat xarclori, turizm sanayesinda xarici investisiya
qgoyulusu, turizmin inkisafi istiqamotinda digar dlkoalar tarafindon verilon kreditlordon daxil olmalar

Turizmin miixtolif sektorlari, dovlot, sosial vo fordi sektorlar arasinda torofdasligin formalagsmasinda ardicil kursu,
miixtolif soviyyali turizmi idarsetmo orqanlart

Tabiati qorumaq, soyahoat zamani istirahot, yerdoyismo azadlig, infrastrukturuninkisafi, urizmin saglamliq
funksiyalarinin formalasdirilmasi

Turizmdo saholorarasi vo regionlararasi foaliyyotinin alagslondirilmosi

345 Ekskursiyalarin tosnifati asagidaki gostoricilora asason aparilir

Xidmeotlor paketi rekvizitlori, turist yollayislarinin qiymatlori

Mozmununa, istirak¢ilarin torkibins vo sayina, kegirildiyi yers, harokot isuluna, miiddating, kegirilma tisuluna
Kiitlovi informasiya vasitalori, ¢ap reklam nasrlori, kino vo video reklam, kii¢o reklami, suvenirlar, sorgilor, birjalar,
yarmarkalar

Istehlakg1 tolabinin aragdirilmasi iizre bazarin marketinq tadqiqi, harokot faallig1, mokdaslarin golirin
artirilmasinda maraqli olmasi, firmanin giindslik isinin togkili, yekun galirin slds olunmasi
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Xidmat, satig, reklam, marketing, tolobin dyranilmasi

346 Turizmin borpaedici funksiyalarina aiddir

Insanlarin saglamliginin miihafizosi vo méhkomlondirilma, sohiyyo xidmatinin yaxsilasmasi funksiyasi
Soraitin vo faaliyyat ndviiniin tam doyismasi yolu ilo fordi yorgiinluq hissindon azad olmasi, aylonce funksiyasi,
intellektual funksiya

Toaskilati qurulusun yaxsilasmasi funksiyasi
Is yerlori ilo tominat funksiyas1

Psixoloji-sosial dorketmo, inzibati qaydalar, elmi-texniki inkisaf funksiyasi

347 Turizmin tokrar istehsaletms funksiyasina aiddir

Soraitin vo faaliyyat ndviiniin tam doyismasi yolu ilo fordi yorgiinluq hissindon azad olmasi, aylonce funksiyasi,
intellektual funksiya

Insanin vo ya comiyyatin miioyyon istehsalat vo moisot masolalorinin halli iigiin sorf olunmus qiivvesinin
boarpasina istiqgamatlonmis tokrar istehsal etmo funksiyasi

Istehlake1 tolobinin aragdirilmast {izro bazarin marketing todqiqi
Oylonco vo intellektual funksiyalar, seraitin vo foaliyyoet ndviiniin tam doyismosi yolu ile fordin yorgunluq
hissindon azad olmasi

Turizm infrastrukturu, turizm sanayesi va lisenziya sisteminin tokmillagdirilmasi

348 Soyahat zaman turistlorin tohliikasizliyi ilo slagoador isin toskilini vo tomin olunmasini sorti olaraq
asagidaki geyd olunan istiqgamotlora ayirmaq zoruridir

Insanin vo ya comiyyatin miioyyon istehsalat vo moisot mosalolerinin halli {igiin sorf olunmus qiivvesinin
borpasina istiqgamatlonmis tokrar istehsal etmo funksiyasi

Turizm markozlarinda tolobat vo texnogen folakotlorlo miibarizs va turistlor li¢iin riskin garsisini almagq,
epidemioloji, bakterioloji va digar tabii risklarin qargisinin alinmasi vo miivafiq formalliqlara riayst edilmasi,
dasinma zamanu turistlorin tohliikesizliyinin togkili, soyahat zamani turistlorin sigorta edilmasi, homginin turist
muassisalarinin peso masuliyyati, turizm polisi va tohliikasizlik xidmatinin yaradilmasi

Orazinin tabii-rekreasiya amillorinin keyfiyyati haqqinda elmi naticalar, tobii-rekreasiya sorvatlorin ehtiyyati
hagqinda ekspert natico, arazinin topoqrafik plani, onlarin istehsalgilari hagqinda moalumatlar

Horokot foallig1, makdaglarin galirin artirilmasinda maraqli olmasi, firmanin giindalik isinin toskili, yekun golirin
oldo olunmasi

”Talabat” blokunun rayonlasdirilmasi, ”Taklif blokunun rayonlasdirilmasi, ”Talobat-toklif” probleminin
“balans” yanasma asasinda inteqral sahali rekrasion rayonlagdirilmasi, makroiqtisadiyyatin oarazi togkilinin torkib
hissasi kimi turizm va istirahatin optimal yayilmasi problemini hall edon rekrasion rayonlagdirma

349 Respublikanin rekrasion rayonlagsmasinin ¢oxfazali sxemi asagidaki kimi miioyyonlosdirilir

Heyotdon istifade olunmanin somoroliliyinin artirilmasi, miixtslif soviyyolordo qobul olunmus qorarlarin
solahiyyatlorinin artirilmasi

”Talabat” blokunun rayonlasdirilmasi, ”Taklif* blokunun rayonlasdirilmasi, ”Talobat-toklif” probleminin
“balans” yanagma osasinda inteqral saholi rekrasion rayonlagdirilmasi, makroiqtisadiyyatin orazi toskilinin torkib
hissasi kimi turizm vo istirahatin optimal yayilmasi problemini hoall edon rekrasion rayonlasdirma

Dovlat miqyasinda turizm firmalarinin istehsal-xidmat vo region ohalisinin turist xidmatlorinin togkilinda
monfootin oldo olunmasini bildirir

Toskilati xarakterli miixtolif mexanizmlor vo sosial-iqtisadi miilahizslor sistemi vasitosilo turizmin aktual
problemlorinin dork edilmasi, qanunverici togobbiis vo sosial turizmin toskilinin yeni ndvii osasinda 6lkodo sosial
turizmin barpasi

Mehmanxanalarin xidmat standartlarina uygunlugunun toyin olunmasi

350 Sosial vo demoqrafik doyisikliklorin osasini agagidakilar togkil edir

Zohmotkeslorin golirlorinin artmasi, turizmin ekoloji cohotdon zararsiz olmasi, asudo vaxtdan somoroli istifado,
comiyyatin psixofizioloji resurslarinin barpasi
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qurmayanlarin sayinin artmasi, 6vladsiz ailalorin sayinin artmasi, 6donisli mozuniyyatlorin miiddatlarinin artmast,
ailo golirlorinin artmasi, toqaiide ¢1xma yasinin asag1 salinmasi, emiqrasiya mohdudiyyatlorinin zoiflomosi,
turizmin imkanlarinin ohali torafindon dork olunmasinin artmasi

Asudo vaxtlarda gonclorin neqativ foaliyyatlorinin artmasi
Insanin omok faaliyyati ilo mosgul olmaq qabiliyyati, turizmdo bazar xidmati

Omok mohsuldarliginin artmasi, soharlorin boyiimasi, turizm sonayesi vo qonaqparvarlik sonayesi

351 Biznes planin tortib olunmasi zamani srazinin shamiyyatli turist-kurort zonas1 kimi taninmasi haqqinda
asagidaki sonadlor hazirlanir

Turizm miiessisalorinin vo turizm miiossisalorinin tasnifati, turizm mohsullarinin tohliikasizliyinin vo
keyfiyyatinin tomin edilmasi, turizm mohsullarinin turist talabatina uygunluq parametrlorinin
miiayyonlohdirilmasi

® Foaliyyatdo olan turist-kurort obyektlorinin siyahisi, tobii-miialice sarvatlarinin vaziyyati hagqinda balneoloji vo
onlarin ehtiyatlari hagqinda ekspert naticolori, tobii miialicavi vo basqa tobii sarvatlorin, arazinin vaziyyati
hagqinda dovlat ekoloji vo sanitar-epidemioloji tadgiqatlarin naticalori
Ohalinin yaglasmasi, isloyan qadinlarin sayinin artmasi, gec ailo qurmaq meyllori, tonha insanlarin, ailo
qurmayanlarin sayinin artmasi, 6vladsiz ailalorin sayinin artmasi, 6donisli mozuniyyatlorin miiddatlorinin artmasi,
ailo goalirlarinin artmasi
Yerli mahsul va xidmatlarin, torpaq va digar tabii resurslarin giyomtalarinin yiiksaldilmasi, turizm mohsullarinin
idxal1 zamani 6lkadan valyuta axinlari, ekoloji va sosial problemlorin meydana ¢ixmasi
Bir vo ya bir ne¢a unikal tobii miialicovi sarvatlora, bu sarvatlorin lazimi ehtiyatina, kurort tikintisi ligiin kifayat vo
miinasib sahoya malik olmalidir, ekoloji va sanitar-epidemioloji normalara uygun galmalidir

352 Turizmin arazi togkili zaman bu oraziys asagidakilar aid olmalidir

Yerli mohsul vo xidmatlorin, torpaq vo digor tobii resurslarin qiyomtslorinin yiikssldilmaosi, turizm mohsullarinin
idxal1 zamani 6lkodon valyuta axinlari, ekoloji vo sosial problemlorin meydana ¢ixmast

® Birvo ya birneg¢o unikal tobii miialicavi sarvatlors, bu sarvatlorin lazimi ehtiyatina, kurort tikintisi i¢iin kifayot vo
miinasib sahoyo malik olmalidir, ekoloji vo sanitar-epidemioloji normalara uygun golmelidir, digor texniki
tochizat monbalorins malik olmalidir
Regional valyuta axinlarinin, homginin valyuta daxil olmalarin1 artirir, imumi milli mshsulun hacmini yiikssldir,
yerli vo xarici kapitallarin yatirilmasina sorait yaradir
Is¢i heyotinin secilmasi xidmotlori, firmalarin ictimaiyyetlo slaqolorini tomin edon vo istehsalatda normal sosial-
psixoloji iglim yaradan xidmatlor
Dovlat miqyasinda turizm firmalarinin istehsal-xidmat vo region ohalisinin turist xidmatlorinin togkilinda
monfoatin oldo olunmasini bildirir

353 Sosial talobatin amillarina daxildir

Istehsal, qiymotomoalogalmo, hoyat seviyyesi, masguliyyat, sshiyya, tohsil
® Ohali, hoyat soviyyasi, masguliyyat, sohiyya, tohsil, xidmot

Sigorta, istehsal, hoyat soviyyasi, mogguliyyat, sohiyya, tohsil, xidmat

Istehlak, istehsal, hoyat saviyyasi, masguliyyet, sohiyyoa, tohsil

Ohali, istehsal, hayat saviyyasi, mogguliyyat, sohiyya, tohsil, xidmat

354 Turizmin sosial shamiyyatine aiddir

Omok mohsuldarliginin artmasi, ssharlarin bdyiimasi
® Zohmotkeslorin golirlorinin artmast, turizmin ekoloji cohotdon zorarsiz olmast, asuds vaxtdan somorali istifado,
comiyyaetin psixofizioloji resurslarinin borpasi

Insanin amak faaliyyoti ilo masgul olmaq qabiliyyati, turizmdo bazar xidmati
Turizm sonayesi vo qonaqparvarlik sonayesi

Asudo vaxtlarda gonclorin neqativ foaliyyatlorinin artmast

73/107



24.05.2017
355 Sosial turizm nadir?

Sosial-modani tolabat1 6domok iiciin edilon soyahatlor

® Sosial ehtiyaclar iigiin dovlotin ayirdigi vasaitdon yardimlanan soyahot
Sosial miihiti doyismok {i¢iin togkil olunan soyahatlor
Sosial-modani tabbirlards istirak ii¢iin edilon sofarlor

Sosial statuslu insanlarin sofarlori

356 Sosial turizmin prinsiplorine daxildir

Turizm bazarinda roqabat meyllorinin giiclondirilmesi, inhisargiliq

® Ayn-seckilik vo inteqrasiya problemlori qarsisinda yiiksok ideal, iqtisadi inkisafin horokatvericisi, yaxin galacayin
iistiinliiyt, torpaqlardan istifadenin idare edilmesinin istirak¢isi, milli inkisaf proqramlarinda torofdasliq
Bazarin seqmentlosmosi, bazarin moagsodli seqmentlorinin se¢ilmasi, omtoonin bazarda mévqelosdirilmosi, hor bir
maqsadli seqment ii¢iin marketinq kompleksinin islonmasi
Turizm xidmati vo mohsullarinin xarici vo daxili turistlors satigindan, turizm miiassisalori ti¢iin turizm mshsullar
vo avadanliginin ixracindan, turistlorin getdiklori 6lkslords daxili vo beynoslxalq naqliyyat xarcleri, sonayesinda
xarici investisiya qoyulusu, turizmin inkisafi istiqamatinds digar 6lkaslar torafindan verilon kreditlordon daxil
olmalar
Uzaq goalacak ii¢iin iqtisadi-ictimai hadisalarin inkisaf istiqamatlorinin miioyyan edilmasi vo homin inkisafi
sociyyslondiron sistemin, hadisonin bu vo ya digor istiqgamotds inkisaf ehtimali

357 Sosial turizmin tobiati miloyyan edir

Axict marketing voziyyatinin tahlili, tohlitke vo imkanlar, masalalar vo problemlar, marketing strategiyasi,
faaliyyat programi, biidco vo yoxlama gaydalan

® Turizmin d6vlat, sosial vo fardi sektorlar arasinda torafdasligin formalasmasinda ardicil kursun tomin edilmosi,
yeni sosial-iqtisadi yanagmalar vo sosial tadbirlarinin islonmasi, turizm faaliyyati ila alaqali sosial birlikler,
idaralor vo toskilatlar arasinda omokdasligi yaxsilasdirmaga yonalmis saylorin tomin olunmasinda miiayyan
strategiya vo taktika
Yerli mahsul va xidmatlarin, torpaq va digar tabii resurslarin giyamtalarinin yiiksaldilmasi, turizm mohsullarinin
idxal1 zamani 6lkadan valyuta axinlari, ekoloji va sosial problemlarin meydana ¢ixmasi
Beynolxalq omok bolgiisii asasinda dovlotlor arasinda iqtisadi alagoalorin foallagmasi, beynoalxalq ticaratin
genislonmasi vo naqliyyat vasitolorinin tokmillegdirilmesinin qarsiliqli iqtisadi olagalor sistemini

Turizmin inkisafi istiqametinds xarici dlkalorin uzun miiddatli kreditlorinin qaytarilmasi xarclorini

358 Sosial turizmin miiasir meyarlarina daxildir

Tohsil vo elm, sohiyyo, modoniyyat vo incasonot, badon torbiyasi vo idman,turizm vo sosial-modeni servis

® insanin inkisafina sobab olan sosial, maarifcilik vo medoni-tehsil vozifalorinin birgs halline yénolmis faaliyyet
novleri, irqi, madoni, dini vo ya sosial olamotlora gore ayri-segkilik olmadan turizm proqramlarinda istirak edon
maqsadli miistoriler, geyri-iqtisadi saciyyali alava dayoer, ekoloji miihito ahongdar inteqrasiyani tomin etmok cohdi,
kadrlar1 vo personal1 idaroetmo
Yerli mohsul vo xidmotlorin, torpaq vo digor tobii resurslarin qiyomtslorinin yiikseldilmasi, turizm mohsullarinin
idxal1 zaman1 6lkodon valyuta axinlari, ekoloji vo sosial problemlorin meydana ¢ixmast
Istehlak funksiyasi, ohali mesgulluquna sorait yaradilmas: funksiyasi, golirlorin formalasdirilmas: funksiyast,
iqtisadiyyatin digor sahslorinin inkisafina tosir edon vo 6domo balansinin sabit saxlanilmasi funksiyasi
Turizm xidmati vo mohsullarinin xarici vo daxili turistlora satisindan, turizm miiassisalari ii¢iin turizm mohsullar
vo avadanliginin ixracindan, turistlorin getdiklori 6lkalorda daxili vo beynalxalq naqliyyat xarclori, sonayesinda
xarici investisiya qoyulusu, turizmin inkisafi istiqgamatinda digar 61kalar torafindan verilon kreditlordon daxil
olmalar

359 Turizmin beynalxalq va transmilli miqyas halin1 almasina hansi amillar tesir gostarir

Olks daxilinds soyahatlorin balansi, xarico olan sayahotlor balansi, abadlasdirilmis otraf orazi, maddi-texniki
avadanliqlarin tikinti normalarina uygunluq balansi

® Golirlarini artirmaqdan otrii turist agentliklari 6z xidmatlarinin cografiyasini genislondirirlar, turizmin
calbediciliyi va potensial rentabelliyi xaricdon investisiyalarin axinina tasir gostarir

]\/IF\‘Y{‘]]{'] mnhqn]nn f]]l"i'7ml.n fDQDl(I(l.i] fanmic iinﬁﬂmﬁfiﬂ{‘lQ i“](iQQ'FI ‘IPI"II. hn’i7m 1‘9‘7(\1’\]9?’] I’\PQQ}’\IT\Q cnvn]’\nﬂgr‘in

74/107



24.06.2017

LAVAV Y VUG AITIIUW AV VUL AL VO YU UL VU I AUV WAL VALY ALY WALy ] VAL VUiieiias 1t J Vitiuaa mavouviaw o J waivuioiia

cografiyasinin genislondirilmasi vo satigin artirilmasi

Koordinasiya, planlasdirma, tonzimlonmsa, milli turist mshsulunun marketinqi, stimullagdirma, sosial turizm,
maraqlarin miidafiosi

Yerli mohsul vo xidmotlorin, torpaq vo digor tobii resurslarin qiyomtslorinin yiiksoldilmasi, turizm mohsullarinin
idxal1 zamani 6lkodon valyuta axinlari, ekoloji vo sosial problemlorin meydana ¢ixmast

360 Turizmin ictimailogdirilmasinin sosial aspektlorino daxildir

Beynoalxalq amak bdlgiisii asasinda dovlatlor arasinda iqtisadi alagalarin foallagsmasi, beynalxalq ticaratin
geniglonmasi vo naqgliyyat vasitoalorinin tokmillagdirilmasinin qarsiliglt igtisadi alagoalor sistemidir

Kompleklosdirici, servis, zomanat ticarat, elmi-texniki vo madani slaqalor
Tabiotin diqqetalayiq yerlorinin olmasi, konsultativ-imumi idaragiliklo bagli suallara cavab veron konsultasiya
xidmati gdstoran foaliyyot, kommersiya-istehsal olunmus mahsulun istehlak¢iya ¢atdirilmasinda araliq fealiyyat

Tohsil vo elm, sohiyyo, modaniyyat vo incasanat, badon torbiyasi vo idman, turizm va sosial-madoni servis

361 Sosial turizmin miiasir konsepsiyasi asagidakilari tolob edir

Moveud mohsulun turizmin togokkiil tapmis istigamotindo inkisafi, yeni turizm rayonlar hesabina soyahotlorin
cografiyasinin genislondirilmasi vo satigin artirilmast, yeni sirkotlor tosis etmoklo turizm foaliyyotinin
geniglondirilmasi

Toskilati xarakterli miixtolif mexanizmlor vo sosial-iqtisadi miilahizslor sistemi vasitosilo turizmin aktual
problemlorinin dork edilmasi, qanunverici togobbiis vo sosial turizmin toskilinin yeni ndvii asasinda 6lkads sosial
turizmin borpasi

Omtoo vo xidmotlorin bazarda ugurlu mévqe tutmasi mogsodilo marketing strategiyasinin islonmasine qoyulan
investisiyalar, beynolxalq bronlagdirma sistemlorindon istifado, qiymat siyasatinin miintozom totbiqi

Koniilliiliik osasinda, foaliyyotds pay istiraki gortilo, yaxud da iri vo xirda firmalarin — turoperatorlar vo
turagentliklorinin birlogsmasi vo udulmasi

Kompleklagdirici, servis, zomanat ticarat, elmi-texniki vo madani slaqgalor

362 Turoperatorlar1 va turagentlori birlogdiran ¢cox sayda nshang turist firmalar1 necs adlanir

Sanatoriyalar

Turizm korporasiyalari
Turoperatorlar
Turagentlor

Sayahat biirolar

363 Turizm korporasiyalarinin yaradilmasi hansi osaslarla bas verir

Ohalinin 6z madoni irsino maragi artirmagq, iqtisadi cohatdon zoif inkisaf etmis regionlarda otraf miihitin
mithafizosi mosololori holl edilmosinin imumiliyi ile saciyyoelonir

Konilliliik osasinda, foaliyyotds pay istirak: sortilo, yaxud da iri vo x1rda firmalarin — turoperatorlar vo
turagentliklorinin birlosmasi vo udulmasi yolu ilo

Yerli mohsul vo xidmatlorin, torpaq vo digor tobii resurslarin qiyomtslorinin yiikssldilmasi, turizm mohsullarinin
idxal1 zaman1 6lkadon valyuta axinlari, ekoloji vo sosial problemlorin meydana ¢ixmasi

Turistlorin yerlogdirilmasi {izrs, turistlori noqliyyatla tomin edon miiassisalar, iago miiassisolari, turizm mohsulunun
yayilmasi izro turist firmalari, turist reklam-informasiya idaralari, turist miiassisslarinin iflasi

Turizmin inkisafi istiqgamatinds xarici 6lkalorin uzun miiddstli kreditlorinin qaytarilmasi xarclori asasinda

364 Beynolxalg mehmanxana konsernlarinin bazarda hakim moévqgeyini tomin edan iistiinliiklors daxildir

Koordinasiya, planlasdirma, tonzimlonmo, milli turist mehsulunun marketinqi, stimullagdirma, sosial turizm,
maraqlarin miidafiosi

Turizm xidmati vo mohsullarinin xarici vo daxili turistlora satisindan, turizm miiassisalari ii¢iin turizm mohsullar
vo avadanliginin ixracindan, turistlorin getdiklori 61kalorda daxili vo beynalxalq nogliyyat xarclori, sonayesinda
xarici investisiya qoyulusu
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iqtisadiyyatin digor sahslorinin inkisafina tosir edon vo 6domo balansinin sabit saxlanilmasi funksiyasi

Omtoo vo xidmotlorin bazarda ugurlu mévqe tutmasi moqgsodilo marketing strategiyasinin islonmasine qoyulan
investisiyalar, beynolxalq bronlagdirma sistemlorindon istifado, ¢cevik qiymet siyasatinin miintozom totbiqi, yliksok
ixtisasl kadrlar vo 6zlorinin kadr hazirlig1 sistemi, markozlosdirilmis tochizat vo satis, investisiyalar tosorriifat
foaliyyatinin mithiim istiqgamatlorinde comlomok imkani1

Moveud mohsulun turizmin togokkiil tapmis istigamotindo inkisafi, yeni turizm rayonlar hesabina soyahotlorin
cografiyasinin genislondirilmasi va satisin artirillmasi, yeni sirkatlor tasis etmokls turizm foaliyystinin
geniglondirilmasi

365 Sosial turizmin comiyyatdoki roluna daxildir

Istehsal miinasibotlorinin inkisaf etdirilmasi

® Sosial barabarlik, amok kollektivinin faallig1, fordi vo ictimai rifah halinin yliksalmosi
Milli golirin artirilmasi
Beynolxalq iqtisadi miinasibatlor

Ictimai omok bolgiisii

366 Turizm praktikasinda monavi doyarlor asagidaki maddi-texniki elementlordas tistiinliik togkil etmalidir

Toabiotin diggatalayiq yerlarinin olmasi, konsultativ-imumi idaragiliklo bagli suallara cavab veran konsultasiya

xidmoati gostaran faaliyyat, kommersiya-istehsal olunmus mohsulun istehlak¢iya ¢atdirilmasinda araliq faaliyyat
@® insan soxsiyyotinin tam vo harmonik inkisafi, daim artan torbiyo vo tanisliq meylino verilon diqqot, xalqlarin

borabar hiiquqlarini vo 6z miiqaddoratini hoall etmoys hdrmat, insan loyaqatine hdrmat hiiququ kimi azadliqlarin

verilmasi, xalqlarin manovi doyarlorins hérmat vo modoni mansubiyyatlorin etirafi

Bazarin seqmentlosmasi ohalinin 6z modani irsind marag1 artirmagq, iqtisadi cohatdon zoif inkisaf etmis regionlarda

otraf miihitin miithafizesi mosalslori hall edilmasinin imumiliyi ils saciyyslenir

Miisssisonin rentabellik foaliyyatinin yiliksaldilmasi {i¢lin onanavi tesarriifat iisullarini istifads etmoklos resurslarin

maksimum istifadasidir

Yerli mahsul va xidmatlarin, torpaq ve digar tabii resurslarin qiyamtslarinin yiiksaldilmasi, turizm mohsullarinin

idxal1 zamani 6lkadan valyuta axinlari, ekoloji va sosial problemlorin meydana ¢ixmasi

367 Turizm xidmati istehlak¢ilarin calb edilmasi istigamatinds menecerlorin hayata kecirdiyi proqramlara
daxildir

Insan soxsiyyetinin tam vo harmonik inkisafi, daim artan torbiyo vo tanisliq meylino verilon digqat, xalqlarin
borabar hiiquqlarini vo 6z miigoddaratini hall etmoys hérmat, insan loyaqgoatine hdrmat hiiququ kimi azadliglarin
verilmasi, xalglarin manavi doyarlarina hdrmoat vo madani mansubiyyatlarin etirafi

® Yeni nadir turmohsulun yaranmasinin texniki imkanlar, giymoatlorin planlasdirilmis soviyyasi ¢ar¢ivasinda turun
yaranmasinin iqtisadi imkanlari, onu almaq arzusunda olan istehlak¢ilarin lazimi komiyyati
Ayri-seckilik vo inteqrasiya problemlari qarsisinda yliksok ideal, iqtisadi inkisafin horokatvericisi, yaxin goalocayin
istlinliiyii, torpaqlardan istifadonin idars edilmoasinin igtirak¢isi, milli inkisaf proqramlarinda torafdasliq
Yerli mahsul va xidmatlarin, torpaq va digar tabii resurslarin giyamtalarinin yiiksaldilmasi, turizm mohsullarinin
idxal1 zamani 6lkadan valyuta axinlari, ekoloji va sosial problemlorin meydana ¢ixmasi
Koordinasiya, planlagdirma, tonzimlonmo, milli turist mohsulunun marketingi, stimullasdirma, sosial turizm,
maraqlarin miidafiasi

368 Turizmin inkisafinin sosial cohatlorino aiddir

Istehsal miinasibatlorinin inkisaf etdirilmosi
® Mosgullugun artirilmast, ohali golirlorinin saviyyasinin yiikseldilmasi, hoyat soviyyesinin yaxsilagdirilmasi

Igtisadi, konyuktur, elmi-texniki, maliyya, isehsal, investisiya amillorinin inkisafi

Bazarin yayilmasi, movcud bazardan miistarilorin bdyiik miqdarini yayindirmaq, yeni xidmot vo marsurutlara
tolobin boliisdiiriilmasi, satisin effektivliyinin yiiksolmosi

Turist-rekreasiya ehtiyatlarinin vo turizm miiassisalorinin operativ nozarat sistemi, yeni turizm rayonlar hesabina
soyahotlarin cografiyasinin genislondirilmasi

369 Turizm sahasinds roqabat aparan sirkatlor hansi strateji metoddan bahrolonirlor
Thrizm cirkatinin idara edilmaci iiciin veni faalivuat eahAadi iiciin hana idaraetma nraarami ashnl adila hilar
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iqtisadiyyatin digor sahslorinin inkisafina tosir edon vo 6domo balansinin sabit saxlanilmasi funksiyasi gobul edilo
bilor

Moveud mohsulun turizmin togokkiil tapmis istigamotindo inkisafi, yeni turizm rayonlar hesabina soyahotlorin
cografiyasinin genislondirilmasi va satisin artirillmasi, yeni sirkatlor tasis etmokls turizm foaliyystinin
geniglondirilmasi

Milli saviyyodo marketing todqiqatlari, turizm infrastrukturunun inkisafinin hiiqiiqu ve investisiya yoniimli
dastoyi, marketing konsepsiyalarinin miiassisalor li¢iin onlarin reallagdirilmasi istigamatindo moaslohatlorlo
hazirlanmasi vo emal edilmasi, maslohot xidmatlori

Turist mohsuluna olan doyarin va istehlak doyorinin realizo olunmasi, turist mohsulunun istehlak¢iya ¢atdirilmasi
prosesinin toskil olunmasi, omoys material-maddi stimulun iqtisadi tominati

Turizm sirkatinin idare edilmoesi ii¢iin yeni foaliyyot sahosi {i¢iin hansi idarsetmo proqrami qobul edilmaesi, yeni
sirkoatlor tosis etmokls turizm foaliyyatinin genislondirilmasi

370 Turist tadqiqatlarinin aparilmasi prosesi asagidaki marhalslords ifade olunur

Ekstensiv vo intensiv tokrar istehsal, golirlorin doyigsmosi

Problemin miioyyon olunmast, voziyyat analizinin aparilmasi
Sixisdirilmis tokrar istehsal vo ya neqativ demoqrafik situasiya, sosial-iqtisadi idarsetmanin magsad va
vazifalorinin tohlili obyektlari

Istehlak biidcosina daxil olan maddi vo monavi nematlorin mocmuu va onlarin giymatinin deyismoe meyllori

Ekstensiv vo intensiv tokrar istehsal, six1gdirilmis tokrar istehsal vo ya neqativ demogqrafik situasiya

371 Dovlat turizm sahoasindo asagidaki todbirlori hoyata kegirir

Turistin sofarlorini miiayyon edir
Turizm faaliyystine kdmak edir, onun inkisafi iigiin sorait yaradir, 61ks haqqinda turizm ti¢iin shamiyyatli bir diyar
kimi tasavviir yaradir

Turizm infrastrukturu sahasinds elmi todqiqatlar inkisaf etdirir
Turizmin normativ bazasini islayib hazirlayir

Turizm sahasinds xiisusi raziligin verilmosini tomin edir

372 Turizmin inkisaf strategiyasina daxildir

Diinya miqyaslh iimumi vo ayrica xarakterli, regional iimumi vo ayrica, xiisusi voixtisaslagsmig

Méveud mohsulun turizmin togokkiil tapmis istiqamatindo inkisafi, yeni turizm rayonlari hesabina soyahotlorin
cografiyasinin genislondirilmasi vo satigin artiritlmasi, yeni sirkotlor tasis etmakls turizm foaliyyatinin genis-
londirilmasi

Ictimai-siyasi va sosial-iqtisadi ehomiyyatine géra
Sargi vo yarmarkalarda reklam foaliyyati

Otraf miithit vo planlagdirma, kommunikasiya va sanadlosma

373 Dovlat turizm siyasatini hoyata kegirorkon asagidaki funksiyalar1 yerino yetirmoalidir

istirahat edonlors aylonmak imkaninin verilmasi, fordi yorgunluq hissinden azad olunmasi
Turizmin inkisafina kapital qoyuluslarinin zoruriliyi

Kommersiya vo qeyri-kommersiya marketingi, onlarin forqlondirilmasi
Koordinasiya, planlagdirma, tonzimlonma, milli turist mshsulunun marketinqi, stimullagdirma, sosial turizm,
maraqlarin miidafiosi

Kommersiya bélmasinda turizm xidmatinin risq xiisusiyyatlori

374 Turizmin dovlat tonzimlonmasi tadbirlorine asagidakilar daxildir
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Turistin safarlorini miioyyan edir
® Turizm foaliyyatino komok edir, onun inkisafi ligiin sorait yaradir, 61ko haqqinda turizm iigiin chomiyyatli bir diyar
kimi tasovviir yaradir

Turizmin normativ bazasini isloyib hazirlayir
Turizm infrastrukturu sahasinds elmi todqiqatlar inkisaf etdirir

Turizm sahoasinde xiisusi raziligin verilmosini tomin edir

375 Galirlorin tanzimlonmasi asagidaki osas obyektlori ohato edir

Iqtisadi miinaqisolorin vo bazar miinasibotlorinin istirak¢ilan arasinda ziddiyyaetlorin yumsaldilmasi, golir vo omok
hagqinin diferensiasiyasinin garsisinin alinmasi

® Golirlar, omok haqqi vo amok bazari, mosgulluq, kadr hazirligi, vercilar, sosial tominat vo miidafio, monzil soraiti,
y1gimin qorunmasi, omak goraiti vo ddonilmosi
Insanin fordi xarakteristikalar vo keyfiyyetlori, iqtisadi sistemin somoraliliyi, saho, miiossisa, regional
xlisusiyyatlor, miilkiyyat formalarinin miiayyonlogdirilmasi

Sintetik vo natural gdstaricilor, maddi rifahin bolgiisiiniin strukturu vo miitonasibliklori
Istehlakin sosial inkisafda rolunun giymotlondirilmasi, galir vo omok haqqinin diferensiasiyasinin garsisinin
alinmasi

376 Sosial siyasotin formalasdirilmasinin asas mogsadlori asagidakilardir

Istehlakin regional iqtisadi vo sosial inkisafda rolunun qiymeotlondirilmesi, golir vo amak haqqinin
diferensiasiyasinin qarsisinin alinmasi

® qtisadi miinagisolorin vo bazar miinasibatlorinin istirak¢ilan arasinda ziddiyyetlorin yumsaldilmas, galir vo amak
haqqinin diferensiasiyasinin qarsisinin alinmasi
Sohiyyanin vaziyyati, tohsil vo ohalinin masgulluq soviyyasi, orta 6miir miiddoti, aliciliq qabiliyyati, siyasi hoyata
daxil olma
Masguliyyat qurulusu, amtos toklifi, shali galirlari, xidmat sahalerinin inkisafi va strukturu, shalinin demoqrafik
torkibinin ucotu

Istehlak standarlarina uygunlasdirilmis, nisbi vo prognozlasdirilan yoxsulluq haddinin miisyyan olunmast

377 Xidmot standart1 nadir?

Xidmotin komiyyat gostaricisi
® Miistorilors xidmot tiglin zoruri olan qaydalar komrleksidir ki, bu da biitiin istehsal amoliyyatlarinda toyin olunmusg
keyfiyyot soviyyasina zomanat verir.

Miiassisonin daxili normatividir.
Dovloatin miloyyan etdiyi normativdir vo biitiin miiassisalors samil edilir.

Dovlat torafindon miioyyon edilmis standartdir ki, bu da yalniz dévlot miiossisalorine aiddir.

378 Azarbaycan Respublikasinda 2002-2005-ci illar ii¢iin Turizmin Inkisafina dair Dévlat Programinin
daxili turizmin toskili iigiin tadbirlora aiddir
Hor bir istirak¢inin birliys koniillii surotds daxil olmasi sarti ils, har bir istirak¢inin maliyys miistaqilliyinin,
Ozliniiidorasinin va iqtisadi maraqlarin imumiliyinin saxlanilmasi

® Turizm xidmotlarinin standartlasdirilmasi vo sertifikatlasdirilmasina dair kompleks todbirlorin gériilmasi, turizm
sahasinda istehlakgilarin hiiquglarinin qorunmasina dair todbirlarin goriilmasi va s.

Turizm galirlorin 6l¢iilmasi vo aspektlorinin qiymatlondirilmasi

Istehlakg1 tolobinin arasdirilmasi {izro bazarin marketing todqiqi
Regionlarda madoni-maarif, tarix vo tobiot abidalorina ekskursiyalarin toskili, regionlarda turist zonalarinin va
marsrutlarinin togkil edilmasi

379 Azarbaycan Respublikasinda 2002-2005-ci illar ii¢iin Turizmin Inkisafina dair Dévlot Programinin
turizm foaliyyatinin toskili vo turizmin inkisafinin idaro olunmasi todbirlorine daxildir

Har hirictiralkcinin hirliva kaniillit anratda daxil almaci earti ila har hirictirakeinin malivva miictanillivinin
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Oziliniiidorasinin vo iqtisadi maraqlarin imumiliyinin saxlanilmasi
Turizm xidmetlorinin standartlagdirilmas: vo sertifikatlagdirilmasina dair kompleks todbirlorin goriilmesi, turizm
sahasinda istehlak¢ilarin hiiquqlarinin qorunmasina dair todbirlorin goriilmesi vas.

Marketing tadqiqatlari, biznes planlarin asaslandirilmasi
Dovlot miqyasinda turizm firmalarinin istehsal-xidmaot vo region shalisinin turist xidmotlorinin togkilindo
moanfoatin alds olunmasini bildirir

Mehmanxanalarin xidmat standartlarina uygunlugunun toyin olunmasi

380 Ddvlatin turizm siyasati miioyyon spesifik amillorin tosiri ilo formalasir. Hansi bura daxil deyil?

Olkenin tabii seraiti

Xaricdo yasayan Azorbaycanlilarin say1
Sosial-iqtisadi gorait

Turizmin inkisafi i¢iin hiiquqi sorait

Miioyyen turist marginda olan obyektlors ¢gatmaq iigiin noqliyyat soraiti

381 Turizm faaliyyatinin planlagdiriimasinda konseptual inkisaf strategiyasi asagidaki istigamatlorls idare

olunur

Moveud mohsulun turizmin togokkiil tapmis istigamotindo inkisafi, yeni turizm rayonlar hesabina soyahotlorin
cografiyasinin genislondirilmasi vo satisin artirilmasi, yeni sirkotlor tosis etmakls turizm foaliyystinin genis-
londirilmasi

Turizmin inkisafinin iqtisadi artimda rolunu artirmagq, turizmin sosial-iqtisadi somorasini ve onun region iqtisadi
potensialinin dovriyys colb edilmasindo foaliyyetini giiclondirmok, turizmin menecment sahosi kimi planlagmasi
vo idaro edilmosinds sahibkarliq foaliyyatinin, o ciimlodon fiziki soxslorin, yerli ohalinin istirak pay1 vo onlarin
glizoraninin yaxsilagdirilmasinin samarasing tasirini gliclondirmak

Miistarilarin vardislerinin doyisdirilmesi, onlarin davranisi, ticarat miinasibatlorin doyismaosi, reklam foalliyyati,
iqtisadi voziyyet, beynolxalq, siyasi miihit

Noqliyyat vo mebellorin tomiri, camasirxanalar, kirayo montoqolori, barborxanalar vo noqliyyat xidmotlori, tohsil
xidmotlorinin tosirini giiclondirmok

Turist-rekreasiya ehtiyatlarinin vo turizm miiassisalorinin operativ nozarat sistemi, yeni turizm rayonlar hesabina
sayahotlorin cografiyasinin genislondirilmasi

382 Turizm infrastrukturunun inkisafinin tonzimlonmasi tigiin hansi todbirlorin hoyata kegirilmasi
moqsadouygundur

Yerli hakimiyyastin effektiv monopoliya va ikriminal siyasati, turizm miiassisalori arasinda saglam roqabaot
miihitinin yaradilmasi

Biidca vasaitlorindan istifade edilmasi istiqamatindo turizm sektorunun miistaqilliyinin artirilmasi, dovlat
biidcasinden turizmas sorf olunacaq xarclorin ugotunun hazirlanmasi, bunun iigiin miivafiq hiiquqi bazanin
yaradilmasi, turizmin maliyyelosdirilmoesindo dévlot vo kommersiya strukturlarinin maraqlarini artirmaq iiciin
genis vo ohatali stimullagdirma sisteminin totbiq olunmasi

Turist mahsuluna olan doyarin va istehlak dayarinin realize olunmasi, turist mohsulunun istehlak¢iya ¢atdirilmasi
prosesinin toskil olunmasi, omoyo material-maddi stimulun iqtisadi tominati

Moveud mohsulun turizmin togokkiil tapmis istigamotindo inkisafi, yeni turizm rayonlar hesabina soyahotlorin
cografiyasinin genislondirilmasi vo satigin artirilmasi, yeni sirkotlor tosis etmakls turizm foaliyystinin genis-
londirilmasi

Planetin artan shalisinin rekreasiya xidmatine olan tslabati, osial-iqtisadi amil, adam basina illik galirlar, tobii,
hom ds antropogenik monsoli resurs potensiali, infrastruktur amil, baslica turist regionlarina miinasibatds 6lkonin
cografi mévcudlugu amillarin inkisafi

383 Dovloat turizm siyasatini hoyata kecirorkon asagidaki funksiyalar: yerine yetirmoalidir

Marketing riski, maliyya riski, isehsal riski, 6domo balansinin sabit saxlanilmasi
Marketing, turizm mohsulunun yaradilmasi, maliyys hesablagsmalari, turizm firmasinin inkisafi

Maliyyae giizostlori, “yarimmaliyyo”xarakterli gilizostlor, digor todbirlor
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maraqlarin miidafiosi
Investisiya foaliyyotlori igarisindo miiassisonin yeni faaliyyat sferalarinin monimsonilmaosi, sigorta firmalarinin
tosis edilmesi, yeni riskli layiholorin hoyata kecirilmosi ilo slaqadar investisiya formasidir

384 Azorbaycanda turizmi inkisaf etdirmok mogsodils asagidaki asas vozifalor qarsiya qoyulmusdur

Idaroetmo, proqnoz, utilitar, monetar, hoyat vo saglamligin s1gortasi, omlak s1gortasi, turistlerin istirahotdo
olduglari zamani pis hava hallarinda sigortalanmanin togkili

® Turistloro xidmotin keyfiyyatinin yiiksoldilmoasini onun beynalxalq standartlara uygunlugunu tomin etmok, turizm
faaliyyatinin dovlat tonzimlonmasini hayata kegirmak, turizmdon dovlat va yerli biidcalars daxil olan vasaitin
hocmini artirmagq, turizmin infrastrukturunu, onun maddi texniki bazasint méhkomlatmok
Bankdan kommersiya kreditlorinin alinmasi, qiymotli kagizlarin emissiyasi, kapitalin idarsedilmasi, dovlat
glizastli kreditlarinin coalbi, xarici investisiyalarin calbi

Rentabellik, mosuliyyst, kommersiya nailiyyatlorinin alde olunmasi, sarbastlik

Keg¢mis satis osasinda prognozlarin verilmosi, riyazi, iqtisadi vo statistik modellorin horakato gotirilmasi

385 Turizm siyasatinin asas istiqgamatlorine daxildir

Koordinasiya, planlagdirma, tonzimlonma, milli turist mshsulunun marketinqi, stimullagdirma, sosial turizm,
maraqlarin miidafiosi

® Soyahot edonlorin hiiquglarnin gorunmasi, milli turizm moahsulu istehsalgilarnin maraqlarinin mithafizasi, daxili
va xarici turizmin beynalxalq saviyyads dastoklonmasi
Idaraetma, prognoz, utilitar, monetar, hayat vo saglamligin sigortasi, omlak sigortasi, turistlorin istirahotdo
oldugqlar1 zamani pis hava hallarinda sigortalanmanin toskili
Firmanin ehtiyatlari, mohsulun yekcins olma doracaesi, mohsulun hoyat dovriiniin morholosi, bazarin yekcinslik
doracesi, raqiblorin marketing strategiyast
Turistloro xidmetin keyfiyyotinin yiiksoldilmesini onun beynslxalq standartlara uygunlugunu tomin etmok, turizm
foaliyyatinin dovlat tonzimlonmasini hoyata kegirmak, turizmdon ddvlat va yerli biidcalors daxil olan vasaitin
hocmini artirmaq, turizmin infrastrukturunu, onun maddi texniki bazasint méhkomlotmok

386 Turizm sahasinin inkisaf istiqamatlorine agagidakilar daxildir:

Turizm xidmati lizra miitaraqqi iisullarin vo standartlarin hazirlanmasina va totbiq edilmasina nail olmaq, tabii
inhisargiliga gorait yaratmaq
Maddi-texniki bazanin mévcud vaziyyati vo inkisafi, turizm firmalarinin foaliyyotinin maliyye-igtisadi
gostaricilori, rogabati qabaqlayan yeni foaliyyot formalari

® Foaliyyat gdstoran turizm obyektlarinin miasir talablars uygun qurulmasi, beynalxalq va daxili bazarda 6lkanin
raqabat qabiliyyatini artira bilon turizm infrastrukturu tokmillogdirmok vo turizm sonayesini yaratmaq, 61ko turizm-
rekreasiya zonalarinin hiiquqi statusunu miioyyon etmok, arazisinds turizm zonalarinin va turist marsrutlarinin
miisyyan olunmasini tomin etmok
Turizm senayesini yaratmaq, 61ks turizm-rekreasiya zonalarinin hiiquqi statusunu miiayyon etmok, arazisindo
turist marsrutlarinin miioyyon olunmasini tomin etmak, inhisar¢iliga gorait yaratmaq
Turizm sahoesinds ¢alisan insanlarin peso hazirli§1 soviyyoesini daima artirmaq vo turizm sahosinde zongin tocriibasi
Olkolorls kadr hazirlig1 sahasindo beynolxalq emokdaslig1 genislondirmok

387 Turizmin inkisafinin sosial-iqtisadi gostaricilor sistemi asagidakilardan ibaratdir:

Beynolxalq turizmin inkisaf gdstoricilori, turizm firmalarinin foaliyystinin maliyye-iqtisadi gdstericileri, turizmdo
kadr tominatinin tokmillegdirilmasi

® Turist axinlarinin hacmi, maddi-texniki bazanin méveud voziyyati vo inkisafi, turizm firmalarinin faaliyystinin
maliyyo-iqtisadi gostaricilori, beynolxalq turizmin inkisafi
Turist axinlarinin hacmi, yeni turizm rayonlari hesabina soyahotlorin cografiyasinin genislondirilmasi vo satisin
artirilmasi, tobiat obyektlorinin tomiz vo yararli vaziyyatds olmasi gostaricilori
Turist axinlarinin hacmi, maddi-texniki bazanin mévcud vaziyyati vo inkisafi, turizm firmalarinin foaliyyatinin
maliyyo-iqtisadi gostaricilari, beynalxalq turizmin inkisaf gdstoricilari, turist-rekreasiya ehtiyatlarinin vo turizm
miiassisalorinin operativ nozarot sistemi gdstoricilori
Turist axinlarinin hacmi, maddi-texniki bazanin mévcud vaziyyati vo inkisafi, turizm firmalarinin faaliyyatinin
maliyyo-iqtisadi gostaricilari, ragabati gabaqglayan yeni foaliyyat formalarinin inkisafi

388 Turizm sahosindo dovlot siyasotinin osas sortlori asagidakilardir:
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ixtisasli kadrlarin formalagsmasina zomanat yaradir, turizm sahasinds qisa miiddatli inkisaf etmis 6lkalorin
beynolxalq tacriibalerine asaslanir

Dovlat 6z orazisinde turist-rekreasiya ehtiyatlarinin vo turizm miiassisalorinin operativ nozarot sistemini vo doqiq
hesabatini aparir, turizmin maliyyo-resurs problemlorinin hallinds aktiv rol oynayir, turizmds kadr tominatinin
tokmillosdirilmasi istiqgamotindos ixtisaslagma va birbasa dovlstin miidaxilasi ils ali ixtisasli kadrlarin
formalagmasina zomanat yaradir,

Dovlat 6z orazisinde turist-rekreasiya ehtiyatlarinin vo turizm miiassisalorinin operativ nozarot sistemini vo doqiq
hesabatini aparir, turizmin maliyys-resurs problemlorinin hallinds aktiv rol oynayir, turizm sirkotinin idara
edilmasi li¢lin moagbul idaroetms proqramini qabul edir

Turizm sahasinda dovlat sosial demoqrafik proseslorin tonzimlonmasinda, o ciimlodan regional turizm
infrastrukturunun yaradilmasi vo formalasdirilmasinda aktiv turizm siyasati hoyata kegirir

Turizm sahasinda qisa miiddatli inkisaf etmis 61kolorin beynalxalq tocriibaloring asaslanir, ohalinin asas kiitlasinin
yasayls soviyyasi, yoni turizmin iqtisadi slverisliliyi, votondaglarin 61ko daxilinds vo biitiin diinya iizro xarici
soyahatlarine imkan veran, sosial azadliq vo hiiquqlarinin olmasi sistemini tomin edir

389 Turist rayonu hansi gostaricilors malik olmalidir

Gomriik giizostlorina malik olmalidir

Turist maraqlarina malik obyektlara malik olmali, turist tolabatina uygun zaruri xidmatlor gdstormalidir
Ictimai-taskilat: struktura malik olmalidir

Turizmin inkisafina demoqrafik amillarin tosiri olmalidir

Rayonlasmanin prinsiplorins uygun olmalidir

390 Turizm faaliyyatinin tonzimlonmasinin osas moqsadlori asagidakilardir

Beynolxalq turizm togkilatlarinin xiisusi funksiyalari voa kompetensiyasi

Tobiati qorumagq, sayahat zamana istirahat, yerdoyisme azadligi, infrastrukturun inkisafi
Turizm mohsullarinin horokoto gatirilmasi

Turizmin saglamliq funksiyalarinin formalasdirilmasi

Turizmdo sahalorarasi vo regionlararasi faaliyyatinin olagealondirilmasi

391 Turizmdos investisiya obyektlori asagidaki slamotlora goéro tosniflosdirilirlor

Xidmot sahoalarinin sosial xidmatinin tonzimlonmasi mexanizmi formasinda

Turizm layihasinin miqyasi iizrs, layihonin mogsadli istigamatlonmasi izra, turizm miiassisasinin hoyat ddvriiniin
miixtalif morhalalorinds hoyata kegirilon investisiya dovriiniin xarakteri vo torkibi {izro, dovlot miidaxilesinin
doracesi iizra, pul vasaitlori istifadssinin iqtisadi effektivlik saviyyasi iizro

Iqtisadi islahatlarin konsepsiyasi vo reallagma mexanizmi baximindan
Ayri-ayrt maddi nematlorin biitovlitkdoe istehlak hocmindas xiisusi ¢okisi asasindasosial idareetmonin metodoloji
prinsipidir

Igtisadi vo sosial idaroetmonin metodoloji prinsipi kimi

392 Ucqar va struktur alagolori zoif olan reqionlarda turizmin inkisafinin miisbat naticalori ilo yanasi
asagidaki monfi hallarin1 da gqeyd etmak lazimdir

Beynolxalq turizmin inkigafina manegilik yaradir

Miixtalif qrup ohali maraqlarinin qiitblagdirilmasi vo kommersiyalasdirilmasi, ixtisaslagdirilmamis amoayin rolunun
artmasi, comiyyatds qabul olunmus oxlaq normalarindan uzaqlasma hallarinin artmasi, madoniyyatin
kommersiyalasdirilmasi, bu vo ya digor rayonlarda madoni irsin mohv olmasi, yerli ohali ils turistlor arasinda
miinaqisalor

Tobiotdon istifadoys yonoldilon todbirlori 6n plana ¢okir

DNinaatalavia verlarin tarivi va madanivvat alaaalarinin metadilki diiciiniilmiic niimaviad va hin ahvelktlarla haslh
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hadisolorin naql edir
Regional valyuta axinlarinin, homginin xaricdon valyuta daxil olmalarini artirir, imumi milli mohsulun hacmini
yiiksaldir, yeni is yerlorinin yaradilmasina sorait yaradir, yerli vo xarici kapitallarin yatirilmasina sorait yaradir

393 Turizm sahosino xiisusi va xarici investisiyalar1 calb etmak ii¢iin vacibdir

Informasiya, ekspertiza, moslohat xidmatlori

® Yerli hakimiyystin reklam-informasiya sahosinds foallig1, yerli vo hakimiyyat soviyyosindo azad adminstrativ vo
vergi siyasati, xlisusi investisiya togobbiisiiniin havaslondirilmasi
Informasiya, ekspertiza, moslohat, firmalarin ictimaiyyotlo alagalorini tomin edon va istehsalatda normal sosial-
psixoloji iqlim yaradan xidmatlori

Maliyya-kredit, va sigorta xidmatlari, informasiya, ekspertiza, maslohoat xidmatlari
Isci heyatinin secilmosi xidmotlori, firmalarin ictimaiyyotlo alaqgoelorini tomin edon vo istehsalatda normal sosial-
psixoloji iqlim yaradan xidmotlor

394 Turizm miiossisasinin investisiya qararlarini hansi tiplors ayirmaq olar

Yerli hakimiyyotin effektiv antimonopoliya vo antikriminal siyasati, turizm miiossisalori arasinda saglam roqabot
miithitinin yaradilmasi

® Ayrica layiholor {izra gorar, bir ne¢o alternativ layihslordon daha yaxsisinin se¢ilmasi ilo slagodar gorar,
formalasdirma haqqinda qorar
Istehsal, respublikaya gatirilon mohsul, idxal vo ixrac, pensiya va yardim, taqaiidlor, maliyys sistemindon daxil
olan golirlor

Dividend, pensiya vo yardim, toqaiidlor, maliyys sistemindon daxil olan galirlor

Omtas toklifi, istehsal, respublikaya gotirilon mahsul, comiyyat, sosial amillar, savadliliq soviyyasi

395 Regionlarin turizm potensialinin vo imkanlariin qiymstlondirilmasinds hansi gostaricilordon istifads
olunur

Olkalor arasinda dostluq, mehriban qonsuluq, dinc miinasibatlar, iqtisadi, ticarat, elmi-texniki va modoni slagalaer,
turist miibadilasi lizra dovlatlorarasi va hokiimatlorarast omakdasliq amillerini

® Tobii-iqlim cazibasi, saf straf miihitin olmasi, asuds vaxtin togkili tigiin sosial infrastrukturlarin olmasi va inkigaf
soviyyosi, otellorin keyfiyyot standartlari, qida vo xidmaot saholorinin toskili, operativ noqliyyat vo rabito, soxsi
tohlikosizliyin tominati vo regionun stabilliyi, beynolxalq prestij vo moshurluq, modoni-tarixi atmosfer
Is¢i heyotinin segilmasi xidmotlori, firmalarin ictimaiyyatlo slagalorini tomin edon va istehsalatda normal sosial-
psixoloji iqlim yaradan xidmotlor
Turizm xidmati vo mohsullarinin xarici ve daxili turistlers satigindan, turizm miiassisalori ti¢iin turizm mshsullar
vo avadanliginin ixracindan, turistlorin getdiklori 6lkslords daxili va beynoslxalq naqliyyat xarclari, sonayesinda
xarici investisiya qoyulusu, turizmin inkisafi istiqamotinds digor 61kelor torofindon verilon kreditlordon daxil
olmalar
Omtoonin bazarda daha ugurlu mévqe tutmast moqsadilo marketing strategiyasinin islonmosinoe qoyulan boyiik
investisiyalar, beynolxalq bronlagdirma sistemlarindan istifads, ¢evik qiymat siyasstinin miintozom tatbiqi, yiiksok
ixtisasli kadrlar vo 6zlorinin kadr hazirlig: sistemi

396 Azorbaycanda turizmi inkisaf etdirmok mogsadilo asagidaki hansi vozifalor qarsiya qoyulmusdur

Inhisarg1liq prinsiplorino asaslanan bazari inkisaf etdirmok

® Turizm sahosindo sahibkarlig1 inkisaf etdirmoklo roqabato davamli turizm bazasini yaratmagq, turistlors xidmsotin
keyfiyyotinin yiiksoldilmasini, onun beynolxalq standartlara uygunlugunu tomin etmok, dévlot vo yerli biidcalora
daxil olan vasaitin hacmini artirmaq, turizmin infrastrukturunu, onun maddi-texniki bazasini méhkomlotmoak,
turizm miiassisolarinin beynoalxalq turizm proqramlarinda istiraki iigiin sorait yaratmaq, xarici investorlari turizm
sferasina colb etmok
Mohsulu yenilosdirma, yeni istehsalat giiciiniin iso salinmasi, istehsal giiciiniin texniki baximdan yenidon
silahlanmasi vo ya yenidon qurma hesabina artmasi, natamam tikintinin hocmi, qeyri-istehsal toyinatli obyektlorin
igo salinmasinin tominatgist kimi bazar subyektlorinin inhisar¢i qruplarin alinds comlogmosi
Tabistin diqqetelayiq yerlorinin olmasi, konsultativ-imumi idaragiliklo bagli suallara cavab veron konsultasiya
xidmati gdstoran foaliyyot, kommersiya-istehsal olunmus mahsulun istehlak¢iya ¢atdirilmasinda araliq foaliyyat

Inhisarciliq prinsiplerine esason sahibkarlig1 inkisaf etdirmokla raqaboto davamli turizm bazasini yaratmaq
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397 Olkonin regionlarinda turist zonalarinin vo marsrutlarinin toskil elilmosilo bagli hazirlanmis proqramlar
hanst istiqamatlor {izro hoyata kegirilir

Abseron, Qobustan-Samax1-Agsu-Goycay-Ismay1lli-Kiirdomir-Zordab-Agdas, Xiz1-Siyozon-Dovaci-Xagmaz-Quba-
Qusar, Qabala-Oguz-Soki-Qax-Zaqatala-Balaken, Naxcivan-Sahbuz-Sarur-Sedarok-Ordubad-Culfa-Babok-Iran-
Tiirkiyo

® Abseron, Qobustan-Samax1-Agsu-Goycay-ismayilli-Kiirdomir-Zordab-Agdas, Xiz1-Siyezen-Davagi-Xagmaz-Quba-
Qusar, Qaboala-Oguz-Soki-Qax-Zaqatala-Balakon, Gonca-Goranboy-Xanlar-Gadobay-Tovuz-Qazax, Salyan-Masalli-
Lerik-Lonkoran-Astara, Nax¢ivan-Sahbuz-Sarur-Sadarok-Ordubad-Culfa-Babok

Qoabola-0Oguz-Saki-Qax-Zaqatala-Balakon, Gonco-Goranboy-Xanlar-Gadoboy-Tovuz-Qazax-Giirciistan
Goanco-Goranboy-Xanlar-Godoboay-Tovuz-Qazax, Salyan-Masalli-Lerik-Lonkoran-Astara, Nax¢ivan-Sahbuz-Sarur-
Sadarok-Ordubad-Culfa-Babok-Tiirkiyo

Xi1z1-Siyazon-Davagi-Xagmaz-Quba-Qusar-Rusiya, Qoabala-Oguz-Saki-Qax-Zaqatala-Balakon, Ganca-Goranboy-
Xanlar-Godoboy-Tovuz-Qazax, Salyan-Masalli-Lerik-Lonkoran-Astara-iran, Nax¢1van-Sahbuz-Sorur-Sodorok-
Ordubad-Culfa-Babak

398 Olkomizin mévcud turist-rekreasiya potensiali hansi subregionlar iizra qruplasdirilir

Abseron-Qobustan, Samaxi-Zaqatala, Qusar-Dovaci, Ganco-Mingacevir, Lankoran-Astara, Agdam-Lagin, Nax¢ivan
turist subregionu

® Abseron-Qobustan, Samaxi-Zaqatala, Qusar-Davagi, Ganca-Mingagevir, Lonkaran-Astara, Kolbacar-Qarabag,
Naxc¢1ivan turist subregionu

Abseron-Qobustan, Soki-Oguz, Qusar-Davagi, Ganco-Mingagevir, Lonkoran-Astara, Kolbacor-Qarabag,

Abseron-Qobustan, Soki-Oguz, Qusar-Davagi, Ganca-Mingagevir, Loankoran-Astara, Nax¢ivan turist subregionu
Samaxi-Zaqatala, Qusar-Dovaci, Ganca-Mingagevir, Agsu-Ismayill1, Lonkoran-Astara, Agdam-Lagin, Nax¢ivan
turist subregionu

399 Menecmentdo Con Hollandin vozifo se¢imi nozoriyyasinds soxsiyyat tiplorini hansi xiisusiyyatlora gora
neco tosniflogdirib

Tohlil (“masinist™), tadqiqat (“alim”), sanatkarliq (“dekorator”), sosial (“mosvarat¢i”), sahibkarliq (“vakil™), sorti
(“miihasib”)

® Todgiqgat (“alim”), sonatkarliq (“dekorator”), sosial (“mosvarat¢i”), sahibkarliq (“vokil™), sorti (“miihasib”), realist
(“maginist”)
Turoperator (“agent”), todqiqat (“alim”), sonatkarliq (“dekorator”), sosial (“mogvaratci”), sahibkarliq (“vokil™), sorti
(“miihasib”)
Otel (“rezerv”), tadqiqat (“alim”), sonatkarliq (“dekorator”), sosial (“magvarat¢i”), sahibkarliq (“vakil™), sorti
(“miihasib”)

Tadqiqat (“fohla”), sonatkarliq (“dekorator™), sosial (“mogvarat¢i”), sahibkarliq (“vakil™), sorti (“mithasib”)

400 Otel menecmentinds ixtisasartirma, hazirliq ve yenidon hazirligin moagsadloring aiddir

Idaroetmonin toskilati strukturunun osas1 kimi moqgsadlor sistemi; biitovliikde toskilatin toskili strukturu vo
bolmolorin togkilati strukturu; rohbarlorin vazifs tolimati

® Omokdaglarin 6z havas, sorgu vo ixtisas xarakterino uygun islari yerina yetirmoalori; is¢inin togkilatda saxlanilmasi;
xidmati pillalarla irsliloyis; omok mohsuldarligi, keyfiyyatinin vo mohsulun keyfiyyatinin artirilmasi
Analitik qabiliyyati; kommunikabellik vo kommunikasiya vasitalorinin diizgiin se¢imi bacarigi; qarsiya mogsad
goyma bacarigi; qorar gobul edorkon osaslandirma; isi, hoyati somoroli togkil etmok qabiliyyati
Fordi maslohat verma, qrup halinda maslohatlogma, 6z-6zlina qiymat verilmasine miixtalif yardim formalar,
personal iizro menecer va bilavasito rohbarin maslohatlori
Milli saviyyadas ixtisasli kadr ¢atigsmazlig1; is¢i qiivvasi doyarinin artirilmasi; 6z is¢ilorinin omayindan daha
samarali istifads etmakdan 6tril sorait yaradan raqiblorin tozyiqi

401 Otel heyotinin hazirliq vo ya ixtisasinin artirilmasinin togkili zoruriyyatini hansi sobablor
mioyyaonlosdirir
Yerli vo xarici miistarilorla is, ofisin isinin hazirlanmasi, daftarxana lovazimati vo tolobat materiallar ilo tominat,

kargiizarliq, is prosesinda ofis texnikasindan istifado, isgiizar yazigmalar, xiisusi sorgu adabiyyatindan istifads,
miistorilora informasiya verilmasi
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Otrii sorait yaradan roqiblorin tozyiqi; elmi-texniki toraqqi ilo bagli texnoloci doyisiklikler; is¢inin daha yiiksok
vozifoyo hazirlanmasi
Olavs hiiquqi tohsile malik personal {izrs menecerlar, psixoloqlar, test miitoxassislori, kadrlarn tohsili vo
hazirliginin toskili {izro miitoxossislor; kompiiter yardimini olave olaraq tomin edon kargiizarlar; personal se¢imi
ilo mosgul olan firmalarla tomasda olan xarici olagolor iizro miitoxassislor; kadrlara tolobatin daxili planlagdirilmasi
iizro miitoxassislor
Ofis texnikasini bilmok; daxil olan vo gdndarilon maktublarin geydiyyat1 vo lizorinds islomo, kompiiter fayllan
texnikasini bilmok; isgiizar yazisma qaydalarina riayst; moktublarin gondorilmoasi; kommersiya yazigmalari;
qrammatika vo leksika; turizm sanayesinda gobul edilmis terminologiya vo abbreviatura; fordi kompiiterds is {i¢iin
moatn redaktorlan va elektron cadvollar; cari pogt tariflori
Osas miistorilorin dilini bilmok; miistori ilo telefon danisiqlar da daxil olmagqla sifahi {insiyyat; iggiizar yazisma;
miistorilori gobul etmo vo danisiq texnikasina malik olmaq; protokol va etiketo riayot

402 Otellorin idars olunmasinda rohbarlarin keyfiyyat tolobatina daxildir

Milli saviyyada ixtisasli kadr gatismazligy; is¢i qiivvasi doyarinin artirtlmasi; 6z is¢ilorinin omoyindon daha
somorali istifado etmokdon 6trii gorait yaradan raqiblorin tozyiqi; elmi-texniki toraqqi ilo bagli texnoloci
doyisikliklor; is¢inin daha yiiksok vozifoyo hazirlanmasi; iscilorin potensialinin inkisaf etdirilmasi
Fordi maslohat vermo, qrup halinda maslohatlogms, 6z-6ziine qiymat verilmasino miixtalif yardim formalari,
personal iizro menecer va bilavasito rohbarin maslohatlori

® Mogsadloar sistemi; biitovliikds tagkilatin togkili strukturu vo bolmalarin togkilati strukturu; rohbarlorin vazifa
tolimati
Analitik qabiliyyati; kommunikabellik vo kommunikasiya vasitalarinin diizgilin se¢imi bacarig1; qarsiya maqsad
qoyma bacarig1; qorar qobul edorkon osaslandirma; isi, hoyat1 somoroli toskil etmok qabiliyyati
Informasiya dastyicilarin toqdim etmo formalarina, gobul etms va atdirilma iisullarina, komiyyat vo keyfiyyatina,
aciqliq vo istifads seliqosing, toyinatina, yaranma vaxtina vo istifado miiddetino géro

403 Otel menecmentinds is¢ilors olan keyfiyyat tolobatinin xarakteristikasinin amillorino daxildir

Idarsetmonin toskilati strukturunun asas1 kimi moqsadler sistemi; biitdvliikda toskilatin tagkili strukturu

® Jcracilar heyotino toloblorin iroli siiriilmosi ilo idaroetmo foaliyyetini nizama salan miixtalif sertlorin mdvcud
oldugu senadler; vazifs tolimatlar va is yerlorinin siyahisinda oksini tapmis vazifs va is yerlorina talablor; is
prosesi tigiin texnoloji sonadlords oksini tapmis isin peso-ixtisas bolgiisii; stat cadvali
Milli saviyyada ixtisasli kadr ¢atigmazli8; is¢i qiivvesi doyerinin artirtlmasi; 6z is¢ilorinin omoyindon daha
somorali istifade etmokdon 6trii sorait yaradan roqiblorin tozyiqi; elmi-texniki toraqqi ilo bagli texnoloci
dayisiklikler; is¢inin daha yiiksok vozifoys hazirlanmasi; iscilorin potensialinin inkisaf etdirilmasi

Maddi stimullagdirma vo amak haqqi sisteminin formalagmasi
Fordi maslohat verma, qrup halinda maslohatlogma, 6z-6ziina qiymat verilmasine miixtalif yardim formalar,
personal iizra menecer vo bilavasita rohbarin maslohatlari

404 Otel menecmentindos kadrlarin komplektlogdirilmasi zamani sohvlori minimuma endirmok ti¢iin hanst
prosedurlar yering yetirilmolidir

Idaroetmonin toskilati strukturunun osas1 kimi moqsadler sistemi; biitovliikda toskilatin toskili strukturu va
bdélmoloarin togkilati strukturu; rohbarlorin vozifs tolimati

® TFordi xiisusiyyatlorin tartibi, icra edilon igin va konkret is yerinin tohlili, isin tosviri

Dorkolunmazliq, monbadon ayrilmazliq, keyfiyyotin doyiskenliyi, qorunmazliq

Maddi stimullagdirma vo amak haqqi sisteminin formalasmasi; is soraitinin tomin edilmasi; vozifs iraliloyisi
perspektivinin iglonmaesi; iso maraq oyatma

Fordi maslohat vermo, qrup halinda maslohatlogms, 6z-6ziine qiymat verilmosino miixtslif yardim formalari,
personal iizro menecer vo bilavasito rohbarin maslohatlori

405 Otel menecmentinds kadrlarin komplektlogdirilmasi vozifolorine daxil edilir

Vozifs iraliloyisi perspektivinin islonmasi vo igo maraq oyatma

® Keyfiyyot torkibi vo kadrlar se¢iminin miioyyonlogsmasi; personalin peso-ixtisas soviyyasino miivafiq suratdo is
yerlori tizro bolgii; ixtisasli ig¢ilorin saxlanmasi; togkilat daxilinde xidmati iraliloyisin tomin edilmasi; icragilarin
miinasib sayinin miioyyanlogmasi

Icra edilon isin vo konkret is yerinin tohlili; isin tasviri; fardi xiisusiyyetlorin tortibi
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sonadlords oksini tapmus isin peso-ixtisas bolgiisii

Oz xidmotini tosvir etmokdon gox, digqati onunla bagl faydaya yonaltmok; 6z xidmotini reklam etmokdon &trii
hansisa taninmis soxsi calb etmok

406 Otel menecmentindo miibadilo obyekti kimi xidmat prosesini xarakterizo edon xiisusiyyatlors aiddir

Idaroetmonin toskilati strukturunun asas1 kimi moqsadler sistemi, biitdvliikde va rohbarlorin vozifa tolimati

® Monbodon ayrilmazliq, keyfiyyatin doyiskanliyi, qorunmazliq, dorkolunmazliq
Maddi stimullagdirma vo amak haqqi sisteminin formalasmasi; is soraitinin tomin edilmasi; vozifas iraliloyisi
perspektivinin islonmasi; iso maraq oyatma
Oz xidmotini tosvir etmokdon ¢ox, digqeti onunla bagli faydaya ydnoltmok; 6z xidmetini reklam etmokdon &trii
hansisa taninmis soxsi calb etmak
Icragilarin miinasib sayimin miioyyonlosmesi; keyfiyyot torkibi vo kadrlar se¢iminin miioyyonlosmosi; personalin
peso-ixtisas soviyyasine miivafiq suratda is yerlori tizro bolgii

407 Otellords ziyarotcilorinin inamini yiiksaltmok {igiin rohbarlik hansi konkret todbirlor gérmalidir

Iso maraq oyatma
® Diqgoti faydaya yonaltmok

Darkolunmazliq, menbadan ayrilmazliq, keyfiyyatin dayiskanliyi, qorunmazliq

Iscinin toskilatda saxlanilmasi; xidmati pillalorle iroliloyis; emok mohsuldarligi, keyfiyyetinin vo mohsulun
keyfiyyatinin artirilmasi; miitaxassislarin pesa tonazziiliiniin qarsisinin alinmast

Icragilarin miinasib sayinin miioyyanlosmasi; keyfiyyat torkibi vo kadrlar seciminin miiayyanlosmosi; personalin
peso-ixtisas saviyyasine miivafiq suratda is yerlori tizro bolgii; ixtisaslt is¢ilorin saxlanmasi; toskilat daxilinds
xidmati iraliloyisin tomin edilmasi

408 Otel menecmentinds idaroetma sistemino daxil olan prosedurlara aiddir

Keyfiyyot torkibi vo kadrlar seciminin miioyyonlosmasi; personalin peso-ixtisas soviyyosine miivafiq surotdo is
yerlori tizro bolgii; ixtisasl is¢ilorin saxlanmasi; togkilat daxilinde xidmeati iraliloyisin tomin edilmasi

® Omok haqqi sisteminin formalasmasi, stimullagdirma; is soraitinin tomin edilmasi; vazifs iraliloyisi perspektivinin
iglonmasi; igo maraq oyatma
Oz xidmotini tosvir etmokdon ¢ox, digqati onunla bagl faydaya yonaltmok; 6z xidmotini reklam etmokdon &trii
hansisa taninmis soxsi calb etmok
Idaroetmonin toskilati strukturunun osas1 kimi moqsodler sistemi; biitovliikda toskilatin toskili strukturu vo
rohboarlorin vozifs tolimati

Darkolunmazliq, menbadan ayrilmazliq, keyfiyystin dayiskenliyi, qorunmazliq

409 Transmilli otellords genis innovasiya layihalari hansi istirakei torkibi ils saciyyalonir

Layiholori idareetms proseslarinin morhalsliyi, innovasiya proseslori vo onlar1 idaraetms proseslorinin togkilinin
iyerarxiyaligi, idaragilik qorarlar islonorkon ¢oxvariantliliq, sistemlik, komplekslik

® Sifarisci, layihoci, layihonin rohbori, layihonin komandasi, investor, todariik¢ii

Formalasma, is¢ilorin birgo iso aligma dovrii, normal foaliyyat dovrii, yenidon toskil etma, komandanin buraxilmasi
Kapitalin strukturunun qiymsatlondirilmasi, raqib kompaniyalarla kapitalin strukturunun tohlili, otel biznesinin vo
onun moaqsadli idare edilmesinin leqal va geyri-leqal golirlorinin tohlili

Planlagdirma zamani xidmatin doyarins uygun istigamatlonmo, mévcud normativin mogsadli islonmasi, strateji
investisiya qorarlarinin qiymotlondirilmosi

410 Otellords layiho komandasinin yaradilmasi hansi1 merhalslords bas verir

Kontrakt {izra vad olunmus 6domoaloarin miioyyanlasdirilmasi, maliyys alatlorinin qiymatlondirilon kredit
keyfiyyatinin miioyyanlosdirilmoasi, gostarilmis xidmatlorin hocm vo keyfiyyatinin, golirlorinin
qiymotlondirilmasi, golirlorin diskontlagdirilmasi, maliyys 6domsolorinin doyarinin qiymsatlondirilmasi

® Formalasma, is¢ilorin birgo iso alisma dovrii, normal faaliyyat dovrii, yenidon togkil etmo, komandanin buraxilmasi
Layiholori idaroetma proseslorinin morhalsliyi, innovasiya proseslori vo onlari idaroetma proseslorinin togkilinin
iyerarxiyaligi, idaragilik qorarlan islonarkon ¢oxvariantliliq, sistemlik, komplekslik
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Sifaris¢i, layihagi, layihonin rahbari, layihonin komandasi, investor, tadariik¢ii
Bazar qiymatlarine uygun olaraq kapitalin strukturunun qiymsatlandirilmasi, raqib kompaniyalarla kapitalin
strukturunun tohlili, otel biznesinin va onun magsadli idars edilmasinin leqal va geyri-leqal galirlorinin tahlili

411 Otellords layihs idaragiliyi metodologiyasi hansi toskilati prinsiplorden istifadoye asaslanir

Biitiin sat1g xattinda turizm moahsullarinin hayat dévriyyasine nazarat, slava galiri iize ¢ixarmaq maqgsadils ayrica
gotiiriilmiis hor bir mohsul iizro hoyat dovriyyesine nazarot

® Selektiv idaroetms, tarazlagdirma, layiholorin son mogsodin tominatina istiqgamotlonmosi, layiholori idarsetmo
dovrasinin biitdvlilyii, innovasiya proseslori vo layiholori idaroetmo proseslorinin morhslsliyi, innovasiya
proseslari vo onlart idaraetmo proseslorinin toskilinin iyerarxiyaligi, idaragilik qorarlan islonarken ¢oxvariantliliq,
sistemlik, komplekslik
Kontrakt {izro vod olunmus ddomolorin miloyyonlosdirilmasi, maliyye alstlorinin qiymotlondirilon kredit
keyfiyyotinin miloyyonlosdirilmosi, gdstorilmis xidmotlorin hocm vo keyfiyyatinin, golirlorinin
qiymotlondirilmesi, golirlorin diskontlagdirilmasi, maliyye 6demslorinin doyerinin qiymotlondirilmosi
Funksiyanin torkibi vo mazmunu, funksiyalarin morkazlosdirilmasi vo pargalanmasi haddi, homginin idarsetma
saviyyasinin say1, hor saviyyonin funksional vo xatti boandlorinin say1, biitiin soviyyalords har boandin funksiyasi,
bondloer arasinda tabegilik
Bazar qiymotlorine uygun olaraq kapitalin strukturunun qiymetlondirilmaesi, roqib kompaniyalarla kapitalin
strukturunun tohlili, otel biznesinin vo onun moagsodli idars edilmassinin leqal vo geyri-leqal golirlorinin tohlili

412 Otellords innovasiya layiholorini idareetmoys daxildir

Sifaris¢i, layiha¢i, layihonin rohbaori, layihonin komandasi, investor, todariik¢ii

® innovasiya foaliyyetini moqgsadli idaraetmo formasi, innovasiyalarin hoyata kegirilmo prosesleri, miiayyen sonadlor
toplusu
Bazar qiymotlorine uygun olaraq kapitalin strukturunun qiymetlondirilmesi, roqib kompaniyalarla kapitalin
strukturunun tohlili, otel biznesinin vo onun magsedli idars edilmasinin leqal va geyri-leqal galirlarinin tohlili

Olava goliri iz ¢g1xarmaq mogsadils ayrica gotiiriilmiis hor bir mahsul {izre hayat dovriyyesina nazarat
Layiholoari idareetma proseslorinin marhslaliyi, innovasiya proseslori vo onlar1 idaraetma proseslorinin togkilinin
iyerarxiyaligi, idaragilik qorarlar islonarken ¢oxvariantliliq, sistemlik, komplekslik

413 Turizm mohsulunun islonib hazirlanmasi vo tocriibada totbiqinin innovasiya dévriyyosi hanst morhoalo-
lordon ibaratdir

Istehlak iizro, kadr tominat1, xidmeot todariik¢iilori, rohbarliyin toloblori, aksionerlorin toloblori, dovriyyo

vosaitlorindan istifado, fiziki kapitalin istifadasi, dovriyys fondlarinin monbalori, aksioner kapitalin monbalori
® Todgiqat, eksperiment, yeni xidmotlorin reallagdirilmasi vo xidmat prosesinin texnoloji baximdan 6yronilmasi

i¢iin kadrlarin tadrisi, yeni turizm mohsulunun reklami va satisinin toskili

Odomolorin miioyyanlosdirilmosi, maliyya alotlorinin qiymatlondirilon kredit keyfiyyotinin miioyyonlosdirilmasi,

gostorilmis xidmaotlorin hacm va keyfiyyatinin, galirlorinin qiymatlondirilmasi, galirlorin diskontlagdiriimasi,

maliyya 6domaloarinin doyarinin qiymatlondirilmasi

Layiholori idaraetma proseslorinin marhalaliyi, innovasiya proseslari vo onlari idaroetmo proseslarinin togkilinin

iyerarxiyaligi, idaragilik qorarlar islonarkan goxvariantliliq, sistemlik, komplekslik

Satis xottinda turizm mohsullarinin hayat dovriyyasina nazarat, alava galiri {iza ¢ixarmaq magsadils ayrica

gOtlirilmiis hor bir mohsul iizro hoyat dovriyyesine nazarat

414 Otellords turmohsulun vo xidmatlorin elmtutumu saviyyasini asagidaki amillor miioyyonlosdirir

Innovasiya proseslori vo onlar idaraetms proseslarinin toskilinin iyerarxiyalig1, idaragilik gorarlari islonarkon
¢oxvariantliliq, sistemlik, komplekslik

® innovasiya proseslerinin hoyata kegirilmosinin toskilati miirekkablik dorecasi, elmi isgilorin amayinin fondlarla
tochizi, sarmays qoyulusunun hacmi, texniki qorarlarin patent qabiliyyasti gostaricisi, texniki potensial saviyyasi
vo texnoloji proseslorin avtomatlasdirilma deracasi, momulatlarin texniki miirokkablik soviyyosi, miitoxossisslorin
pesa saviyyasi, texnoloji innovasiyalarin hoyata kegirilmasi

Komplekslilik, lokalliq va globallagsma, problemin olmasi, funksional idarsetma prosesi

Texniki inkisaf, texniki hazirliq, maliyys vo miihasibat u¢otu, mohsul vo xidmotin keyfiyyoti, omok vo amok haqq1
sistemi, marketing vo sat1s

Potensial istehlak¢1 dairasinin genislondirilmasi, momulatin icra etdiyi funksiyalarin sayinin artmast, alici
tolobatinin doyismasi
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415 Miiasir morholodo otellords yeniliyin on miihiim xiisusiyyotlori asagidakilardir

Texniki inkisaf, texniki hazirliq, maliyys vo miihasibat ugotu, mohsul vo xidmotin keyfiyyati, amok vo amok haqqi
sistemi, marketing vo satis

® Potensial istehlak¢1 dairasinin genislondirilmosi, momulatin icra etdiyi funksiyalarin sayinin artmasi, alici
tolobatinin doyismasi
Layiholori idaroetma proseslorinin morhalsliyi, innovasiya proseslori vo onlari idaroetmo proseslorinin togkilinin
iyerarxiyaligi, idaragilik qorarlar islonarkon ¢oxvariantliliq, sistemlik, komplekslik

Sifarisci, layihaci, layihonin rahbaori, layihonin komandasi, investor, tadariik¢ii

Kontrakt {izro vod olunmus 6domolorin miloyyonlosdirilmasi, maliyye alstlorinin qiymotlondirilon kredit
keyfiyyotinin miloyyonlosdirilmosi, gdstorilmis xidmotlorin hocm vo keyfiyyatinin, golirlorinin
qiymeotlondirilmesi, golirlorin diskontlasdirilmasi

416 Turizmdo turmohsulun vo xidmotlorin yeniliyini miioyyonlogdiron asas amilloro aiddir

Layiholori idaroetma proseslorinin morhalsliyi, innovasiya proseslori vo onlar1 idaroetmo proseslorinin togkilinin
iyerarxiyaligi, idaragilik qorarlan islonarkon ¢oxvariantliliq, sistemlik, komplekslik

® ideyalann orijinallig1, elmi-todqiqat va tocriibovi-konstruktor islerine ayrilmis moblogin hocmi, osas fondlarin
yenilogsmo amsali, marketing xorclori, manfoat normasi, satis hocmi
Potensial istehlak¢i dairasinin geniglondirilmasi, momulatin icra etdiyi funksiyalarin sayinin artmasi, alici
tolobatinin doyismasi
Texniki inkisaf, texniki hazirliq, maliyys vo mithasibat ugotu, mahsul vo xidmatin keyfiyyati, amok vo amok hagqi
sistemi, marketing va satis, idaroetma prosesinin iyerarxiyasi, funksional idaroetmo
Gostarilmis xidmatlorin hacm vo keyfiyyatinin, galirlorinin qiymatlandirilmasi, galirlorin diskontlagdiriimasi,
maliyya 6domaloarinin doyarinin qiymatlondirilmasi

417 Turizmda avvalki prototips miinasibatdo yeni mohsul vo xidmatlor asagidaki névlor iizra tosnif olunur

Sifarisci, layihagi, layihanin rahbari, layihonin komandasi, investor, tadariik¢ii
® Ovozedon, logv edon, qayidan, kasf edilon, retrotatbiq
Saxsi-psixoloji, daxili (struktur) va xarici
Formalasma, is¢ilorin birgs iso aligma dovrii, normal foaliyyat dovrii, yenidon toskil etma

Radikal va ya asasli, kombinasiya, modifikasiya edan

418 Turizmds innovasiya potensialina gérs innovasiyalar asagidaki novlors boliintirlor

Xidmat, texnoloji, tagkilati-idaraetma

® Radikal vo ya osasli, kombinasiya, modifikasiya edon
Formalasma, is¢ilorin birgo iso aligma dovrii, normal faaliyyat dovrii, yenidon toskil etma
Ovoz edon, logv edon, qayidan, kasf edilon, retrotatbiq

Soxsi-psixoloji, daxili (struktur) vo xarici

419 Turizmds innovasiyadan istifads yerindon asili olaraq hansi qruplar1 forqlondirilir

Saxsi-psixoloji, daxili (struktur) va xarici
® Xidmot, texnoloji, togkilati-idarsetmo
Ovaz edan, logv edon, qayidan, kasf edilan, retrotatbiq
Formalasma, is¢ilorin birgos iso aligma dovrii, normal foaliyyat dovrii, yenidon toskil etma

Radikal vo ya asasli, kombinasiya, modifikasiya edon
420 Turizmds yeniliyi gqavrama qabiliyyati kompleks gdstaorici olmaqla, hans1 amillorden asilidir
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Formalasma, is¢ilorin birgo iso aligsma dovrii, normal faaliyyat dovrii, yenidon toaskil etma
® Soxsi-psixoloji, daxili (struktur) vo xarici

Radikal va ya asasli, kombinasiya, modifikasiya edon

Xidmat, texnoloji, togkilati-idarsetma

Ovoz edon, logv edon, qayidan, kosf edilon, retrotatbiq

421 Turizmds toskilat nazariyyesino miivafiq olaraq yeniliklori idarsetmanin hans1 modelini forqlondirirlor

Normal faaliyyat dovrii, yenidon toskil etma

® Rasionalizm, davranis, sistem
Isgilorin birga iso alisma dovrii, normal faaliyyat dévrii, yeniden togkil etmo
Layihonin rohbori, layihonin komandasi, investor

Kombinasiya, modifikasiya edon, retrotatbiq

422 Otelds inkisaf fazasinin tosarriifat vozifalorino daxildir

Comiyyatin inkisafina sabab olan sosial, maarifcilik vo madani-tahsil vazifalarinin birgs halline yonolmis
foaliyyot novlori

® inkisafperspektivi vo firmanin raqabet qabiliyyatinin artirilmasinin tomin edilmasi ilo bagli problemlor
Strateji inkisaf planlarinin iglonmasi va totbiqi, strateji mogsadlors ¢atmagq iiglin istiqamat, tisul vo vasitalorin
miioyyan edilmosi
Olverisli metodikanin se¢ilmosi, prognozlagdirmanin miiayyonlogdirilmasi, parametrlorin qiymotlondirilmasi,
diskontlasdirma yolu ils pillovari qiymot siyasotinin hoyata keg¢irilmasi

Sifaris¢i, layiha¢i, layihonin rohbari, layihonin komandasi, investor, todariik¢ii

423 Otelds inkisaf fazasi ¢orgivasinda hansi asas vazifalor hall edilir

Kombinasiya, modifikasiya edon, retrototbiq, is¢ilorin birgs igo alisma dovril, normal faaliyyot dovrii, yenidon
toskil etmo

® Strateji inkisaf planlarinin islonmasi va tatbiqi, strateji magsadlors ¢atmaq tiglin istiqgamat, tisul va vasitalarin
miioyyon edilmasi, strateji maqsadlors nail olmaq ligiin zoruri vasaitin miioyyonlosdirilmosi
Texniki inkisaf, texniki hazirliq, maliyys vo miihasibat u¢otu, mohsul vo xidmotin keyfiyyoti, omok vo amok haqq1
sistemi, marketing vo satis, idaroetma prosesinin iyerarxiyasi, funksional idaroetma
Texniki hazirliq, maliyys vo miihasibat ugotu, mohsul va xidmatin keyfiyyati, omak va omak haqqz sistemi,
marketing va satis, istehlak

Sifaris¢i, layihagi, layihonin rohbari, layihonin komandasi, investor, todariik¢ii

424 Otelds cari foaliyyet fazasiin tosorriifat vozifalorine daxildir

Kombinasiya, modifikasiya edon, retrototbiq, is¢ilorin birgs igo alisma dovril, normal faaliyyot dovrii, yenidon
toskil etma

® Turmohsul v xidmot istehsali, monfastin alds edilmasinin tamin olunmasi. smakhaqqi 6daniginin tomin olunmasi,
mdvcud istehsal giiclindon somarali istifads, maddi-texniki tominatin togkili, miiqavile 6hdsliklerinin icrast,
firmanin strateji inkisaf planlarina uygun olaraq toqvim-plan islorinin yerina yetirilmasi
Insanlarin idars olunan omok faaliyyati iqtisadiyyatin ayrica subyektinin miqyas1 vo onun xiisusiyyati ilo mah-
dudlasir, omok faaliyyatini idarsetms iqtisadiyyat subyektlori arasinda miisyyon miinasibatlar tipi
Olverisli metodikanin se¢ilmosi, proqnozlasdirmanin miioyyonlosdirilmasi, parametrlorin qiymotlondirilmasi,
diskontlasdirma yolu ilo pillovari qiymot siyasetinin hoyata kec¢irilmosi sistemi
Camiyyatin inkisafina sabab olan sosial, maarif¢ilik vo madani-tohsil vazifalarinin birgs hallins yonalmis
foaliyyot novlori

425 Otelds istehsal-xidmat foaliyyati prosesi hansi fazalardan ibaratdir
Heg bir cavab dogru deyil
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® Cari foaliyyot fazasi (statik aspekt) vo inkisaf fazas1 (dinamika aspekti)

Sifarisci, layiha¢i, layihanin rohbari, layihonin komandasi, investor, tadariik¢ii

Texniki inkisaf, texniki hazirliq, maliyye vo miihasibat ugotu, mohsul vo xidmotin keyfiyyoti, omok vo amok haqq1
sistemi, marketing vo satis

Comiyyatin inkisafina sobab olan sosial, maarifcilik vo madani-tohsil vazifolorinin birgs halline yonolmis
foaliyyat novlori

426 Beynolxalq tacriibado idaraetmas sistemi kimi menecment anlayisi hans1 mithiim maqamla olagolondirilir

Olverisli metodikanin se¢ilmasi, proqnozlasdirmanin miiayyanlogdirilmasi, parametrlorin qiymotlondirilmasi,
diskontlasdirma yolu il pillavari qiymat siyasatinin hoyata keg¢irilmasi

Insanlarin idaro olunan omok foaliyyati iqtisadiyyatin ayrica subyektinin miqyasi vo onun xiisusiyyati ilo moh-
dudlasir, amok faaliyyatini idarsetms iqtisadiyyat subyektlori arasinda miiayyan miinasibatlar tipi

Texniki inkisaf, texniki hazirliq, maliyys vo miihasibat u¢otu, mohsul vo xidmotin keyfiyyoti, omok vo amok haqq1
sistemi, marketing vo satis

Heg bir cavab dogru deyil
Comiyyatin inkisafina sobab olan sosial, maarifcilik vo madani-tohsil vazifolorinin birgs halline yonolmis
foaliyyot novlorini

427 Otellords innovasiya nayi xarakterizs edir

Olverisli metodikanin segilmasi, proqnozlasdirmanin miiayyanlogdirilmasi, parametrlorin qiymotlondirilmasi,
diskontlasdirma yolu ils pillavari qiymat siyasatinin hayata kec¢irilmasi sistemi

Otellordo idarsetmo sisteminin togokkiil tapmasi vo inkisafinin hom imkan, hom do zoruriyyatini birbasa vo ya
dolayist miiayyonoagdiran xarici amillar, sorait, stimul vo mohdudiyyatlordon

Insanlarin idars olunan amok faaliyyati iqtisadiyyatin ayrica subyektinin miqyas1 vo onun xiisusiyyati ilo mah-
dudlasir, omak foaliyyatini idaroetms iqtisadiyyat subyektlori arasinda miioyyon miinasibatlor tipi

Golirlorin diskontlagdirilmasi, maliyye 6domslorinin doyarinin qiymotlondirilmasini

Idaroetmo obyektinin xarakteristikasini tokmillosdirmok moqsadile elm, texnika, texnologiya, toskilatin konkret
sahasinds elmi vo elmi-texniki foaliyyatin nailiyyotlorindon istifade edilmasils bagli kompleks foaliyyot vo onun
omoli naticosidir

428 Otellords yeniliyin asas ideyasi kimi ¢ixis edir

Gostorilmis xidmatlorin hacm vo keyfiyyatinin, galirlorinin qiymatlondirilmasi, galirlorin diskontlagdirilmast,
maliyys 6domalorinin dayarinin qiymatlondirilmasi

Ixtira, elmi-tadqiqat islorinin, layihalosdirmanin, yeniliyin totbiqi noticasi kimi
Cari foaliyyet fazasi (statik aspekt) vo inkisaf fazasi (dinamika aspekti)
Sifaris¢i, layiha¢i, layihanin rohbari, layihonin komandasi, investor, todariik¢ii kimi

Texniki inkisaf, texniki hazirliq, maliyys vo miihasibat ugotu, mohsul vo xidmotin keyfiyyati, amok vo amok haqqa
sistemi, marketing vo satis

429 Turizm misssiselorinds galirlorin artirilmasinin xarici miihit amilloring aiddir

Beynolxalq turizm togkilatlarinin xiisusi funksiyalar vo kompetensiyast
Effektiv strategiya se¢imi, bazarin seqmentlorinin se¢imi

Turizmin saglamliq funksiyalarinin formalagdirilmasi

Miirokkoblik vo ¢oxlu sayda idars soviyyelorinin olmasidir

Turizmdo saholorarasi vo regionlararasi foaliyystinin alagelondirilmasi

430 Turizmds idareetmonin sosial-psixoloji aspektlorine aiddir

Zohmotkeslorin golirlorinin artmast, turizmin ekoloji cohatdon zararsiz olmasi, asuds vaxtdan somorali istifads,
camiyyatin psixofizioloji resurslarinin barpasi

® Liderlik vo hakimiyyat
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Asudos vaxtlarda gonclorin neqativ foaliyyatlorinin artmasi
Turizm sonayesi vo qonaqparvarlik sonayesi

Omok mohsuldarliginin artmasi, saharlorin boyiimasi

431 idaroetmo qorarlarinin hazirlanmasi vo qobulunun osas morhaloloring aiddir

Turizm foaliyyotino komok edir, onun inkisafi {i¢iin sorait yaradir, 61ke haqqinda turizm ii¢iin chomiyyatli bir diyar
kimi tosovviir yaradilmasi

® Problemin diagnoztikasi, alternativ variantlarin formalagdirilmasi, alternativlorin
Turizm infrastrukturu sahasinds elmi todqiqatlar inkisaf etdirir

Turizmin normativ bazasini isloyib hazirlayir
Turizm foaliyyatine komok edir, onun inkisafi i¢iin sorait yaradir, 61ks haqqinda turizm i¢iin shomiyyatli bir diyar
kimi tesovviir yaradilmasi

432 Turizmdo idaroetmonin elmi-togkilati qurulusuna aiddir

Mehmanxanalarin xidmat standartlarina uygunlugunun toyin olunmasi

® Heyotdon istifado olunmanin somoraliliyinin artirilmasi, miixtalif soviyyalordoe gobul olunmus gorarlarin
salahiyyatlarinin artirilmasi
Dovlat migyasinda turizm firmalarinin istehsal-xidmot vo region oshalisinin turist xidmatloarinin togkilinda
moanfoatin alds olunmasini bildirir

Turizmin ekoloji istiqamotlondirilmosi

Marketing todqiqatlari, biznes planlarin asaslandirilmasi

433 Turizmds idaraetmonin divizional togkilati qurulusunun ¢atismayan cohotlorine aiddir

Beynolxalq turizm tagkilatlarinin xiisusi funksiyalar vo kompetensiyasi
® Miirokkoblik vo ¢oxlu sayda idars soviyyslorinin olmasidir

Turizm mohsullarinin harakoats gotirilmasi

Turizmin saglamliq funksiyalarinin formalasdirilmasi

Turizmdo saholorarasi vo regionlararasi foaliyyostinin olagalondirilmoasi

434 Turizm miiossisasinin idara edilmasinin xotti funksional toskilati qurulusunun tstiinliiklorine daxildir

Tobii resurslardan istifade {igiin lisenziya alinmasi, otraf miihitin miihafizesinin daxili iqtisadi mexanizminin
formalagdirimasi

® (Qobul olunmus qorarlara goérs rohbarin tam mosuliyyat dagimasi, xatti rohbarin idars gdstarislarinin asaslilig
Turist firmasinin asas istiqgamatlori
Virtual turizm agentliklorinin yaradilmasi

Ekskursiyalar, tolimat, tobiati dorketma gozintilori

435 Turizmdo idaroetmonin funksional togkilati qurulusunun ¢atismamazliqlarina daxildir

Turist taktikasi, strategiyast, turist siyasoti vo iqtisadi someralilik
® idaroetmonin ikili olmasi
Turizm {i¢iin tobistin miithafizasi, landsaft vo onun xiisusiyyatlori

Ekskursiyalann kegirilmo texnikasi
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Tobii-cografi, madani-tarixi, sosial, iqtisadi, demoqrafik, siyasi, texnoloji, ekoloji

436 Turizmds idaraetmonin funksional-xatti qurulusuna aiddir

Toaskilati qurulusun sadoaliyi, xott rohbarinin igin naticoalarine gors tam mosuliyyati

® idaroetmonin hor bir orqaninin idarsetmo faaliyystindo ayri-ayri ndvlor iizrs ixtisaslagsmasi
Ictimai-siyasi vo sosial-iqtisadi ohomiyyatine géra
Sorgi vo yarmarkalarda reklam foaliyyoti

Ekoloji tohsil vo maariflondirma

437 Turizmds idaraetmonin xatti qurulusunun miisbat keyfiyyatlorino aiddir

Trofi, fermer, makik turizminin sosial-iqtisadi funksiyalar
® Toskilati qurulusun sadsliyi, xatt rohbarinin isin naticoloring gors tam mosuliyyaeti

Kommersiya, sosial magsadlor va ictimai turizm
Oylanca va intellektual funksiyalar, soraitin vo faaliyyat ndviiniin tam doyismasi yolu ils fardin yorgunluq
hissindon azad olmast

Turizm infrastrukturu, turizm senayesi vo lisenziya sistemi

438 Turizmds idarsetmanin togkilati sisteminin layihslondirilmosino daxildir

Reklam mogsadli ekskursiyalarin hoyata kegirilmosi

® Funksiyanin torkibi vo mozmunu, hor soviyyonin funksional vo xatt bondlarinin say1, bondlor arasinda tabegilik
Turizm miiessisalorinin isinin elagelondirilmasi
Azad qiymot sistemi vo miilkiyyat hiiququ

Ekskursiya-kiitlovi gozintilor

439 Turizmds idarsetmonin toskilati qurulusuna aiddir

Turist taktikasi, strategiyasi, turist siyasati vo iqtisadi somoralilik
Ekskursiyalarin kegirilmo texnikasi
Ekologiyanin miihafizosi

@® idaroetmo proseslorini hoyata kegiron fordlerin vo bandlorin qarsiliqli olagosi

Turizm {i¢iin tobistin miithafizasi, landsaft vo onun xiisusiyyatlori

440 Menecmentin 9sas moqsadi

Daginma zamanu turistlorin tohliikasizliyinin togkili
® Turizm biznesinin nozords tutulmus naticalorinin prorqnozlasdirilmasi, planlagdirilmasi va nail olunmasidir

Marsrut {izrs turistlors biitiin név xidmatlors gors
Mozmununa, kegirildiyi yera, horokat tisuluna, miiddsting, istirak¢ilarin torkibine vo sayina, keg¢irilms tisuluna
goro

Mehmanxanalarin tomin edoan sistemlor

441 Turizm menecmentinin 9sas funksiyalaria aiddir
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Turizmin sahibkarliq sahasi, istehlak sahasi, galir vo valyuta saholori
Turist agentliyi, turist, korporativ istehlake¢1

Planlasdirma, togkiletmo, asaslandirma, nazarat, slagalondirma
Mehmanxana soboakoalari

Turizm sonayesi, qonaqparvarlik sanayesi, global kompyuter sobokolori

44?2 Turizmds 1sguzar xidmatlorin qeyri-texniki névlorine aiddir

Informasiya, ekspertiza, moslohot xidmatlori
Isci heyatinin secilmosi xidmotlori, firmalarin ictimaiyyotlo alaqgelorini tomin edon vo istehsalatda normal sosial-
psixoloji iqlim yaradan xidmotlor

Maliyyo-kredit, vo sigorta xidmotlori

Maliyyo-kredit, vo sigorta xidmatlori, informasiya, ekspertiza, moslohat xidmotlori
Informasiya, ekspertiza, moslohat, firmalarin ictimaiyyatlo alagolerini tomin eden va istehsalatda normal sosial-
psixoloji iqlim yaradan xidmatlori

443 Turizm xartiyasinin 9sas magsadi hansi problemlor osasinda miioyyonlosdirilir

Turizmin inkigafina kapital qoyuluslarinin zaruriliyi

Dovlatin hom daxili, hom do beynolxalq turizmin ahongdar inkisafina kdmoklik gdsterilmaesi
Kommersiya bdlmasinds turizm xidmatinin risq xiisusiyyatlori

Qorugq, yasaqliq vo milli parklarin rekrasion istifadosi

Kommersiya va qeyri-kommersiya marketingi, onlarin forqlondirilmasi

444 Turizm xidmati istehlakg¢ilarinin psixoqrafik seqmentlogsmosi qrupuna aiddir

Turistlorin yerlosdirilmasi iizrs, turistlori noqliyyatla tomin edon miisssisolor, iago miiossisolori, turizm mohsulunun
yayilmasi izro turist firmalari, turist reklam-informasiya idarsalari, turist miiassisalori

Hoyat torzinin slamatlorine vo onlarin bog vaxtlarinin magsad istigamatlorina gors, soxsiyyat vo davranis
xlisusiyyatlorino asason vo homginin turmahsulun istehlakina miinasibat stereotiplorins asason

Beynoalxalq amak bolgiisii asasinda dovlatlor arasinda iqtisadi alagslorin foallagsmasi, beynoslxalq ticaratin
geniglonmasi vo nogliyyat vasitolorinin tokmillosdirilmasinin qarsiliqli iqtisadi alagalor sistemi

Yerli mohsul vo xidmoatlorin, torpaq vo digor tabii resurslarin qiyomtalorinin yiiksoldilmasi, turizm mohsullarinin
idxal1 zaman1 6lkadon valyuta axinlari, ekoloji vo sosial problemlorin meydana ¢ixmasi

Turistlorin getdiklori dlkalorda daxili vo beynalxalq noqliyyat xarclori, sonayesinds xarici investisiya qoyulusu,
turizmin inkisafi istiqamotinds diger 6lkolor torofindon verilon kreditlordon daxil olmalara goro

445 Turizmin inkisafinin sistem gostaricilori regionlar tizra 6ziine asagidakilar1 daxil edir

Reklam mogsadli ekskursiyalarin hoyata kegirilmasi, intellektual funksiyalar, soraitin vo faaliyyst ndviiniin tam
doyismasi yolu ila fordin yorgunluq hissindon azad olmasi

Turist axininin hacmi, giindslik turist xarclorinin orta qiymati, maddi-texniki bazanin vaziyyati, turist firmalarinin
maliyyo-iqtisadi gostaricilerinin foaliyyati, beynslxalq turizmin inkisafini gostaricilori

Bronlagdirma sistemi va inzibati xidmatlor

Turizm miiessisalorinin isinin alaqelondirilmosi aid edilir
Turist toklifinin nizama salinmasi, texniki omokdasliq, insan ehtiyatlarina, azad horokots, avianoqliyyat, daxili
turizmo aiddir

446 Umumi xarakterli beynalxalq turizm toskilatlarina aiddir

Umumdiinya turagentliklor federasiyasi, beynolxalq turoperatorlar federasiyasi, beynolxalq turizm ittifaqi,
beynolxalq turizm alyansi

TTmimdiinva tnrizm tackilatt iimnmdiinva eavahatlar va tirizm anraar diinva tnrizminin hevnalxala acencacivaa
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beynolxalq turizm ittifaqi, beynoslxalq turizm alyansi
Umumdiinya soyahatlor va turizm surasi, diinya turizminin beynalxalq assosasiyasi, beynalxalq turoperatorlar
federasiyast
Umumdiinya turizm toskilat1, imumdiinya sayahotlor vo turizm surasi, diinya turizminin beynalxalq assosasiyast,
beynolxalq turizm ittifaqi, beynolxalq turizm alyansi, beynalxalq turoperatorlar federasiyasi

Diinya turizminin beynolxalq assosasiyasi, beynalxalq turizm ittifaqi, imumdiinya turagentliklor federasiyasi

447 Xarici 6lkslordon Azorbaycana golon turistlor iigiin «Turizm yollayisi-vauger»in forma va rekvizitlori
sonadlords asagidakilar1 6ziindo oks etdirir

Dagsinma zamant turistlorin tohliikasizliyinin togkili, imumi miiddealar
® Umumi miiddsalar, «Turizm yollayisi-vauger»inin tartibi va totbiqi, « Turizm yollayisi-vauger»inin forma vo
rekvizitlori

Xidmot todariikgiilori ilo miigaviloalarin baglanmasi, « Turizm yollayisi-vauger»inin forma va rekvizitlori
Mozmununa, kegirildiyi yera, horokat isuluna, miiddating, istirak¢ilarin torkibine vo say1, « Turizm yollayisi-
vaugeminin forma vo rekvizitlori

Marsrut lizro turistlors biitiin név xidmotlor, «Turizm yollayisi-vaugerinin tortibi vo totbiqi

448 Turizmin dovlot tonzimlonmasi todbirlorine asagidakilar daxildir

Turistin soforlorini miioyyon edir
® Turizm fhaliyyotino kdmok edir, onun inkisafi ii¢iin gorait yaradir, 61ke haqqinda turizm {igiin ochomiyyoatli bir diyar
kimi tasavviir yaradir

Turizmin normativ bazasini islayib hazirlayir
Turizm infrastrukturu sahasinds elmi todqiqatlar inkisaf etdirir

Turizm sahasindo xiisusi raziligin verilmasini tomin edir

449 Turizmdas tipik miiqavilolords agagidakilar oks olunur

Planlagdirma, togkiletmo, asaslandirma, nazarat, slagalondirma

® Miiqavilonin predmeti, toraflorin 6hdoliklori, xidmot sonadlori, sifarigin logvi qaydasi
Turist agentliyi, turist, korporativ istehlakg¢1
Turizmin sahibkarliq sahosi, istehlak sahosi, golir vo valyuta saholori

Turizm sonayesi, qonaqparvarlik sonayesi, qlobal kompyuter sobakalori

450 Manila boyannamosinds turizm foaliyyotinin asagidaki istigamatlori tizro tovsiyolor verilmisdir

Reklam mogsadli ekskursiyalarin hoyata kegirilmasi
® Turist toklifinin nizama salinmasi, texniki omokdasliq, insan ehtiyatlarina, azad harokots, avianaqliyyat, daxili
turizmo aiddir

Bronlagdirma sistemi va inzibati xidmatlor
Turizm miiassisalorinin isinin alagalondirilmasi aid edilir

Azad qiymat sistemi vo millkiyyat hiiququ

451 Hava limanina getmoazdon avval asagidaki sonadlorin olmasi yoxlanilmalidir

Turist taktikasi, strategiyasi, turist siyasati
® Soyahoto ¢ixanlarin hamisinin xarici pasportu, aviabilet, vauger, siiriiciilik vosigasi, valideynlarin birindon
etibarnama
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Aviabilet, siiriiciiliik vasiqasi, valideynlarin birindon etibarnama
Ekskursiyalarin kegirilmosinin texniki sortlori

Turizm {i¢iin tabiatin miithafizasi, landsaft vo onun xiisusiyyatlari

452 Azorbaycan Respublikasindan xarici 6lkaya gedon turistin tranzit do daxil olmagqla, soyahat vaxti
asagidaki vozifolori vardir

Dasinma zamant turistlorin tohliikasizliyinin togkili
Getdiyi 6lkenin qanunlarina riayst etmok, onun sosial qurulusuna, adotino, on-onslorins, dini etiqadlarina hérmot
etmok

Turizm biznesinin nazards tutulmus naticalarinin prorqnozlasdirilmasi, planlasdirilmasi ve nail olunmasidir
Mozmununa, ke¢irildiyi yera, horokat {isuluna, miiddating, istirak¢ilarin torkibine vo sayina, ke¢irilms tisuluna
goro

Nozordo tutulan programa miivafiq getdiyi 6lkays daxil olma, orada qalma qaydalari, yerli shalinin adatlori, dini
marasimlor, miigoddas yerlor, xiisusi miithafizads olan tabiat, tarix, miadoniyyat abidolori vo digar turizm
obyektlori, otraf mithitin voziyyati barado zoruri vo diiriist informasiya almaq

453 Turist sayahato hazillasarkon, tranzit do daxil olmagqla biitiin sayahot miiddstinds asagidak: hiiquqlara

malikdir

Tabii resurslardan istifade {igiin lisenziya alinmasi, otraf miithitin miihafizesinin daxili iqtisadi mexanizminin
formalagdiriimasi

Nozards tutulan proqrama miivafiq getdiyi 6lkoys (yera) daxil olma, orada qalma qaydalari, yerli shalinin adatlori,
dini morasimlor, miiqoddas yerlor, xiisusi mithafizodo olan tabiot, tarix, miodoniyyot abidalori vo digor turizm
obyektlori, otraf miihitin voziyyati barods zoruri vo diiriist informasiya almaq

Istehlakg1 tolabinin aragdirlmasi iizre bazarin marketinq tadqiqi
Oylonca va intellektual funksiyalar, soraitin vo foaliyyat ndviiniin tam doyismasi yolu ils fordin yorgunluq
hissindon azad olmasi

Turizm infrastrukturu, turizm sonayesi vo lisenziya sisteminin tokmillosdirilmasi

454 Beynolxalq turizmdas beynallilosma prosesi asagidaki kimi tozahiir edir

Mosuliyyat omtosnin bazarda daha ugurlu mévqe tutmasi maqsadilo marketing strategiyasinin islonmosina
goyulan boyiik investisiyalar, beynolxalq bronlagsdirma sistemlorindon istifads, ¢gevik qiymot siyasotinin
miintozom totbiqi, yiiksok ixtisasli kadrlar vo 6zlorinin kadr hazirligi sistemi,

Pasport vo vizalarin alinmasi zamani rasmiyyatgiliyin sadolosdirilmasi, hatta onun logvi, turizm slaqalorinin va
sayahatlorinin inkisafini asanlasdiran siyasi-iqtisadi tadbirlor

Istifadasi miimkiin olmayan, xidmatlorin hiss edilmemasi, mdvsiimi doyismelora moruz qalma, miisyyan yero
baglilig, istehlakg¢ilar

Beynolxalq an-ono, beynolxalq ikitorafli miiqavils va sazislar, hiiququn {imumi vo saha prinsiplori

Beynolxalq turizm toskilatlarinin xiisusi funksiyalar vo kompetensiyast

455 Beynolxalq turizm hiiququ institutunun monboyi asagidakilar hesab olunur

Hiiququn timumi va saha prinsiplari va sonayenin inkisafi

Beynolxalq on-ono, beynolxalq ikitorafli miiqavils va sazislar, hiiququn {imumi vo saha prinsiplori
Kompleks soforlor, istirahot vo kompleks turlara xidmatlor paketi

Milli togkilatlarin torafdagligi vo oamokdasligi

Beynolxalq turizm toskilatlarinin xiisusi funksiyalar

456 Turizm foaliyyatinin dovlot tonzimlonmasinin asas mogsadlori hansilardir

Turizmdas sahalorarasi vo regionlararast foaliyyatinin slaqsalondirilmasi
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® Tobioti qorumagq, soyahat zamani istirahot, yerdoyismo azadligi, infrastrukturun inkisafi
Turizmin saglamliq funksiyalarinin formalasdirilmasi
Beynolxalq turizm togkilatlarinin xiisusi funksiyalari vo kompetensiyasi

Turizm mohsullarinin harokoats gatirilmasi

457 Beynolxalq turizm hiiququ institutunun predmeti hansi elementlordon asilidir

Ciddi hesabat blanklarinin todqiqi vo tortibi, mosuliyyot

® Turizm sahoasinds beynolxalq vo milli toskilatlarin torafdasligi vo omokdasligi
Beynolxalq turizm togkilatlarinin xiisusi funksiyalar vo kompetensiyasi
Kompleks sofarlar, istirahat vo kompleks turlara xidmatlor paketi

Biitovliik, effektivlik, etibarliliq, agkarliq, ¢eviklik, qonaqporvarlik

458 Turizm haqqinda Azarbaycan Respublikasinin Qanunu ne¢o maddodan ibarastdir vo forman hansi
miiddotdon qlivvodadir

14 maddo, 27 iyul 1999-cu il

® (7 maddo, 4 iyun 1999-cu il
24 madda, 27 sentyabr 1998-ci il
18 maddo, 27 sentyabr 1998-ci il

13 maddo, 1 iyun 1998-ci il

459 Soyahot istirak¢ilarinin sayina gora turizm novlorinin bolgiisii neco hoyata kegirilir

Fordi, qrup halinda
® Yashi adamlarin, gonclor, orta yas, usaq turizmi

Kommersiya, sosial turizm
Istifadosi miimkiin olmayan, xidmotlorin hiss edilmomosi, mdvsiimi deyismelore moruz qalma, miioyyon yera
baglilig, istehlakgilar

Cimorlik, miialicovi, dag turizmi

460 Mogsadlorino gors turizmin asagidaki novlori vardir

Zohmotkeslorin galirlorinin artmasi, turizmin ekoloji cohatdan zararsiz olmasi, asuds vaxtdan samorali istifada,
comiyyatin psixofizioloji resurslarinin barpasi

® Miialico va istirahat mogsadila kurort-rekreasiya turizmi, tobiat vo tarix, modoniyyat abidslori ils tanigliq li¢iin
dorketma turizmi, kongress turizmi, isgiizar danisiqlar aparmaq ve alagalor qurmagq {igiin is6iizar turizmi, dini
ayinlari icra etmak imkani veran dini turizm, etnik turizm, ekoturizm

Insanin amok faaliyyati ilo moggul olmaq qabiliyyati, turizmds bazar xidmati
Turizm sonayesi va qonaqparvarlik sonayesi

Omok mohsuldarliginin artmasi, sohorlorin boyiimesi, asudo vaxtlarda gonclorin neqativ foaliyyatlorinin artmasi

461 Turizmds iqtisadi foaliyystin somarslilik gostariciloring va turizmin inkisafindan alds edilon manfastlors
bunlari aid etmok olar:

Vpr]i mnhqn] AVia) Yidmgﬂnr‘in tarnan va rﬁoar fﬂ]‘\l.i Y‘PQ]]T‘C]QI’I“ nhlamfn]grinin ‘Il.i](QDIdi]mﬁQi f11ﬁ7m mnhqn”qunln
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idxal1 zamani 6lkadon valyuta axinlari, ekoloji vo sosial problemlorin meydana ¢ixmasina gorait yaradir, regional
valyuta axinlarinin, hamginin xaricdon valyuta daxil olmalarini artirr, imumi milli mehsulun hacmini yiiksaldir,
yeni is yerlorinin yaradilmasina sorait yaradur, yerli vo xarici kapitallarin yatirilmasina sorait yaradilmasini tomin
edir

Turizmin inksafi shalinin mesgullugunu tomin edir, shalinin 6z modoni irsine maragi artir, iqtisadi cohoatdon zaif
inkigaf etmis regionlarda otraf miihitin mithafizosi masalalori hall edilir

Turizmin inksafi shalinin masgullugunu tomin edir, shalinin 6z modoni irsina maragi artir, dovlat inhisargiliga
sorait yaradir

Ohalinin 6z madoni irsino maragi artir, iqtisadi cohotdon zoif inkisaf etmis regionlarda otraf mithitin mithafizosi
mosalalori holl edilir, dovlat inhisargiliga sorait yaradir

Mehmanxanalarin, panseonatlarin, turbazalarin, sanatoriyalarin, ¢arpay1 fondlar1 vo otaglarin say1, marketing
tadqiqatlari, turizm infrastrukturunun inkisafinin hiiqiiqu vo investisiya ydniimlii dostoyi, marketinq
konsepsiyalarinin miiossisalor {i¢iin onlarin reallagdirilmasi istiqgamotinds moslohatlorlo hazirlanmasi vo emal
edilmasi, maslohat xidmotlorini togkil edir

462 Turizmin 6lka iqtisadiyyati ligiin monfi naticalori agagidakilardan ibaratdir:

Regional valyuta axinlarinin, homginin xaricdon valyuta daxil olmalarini artirir, imumi milli mahsulun hacmini
yliksoldir, yeni is yerlorinin yaradilmasina sorait yaradir, yerli vo xarici kapitallarin yatirilmasina sorait yaradir
Yerli mohsul vo xidmeatlarin, torpaq ve digar tabii resurslarin qiyamtslerinin yiiksaldilmasi, turizm mohsullarinin
idxal1 zamani 6lkadon valyuta axinlari, ekoloji va sosial problemlorin meydana ¢ixmasi

Omok mohsuldarligi, omok haqq1 6domolorinin soviyyosi, dovriyys vasaitlorini tokrar istehsali, 6doms qabiliyyoati,
maliyyo sabitliyi, valyuta donarliliyi, turist mohsulunun istehlak¢iya catdirilmasi prosesinin toskil olunmasi,
omoyo material-maddi stimulun iqtisadi tominati, turizm infrastrukturunun inkisafinin hiiqiiqu vo investisiya
yoniimlii dostoyi, tobii inhisargiliga sorait yaradir

Mehmanxanalarin, panseonatlarin, turbazalarin, sanatoriyalarin, ¢arpay1 fondlari vo otaqlarin say1, marketing
todqiqatlari, turizm infrastrukturunun inkisafinin hiiqiiqu vo investisiya yoniimlii dostoyi, marketinq
konsepsiyalarinin miiassisalor li¢iin onlarin reallagdirilmasi istiqgamoatinds maslohatlorle hazirlanmasi vo emal
edilmasi, maslohat xidmotlorini togkil edir

Yerli mohsul vo xidmatlorin, torpaq vo digor tobii resurslarin qiyomtslorinin yiiksoldilmaosi, turizm mohsullarinin
idxal1 zamani 6lkoadon valyuta axinlari, ekoloji vo sosial problemlorin meydana ¢ixmasina gorait yaradir, regional
valyuta axinlarinin, homg¢inin xaricden valyuta daxil olmalarini artirir, imumi milli mohsulun hocmini yiiksoldir,
yeni is yerlorinin yaradilmasina sorait yaradur, yerli vo xarici kapitallarin yatirilmasina sorait yaradir

463 Turizmin 6lks iqtisadiyyat1 iigiin miisbat naticolori asagidakilardan ibarotdir:

Roqgabot miihiti formalagdirr, inhisar¢iliga sorait yaradir

Regional valyuta axinlarinin, homginin xaricdon valyuta daxil olmalarini artirir, imumi milli mohsulun hocmini
yiiksoldir, yeni is yerlorinin yaradilmasina sorait yaradur, yerli vo xarici kapitallarin yatirilmasina sorait yaradir
Turistloro xidmet gdstoron qida miiessisalorinds yerlorin say1; turistloro xidmaet gdstoron ticarat, ictimai-iaso,
oylenco miiassisolori, aqua parklar, omok ehtiyatlari, onlarin xarakteri vo bu kimi gdstaricilor

Umumi milli mohsulun hocmini yiiksaldir, yeni is yerlorinin yaradilmasina sorait yaradir, yerli vo xarici
kapitallarin yatirilmasina sorait yaradir, roqabot mithiti formalasdirr, inhisargiliga sorait yaradir

Omok mohsuldarligi, omok haqq1 ddomolarinin soviyyosi, dovriyys vesaitlorini tokrar istehsali, 6doms qabiliyyoati,
maliyya sabitliyi, turist mohsulunun istehlak¢iya ¢atdirilmasi prosesinin togkil olunmasi, turizm infrastrukturunun
inkisafinin hiiqiiqu vo investisiya yoniimlii dastayi, tobii inhisargiliga sorait yaratmaq

464 Beynolxalq turizmdo iqtisadi foaliyyetin inksafini xarakterizo edon gostericilor asagidaki kimi
qruplasdirilir:

Multiplikator effekt, xarici dlkslors soyahat edan turistlorin sayi, xarici turistlorin turist giinlerinin miqdari, xarici
saforlar zamani turist xarclarinin imumi moblagi

Xarici 6lkalors soyahat edan turistlarin sayi, xarici turistlorin turist giinlarinin miqdari, xarici soforlor zamani turist
xorclorinin imumi mablogi

Xarici 6lkolara sayahot edon turistlorin say1, xarici soforlor zamani turist xorclorinin imumi mablogi
Xarici turistlorin turist giinlorinin miqdari, xarici saforlor zamani turist xorclorinin {imumi moblogi

Xarici 6lkolara sayahat edon turistlorin say1, xarici turistlorin turist giinlorinin migdart

465 Turizm miisssisesinin ekologiya menecmenti funksiyasina daxildir
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Yiiksok doracads vatanparvarlik
Virtual turizm agentliklorinin yaradilmasi
Ekskursiyalar, tolimat, tobiati dorketma gozintilori

Turist firmasinin asas istiqgamatlori
® Tobii resurslardan istifado tigiin lisenziya alinmasi, otraf miihitin mithafizosinin daxili iqtisadi mexanizminin
formalagdiriimasi

466 Idaroetmo sistemindo turist miiossisolorinin bélgiisii bu alamotlor {izro hoyata kegirilir

Imitasiya modellori vo oyunlar nozoriyyasi vasitosilo
Omok proseslorinin idars edilmasi

Noqliyyat miiassisolori, mehmanxana miiossisalori
Taskilatt strukturlarin lahiyalondirilmoasi

® idaroetmo obyektlori ilo olagodar slaqolondirici istiqamatlor

467 Beynolxalq turizmin inkisafinda vo bu sferada iqtisadi-idareetma problemlorinin hallinds tolob-toklif ilo
olagoli olan asagidaki amillorin forqlondirilmasi zoruridir

Turist firmasinin asas istigamatlori

® Turizm sferasi faailiyyatindo slagalondirmonin rolunun yiiksaldilmasi, turizm sferasinin kadr tominati, 6zal turizm
biznesinin inkiiafina sorait yaradilmasi, turist xidmatlorinin hayata kecirilmasi vo reklam prosesindas kiitlovi
informasiya vasitalorinin rolunun yiiksaldilmasi

Ekskursiyalar, tolimat, tobisti derketma gozintilori
Tobii resurslardan istifads {igiin lisenziya alinmasi, otraf mithitin miihafizesinin daxili iqtisadi mexanizminin
formalasdirilmasi

Virtual turizm agentliklorinin yaradilmasi

468 Turizm foaliyyatinin togkili zamani miiossisolorin asagidaki formalarindan istifado olunur

Turist agentliyi, turist, korporativ istehlakg¢1

® Aksioner comiyyatlor, mohdud mosuliyyatli comiyyatlor, yoldagliqlar miiassisalori, mohdud yoldasliq miiessisalori
Turizm sonayesi, qonaqparvarlik sonayesi, qlobal kompyuter sobakalari
Turizmin sahibkarliq sahasi, istehlak sahasi, galir vo valyuta sahalori

Mehmanxana sabakalori

469 Turizmin togkili hanst modellar asasinda miioyyonlosdirilir

Insanin fardi xarakteristikalar vo keyfiyyatlori, iqtisadi sistemin somaraliliyi, saha, miiossiso, regional
xiisusiyyotlor, miilkiyyot formalarinin miioyyonlosdirilmasi

Xotti, radial, kombinasiyali
Torpaq, amak vo kapital
® Sistemlilik, aktiv modellar, prognoz modellar, statistik

Maliyya, isehsal, investisiya

470 Turist miiossisalorinin bolgiisli idaroetma sisteminda bu olamatlor lizro hoyata kegirilir

Noqliyyat miiessisolori, mehmanxana miiossisolori
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Toaskilat1 strukturlarin lahiyalondirilmasi
Imitasiya modellari vo oyunlar nozariyyasi vasitosilo
Omok proseslorinin idars edilmasi

Idaraetmo obyektlari ilo olagadar alagalondirici istiqgamatlor

471 Turizm foaliyyatinin toskili zaman1 miiassisalorin asagidaki formalarindan istifade olunur

Koordinasiya, planlasdirma, tonzimlon, momilli turist mahsulunun marketinqi, stimullasdirma, sosial
turizmmaraqlarin miidafiosi

Maliyyae giizostlori, “yarimmaliyye”xarakterli glizostlor, digor todbirlor
Marketing riski, maliyya riski, isehsal riski, 6domo balansinin sabit saxlanilmasi
Aksioner comiyyatlor, mohdud mosuliyyastli comiyyatler, yoldasliglar miisssiselori, mohdud yoldasliq miiassisolori

Qiymoatlondirma, stimullagdirma, paylasdirma

472 Turizm sektorunda iqtisadi foaliyystin somarslilik gdstaricilarine daxildir

Sayahat edonlarin hiiquqlarnnin qorunmasi, milli turizm mahsulu istehsal¢ilarnin maraqlarnin miihafizssi, daxili
vo xarici turizmin beynolxalq soviyyada dostoklonmosi

Ohalinin 6z madoni irsino maragi artir, iqtisadi cohatdon zoif inkisaf etmis regionlarda otraf mithitin mithafizosi
mosalolori holl edilir, ddvlat inhisargiliga sorait yaradir

Turizmin inksafi shalinin masgullugunu tomin edir, shalinin 6z modoni irsina maragi artir, dovlat inhisargiliga
sorait yaradir

Turizmin inksafi shalinin mesgullugunu tomin edir, shalinin 6z moadoni irsine maragi artir, iqtisadi cohatdon zaif
inkigaf etmis regionlarda otraf miihitin mithafizosi masslalori

Mehmanxanalarin, panseonatlarin, turbazalarin, sanatoriyalarin, ¢arpay1 fondlari vo otaglarin say1, marketing
tadqiqatlar

473 Turizmdas iqtisadi foaliyyatin inksafini xarakterizo edon gostaricilors daxildir

Xarici turistlorin turist giinlorinin miqdari, xarici soforlor zamani turist xoerclorinin imumi moblagi
Xarici dlkalora soyahat edan turistlorin say1, xarici turistlorin turist giinlorinin miqdart

Xarici 0lkolore sayahot edon turistlorin say1, xarici soforlor zamani turist xarclorinin imumi mablogi

Xarici dlkoalors soyahot edon turistlorin say1, xarici turistlorin turist giinlorinin miqdari, xarici seforlor zamani turist
xorclarinin imumi moblagi

Multiplikator effekt, xarici dlkalors soyahoat edon turistlorin say1, xarici turistlorin turist giinlorinin miqdari, xarici
soforlor zamani turist xorclorinin imumi moblogi

474 Beynolxalq turizmin inkisafinda va iqtisadi-idaroetms problemlorinin hoallinds talob-toklifls alagoli olan
asagidaki amillorin forqlondirilmasi zaruridir

® Turizm sferasi faailiyystinds slagalondirmanin rolunun yiiksaldilmasi, turizm sferasinin kadr tominati, 6zal turizm

biznesinin inkiiafina 1orait yaradilmasi, turist xidmotlorinin hoyata kegirilmosi vo reklam prosesindo kiitlovi
informasiya vasitolorinin rolunun yiiksoldilmaesi

Kecmis satig asasinda prognozlarin verilmasi, riyazi, iqtisadi vo statistik modellarin harokots gatirilmasi

Sayahat edonlorin hiiquglarinin qorunmasi, milli turizm moahsulu istehsalgilarnin maraqlarinin mithafizssi, daxili
va xarici turizmin beynalxalq saviyyada dastoklonmasi

Idaroetmo, proqnoz, utilitar, monetar, hoyat vo saglamligin sigortasi, omlak s1gortasi, turistlerin istirahotdo
olduglari zamani pis hava hallarinda sigortalanmanin togkili

Bankdan kommersiya kreditlorinin alinmast, qiymotli kagizlarin emissiyast, kapitalin idars edilmosi, dovlat
glizostli kreditlorinin calbi, xarici investisiyalarin calbi

475 Toskilina gora turizm hansi forglondirici xiisusiyyatlors malikdir

Inkisaf istiqamatlorina, statistikaya gora, orazi olamati {izro, davam etmo miiddatina, turistlorin sayina, naqliyyatin
ndviine, moqsadli toskiline, yasa goro

Qtatictika va ranahat aahilivuatina oAra arazi alamati iizra davam etma miiddatina tnrictlarin eavina naanlivvatin
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ndviing, maqsadli toskiling, yasa gors
Statistika vo raqabot qabiliyyatine goéra, fordi, qrup soklinds, ailavi, tagkil olunmus vo 6zfaaliyyat

® Orazi olamoti lizro, davam etmo miiddatina, turistlorin sayina, naqliyyatin néviine, mogsadli togkiling, yasa gors
Davam etmo miiddating, turistlorin sayina, naqliyyatin ndviina, moaqgsadli toskilina, yasa gors, inkisaf
istiqamatlorina gors

476 Miivoffoqiyyatli idarsetmaya nail olmaq ii¢iin idars heyati hansi todbirlori hayata kegirmalidir?

Yeni turizm rayonlari hesabina soyahatlorin cografiyasinin genislondirilmasi va satisin artirilmasi, tobiot
obyektlorinin tomiz va yararli voziyyatda olmasi, inkisaf mogsadinin miioyyon edilmasi, 6z startegiyasini
iqtisadiyyatdaki vo biznes soraitindoki dayisikliklora uygunlagdirmaq
Faktlara daha ¢ox asaslanan yeni alternativ faaliyyatin qiymetlondirilmasi, bazarini itiron mahsul va biznesdan tez
imtina edilmasi, saylorin vo kapitalin daha yaxsi istifadosine yonaldilmasi,
Inkisaf mogsadinin miioyyon edilmosi, ticarat, elmi-texniki vo madoni olaqgaler, turist miibadilosi {izro
dovlatlorarasi vo hokiimotlorarast omokdasliq sazislori, komfort tabii goraitin olmasi
Oz startegiyasini iqtisadiyyatdaki vo biznes soraitindoki doyisikliklors uygunlasdirmaq, iistiin istiqgamotlarin
saxlanilmasi vo roqabati qabaqlayan yeni foaliyyat formalarinin inkisafi,

® inkisaf mogsadinin miioyyon edilmosi, 6z startegiyasini iqtisadiyyatdaki vo biznes soraitindoki doyisiklikloro
uygunlasdirmagq, tistlin istiqamatlarin saxlanilmasi va raqabati qabaqlayan yeni foaliyyst formalarinin inkisafi,
bazarini itiron moahsul vo biznesdan tez imtina edilmasi, saylorin vo kapitalin daha yaxsi istifadesine yonsldilmasi

477 Turizm sahasindo rogabot aparan sirkotlor hansi strateji metoddan bohralonirlor

Turizm sirkatinin idars edilmasi iigiin hansi strateji yiiksolis daha magbuldur, turizm sirkatinin yeni foaliyyot
sahosi li¢lin hansi idarsetmo proqrami qabul edils bilor
Yeni turizm rayonlari hesabina soyahatlorin cografiyasinin genislondirilmasi vo satisin artirilmasi, tobiot
obyektlorinin tomiz vo yararli voziyyatds olmasi
Yeni turizm rayonlar hesabina soyahatlorin cografiyasinin genislondirilmasi vo satisin artirilmasi, tabiot
obyektlorinin tomiz vo yararli voziyyatdo olmasi

® Moveud mohsulun turizmin togokkiil tapmug istiqgamotindo inkisafi, yeni turizm rayonlart hesabina soyahatlorin
cografiyasinin genislondirilmasi vo satigin artiritlmasi, yeni sirkotlor tasis etmokls turizm foaliyyatinin genis-
londirilmasi
Yeni sirkotlor tosis etmaklo turizm foaliyyatinin genislondirilmasi, tobiot obyektlorinin tomiz vo yararli voziyystds
olmast

478 Turizmin 6lka iqtisadiyyat1 baximindan xarakteristk xiisusiyyatlorini tohlil ederken idaroetma
problemlarinin miizakirasi agagidaki movqedon aparilmaldir:

Turizm sirkatinin yeni faaliyyat sahasi li¢iin hansi idaroetma proqrami qabul edils biler
Movcud mahsulun turizmin togokkiil tapmis istigamstinds inkisafi

Yeni turizm rayonlari hesabina sayahotlorin cografiyasinin genislondirilmasi va satigin artirilmasi

® Turizm sirkotinin idars edilmasi li¢iin hans: strateji yiiksalis daha mogbuldur, turizm sirkatinin yeni faaliyyat
sahasi li¢lin hans1 idaraetma proqrami qabul edils bilar
Turizm sirkatinin idars edilmasi ii¢lin hansi strateji yiiksolis daha magbuldur vo turizm rayonlari hesabina
sayahotlorin cografiyasinin genislondirilmasi va satigin artirilmast

479 Otel menecmentinds idaraetms proseslorinin iqtisadi mozmununa daxildir

Otel infrastrukturunun istehsal-xidmot foaliyyetinin togkili, miiossisodaxili idaroetms tsiklinin ardicil tomin
edilmosi, operativ idaroetmonin toskili, osas vo dovriyye fondlarinin, is¢i qiivvesinin, iqtisadi miinasibotlorin,
tosorriifat olaqalorinin idare edilmosi proseslori

® Oteldo osas vo dovriyyo fondlarinin, is¢i qlivvasinin, iqtisadi miinasibatlorin, tasarriifat slagalorinin idars edilmasi
proseslari
Otel infrastrukturunun istehsal-xidmot faaliyyatinin toskili, miiessisodaxili idaroetms tsiklinin ardicil tomin
edilmosi, operativ idarsetmonin togkili
Oteldo asas idaraetmo funksiyalarinin ardicil icrasi prosesi, idaraetma prosesinin mozmunca konkretlogdirilmasi,
idaraetmo prosesinin togkili, kompleks idaraetms vo planlagdirma islarinin tagkili prosesi
Texniki-texnoloji proseslorin idars edilmosi, texniki sistemlorin idars edilmosi, texniki-texnoloji proseslorin
intensivliyinin idars edilmosi
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480 Otel menecmentindo idaroetmo proseslorinin texniki mozmununa daxildir

Oteldo asas vo dovriyys fondlarinin, is¢i qiivvasinin, iqtisadi miinasibatlorin, tosarriifat slagalorinin idars edilmasi
proseslori

® Texniki-texnoloji proseslorin idars edilmasi, texniki sistemlorin idara edilmasi, texniki-texnoloji proseslorin
intensivliyinin idars edilmasi
Otel infrastrukturunun istehsal-xidmot faaliyyatinin togkili, miiassisadaxili idaroetms tsiklinin ardicil tomin
edilmosi, operativ idaroetmonin togkili
Oteldos asas idaroetmo funksiyalarinin ardicil icrasi prosesi, idaraetma prosesinin mazmunca konkretlogdirilmasi,
idaraetmo prosesinin tagkili, kompleks idaraetmo vo planlagdirma islarinin tagkili prosesi
Otel infrastrukturunun istehsal-xidmot faaliyyatinin togkili, miiassisadaxili idaroetms tsiklinin ardicil tomin
edilmasi, operativ idaroetmonin togkili, asas vo dovriyys fondlarinin, is¢i qlivvasinin, iqtisadi miinasibatlorin,
tosorriifat alagalorinin idars edilmasi proseslari

481 Miixtolif soviyyali idaroetma proseslorinds otellorin menecmenti neco xarakterizo olunur

Xiisusi ixtisaslasmis funksiyanin, foaliyyotin makro vo mikromoqsadlors uygunlugu, idarogilik foaliyyati ilo
idarocilik funksiyas: mozmununun bir-birino uygunlugunun miioyyon edilmasi, idaroetmo funksiyalar ilo
idaroetmo vozifolorinin doqiq olagelondirilmasi, hor bir funksiya ndviindoe idaroetms obyekti vo subyektinin
xlisusiyyatlorinin tamamils nozors alinmasi

® Oteldo osas idaroetmo funksiyalarinin ardicil icrasi prosesi, idaroetms prosesinin mozmunca konkretlosdirilmosi,
idaroetmo prosesinin togkili, kompleks idaroetmo vo planlasdirma islorinin togkili prosesi
Oteldos asas vo dovriyys fondlarnin, is¢i qiivvasinin, iqtisadi miinasibatlarin, tasarriifat slagalerinin idars edilmoesi
proseslari
Otel infrastrukturunun istehsal-xidmaot foaliyyetinin togkili, miiossisodaxili idareetmas tsiklinin ardicil tomin
edilmosi, operativ idaroetmonin togkili, osas vo dovriyye fondlarinin, ig¢i qiivvesinin, iqtisadi miinasibotlorin,
tosorriifat olaqalorinin idaro edilmasi proseslori
Texniki-texnoloji proseslorin idars edilmosi, texniki sistemlorin idars edilmosi, texniki-texnoloji proseslorin
intensivliyinin idars edilmosi

482 Otel menecmentinds funksional idareetma prosesino daxildir

Texniki-texnoloji proseslorin idara edilmasi, texniki sistemlarin idars edilmasi, texniki-texnoloji proseslorin
intensivliyinin idars edilmasi

® Saholorarasi funksional idarsetms prosesi, orazi vo regionlarin idars edilmasi prosesi, ETT-nin idars edilmasi,
yannmfunksional proseslarin, sistemlorin idars olunmasi prosesi
Otel infrastrukturunun istehsal-xidmot faaliyyatinin togkili, miiassisadaxili idaraetms tsiklinin ardicil tamin
edilmosi, operativ idarsetmonin togkili, asas vo dovriyyas fondlarinin, ig¢i qiivvasinin, iqtisadi miinasibatlorin,
tosorriifat alagoalorinin idars edilmasi proseslari
Otelds asas idarsetma funksiyalarinin ardicil icrasi prosesi, idaraetma prosesinin mozmunca konkretlogdirilmasi,
idaroetmos prosesinin togkili, kompleks idaraetms vo planlagdirma islorinin toskili prosesi
Otelds asas vo dovriyys fondlarinin, is¢i qiivvasinin, iqtisadi miinasibatlorin, tosarriifat olagolorinin idars edilmosi
proseslari

483 Otellordos idaroetmo prosesi saviyyali alamatino gors neco qruplasdirilir

Operativ idaraetmonin togkili
® Makroproseslara vo mikroproseslora
Texniki-texnoloji proseslarin idars edilmosi, texniki sistemlorin idars edilmasi

Kompleks idarsetma vo planlagdirma islorinin togkili prosesi
Otel infrastrukturunun istehsal-xidmot faaliyyatinin toskili, miiassisodaxili idaroetms tsiklinin ardicil tomin
edilmasi

484 Otel menecmentinds idarsetma funksiyalariin hansi elmi prinsiplori nazars alinir

Golirlar vo xorclor smetasi, xorc maddalori {izro smetalar, mithasibat balansi, qiymotin amalo golmosi, vergiya calb
etmo, investisiya qoyulusu, beynolxalq turizm togkilatlarina iizvliik haqqlan

® Xiisusi ixtisaslagmis funksiyanin, faaliyyatin makro vo mikromagsadlars uygunlugu, idaragilik faaliyyati ila
idarogilik funksiyast mozmununun bir-birins uygunlugunun miioyyon edilmasi, idaroetmo funksiyalar ilo
idaraetma vozifslorinin doqiq slaqelondirilmasi, har bir funksiya ndviinds idareetms obyekti vo subyektinin
xlisusiyyatlorinin tamamils nozors alinmasi
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idaroetmo prosesinin togkili, kompleks idaroetmo vo planlasdirma islorinin togkili prosesi

Otel infrastrukturunun istehsal-xidmot foaliyyetinin togkili, miiossisodaxili idaroetms tsiklinin ardicil tomin
edilmosi

Istiqgamotverici planlagdirma, biidconin voziyyatina cavabdeh olan struktur vahidinin miiayyon edilmosi,
omoliyyatlarin planlagdirilmasi, standart xorclorin kalkulyasiyasi vo s.

485 Otel menecmentinds idaroetma mexanizmi hansi gostaricilors asaslanir

Turizm bazarinin sistemli tohlili, resurslarin horakati, mohsul vo xidmatlorin horakat kanallari, giymat, reklam,
ictimaiyyatla, firmadankonar alagalar, Elmi Texniki Taraqqi, yeni texnika vo texnologiya, ixtiraciliq,
somaralilogdirma, tacriiba, layiho-axtaris islori

@® idaroetmonin iimumi prinsiplori, idaroetmonin miixtolif funksiyalan, iqtisadi sistem qarsisinda qoyulan moqsadlor,
idaraetma sisteminin miivafiq metodlar
Golirlar va xarclor smetasi, xorc maddalari izra smetalar, mithasibat balansi, qiymatin amoala golmasi, vergiya calb
etmoa, investisiya qoyulusu, beynalxalq turizm tagkilatlarina tizvliik haqqlar
Turizm bazarinin sistemli tohlili, resurslarin horakati, mohsul vo xidmatlarin horakat kanallari, qiymat, reklam,
ictimaiyyatlo, firmadankonar olagalor

Elmi Texniki Toraqqi, yeni texnika vo texnologiya, ixtira¢iliq, somarslilosdirms, tocriibo, layihe-axtars islori

486 Oteldo idaroetms sisteminin hanst komponentlori mévcuddur

Turizm bazarinin sistemli tohlili, resurslarin harakoati, mohsul vo xidmatlorin horokat kanallari

Mogsad vao vozifolorin iimumi vo konkret mozmununun miioyyen edilmosi, potensial imkanlarin, resurslarin vo
soraitin nazora alinmasi, naticalorin kompleks qiymotlondirilmosi

Golirlar vo xarclor smetasi, xorc maddalori iizro smetalar, mithasibat balansi, qiymatin omola golmasi, vergiya calb
etma, investisiya qoyulusu

® Mexanizm, struktur, proses, sistemin inkisaf mexanizmi
Umumi galirlor vo xorclar {izra, tolabat iizro, amok haqqu sferasinda, marketing faaliyyatindoki, turistlorlo
turagentliklor arasinda, turmohsul va xidmatlorin satis hacmi iizro konarlagsmalar

487 Mehmanxana vo motellori miioyyon kateqoriyaya aid olunmasi tli¢iin standartlarda hans1 minimal
toloblor miioyyon edilmigdir

Golirlor vo xarclor smetasi, xorc maddalari tizra smetalar, mithasibat balansi, qiymatin amoala golmasi, vergiya calb
etmoa, investisiya qoyulusu, yol qovsaqlari ilo tochiz edilmis rahat magistral yollari, abadlasdirilmis otraf orazi,
memarlig-planlasdirma halli vo insa elemetnloari, istifads olunan texniki avadanliq, tikinti normalari va qaydalari,
yerlosdiyi orazinin ekoloji alverisliliyi, qonaqglarin hoyatinin tohliikasizliyi vo onlarin amlakinin qorunmasi,
yangindan miihafizs sistemlori ila tochizat

® Yol qovsaqglar ils tochiz edilmis rahat magistral yollari, abadlasdirilmis otraf arazi, memarliq-planlasdirma holli vo
inga elemetnlori, istifado olunan texniki avadanliq, tikinti normalar va qaydalar, yerlasdiyi arazinin ekoloji
alverisliliyi, gonaqlarin hoyatinin tohliikasizliyi va onlarin amlakinin qorunmasi, yangindan miihafizo sistemlori
ila tachizat, sanitar-epidemioloji nozarat orqanlari torafindan tosdiq edilmis sanitar-gigiyena normalar vo
gaydalan
Texniki inkisaf, texniki hazirliq, maliyys vo mithasibat ugotu, mahsul va xidmatin keyfiyyati, amok vo amok haqqi
sistemi, marketing va satis, toskil etma, asaslandirma, nazarat, prognozlagdirma, sistemlogdirma, alagalondirma
Golirlar vo xorclor smetasi, xorc maddalori lizro smetalar, mithasibat balansi, qiymotin amalo golmosi, vergiya calb
etmo, investisiya qoyulusu
Texniki-texnoloji proseslarin idars edilmosi, texniki sistemlorin idars edilmasi, texniki-texnoloji proseslorin
intensivliyinin idars edilmasi, galirlor vo xorclor smetasi, xorc maddalari {izro smetalar, miithasibat balansi,
qiymatin amala galmasi, vergiya calb etma, investisiya qoyulusu

488 Otellor neco kateqoriya lizro tosniflosdirilir
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® 50
4.0

1.0
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489 Otellords ulduzlarin sayi hans1 gostaricilora uygun olaraq artir

Kateqoriya iizro

® Xidmot keyfiyyotina
Qonaglarin hayatinin tohliikasizliyi vo onlarin amlakinin qorunmasi, yangindan miihafiza sistemlari ila tochizat
Omoliyyatlarin planlagdirilmasi, standart xorclorin kalkulyasiyasi

Abadlasdirilmis otraf oarazi, memarlig-planlagdirma hoalli vo insa elemetnlorina

490 Otellords kateqoriyalar neca isaralonir

«Tosnifaty ilo

® (Ulduz» ils
«Kateqoriyalar» ilo
«Xidmot keyfiyyoti» ilo

«Standarty ilo

491 Otellords idaraetmonin nazarst texnologiyast miioyyonlosdirilorkon doracalor iizrs tosnifat sistemi hansi
tolablors asaslanir

Oteldo asas idaroetmo funksiyalarinin ardicil icrasi prosesi, idaraetma prosesinin mozmunca konkretlogdirilmasi,
idaraetmo prosesinin togkili, kompleks idaraetmo vo planlagdirma islarinin tagkili prosesi

® Maddi-texniki toaminat, gostarilon xidmoatin nomenklaturasi vo keyfiyyati, xidmat saviyyasi
Xiisusi ixtisaslagmig funksiyanin, foaliyyeatin makro vo mikromogsadlars uygunlugu, idaragilik faaliyyati ilo
idaragilik funksiyast mozmununun bir-birine uygunlugunun miioyyen edilmasi, idaroetmo funksiyalari ilo
idaroetmo vozifolorinin doqiq olaqolondirilmasi, har bir funksiya néviinde idarsetmo obyekti vo subyektinin
xlisusiyyatlorinin tamamils nozars alinmasi
Istiqgamotverici planlagdirma, biidconin voziyystina cavabdeh olan struktur vahidinin miisyyon edilmosi,
omoliyyatlarin planlasdirilmasi, standart xorclorin kalkulyasiyasi vo s.
Otel infrastrukturunun istehsal-xidmot foaliyyotinin togkili, miiossisodaxili idaroetms tsiklinin ardicil tomin
edilmosi, operativ idaroetmonin toskili, osas vo dovriyye fondlarinin, is¢i qiivvesinin, iqtisadi miinasibotlorin,
tosorriifat olaqolorinin idaro edilmasi proseslori

492 Diinya mehmanxana sonayesindo klassifikasiya nodir

Otellordo idaroetmonin nozarst texnologiyasinin miioyyenlogdirilmasi

® Konkret mehmanxananin vo ndmralorin xidmat standartlarina uygunlugunun toyin olunmasidir
Toaskilatin, firmanin maqgsad va vazifalorinin miioyyon edilmasi, foaliyyatin planlasdirilmasi, icragilar arasinda
tapsiriqlarin, funksiyalarin boliisdiiriilmesi, tabegilikdo olan is¢i heyatinin igguzarliq, davranis vo pesokarliq
saviyyasinin 0yronilmasi, sanadlarls is bacangi, ayri-ayn is¢ilar, sosial amok qruplarinin faaliyyatine nozarat,
homin faaliyyatin qiymotlondirilmasi, ayri-ayri tosorriifat subyektlori, menecerlor vo amokdaglarla slaqs yaratmaq
formalarini hoyata ke¢irmok, 6ziiniin funksional faaliyyati ¢or¢ivasindo amakdaslarin is¢ini koordinasiya va toskil
etmo
Texnoloji inkisaf, firma va dovlatin qarsiliqli alagasi, transmilli xarakter, idarasetmaya yeni talablorin meydana
¢1xmast
Turizm bazarinin sistemli tohlili, resurslarin harakati, mohsul vo xidmatlarin horakat kanallari, giymot, reklam,
ictimaiyyatlo, firmadankonar olagalor

493 Beynolxalqg Mehmanxana Assosiasiyast (IHA) no vaxtdan UTT-nin {izviidiir?

1970-ci ildon
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® 1979 —ciiilden

1980-c1ildon
1969-cii ildon

1972-ci ildon

494 Alman mehmanxana miiossisalori tosnifati sistemino gors ne¢o ulduz standart doraca hesab edilir?

4 ulduz
® 2ulduz
5 ulduz
3 ulduz

1 ulduz

495 Azorbaycanda mehmanxanalarin tosnifat sistemi negonci ilds islonib hazirlanmisdir?

16 iyul 2002-ci ildo
® 16iyul 2004-cii ilds
10 iyul 2001-ci ildo
26 iyul 2004-cii ildo

26 iyul 2004-cii ildo

496 Mehmanxanalarin tosnifat meyarlarina daxil deyil:

Qonaglarn qalma miiddati

® Mehmanxananin yerlogdiyi 6lko
Komfort saviyyasi
Nomrs fondunun tutumu

Qiymotlorin saviyyosi

497 Turizmin maddi-texniki bazasinin torkibine asagidakilar daxildir

Turizm firma vo agentliklori, mehmanxanalar, turist bazalari, gidalanma va ticarat miiassisalari, avtonaqliyyat
miiassisalari, turist lovazimati vo avadanliqlarini icarays veran montaqgolar, ticarat-xilasetma xidmati, turist
klublari, dayanacaqlar vo s.

® istehlakin regional iqtisadi vo sosial inkisafda rolunun giymotlondirilmasi
Mosguliyyat qurulusu, omtos toklifi, ohali golirlori, xidmat sahalarinin inkisafi vo strukturu, shalinin demoqrafik
torkibi
Hoyat soviyyasi, iqtisadi foallig, sosial sferanin inkisafi vo sosial-demoqrafik gdstaricilori, minimal dovlat
standartlar vo UDM-do ekologiyaya ¢okilon xarclor

Proqnozlasdirilan, cari, makro vo mikro indikatorlar

498 Mehmanxananin xidmat personalina olan talablari sorti olaraq neca qruplasdirilir

Pulsuz yemokxanalar, sonaye mallarinin paylanmasi
Kvalifikasiya, davranig torzi, tibbi taloblor, uniforma

Maliyys yardimi, davranis torzi, tibbi toloblor, uniforma
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® Stasionar, qeyri-standart, tocili vo sosial

Yasay1s yerlori, protezls, kvalifikasiya, davranis torzi, tibbi talablar, uniforma

499 Potensial turistin Internet vasitosilo aldo edos bilocayi informasiyalari qisa sokildo belo gdstormok
miimk{iindiir

Turist axininin hacmi, glindalik turist xarclorinin orta qiymati, maddi-texniki bazanin vaziyyati, turist firmalarinin
maliyyoe-iqtisadi gostaricilarinin faaliyyati, beynalxalq turizmin inkisafin1 gdstoricilorini miioyyon etmak
Roaqabat miibarizs prinsipinin hokmran olmasi, turizmin maddi bazasi izorinds soxsi amlak hiiququ, ham
istehlak¢1, ham do miigtori iiglin azad se¢im hiiququ, shali galirlarinin, amayin naticasindon va amak bazarindaki
vaziyyatdan asililigin1 miiayyon etmok

® Mosafadan asili olmayaraq istanilon turizm miiassisasini xidmatlardan istifads etmak, 6z marsrutunu
miiayyanlasdirmak, noqliyyat vasitalori vo bilet qiymatlori haqqinda melumatlar almaq, naqliyyat vasitslorina vo
otel ndmralorine yerlori bronlasdirmaq, istifads etdiyi xidmot vo omtoolorin haqqini 6domok.
OShalinin asas kiitlosinin yasay1s soviyyasi, yoni turizmin iqtisadi olverisliliyi, votondaslarin 6lke daxilindo vo
biitiin diinya {izro xarici soyahaotlorine imkan veran, sosial azadliq vo hiiquqlarinin olmasi, beynolxalq omok
bolgiisii esasinda dovlotlor arasinda iqtisadi olagelorin foallagmasi
Vergi gilizostlori vasitasils investorlarin dostaklonmasi, idxalin gémriik riisumlarindan azad olunmasi, korporativ
vergilor lizro giizostlor, 6lkonin turizm sferasinda foaliyyot gostoron is¢ilorin miivafiq vergilorin bir qismindon azad
olmalar

500 «Turoperator-agent» sobokasinin togkil edilmosi zamani1 «Master-Tur» asagidaki imkanlar1 verir

Ohalinin asas kiitlasinin yasayi1s saviyyasi, yoni turizmin iqtisadi olverisliliyi, votondaglarin 6lke daxilindes vo
biitiin diinya {izro xarici sayahatlorine imkan veran, sosial azadliq vo hiiquqlarinin olmasi, beynolxalq amoak
bolgiisii asasinda dovlatlor arasinda iqtisadi alagalorin faallagmasi

® Komisyon va plan monfaatin hesablanmast, turistlorin sonadlarini rosmilosdirmok, prays-list, turistlorin siyahisi,
vauger, sofirliys agent, maliyya hesabatinin ¢api, turun reallagsmasi nozarat etmak, firmanin cari maliyyo
vaziyyatini qiymoatlondirmok
Ohalinin asas kiitlasinin yasay1s soviyyasi, yoni turizmin igtisadi alverisliliyi, votondaglarin 61ks daxilinds va
biitiin diinya iizra xarici soyahatlorina imkan veran, sosial azadliq va hiiquqlarinin olmasi, landsaftlarin vo tobiatin
digqgotalayiq yerlorinin olmasi
Golmo vaxti, 61k, otel vo qiymat lizro qiymat toklifinin avtomatik daxil edilmasini hayata kegirmok, sonadlarin
¢api, tur xidmotlor tizra 6danisi geyd etmak, «Master-Avia» kompleksi turagentlords bilet satis1 tizra faaliyyatin
avtomatlasdirilmasindan ibaratdir
Iqtisadi, ticarat, elmi-texniki vo madoni olaqgalor, turist miibadilosi {izro dévlotlorarasi vo hokiimotlorarasi
omoakdasliq sazislari, komfort tabii soraitin olmasi

501 «Master-Agent» kompleksi turagentlorin foaliyyatinin avtomatlagdirilmasi {i¢iin nozards tutulub. Bu
program asagidakilar1 6ziindo birlosdirir

Komisyon vo plan monfastin hesablanmasi, turistlorin sonadlorini rosmilegdirmok, prays-list, turistlorin siyahisi,
vauger, sofirliys agent, maliyys hesabatinin ¢api, turun reallagsmasi nozarat etmak, firmanin cari maliyyo
voziyyatini qiymoatlondirmok

® Golmo vaxti, 6lks, otel vo qiymat {izra qiymot toklifinin avtomatik daxil edilmasini hoyata kegirmok, sonadlorin
¢ap1, tur xidmatlor tizra 6danisi qeyd etmak, «Master-Avia» kompleksi turagentlords bilet satisi {izrs foaliyyatin
avtomatlasdirilmasindan ibaratdir
Igtisadi, ticarat, elmi-texniki vo madoni olagaler, turist miibadilosi {izro dévlotlorarasi vo hokiimotlorarasi
omokdasliq sazislori, komfort tobii goraitin olmasi
Ohalinin asas kiitlasinin yasay1s soviyyasi, yoni turizmin iqtisadi alverisliliyi, votondaglarin 61ks daxilinds va
biitiin diinya iizra xarici soyahatlorina imkan veran, sosial azadliq va hiiquqlarinin olmasi, landsaftlarin vo tobiatin
diggotalayiq yerlorinin olmasi
Ohalinin asas kiitlasinin yasay1s soviyyasi, yoni turizmin igtisadi alverisliliyi, votondaglarin 61ks daxilinds va
biitiin diinya iizro xarici soyahatlorina imkan veran, sosial azadliq va hiiquglarinin olmasi, beynoalxalq amok
bolgiisii asasinda dovlatlor arasinda iqtisadi alagalarin faallagmasi

502 Umumdiinya elektron sobokoasi Internetin turizm miiossisesi {i¢iin yaratdig1 imkanlara daxildir

Miixtoalif qrup ohali maraqlarinin qiitblesdirilmesi vo kommersiyalagdirilmasi, ixtisaslasdirilmamis omoyin rolunun
artmasi, comiyyatds qobul olunmus oxlaq normalarindan uzaqlasma hallarinin artmasi, madoniyyastin
kommersiyalasdirilmasi
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olan miistorilorlo olage yarada bilinmosi, ucuz kommunikasiya vasitslori ilo slaqaye ¢ix1s, internetin komoyi ilo
biletlarin satilmasi, otel ndmralarinin bronlagdirilmasi

Miiqavils 6hdsliyinin pozulmasi vo digar sabablara gdrs miimkiin zararin doymasi va onun sonraki
ixtisaslagmasini

Miiessisonin nizamnamo kapitalina onun idare edilmasindo istirak etmok vo onun foaliyystindon uzunmiiddatli
golir gotiirmok moagsadils vasait qoyulusudur

Komisyon vo plan monfastin hesablanmasi, turistlorin sonadlorini rosmilegdirmok, prays-list, turistlorin siyahisi,
vauger, sofirliys agent, maliyys hesabatinin ¢api, turun reallagsmasi nozarat etmak, firmanin cari maliyyo
vaziyyatini qiymoatlondirmok

503 Umumdiinya elektron sobokosi Internetin turizm miiossisosi {i¢iin yaratdig1 imkanlara daxildir

Miixtalif qrup ohali maraqlarinin qiitblagdirilmasi vo kommersiyalasdirilmasi, ixtisaslagdirilmamis amoayin rolunun
artmasi, comiyyatda gabul olunmus axlag normalarindan uzaqlasma hallarinin artmasi, madaniyyatin
kommersiyalagdirilmasi

® Soboks marketinginin hayata kegirilmasi, toklif etdiyi xidmoatin «On-line» rejimi tizarindan satilmasi, arazics uzaq
olan miistorilorls olags yarada bilinmosi, ucuz kommunikasiya vasitalori ilo alaqoays ¢ix1s, internetin komoyi ilo
biletlorin satilmasi, otel ndmralarinin bronlasdirilmasi
Miiqavils 6hdsliyinin pozulmasi vo digar sabablara gdrs miimkiin zararin doymasi va onun sonraki
ixtisaslagsmasini
Miiassisonin nizamnams kapitalina onun idars edilmasinds istirak etmok vo onun foaliyystinden uzunmiiddatli
golir gotiirmok moaqgsadils vasait qoyulusudur
Komisyon vo plan monfastin hesablanmasi, turistlorin sonadlorini rosmilesdirmok, prays-list, turistlorin siyahisi,
vauger, sofirliyo agent, maliyys hesabatinin capi, turun reallagmasi nozarot etmok, firmanin cari maliyyo
voziyyatini qiymotlondirmok

504 Mehmanxanlarin miioyyon kateqoriyaya aid olunmasi ii¢iin standartlarda hans1 minimal toloblor
miioyyon edilmisdir

Mehmanxanlarin miiayyon kateqoriyaya aid olunmasi ii¢iin standartlarda bazarin seqmentlogmasi ohalinin 6z
madani irsino maragi artirmaq, iqtisadi cohatdon zaif inkisaf etmis regionlarda otraf miihitin miithafizasi mosolalori
holl edilmasi taloblori miloyyon edilmisdir

® Tohliikosizlik vo turistlorin amlakinin qorunmasi, yangindan miihafizo sistemlari, yol isaralori ilo tochiz edilmis
rahat magistrala ¢ix1s yollari, abadlagdirilmis otraf orazisi, maddi-texniki avadanliqlarin tikinti normalarina uygun
olmasi, ekoloji sorait, sanitar-gigiyena normalarina riayat edilmalidir
Yol isaralari ilo tochiz edilmis rahat magistrala ¢ix1s yollari, abadlasdirilmis otraf arazisi, maddi-texniki
avadanliqlarin tikinti normalarina uygun olmasi, ekoloji gorait, sanitar-gigiyena normalarina riayat edilmalidir,
standartlarda bazarin seqmentlogmasi shalinin 6z madoni irsino maragi artirmagq,qiitblosms, iqtisadi cohatdon zaif
inkisaf etmis regionlarda otraf miihitin mithafizasi mosalalari hall edilmasi toloblori miioyyon edilmisdir
Tohliikasizlik va turistlorin amlakinin qorunmast, yangindan miithafizo sistemlori, abadlasdirilmis otraf orazisi,
turizm xidmati lizrs miitoraqqi iisullarin v standartlarin hazirlanmasina nail olmagq, tabii inhisar¢iliga gorait
yaratmaq, maddi-texniki avadanliglarn tikinti normalarina uygun olmasi, shalinin sosial vaziyyati, ekoloji sorait,
sanitar-gigiyena normalarina riayat edilmalidir
Turistlorin mehmanxanlarda yerlosdirilmasi tizra, turistlori naqliyyatla tomin edon miiassisolar, iago miiassisalori,
turizm mohsulunun yayilmas {izre turist firmalar, turist reklam-informasiya idarslori, ohalinin sosial voziyyati,
turist miiassisolori miloyyon edilmisdir

505 Mehmanxanalarin doracaslor lizro tominati agagidaki toloblora asaslanir

Mehmanxanalarin doracalor lizra tominati shalinin 6z modoni irsina maragi artirmaq, iqtisadi cohatdon zoif inkisaf
etmis regionlarda otraf miithitin miihafizesi mosalslori hall edilmoasinin imumiliyi ilo saciyyolonir

® Madd-texniki tominata, xidmat saviyyasine, gostarilon xidmoatin nomenklaturasina va keyfiyyatina gors
Xidmatlarin saviyyasing, gdstarilon xidmatin nomenklaturasina vo keyfiyyatine gors, daxili, daxil olan va xaric
olan turizm, diinya, 6lkalor, regionlar, mahallar, soharlor iizrs, sosial-demoqrafik meyarlara asason
Maddi texniki tominata, xidmotlorin saviyyasine, gostorilon xidmotin nomenklaturasina, 6lkonin diinya turizm
bazarinda imicina gora
Turizm xidmeti {izro miitoraqqi iisullarin vo standartlarin hazirlanmasina ve totbiq edilmosine nail olmagq, tobii
inhisar¢iliga sorait yaratmaq baximindan

506 Turistlorin yerlogdirilmasi lizro miiossisolors aiddir

Mehmanxanalar, motellor, pansionatlar, kempinglor, turist bazalar, soxsi monzillar, tohsil vo sohiyyo miiassisalori
Vo s.
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® Mehmanxanalar, motellor, pansionatlar, kempinglor, turist bazalari, soxsi manzillor va s.

Mehmanxanalar, motellar, pansionatlar, kempinglor, turist bazalari, soxsi monzillor, sigorta miiassisalori
Mehmanxanalar, motellor, pansionatlar, kempinglar, turist bazalari, soxsi monzillor, sohiyys miiassisslarinin
carpay1 normalari, sigorta miiassisolori vo s.

Mehmanxanalar, motellar, pansionatlar, kempinglar, turist bazalari, soxsi monzillor, sohiyys miiassisalorinin
¢arpay1 normalari vo s.

507 Beynalxalqg mehmanxana konsernlorinin bazarda hakim mévqeyi tomin edon hansi istiinliiklori
movcuddur

Paytaxta yaxinligina goro, ictimai-siyasi vo sosial-iqtisadi shomiyyati

® Omtoonin bazarda daha ugurlu movqe tutmasi mogsadilo marketing strategiyasinin islonmasina qoyulan boyiik
investisiyalar, beynolxalq bronlagdirma sistemlorindan istifados, ¢evik qiymat siyasstinin miintozom tatbiqi, yiiksak
ixtisasli kadrlar vo 6zlorinin kadr hazirlig1 sistemi,

Tac sistemina gora
Inzibati xidmetin vo kommersiya xidmatinin osas vozifalorine géra

Nomrolorin say1 vo komfortluluq

508 Mehmanxananin miivoffoqiyyatlo islomasindo hansi amillor zoruri sayilir

Ciddi hesabat blanklarinin todqiqi ve tortibi, ndmrs fondu

® Diizgiin yerdo tikilmasi, nomrs fondu, yiiksok xidmot
Beynolxalq turizm toskilatlarinin xiisusi funksiyalar vo kompetensiyast
Kompleks sofarlar, istirahat vo kompleks turlara xidmatlor paketi

Biitovliik, effektivlik, etibarliliq, askarliq, ¢eviklik, qonaqporverlik

509 Yerlosdirmos vasitolori hansi1 doracalors boliiniir

Stasionar, qeyri-standart, tocili vo sosial

® Kollektiv vo fordi
Maliyye yardimi, davranis torzi, tibbi toloblor, uniforma
Kvalifikasiya, davranig torzi, tibbi taloblar, uniforma

Yasayis yerlori, protezlo, kvalifikasiya, davranis torzi, tibbi talablar, uniforma

510 Mehmanxanalar funksional toyinatina goro necs qruplasdirilir

Mehmanxanalarin doracalor lizra tominati shalinin 6z modoni irsina maragi artirmaq, iqtisadi cohatdan zaif inkisaf
etmis regionlarda otraf miihitin mithafizasi moasoalalari hall edilmasinin imumiliyi ils sociyyalonir

® isguzar vo istirahot toyinatli

Madd-texniki tominata, xidmat soviyyasino, gdstarilon xidmatin nomenklaturasina vo keyfiyyatino gora

Maddi texniki tominata, xidmatlorin saviyyasina, gostarilon xidmatin nomenklaturasina, 61konin diinya turizm
bazarinda imicina gora

Xidmatlarin saviyyasina, gostarilon xidmoatin nomenklaturasina va keyfiyyatina gors, daxili, daxil olan va xaric
olan turizm, diinya, 6lkalar, regionlar, mahallar, soharlar iizra, sosial-demoqrafik meyarlara asason

511 Mehmanxananin tosnifatlagdirilmasi meyarlarina daxildir

Omtoonin bazarda daha ugurlu mévqe tutmas: moqsadilo marketing strategiyasinin islonmosinoe qoyulan boyiik
investisiyalar, beynolxalq bronlagdirma sistemlorindon istifado, cevik qiymet siyasatinin miintozom totbiqi, ytliksok
ixtisasli kadrlar vo 6zlorinin kadr hazirlig1 sistemi,
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Beynoalxalq turizm tagkilatlarinin xiisusi funksiyalar vo kompetensiyasi
Kompleks soforlor, istirahot vo kompleks turlara xidmotlor paketi

Qobul olunmus qorarlara gdro rohbarin tam mosuliyyat dagimasi, xatti rohborin idare gdstariglorinin asasliligt
® Komfort, némrs fondunun tutumu, funksional toyinat, yerlosdiyi yer, islomo miiddoati, yemoklo tominat, galma
miiddati, qiymat saviyyasi
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