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Staffing potential in enterprises,its assessment and management
(exemplification in SOCAR)

Summary
The relevance of research: Proper assessment of personnel potential in enterprises primarily
serves to improve quality of work, increase service level and ultimately increase productivity,
and these facts once again highlight the importance of the field.
Purpose and tasks of the research: The subject of the dissertation is the criteria for correct
assessment of the personnel potential of the enterprises and the criteria that these
assessments converge to the future productive activity of the enterprise. In addition, the
subject of the dissertation includes the theoretical and legal aspects of managing human
resources and the managing mechanisms of SOCAR human resources.
Used research metods: Dissertation was analyzed by various methods, including synthesis,
analysis and also by induction and deduction methods.
Research information base: The legislative acts of the Republic of Azerbaijan related to the
relevant field as the database of the dissertation work, as well as other normative-legal acts,
the intellectual result obtained by the author independently in the research process, referring
to or reliable on the subject previously studied, can be displayed.
Research restrictious: The dissertation consists of a general summary of Azerbaijani,
Russian and English, entry, chapter 3, section 17, conclusion and list of used literature.
Research results: Scientific innovation in the research is not simply a theoretical study of
human resources management and human resources assessment, but also a scientific and
analytical study of management strategy in a particular enterprise
Keywords: performance, appraisal, staffing potential.
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GIRIS

Bazar miinasibatlori soraitinds insan resurslarimin idars edilmasinds baslica
moaQsad onlarin potensialindan, yaradici insanlardan maksimum istifado edilmasidir.
Miiasir dovrds miiassisalarin, firma va sirkatlorin faaliyyatinds kadrlarin rolunun
artmasi insan amilinin, onun intellektual yaradic1 funksiyasina olan zaruri tolobatdan
irali golir. Kadr potensiali miiassisa va toskilatlarin hoyatinda miistasna shomiyyati
vardir. Bu baximdan miiassisadaxili samoraliliyi tomin etmok vo bunu {imumi
keyfiyyatinin yiiksaldilmasina dogru istiqgamatlondirmak an asas vazifalordondir.

Problemin goyulusu. Miiossisalordo kadr potensialinin  diizgiin
giymatlondirilmasi ilk novbads is keyfiyyatinin artirilmasina, xidmat Soviyyasinin
yiiksaldilmasina va sonda mohsuldarligin artmasina xidmat edir, mohz bu sadalanan
faktlar Ozliiylindo soziigedon sahonin no godor oshomiyyatli oldugunu bir daha
vurgulayir. Insan resurslarmmn idara edilmosi giiniimiiziin biznes menecmentinda
aparict vo Yya prioritet sahoalordon biridir vo miitomadi sokildo akademik
arasdirmalarin mévzusu olur. Idareetmos vo menecment arasinda terminoloji vo mona
farglari nazars alinmasa, imumilikdo gotiirdiikde, kadr potensialinin idars edilmasi
vo ya menecmenti dedikdo eyni bir mofhum nozordo tutulur. insan resurslarmin idars
edilmasindan danigarkan amok va onun névlari hagqinda masalalara do toxunmag
lazimdir, belo ki, amayin hoyatimizda va ictimailosmoayimizdoki rolunu danmag
miimkiin deyildir vo kadr potensialinin diizgiin qiymatlondirilmasi dedikds sadaco
idaragilik vo ya menecment deyil, onunla {izvi bagliligda olan amak, onun togkili va
somarali mohsuldarliga nail olmaq kimi anlayislar da 6n plana ¢ixir.

Movzunun aktualh@i. Kadr potensialinin diizgiin idara edilmasi ilkin
ndvbads adalatli vo diisliniilmiis menecment strategiyasi ilo miimkiindiir, bu oldugda
IS0 miiossiso, idaro vo ya toskilatin yekun mohsulunun vo ya {imumi
mohsuldarliginin artmasi qagimilmazdir. Kapitalizm comiyyatinds voa modern biznes
miihitinds kadr potensialinin idars edilmasi anlayisi1 6z shamiyyatini getdikcs artirir;
hor giin yeni is yerlori agilir vo bir ¢oxu da baglanir, baglanan miiassisalarin

faaliyyatlorini dayandirma saboablari arasinda kadr potensialinin diizgiin idars edils
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bilmomasi do golir. Demokratik, somorali, adalat va barabarlik prinsipine sdykoanan
Vo liberal is miihitinin yaradilmasi somarali kadr idaragiliyinin ilkin sartlorindon
biridir vo insan resurslar1 adlanan menecment sahosinin get-gedo daha da
aktuallasmasi da bu sobobdondir. Azarbaycan Avrozonaya inteqrasiya etdikco vo
Olkodoki biznes miihiti modern Qorb modeli asasinda yenidon quruldugca kadr
menecmentinin daha somarali taskili yollarinin axtarilmasi qag¢inilmaz olur va natica
etibarilo, s6ziigedon mdvzu istor global, istor 6lka Saviyyasi vao konteksinds olduqca
aktual vo shamiyyatlidir.

Tadqiqat isinin predmeti. Dissertasiya isinin predmeti miiassisalords kadr
potensialinin diizgiin qiymatlondirilmasi {isullar1 vo aparilan bu qiymatlondirmolarin
miiassisanin galocok mohsuldar faaliyyatini sortlondirmasi meyarlardir. Bunlardan
alavo, dissertasiya isinin predmetino insan resurslarinin idara edilmasinin noazari vo
hiiquqi aspektlori vo SOCAR-1n insan resurslarin1 idaro etmo mexanizmlori do
daxildir.

Tadgiqat isinin obyekti. Dissertasiya isinin obyektino insan resurslarinin
idaro olunmasi {igiin miiassisadaxili islahat va todbirlor va totbig olunan effektiv
mexanizmlor daxildir. Malum oldugu kimi, kadr potensialinin qiymatlondirilmasi vo
insan resurslarinin samorali menecmenti miiassisanin goalocok ugur vo inkisafini
sortlondiron baslica amillordon biri hesab olunur vo diizgiin menecment
strategiyasinin hazirlanmasi mohz bu sabobdon hayati shamiyyats malikdir. SOCAR
Azorbaycanin an niifuzlu vo zongin sirkatlorindon biri olaraq kadr potensialinin
somarali idars olunmasi vo giymotlondirilmasi hagqinda 6ziinomaxsus mexanizm va
isullara malikdir va onun tacriibasinin 6yranilmasi bir ¢ox basqa miiassisalords do
effektiv siyasat yiiriidiilmasina sobab ola bilar.

Dissertasiya isinin mogsad va vazifalari. Dissertasiya isinin baslica
moaqsadi kimi miiassisalorda kadr potensialinin gqiymatlondirilmasi mexanizmlari va
konkret olarag SOCAR-in kadr menecmenti siyasotinin analizi gostorilo bilor.

Dissertasiya isinin digar bir magsadi insan resurslarinin idara edilmasinin

hiiquqi vo nozori aspektlorini arasdirmaq vo miivafiq naticalora golmoak, homginin,
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SOCAR-1n soziigedon sahado gazandigi miivaffogiyyatlori model vo ya niimuno
Kimi togqdim etmok vo homin sahodoki c¢atismazliglart qeyd etmoklo golocok
foaliyyat miiddatindos homin gatismazliglarin aradan qaldirilmasina tohfa vermoakdir.

Tadqiqatin asas vozifasi miioyyan edilmis moagsadlors ¢catmaq ii¢iin asagida
siralanan vazifalorin mocmuudur:

1) Insan resurslar1 anlayis1 vo insan resurslarinin idaro edilmosi gaydalarini
arasdirmaq vo miivafiq analizlor aparmag;

2) Miiossisalordo  kadr  potensialinin  diizgiin =~ gqiymoatlondirilmasi
mexanizmlarini va bu tadbirlarin effektivliyini tohlil etmok;

3) Insan resurslarinin idaro edilmosinin nazori osaslarmi vo hiiquqi
aspektlorini arasdiraraq soziigedon sahanin elm vo hiiquga séykonan tomollarini
todqiqg etmok;

4) SOCAR-n insan resurslarinin idara edilmasi siyasati ilo yaxindan tanis
olmaq va sahib olduglar1 strategiyanin iistiin Vo ¢atismayan cohatlorini aragdirmag.

Tadqiqat metodlar.. Dissertasiya isindo movcud odobiyyat icmali
aragdirilmaqla konkret olarag SOCAR niimunasi {izorindo dayanilmigs vo elmi
todgigatlarin miisahide-analiz metodundan istifads edilmisdir.

Tadqiqat isinin informasiya bazasi. Dissertasiya isinin informasiya
bazas1 kimi miivafiq saha ilo bagli Azarbaycan Respublikasinin ganunvericilik
aktlari, homginin digor normativ-hiiquqi aktlar, mévzu {izro yazilmig Azarbaycan,
rus vo ingilis dillarindoki kitablar, internet resurslar1 vo monoqrafiya tipli
materiallar, yerli vo Xxarici nasrlorin insan resurslarinin somarali idaragiliyi va
giymatlondirilmasi, kadr potensialinin iizo ¢ixarilmasit vo effektiv. menecment
qaydalar1 va s. masalalari isiqlandiran materiallari, hamg¢inin, tadgigat prosesinds
miiollifin miistoqil olaraq aldo etdiyi, arasdirdigit mévzu iizro 6ziindon avvalki
etibarli manba va adobiyyatlara istinad edon va ya onlara sdykanan agli naticasi va
s. gostarila bilar,

Tadqiqat isinin elmi-praktiki ahamiyyati. Todgigat isinin praktiki

shamiyyati olduqca boyiikdiir, bels ki, istar dovlat, istar 6zal miiassisalords ugur va
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effketiv menecmentin ayrilmaz bir pargasi olaraq insan resurslarinin idars edilmosi
va faaliyyatlorinin diizgiin giymatlondirilmasi olduqca vacib vo aktual bir mosaladir
vo Olkonin biznes miihitinin inkisaf etdirilmasine Vo insan resurslarnin idars
edilmasi mexanizmlarinin inkisaf etdirilmasina 6z tohfasini vera bilor. Homginin,
todqgigat isindo SOCAR-1n timsalinda insan resurslar1 departamentinin is mexanizmi
Vo strukturu, insan resurslariin somarali idaragiliyi va s. mosalalora praktiki baxis
va tohlil hayata kegirilir ki, bunlar da igin praktiki vo totbiqi shamiyyatini artirir.

Tadqiqat isinin elmi vo nazari ahamiyyati va elmi yeniliyi. Dissertasiya
isinin elmi vo nozoari ohomiyyati oldugca boyiikdiir, belo ki, soziigedon sahado
Azarbaycandilli adobiyyatda yetarinca moanbonin olmamasi va bu sahadaki elmi
boslugu azaltmaq goroyi Ozliiyiindo dissertasiya isinin elmi shomiyyatini artirir.
Tadqiqat isinin elmi yeniliyi insan resurslarinin idars edilmasi va kadr potensialinin
giymatlondirilmasi masalalorini sadaca noazori olaraq aragdirmaq deyil, homginin
konkret miiossiso timsalinda menecment strategiyasinin elmi-analitik todqiqidir.
Umumilikds gétiirdiikdo, tadgiqat isinin elmi yeniliyini asagidaki bandlor osasinda
siralamaq miimkiindiir:
1)  Dissertasiya isindo diinya vo Azorbaycan tocriibolori osasinda insan
resurslarinin  idaro edilmosi mexanizmlari vo kadr potensialinin somorali
giymatlondirilmasi siyasatinin moqsad va vazifalori arasdirilmisdir;
2)  Insan resurslarmin idaro edilmesi sahosindo oldo olunan nailiyyotlor vo
SOCAR-1n soziligedan sahadoaki siyasatini formalagdiran amillar tadqiq olunmus va
kadr potensialinin idara edilmasi bu aspektdo miigayisali sokildo daha aydin basa
diisiilmiisdiir, bu iso onun tosirinin analitik olaraq giymatlondirilmoasino sorait
yaratmisdir;
3) Insan resurslarinin idaro edilmosi vo kadr potensialmin diizgiin
giymatlondirilmasinineffektiv menecment siyasatinin prioritet masalasi kimi tasdiq
olunmasi daha diizgiin agli naticays galmok ti¢iin asas yaratmigdir.

Tadqiqat isinin strukturu. Dissertasiya isi imumilikdo Azarbaycan, rus ve

ingilis dillarinds yazilmis xiilasa, giris, 3 fasil, 17 bélma, natica va istifads olunmus
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odabiyyat siyahisindan ibaratdir. Dissertasiya isinin I faslinda insan resursu vo insan
resurslarinin idaro edilmosi anlayislari, insan resurslart idaragiliyinin funskuyalari,
insan resurslariin omoak foaliyyatinin idars edilmasi sistemi vo onun tarkib hissalari
Vo S. masololor arasdirilir. II fasildo insan resurslarinin amok foaliyyatinin
planlasdirilmasi, omok foaaliyyatinin Olgiilmasi vo giymatlondirilmasi, amok
foaliyyoatinin miikafatlandirilmasi, inkisaf etdirilmasi vo hiiquqi aspektlori kimi
masalalor todqiq olunur. Nohayat, dissertasiya isin III fasli praktiki shomiyyato
malikdir vo SOCAR-da insan resurslarmin amok foaliyyatinin idara edilmasinin
arasdirilmasina hasr olunmusdur. Notica bolmasinds iSa insan resurslarinin idara
olunmasi vo miiossiso daxilindo kadr potensialinin diizgiin giymatlondirilmasi

istigamotinds alds olunmus naticalor vo tokliflor gostarilmisdir.
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| Fasil INSAN RESURSLARI IDAROCILiYi VO OMOK
FOALIYYOTININ IDARO EDILMOSI SISTEMI

1.1. insan resursu va insan resurslarinin idara edilmasi anlayislar

Insan resurslarmim idaro edilmosi miiasir diinyamizin biznes sferasmnim on
vacib ¢agirislarindan biridir. Insan resurslarinin diizgiin idara edilmosi raqib sirkotlor
arasindaki rogabstin artan fonunda onlarin istiinliiklorini sortlondiran baslica
faktorlardan biridir; hor hansi bir biznesin istehsal etdiyi mohsul va ya toklif etdiyi
xidmoatlo birlikdo, miiossisodaxili insan resurslarinin idaro edilmasinin somorali
strategiyasinin qurulmasi da onun golocok ugurlarmin tomalindo dayanir. Biznes
miihiti olduqca elastik vo doyiskondir. Hor bir togkilat bu doyisikliklori ke¢miso
nisbaton siiratlo monimsamok gabiliyystine malik olmali, sadaca 6z ugurlarini siibut
etmok {cilin deyil, eyni zamanda dinamik is diinyasindaki md&vcudlugunu
asaslandirmagq ticiin do har ciir doyisikliklo hesablasmalidir. Istor bdyiik, istorse do
kicik biitiin togkilatlar bu cagirisi qobul edo bilon solahiyyatli insanlarin —
menecerlerin  onlarin  sirkotlorindo tomsil olunmasma calismalidirlar. Insan
resurslarinin idara edilmasi va kadr potensialinin idara edilmasi nisboton miiasir
anlayislardir ki, bunlarin da asasinda is¢i heyatinin idars edilmosinds istifads olunan
ideyalar vo praktikalar dayanir. Insan resursu hor hansi bir toskilatin on doyorli
resursudur, ¢ilinki yalniz togkilatlarda omok foaliyyatini icra edon sadaca
insanlardir(Quliyev T., 2013). Insan resurslarinin idara edilmasi bir toskilatin insan
qaynaglari ila alagali rahbarliyinin torkib hissasi kimi taninmaga baslamisdir. Onun
oriyentasiyasi toskilatda hoayati moagsadlorin hayata kegirilmosinds 6z tohfalorini
optimallagdirmaq tiglin insan resurslart ilo bagli siyasotin, prosedurlarin vo
programlarin hazirlanmasi, totbigi vo giymatlondirilmasi yolu ilo toskilatda daha
yaxsl1 is¢ilorarasi va isci-rohbarlik arasi alagslarinin tomin olunmasidir . Basqa sozlo,
insan resurslarinin idara edilmasi heyatlo amokdasliq etmak yolu ilo daha yaxsi

naticalor aldo etmok istoyidir. Is yerindo kadrlarla qurulan slagolor idareetmonin
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sadaca vacib strukturu deyil, hamginin, ayrilmaz torkib hissesidir. insan resurslarmm
idara edilmasi maksimum fordi inkisafa, iscilor vo isogotiiranlar, isgilor va iscilor
arasinda istonilon is alagesine vo fiziki qaynaqlara zidd olaraq insan resurslarinin
effektiv modellasdirilmasine komok edir. Taskilat torofindon insan resurslarinin
secilmoasi, inkisaf etidirilmasi, istifadasi, kompensasiyasi vo motivasiyas: buraya
daxildir (Quliyev T., 2013).

Insan resurslarinin idaro olunmasi dedikdo no basa diisiiliir? XX osrin
sonlarindan etibaron 0z aktualligini qazanan vo asrin Sonayelosmo doévriindan
etibaron kegon asrin sonlarina godor davam edon anonavi “personel/heyat idara
etmasi” anlayisinin modernizasiya olunmus bir formasi olaraq garsimiza ¢ixan bu
mafhum barode bir cox miibahisali fikirlor mévcuddur. Insan resurslarinin idaro
olunmasi heyatin davamli is uguru ti¢iin son doraca shomiyyatli oldugundan, bu
yanasma pragmatizma asaslanan insan idaragiliyi falsofasidir. Bir toskilat 6z is¢i
qiivvasindan somarali istifads edarok va aydin sokilds miiayyan edilmis mogsadlora
¢atmagq iiciin 6z tocriibalorindon istifado edorok rogabat iistiinliiyii oldo edir. insan
resurslarinin idara edilmasi bacariqli, ¢evik vo sadiq insanlari colb etmok magsadi
dasiyir. Performanslar1 idara etmok, giymatlondirmok, asas salahiyyatlori inkisaf
etdirmok va s. buraya daxildir.

Insan resurslarmin idars olunmas1 mafhumunun tarixi XI1X asrin avvallorinds
Ingiltarads bas veroan sonaye inqilabina qodar gedib ¢ixir. 1878-ci ilda usaq vo qadin
amayini (is saatini) haftads 60 saata endiran ganun tonzimlomasi gabul edildi. Get-
gedo kapitalizm soraitinds sanaye is¢ilarinin togkilatlanmasi vo homkarlar ittifaqlar
da daxil olmagla, 6z hiiquglarin1 miidafio etmak iigiin bir ¢ox xiisusi toskilatlarda
birlosmosi insan resurslarinin idars edilmosi fenomenini daha da aktuallasdirdi.
1921-ci ilds insanin intellekt amsalinin va is qabiliyyatinin psixoloji testlorla ilk dofa
6l¢iilmoasindan sonra miiasir terminlor kimi islatdiyimiz “test”, “miisahiba”, “tolim”
anlayiglar1 aktuallasmaga basladi. 1970-ci illords insan resurslari haqqinda (ise
gobul etmo qaydalari, isdon azad etmo gaydalari vo s.) miivafiq konvensiya vo

qanunvericilik aktlar1 beynoalxalq soviyyads tanindigdan sonra is saatlarinda
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diizolislora gedildi (Quliyev T., 2013). Internet asri basladigdan sonra giindo 9-8 saat,
haoftods bes giin islomok vo vahid bir morkaz olmadan sarbast is grafiklorine sahib
olmaq kimi yeni anlayislar insan hoyatina daxil oldu. 2000-ci illardon bu yana
ananavi uzun is saatlarinin getdikco azalmasi, sarbast qrafikli islorin vo onlara olan
meylin artmas1 vo kadr menecmenti sahasinds elmi arasdirmalarin artmasi miisahido
olunur ki, bu da giinii-glindon daha effektiv strategiyalarin hazirlanmasina vo
sOziigedon sahonin inkisaf etdirilmasine sebab olur.

Insan resurslarmm idaro edilmasi — golocok omokdasin iso calb edilmasi,
is¢inin segilmosi, diizgiin istigamoatlondirilmasi va induksiya, miivafiq tolim vo
inkisaf etmok bacarigi, is¢inin giymotlondirilmasi (giymotlondirmanin aparilmasi),
miivafiq kompensasiya Vo miiavinatlorin verilmasi, amok miinasibatlorinin
qorunmasi, dovlatin va ya 6lkonin omok ganunvericiliyino uygun olaraq, homkarlar
ittifaglar ilo amokdasliq edarak iscilorin tohliikasizliyini, rifah1 vo saglamliginin
qorunmasini tomin edir. Bir ¢ox todgiqatgilar insan resurslarinin idars edilmosini
miixtalif yollarla va vasitolorlo miiayyanlosdirdir, lakin insan resurslarmin idars
edilmosinin asas mogsadi -on sads sokilde- toskilatda heyati vo ya isgilori idare
etmoklo effektiv mohsuldarliga nail olmagqdir.

Insan resurslarinin idars edilmoasi insan resurslarindan somorali istifads ilo
baglidir. Onun ohamiyyati asagidaki bandlor asasinda siralana bilar (Paauwe J. vo
digorlori, 2009):

1. Ozal toskilatlar ii¢iin ohomiyyati. Insan resurslarmmn idars edilmasinin
mogsadi olaraq daha samorali va effektiv sokildo idara etmok prinsipi
gostarilmokla, bu mexanizmi qurmagq liglin asagidaki yollar istifado edilo
bilor:

a) Iso gobul, secim, is¢inin yerlasdirilmasi, induksiya, talim, tozminat vo

tosviq siyasati vasitasils tolob olunan istedadlarin “satin alinmasi”;

b)  magsadlara nail olmaq ligiin taskilatin biitiin is¢ilarinin amakdasligini

tomin etmok;

C)  miassisonin uguru iiglin insan resurslarindan diizgiin istifado;
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d) toskilat tglin tolob olunan soristoli vo bacariqh iscilorin golocok

grupunu miiayyan etmok.

2. Peso ohomiyyati. Iscilor arasinda peso bacariglar1 asagidaki yollarla

inkisaf etdirila bilar:

a) Insan resurslarinin idaro edilmosi isgilora kadrlarin inkisafi {igiin

maksimum imkanlar verir;

b) Is¢ilor arasinda saglam miinasibatlorin tomin edilmasi;

C) lIscilorin arasinda diizgiin amok bolgiisii;

d) Iscilarin fordi inkisafi ti¢iin talim imkanlarinin tamin edilmasi.

3.  Sosial ohamiyyat. insan resurslarinin idaro edilmasi sosial baximdan da

vacibdir. Bu, asagidak1 aspektlori ohato edir:

a) Insan resurslariin idare edilmasi amayin va is¢inin “loyagot™ini artirir;

b) Miivafiq soxso uygun isin toklif edilmasila isgilorin psixoloji va sosial

tominatini qarsilamaga komok edir;

C) lIscilorin yaxst hayat saviyyasino vo maddi rifaha ¢atmalaria kdmok edon

aglabatan tozminat tomin etmoys komok edir;

d) Is vo is axtaranlar arasinda tolob, ixtisas, bacariq vo s. baximindan

balansin qorunmasina komok edir;

e) lIscilarin fiziki vo psixi saglamligini tomin edan saglamliq va tohliikasizlik

tadbirlari tamin edilir.

4. Milli va 6lko saviyyasinda oshomiyyati. Insan resurslarmn effektiv idara
olunmasi dovlatin iqgtisadi artimini  (dolayisilo, millotin  rifahini)
stiratlondirir. Bu, 6z ndvbasinds daha yaxs1 hoyat standartlarina vo daha
cox 1 imkanlarina gatirib ¢ixarir.

Insan resurslan faaliyyatlori. Yuxarida gostorilon mogsadlora nail olmagq
liclin insan resurslarmin idars edilmasi departamenti (vo ya sektoru) asagidaki
foaliyyatlori hoyata kegirir (Paauwe J. va digorlori, 2009):

1. Insan resurslar1 vo ya isci heyat planlamast;

2. Kadrlarin se¢ilmasi va yerlosdirilmasi;
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. Iscilorin hazirlanmas1 va inkisaf etdirilmosi;
. Iscilarin foaliyyatinin giymotlondirilmasi;

. Bir isdon digarina “kogiiriilmoa™ tiglin miivafiq tonzimlomalarin aparilmast;

3

4

S

6. Iscilorin miikafatlandirilmast;

7. Sosial tominat va iscilorin rifahi;

8. Taskilati alagoelar tigiin imumi va xiisusi idaroetms siyasatinin qurulmast;
9. Kollektiv miigavils, miiqavilo danisiglari vo sikayatlorin tomin edilmasi;
10. Toskilat1 “kadrlasdirmaq” (miivafiq kadrlarla tomin etmoak);

11. Biitiin saviyyalords iscilorin 6ziinii inkisafina yardim etmok;

12. Iscilorin motivasiyasini inkisaf etdirmak va yiiksok haddo saxlamag;
13. Togkilatdaki kadr potensialini nazardon kegirmok va yoxlamag;

14. Miivafiq is yerlorinin axtarisi;

15. Iscilorin rotasiyast;

16. Keyfiyyatli idars etms yolu ilo toskilatin inkisafi va is hayatinin keyfiyyat

standartinin yiiksaldilmasi.

1.2. insan resurslar idaragiliyinin funksiyalar

Insan resurslarinin idars olunmasinin osas funksiyalar1 asagidakilardir:
1. Idaraetma funksiyalar;

2. Operativ funksiyalar;

3. Tovsiya xarakterli (magvarat¢i) funksiyalar (Taspuunos P., 2005).

Insan resurslar1 vo ya personalin idara edilmasi sobasi — Insa resurslari {izra

Menecer kimi taninan icrag¢inin alinds comlonmakls toskilatlarin oksariyyatinds

¢okiys malikdir. Bu s6ba insan resurslarinin somarali idars edilmasinds halledici rol

oynayir. insan resurslarinin idaro edilmasi sobasi toskilatin {imumi isino yardim

gostarir vo digar is yerlorindos do kadr masalalari tizra Xidmotlor géstarir. Kadr vo ya

insan resurslari meneceri vozifosi miiassisonin digor sobalori ilo slagads foaliyyat

gostaran bir vazifa olsa da, onun daxil oldugu kadrlar departamentinin 6ziinomaxsus
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qaydalar1 va strukturu da movcuddur. Belolikla, insan resurslarinin idars edilmasinin
asas funksiyalar1 asagidakilardir:

1. Idaroetmo funksiyalari:Insan resurslari meneceri toskilati rohborliyin
tizviidiir. Beloliklo, kadrlar sobasine aid planlasdirma, toskilatgiliq, rohboarlik vo
nozaratin osas idaroetmo funksiyalarr insan resurslart meneceri torafindon yerina
yetirmalidir. Idaraetmo funksiyasimin qisa xarakteristikas1 asagidaki kimidir:

1.1 Planlasdirma: MiiassiSanin icra etdiyi islori yerina yetiron is¢ilorin idara
edilmosi ilo mosgul olmaq ii¢ilin bilavasito secilmis bir soxs — insan resurslari
meneceri 0n planda olmali vo iscilorin idaro olunmasi plan vo strategiyasini
avvalcadon planlagdirmalidir. Salahiyyatlori ¢oargivasinda toskilatin mogsadlarini
mioyyanlosdirmok vo homin mogsadlora ¢atmaq iigiin siyasat Vo prosedurlarin
qoyulmas1 da bu planlasdirmaya daxildir. Insan resurslar1 {izro menecerin
planlagdirma strategiyas1 dedikds, miiassisonin magsadlorina nail olmag, yeni
bosluglart1 vo c¢atigmazhigqlar1t aradan qaldirmaq, isogétiiranlorin  talablarini
miioyyanlosdirmok, inzibati vo yardimer vozifa bolgiilarini vo iso gobul qaydalarinin
miloyyanlosdirilmosine  tohfo  verocok kadrlarla iso dair proqramlarin
miiayyanlosdirilmasi nozards tutulur. Kadrlarla isin planlasdirilmasi prosesi ii¢ 25as
addimda icra edilir: Birincisi, har bir is kateqoriyasi ti¢iin toklif va talob prognozu
verilir. Bu addim hom omok bazarimin sortlorina, hom do toskilatin strateji
movqeyino Vo mogsadlorine miivafigdir. Ikincisi, is¢i kateqoriyasina goro
catismazliq (is¢i azlig1) vo ya kadrlarin ¢oxlugu miioyyan bir vaxt ¢argivasi nazara
alinmagla prognozlasdirilir. Nohayot, prognozlasdirilan ¢atismazliglari aradan
qaldirmagq tli¢lin miisyyon planlar hazirlanir.

1.2. Toskilat¢iliq: Insan resurslari iizra menecer hodaflor goydugdan vo onlara
catmaq tUgcilin planlar vo proqramlar hazirladigdan sonra, miixtalif amoliyyatlar
hoyata kegirmak ti¢iin togkilat strukturunu hazirlamali va inkisaf etdirmolidir.
Toskilateiliq funksiyasi asason asagidakilart ohato edir:

(i) personal faaliyyatini montiqi sokilda vo vazifalora géra qruplasdirmag;

(i1) miixtalif kadrlarin miixtalif funksiyalarmin tayin edilmasi (bolgii aparmaq);
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(iii) vazifs 6hdsliklorino uygun olaraq solahiyyatli niimayands toyin etmok;
(iv) forgli soxslarin foaliyystinin koordinasiyasini toskil etmok.

1.3. Rohboarlik: Planlar insanlar torofindon anlasilacaq sokildo tortib
edilmolidir. Ancaq planlarin neca yerina yetirilmasi va ya icra olunmasi isa heyatin
motivasiyasindan asilidir. Insan resurslari menecerinin rahbarlik funksiyasi is¢ilorda
miiassisanin mogsadlori ti¢lin havasle va somarali islomoak meylini tosviq etmoalidir.
Basqa sozlo, rohborlik funksiyasi insanlara kadr programlarini yerino yetirmok ti¢iin
rohbarlik etmoak va onlar1 laziminca motivasiya etmokdir. Kadrlar departamentinin
miidirt vo ya insan resurslar1 meneceri is¢ilorin peso planlasdirmasi, amak haqqt
masalalori, is¢i motivasiyasinin tomin edilmasi, koordinativ olagalorin inkisaf
etdirilmasi vo tohliikasizlik talablorinin tomin edilmasi, hamginin, isgilorin rifahi
vasitasilo bir togkilatin ugurlarinin artirilmasina téhfo vermok vo s. kimi funskiyalari
icra edir. Motivasiya funksiyasi hor hansi bir menecer ii¢ciin boylik shamiyyato
malikdir. Kadrlarla is departamentinin miidiri is¢ilorin ehtiyaclarini vo bu ehtiyaclar
tomin edon vasitalor vo metodlart miiayyan etmok gabiliyyatino malik olmalidir.
Motivasiya davamli bir prosesdir, bels ki, is¢ilor hansisa bir mogsada ¢atdiqda, onlar
arasinda arasinda daim yeni ehtiyac vo gozlontilor do ortaya ¢ixir.

1.4. Idaroetmo: Idaroetmo, toskilatin mogsadlorinoe osasen tortib edilmis
planlara uygun faaliyyatlorin tonzimlonmoasi ilo baglhdir. Belalikla, nozarot dovrii
basa catir vo planlasdirmaya qayidilir. Bu, naticalorin miisahidasi vo miigayiso
edilmasini va standartlara uygun doyisikliklarin alds olunmasini ehtiva edir. Nozarat
heyati miixtalif omoliyyat funksiyalari baximindan kadr sobasinin foaliyyatini
giymatlondirmoys komok edir. Buraya giymotlondirma, kadr ugotunun
tonzimlomeasi, statistika vo kadrlara nazarst daxildir.

2. Omoaliyyat funksiyalari:

Omoliyyat funksiyalar1 xiisusilo insan resurslarina vo ya kadr g6bosine
omanat edilon vozifalordir. Bunlar taskilatin iscilorinin mosgullugu, inkisafi,

kompensasiyasi, inteqrasiyast vo saxlanilmasi ilo baghdir.
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Insan resurslarmin vo ya kadr s6basinin omoliyyat funksiyalarina asagidakilar
daxildir:

2.1. ©mokdashq: Insan resurslarinm ilk omaliyyat funksiyasi toskilatin
moqsadloring nail olmaq ii¢lin lazimi ndv vo soxslorin sayinin artirtlmasidir. Buraya
kadrlarin secilmasi, yerlosdirilmasi, rotasiyasi vo S. daxildir. Bu proseslar yerinoa
yetirilmomisdon avval hom kadrlarin say1, ham do keyfiyyati baximindan amok
gabiliyyatina olan toloblori miioyyan etmok daha mogbuldur. ise gebul va is yerinin
secilmasi - isi tomin edon sirkat Vo ya miisassisalor vo ya miixtalif is yerlari tigiin
“dogru” vo “arzuolunan” kadrlari segmak ii¢lin nazords tutulmus proseslori ohato
edir.

2.2. Inkisaf: Kadrlarin hazirlanmasi vo tokmillosdirilmosi onlarin fordi inkisaf
etdirilmasinin bir torkib hissasidir. Har bir is¢inin amok vozifasi gobul edildiyi is
liclin texniki bacariglarin inkisaf etdirilmasi vo toskilatdak: yiiksok vozifalor {igiin
6zini tokmillogdirmasidir ki, burada insan resurslart menecerinin yiiriitdiiyii odalatli
siyasatin do miihiim rolu vardir. Kadrlarin diizgiin inkisaf etdirilmasini vo onlarin
yiiksalis tolobatlarinili tomin etmok ti¢lin bacariqlarini artirmalart lazimdir. Bu
magsadlo kadr sobalori uygun tolim programlari totbig edir. Talimin moaqgsadlori
liclin bir ¢ox is vo isdon konar is tiisullart mévcuddur. Yaxsi bir tolim proqrami hor
iki metodun birlosmasini ehtiva etmalidir. Kadrlar s6basi yalniz yeni is¢ilari deyil,
hamg¢inin, kohna is¢ilari do yeni texnikanin istifadasi, yeni biliklorin aldo olunmasi
va s. {iglin talimlara calb etmayi 6ziina bir vazifa kimi gabul etmalidir.

2.3. Kompensasiya: Bu funksiya toskilatgiliq mogsadlori arasinda
Oziinamoxsus bir yeras sahib olmaqgla, smakdaslarin adekvat vo adalatli haqlarinin
miiayyanlasdirilmasina xidmot edir. Kadrlar ham pul, hom ds digar név miikafatlar
baximindan kompensasiya edilo bilor. Is¢ilorin miikafatlandirilmasi zamani nazora
alinmali olan amillar onlarin asas ehtiyaclari, isin taloblari, minimum amok haqqu ils
bagli qanuni miiddoalar, toskilatin 6doma qgabiliyyati, ragiblar torafindon verilmis
omok haqqr soviyyalori vo S.-dir ki, bu zaman kadrlar s6basi omayin

giymatlondirilmasi kimi miiayyan tisullardan istifads eds bilar.
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2.4.Tohliikesizlik (Is soraiti): Kadrlarin yalniz tayin edilmasi va tolimo calb
olunmasi kifayot deyil; onlar isi vo is yerini sevo bilmalori vo foaliyyatlorinds
samoaraliliyini toamin etmoak ti¢iin miivafiq soraitlo do tomin edilmalidir. Omok soraiti,
albatto, iscilorin motivasiyasina vo monaviyyatina tasir gostarir. Bunlara sahiyys,
tohliikasizlik va is¢i qiivvesinin rahathigi tigiin alinan todbirlor daxildir. Kadrlar
sObasi hamginin, iscilorin fiziki vo sosial rifahi ilo bagh miixtalif sosial xidmatlori
do tomin edir. Bunlara yemokxana, istirahat otagi, maslohatlosmo otagl, iscilorin
usaqglari ti¢iin ayrilmis alava yerlor, istirahat obyektlori vo s. daxil ola bilor.

2.5. Motivasiya: Miisssisanin is¢ilori, bir gayda olaragq, hamin toskilatin
ehtiyaclarin1 6domoak iiciin ¢alisirlar. Bir ¢ox hallarda, toskilatin moqsadlarine
miimkiin godar ¢ox tohfa vermayan is¢ilar do ortaya ¢ixir. Bu, is¢ilorin Kifayat gador
motivasiya olunmadiqlar1 iigiin bas verir. Insan resurslari1 meneceri miixtolif
idaralorin rahbarlarina isgilorin havaslondirilmasi ii¢lin maliyys vo geyri-maddi
miikafatlar sistemini hazirlamaga komok edir.

2.6. Kadrlarm geydiyyati: Insan resurslar1 vo ya kadr sobosi miiossisodo
calisan iscilorin gqeydiyyatini vo onlar hagqinda molumatlari 6ziinds saxlayir. Buraya
kegirilon tolimlor, nailiyyatlor, is yerinin doyismasi, tosvigat vo s. haqqinda
molumatlar daxildir. Homg¢inin, insan resurslart meneceri torofindon is¢ilorin iso
giindalik davamiyyatlori, amak dovriyyasi va taskilatin kadr proqram va siyasati ilo
oalagadar bir ¢ox digar geydlor aparilir.

2.7. Biznes olagolori: Bu gilin yaxs1 biznes olagolorinin saxlanilmasi
mosuliyyati osasen insan resurslart menecerinin iizorine diisiir. Insan resurslar
meneceri, ehtiyac duyulduqda, kollektiv danisiglarda, birgo maslohatlogsmalords vo
miibahisalorin hallinds istirak eda bilor. Bunun sobabi, insan resurslari menecerinin
kadrlarla bagli tam molumatlara sahib olmasi vo miixtolif amok miigavilslorinin
tortibat1 tizra biliklors malik olmasidir.

Insan resurslart meneceri vo ya kadrlar sdbasinin miidiri intizam, amak rifahi,
tohliikasizlik, is¢ilain sikayatlori vo s. hagqinda miixtalif molumatlara dorindon

malik oldugu iiciin togkilatdaki olverisli biznes miihitini qoruyub saxlaya bilacok bir
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cox sey edo bilor. O, naraziliglari aradan qaldirmagq {igiin toskilat vo ya korporasiya
rohbarlaring etibarli vo diiriist molumatlar verarok miixtolif is problemlori ilo bagl
raylari rohborliys gatdirir.

2.8. Isdon ayrilmada kémoklik: Insan resurslarmin idaro olunmasinin ilk
funksiyasi is¢ilorin islo tomin edilmasi oldugundan, sonuncu funksiyanin da moahz
is¢ilorin isdon ayrildigdan sonra da comiyyato qaytarilmasidir. Togkilat ayri-
ayriligda lazimi prosesin miiayyan toloblorino cavab vermasina, homginin isdon
ayrilmis soxsin miimkiin qodor yaxsi halda 6z togaiid dovriinii yasamasina gora
masuldur. Kadrlar sébasinin miidiri togatlidgii yasina ¢atan is¢ilorin vaxtinda toqaiido
cixmagini tomin etmolidir.

3. Maslahat funksiyalari:

Insan resurslari meneceri insan resurslarinin idaro edilmosinds ixtisaslasmis
tohsil va talimo malikdir. O, 6z sahasinda ekspertdir vo toskilatin insan resurslart ilo
bagli masalalorinds salahiyyat sahibidir.

Insan resurslari meneceri asagidaki mozmunda 6z tdvsiyalorini toklif edo
bilor:

1. Somorali idaraetmo iigiin tovsiyalor: Insan resurslar1 meneceri heyatin idaro
olunmasina dair proqgramlarin, siyasatin vo prosedurlarin formalasdirilmasi vo
giymatlondirilmasi {igiin sirkat rohborliyina lazimi moslshoatlo verir. Buraya,
homg¢inin, yaxsi toskil olunmus insanlararas1 oalagalor vo yiiksok motivasiyali is
miihitina nail olmagq {igiin verilon maslohatlor do daxildir.

2. Inzibati heyato/Rohbar soxslora moslohot: Insan resurslari meneceri kadr
planlamagdirmasi, goriilon isin tohlili vo diizgiin qurulmasi, iso gdtiirmo Vo isci
se¢md, onu yerlosdirmo, tolim, giymotlondirms va s. kimi mosalalordo miixtalif

sObalarin rohbarlarine va ya rohbar soxsin birbasa 6ziina maslohatlor verir.
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1.3. Insan resurslariin amak faaliyyatinin idars edilmasi sistemi va onun

torkib hissalari

Insan resurslarmin planlasdirilmas: vo ya isgiizar planlasdirma toskilatin
iimumi menecmentindo miivafiq islahatlarin aparilmasint va togkilatin imumi
moagsadine ¢atmasina komok edon ayrica, davamli bir prosesdir. Buraya togkilatin
inkisaf vo maddi rifaha nail olmaq {i¢iin moaqsadlarini inkisaf etdirmok, toskilati
miivafiq insan resurslari ilo tomin etmok, kadrlarin potensialini inkisaf etdirmok vo
s. kimi strategiyalar daxildir.

Insan resurslarinin planlasdirilmas na iigiin vacibdir:

1. Insan resurslarinmn planlasdirilmas: idaroetma funksiyalarinin acaridir -
Idaroetmo funksiyalarinin hamisi, yoni planlasdirma, toskil etmok, idars etmok isci
qiivvesino osaslanir. Insan resurslar1 biitiin bu idaroetmo foaliyyatlorinin hoyata
kegirilmasina komak edir. Buna gora do miiassisads kadr biitiin idars funksiyalarinin
“acar”1dr.

2. Effektiv istifado - Kadrlardan somoroli idaro edilmasi bu giiniin
sonayelosma diinyasinda vacib funksiyalardan biridir. Boyiik miqyasli miiassisalorin
yaradilmas1 boyiik miqyasli insan potensialinin idara edilmasini talob edir. Bu,
kadrlarin idaro edilmasinin planlagdirilmasi funksiyasi vasitasilo effektiv sokilda
hoyata kegirilo bilar.

3. Motivasiya - Personelin funksiyasi yalniz dogru isgilori diizglin iso
qoymagqla yanasi motivasion proqramlardan ibaratdir, yani narahatliq i¢inda is¢ilarin
daha da istirak vo mosgullugu iiciin nozards tutulacaq tosviq planlaridir. Buna gors,
biitiin ndv tosviq planlar1 kadrlarin funksiyasimin tarkib hissasidir.

4. Daha yaxs1 insan miinasibatlori — Kadrlararasi miinasibatlorin oan miisbot
soviyyado qurulmasi miiessisanin iimumi is vo uguruna birbasa tosir edir. Is¢ilorarasi
alagolora nozarat, aydin insiyyat, effektiv giymatlondirma va s. sadoco liderlik
xiisusiyyatine moxsus menecerlordo movciiddur. ©Omokdasliq funksiyasi isgiizar
omokdaslhigr inkisaf etdirmaya Vo Somarali isgilorarasi alagalors gotirib ¢ixaran isgi

qiivvasinin tohsillarindan va inkisafindan asilidir.
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5. Yiksok mohsuldarliq - Resurslarin on yaxsi sokildo istifadesi timumi
mohsuldarliq soviyyasini artirir. Yiikksok mohsuldarliq minimum vaxt, pul, say Vo
enerjinin naticasidir. Bu, kadrlarin vo onunla olagali foaliyyatlorin (kadrlarin
potensiallariin qiymotlondirilmoasi, tolim vo inkisaf, qonaotboxs vo yiiksok
movacib) vasitasilo miimkiindiir (Aszees, B., 2006).

9mok faaliyyatinin idars edilmasi. O©mok foaliyyatinin idars edilmasi yalniz
kadr potensialini tohlil etmir, hom do insan potensialinin goalocok inkisafi iiciin
prognozlar verir vo bununla da mesgulluq programlarini tortib edir. Is¢i qiivvesinin
planlasdirilmasi asagidaki qaydada moéhkomlondirilmalidir:

1. Cold vo obyektiv reaksiya vermok ticiin toskilatdaki ¢atismazliqlara diqqet
yetirilir.

2. Biitlin igo gobul vo secim aparilmasi proqramlari insan potensialinin
planlasdirilmasina osaslanir.

3. Talim programlari vasitasilo is yerindoki xiisusi istedadl1 soxslor agkarlana,
onlarin istedadlar1 inkisaf etdirilo bilar.

4. 9mok faaliyyatinin idars edilmosi biznesin inkisafi vo diversifikasiyasina
komok edir.

5. Omoak faaliyyatinin idara edilmasi insan giiclino asaslanan idaragiliyinin
shamiyyatini dork etmoya komok edir, naticads is yerindaki sabitliys komoak edir.

Omok faaliyystinin idaro edilmosina maneoalor. Isgiizar planlasdirma vo
idaroetma prosesinds toskilatlarin qarsisinda duran asas manealor asagidakilardir:

1. Kadr potensialinin diizgiin qiymotlondirilmomosi: Insan potensialinin
planlasdirilmast halinda on bdyiikk maneadir, bels ki, imumdiinya sonayesi 6z is¢i
qiivvasini optimal sakilda istifads etmir va insan potensialinin planlasdirilmasi gec
baslayir ki, bu da noticods kadr potensialindan istifadonin zaiflomosilo miisahido
olunur.

2. Absenteizm doaracasinin yiiksakliyi: Son illards diinyada vo 6lkemizda

absenteizma meyil hallar1 olduqca yiiksokdir vo getdikcs artmaqgdadir.
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3. Miivafiq tohsilin vo bacarigin catismazligi: Tocriibali vo ixtisash kadrlar
avazino miivafiq vazifoloro savadsiz insanlarin toyin olunmasi digor isgilorin do
motivasiya vo mohsuldarliglarina manfi tasir gostorir. Asagi mohsuldarliq iss insan
potensialinin planlagdirilmasina monfi tesir gostarir.

4. Omok foaliyyatinin idars edilmasina nazarat:

a. Insan potensialinin qiymotlondirilmasi idaroetmonin on yiiksok
Saviyyasinda nazors alinir;

b. Insan resurslar1 idaragiliyinin planlari osasinda kadr biidcolori hazirlanir.
Bunlar is¢i qlivvasini mioyyon edilmis mohdudiyystlor osasinda nozarotdo
saxlamaga imkan verir.

C. Hor hansi bir togkilatin mohsuldarligi adoton asagidaki formula ilo
hesablanir: Mohsuldarliq = Giris / Cixis. Iscilorin mohsuldarligi indeksi iso asagidaki
kimi hesablanir: Is¢ilorin mohsuldarligi = Umumi istehsal / Umumi is¢ilorin saya.

d. Is¢inin iso davamiyyati, mohsuldarligs, tohsili va s. kimi meyar vo faktorlari
nozoro almagla omok foaliyyotinin daha diizglin idaro olunmasina nail olmaq
mumkiindiir.

e. Goriilon artiq islorin migdari: Umumilikds 6donilon amok haqq1 vo alava is
saatlar1 arasinda bir uygunluq olduqda isgilorin motivasiyasi asagi diiso bilor. Ona
gora omok faaliyyatinin planlasdirilmasi zamani ¢ox vaxt statistik hesabatlar vo

miihasibatliq sanadlorinin digqetlo arasdirilmasi talob olunur(TCaspuunnos P., 2005).

1.4. Insan resurslarmm amok faaliyyatinin idara edilmasi sisteminin

naticalarinin istifada edildiyi faaliyyat sahalari

Omok faaliyyatinin idara olunmasinin planlagdirilmasi: kadr potensialinin
prognozlasdirilmasi, kadr tominatinin qiymotlondirilmasi vo miixtolif kadrlarla
alagali programlar vasitasils tachizat vo talobatin razilasdirilmasini nazards tutur.
Isci heyatinin planlasdirma prosesino toskilatin strateji idaroetma qorarlar1 vo otraf

mithito bagli qeyri-miioyyanliklor tosir gostorir. Bu iki faktor, 6z novbasindo,
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planlasdirmanin miirakkabliyini, kadr hazirlayanlar {i¢iin mévcud molumatin novii
vo keyfiyyotini vo doldurulacaq islorin xarakterini miioyyon edir. Is¢i qiivvosi
tolablorinin prognozlasdirilmasi vo todariikiin qiymatlondirilmosi davamli sokildo
monitoring edilmolidir, belo ki, kadr potensialinin tominati iiglin tortib edilon
program Vo strategiyalarda miitomadi diizalislor edilmoalidir. Belaliklo, miiassisada
omok faaliyyatinin idaro olunmasi sisteminin naticalorinin istifado olundugu
foaliyyat sahalori kimi asagidaki qazanilmig biliklor gdstorilo bilor:

1. Isci qiivvesi ehtiyaclarmi prognozlasdirmagq: Isci qiivvasi talobati miioyyon
bir miiddat orzinds togkilatin imumi insan resurslarina olan ehtiyacini nazardo tutur.
Bir toskilatin kadr potensialina olan talobatinin doqigliyi miixtalif amillordon
asilhidir. Isci qiivvesine olan tolobata tosir gdstoron amillor miioyyanlosdirildikdon
sonra prognozlasdirma tsullar1 layihalondirilo vo hoyata kegirilo bilor. Xarici
amilloro  rogabat (xarici vo yerli), iqtisadi miihit, qanunvericilikdo edilon
doyisikliklor vo texnoloji  doyisikliklor daxildir. Daxili amillor biidco
moahdudiyyatlori, istehsal saviyyalori, yeni moahsul vo Xidmatlor vo togkilati
strukturlardir.

2. Qisamiiddotli prognozlasdirma: Qisamiiddatli prognozlar adston normal
biidca prognozlarindan yaranir. ©mok faaliyyatini tamin etmays va is¢i qiivvasini
saxlamaga lazim olan biidca Vo prognozlar timumiyyatlos is yiiklarinin taxminlarina
(istehsal planlari, sornisin yiiklori, amaliyyatlardaki genislonmalor vo ya sizmalar)
asaslanir.

Is yiikii molumatlari1 amok foaliyyatino olan tolobatin toxmini tosvirine
ceviron amsallar qisa miiddatli bir talob prognozu ii¢iin istifads edilo bilar. Masalan,
miayyan bir faizlo satiglar artdigca, bir miiassisonin miiayyan bolmalarinds vo ya
sektorlarinda ¢alisanlarin say1 da artmalidir vo belsliklo, amok faaliyyatinin idara
olunmasi strategiyasi yenidon gozdon kegirilmolidir.

Togkilatin biitiin bolma va sektorlarina tolob olunan isgilorin saymi ham do
miixtalif soviyyalorda, soba va yerlords tolob olunan xiisusi ixtisasli kadrlara olan

tolobati  diqgotlo  mioyyonlosdirmok  vacibdir.  Omok  faaliyyatinin
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giymatlondirilmasi planlar bu baximdan timidvericidir, ¢linki galocak is¢ilarin tohsil,
tocriibo Vo bacariq talablori bu yolla miioyyanlosdirilir.

3. Uzunmiiddatli prognozlagdirma: Bu, riyazi vo statistik modellorlo aparilir.
Umumiyyatlo, Zoruri diizalislors olan qisamiiddatli tolobatlarin
prognozlasdirilmasindan forqli olaraq, miioyyon vakansiyalarin doldurulmasin
tomin etmok ti¢lin uzunmiiddatli prognozlar daha magsadouygundur.

Insan resurslarina olan tolobin vo omok faaliyyetinin idaro olunmasimnin
prognozlasdirilmasinda istifado olunan riyazi modellor togkilatin timumi is¢i
chtiyaclarina tosir gostoron se¢ilmis osas doyisonlora asaslanir. Bazi modellor ham
daxili, ham do xarici doyisonlori ehtiva edir.

4. “Diizgiin reqressiya”: Bir bagsqa komiyyata sdykonan yanasma, xotti
reqressiya analizi, satig, ¢ixis vo ya gostarilon xidmatlor kimi amillors osaslanaraq
golocok zamanda lazim olan kadr potensialini qiymatlondirmak ii¢iin do istifado
edilo bilor.

5. lIs¢i qiivvesino olan tolobatin prognozlasdiriimast: Is¢i qiivvalori
planlasdiricilart hom xarici todariikii, ham da insan resurslarmin daxili tachizati
(teskilatin moveud is¢ilarini) nazars almalidirlar(Paauwe J. va digarlori, 2009).

Omok faaliyyatinin idars olunmasini tamin edon insan resurslart menecerlari
kadr tominati sahasindo doyisikliklori toxmin etmok vo dogiglosdirmak
xiisusiyyatlorino malik olmalidirlar. Bunu etmok {i¢iin miixtalif iisullar mévcuddur.
Oomok foaliyyatinin idaro olunmasi vo planlasdirilmas: toskilatda vozifalori
doldurmaq tigiin kifayat godor isgilorin olmasi ilo alageli olsa da, is ligiin diizgiin
saxsin tamin edilmosi ilo barabar maraqlanir. Insan potensialinin planlagdirilmasinin
asas maqsadi toskilatin qisa vo uzunmiiddatli ehtiyaclar1 nazars alinmagla mévcud
iscilorin bacariq vo gabiliyyatlorini arasdirmaqdir.

Iscinin sahib oldugu bacariqlari, qabiliyyatlori, onlarin toskilata verdiklori
potensial tohfani miiayyanlasdirmoak, kadrlarla bagli pragmatik qararlar gabul etmok
Vo iimumilikdos togkilatin kadr tominatini giymatlondirmok tigiin amok foaliyyatinin

idars olunmasi sistemina malik olmag oldugca vacibdir.
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6. Is¢i giivvasinin tomin edilmasi vo tolobin balanslasdiriimasi: Taskilatin is¢i
qiivvasine olan ehtiyaclari (tolobat) miioyyan edildikdon va is¢ilarin hazirki tominati
vo mohsuldarligi qiymotlondirildikdon sonra vakansiyalarin dogru is¢i torafindon
vaxtinda doldurulmasimi tomin etmok {iglin kadr potensiali vo tolobi
balanslagdirilmis olmalidir . Tominat va tolobatin balansi, asasan, istonilon naticalors
nail olmaq ti¢iin miixtalif kadrlarla bagli proqramlarin planlasdirilmasi, vaxt
meyarina riyast olunmasi va istifadosi masoalasidir.

Yuxarida sadalanan amok foaaliyyatinin idars olunmasinin istifado olundugu
saholor insan resurslart menecerlaring bir nego yolla komok edir:

1. Idarogilor vo ya menecerlor kadr catismazhigini vo ya vakant yerlori
vaxtinda toyin eda vo problemlar yaranmadan is faaliyyatinin davam etdirilmasi va
ya miivafiq vakansiyanin “doldurulmas1” iigiin horokat eds bilarlar;

2. Menecerlor kadrlara lazim olan talim va inkisaf progqramlarini gabaqcadan
toyin eds bilarlor;

3. Menecerlar isgilorinin effektiv karyera yollarini inkisaf etdirmok iiglin
xiisusi bacariq va gabiliyyatlorini miiayyan eds bilarlor;

4. Menecerlor insan resurslar1 sobasinin aldigi qerarlarin iscilor tizarindo
tasirini giymatlondirs va zaruri doayisikliklor eds bilarlar;

5. Iscilorin bacariqlarim inventarlasdirilmas: tez-tez kompiiter fayllarinda
saxlanilir. Buraya har bir is¢inin tohsili va talim tocriibalori, is tocriibasi Vo xiisusi
bacariglar1 (masalon, xarici dil biliyi) haqqinda molumatlar daxildir. Bu kimi
moxsusi sonadlordan istifado etmoklo insan resurslari menecerlori daxili amok
bazarinda hansi ndvdos is¢ilarin istiinliik toskil etdiyini vo Xarici amak bazarindan
hansi bacariglarin idxal edilmasini asanliqla miiayyan eds bilarlar.

6. Toqaiid zamanin yetismosi, uzunmiiddatli Xostolik hallar1 (6donissiz
mozuniyyatlar) va bazan is¢inin saxsi hayatindaki problemlar isdoki mohsuldarligina
monfi tosir etdikdo do kadr doyisikliklari do nozords tutulmalidir. Bunun {igiin
is¢ilorin yasin1 izlomok, movcud heyatin omok haqqglarinin vo onlara edilan

alavalorin imumi galira tosirini giymoatlondirmak lazimdir. Bununla yanasi, kadr
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doyisikliklori struktur vo ya sobolordoki timumi doyisiklikloro bagli olduqda,
kadrlarin planlasdirilmasi vo amoak faaliyyatinin idara olunmasi daha da ¢otinlosir.
Miiossisonin  biidcosinin  imkan verdiyi miqdarda is¢inin saxlanilmasi vo

minimalizasiyaya gedilmasi bu zaman an magbul yoldur.
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11 Fasil MUOSSISOLORDO INSAN RESURSLARININ OMOK
FOALIYYOTININ iDARO EDILMOSININ ELMI-NOZORI VO HUQUQI
ASPEKTLORI

2.1. Insan resurslarmin amak faaliyyoatinin planlasdiriimasi

Insanin sosial hoyatda 6ziiniitosdiqi vo yaradiciliq faaliyyati ilk ndvbade amok
foaliyyatinds 6ziinii biiruzo verir. O©mok foaliyyati, osason, asagidakilarla sortlonir:

1) ©Omok foaliyyati imumilikds gotiirdiikds insan potensiali vo bu potensialin
realizasiyasinin osas meyari vo ya Olgiisiidiir. Masalon, omoak foaliyyati osnasinda
insanin imumi pesa foaliyyati, amokla bagli motiv vo magsadlari,sosial-igtisadi vo
siyasi miihit, biitovlikds iSa, omok miinasibatlori 6ziinii daha askarsokilds gostarir;

2) “Insan-omok-faaliyyof” triadas1 sistemi toskilatlarda vo miiossisalords
baslica problemloarlo garsiligli miinasibatdo 6ziinii daha aydin gostorir. Masalon,
amok va is sferasinda bu vo ya digar iqgtisadi miinasibat tipi daha siiratli vo aydin
nozoro carpir. Hotta bu zaman omok kariyerasi, peso tolimi,mosgulluq problemi,
issizlik moasalasi va s. 6ziinii daha qabariq vaziyyatda géstormis olur.

Yuxaridakilar1 noazoro alarag, amoak prosesinin sosioloji todgiq vo totbiqi
situativ menecment baximindan bdyiik mithiim shamiyyat kosb edir. Bu zaman
is¢inin hor hansi bir toskilat qarsisindasmok foaliyyati ilo slagadar irali siirmiis
oldugu talablar onun hom do amok foaliyatinin bir subyekti olmasini niimayis etdirir.
Molum oldugu kimi, insan resurslarinin amok faaliyyatinin sosioloji-igtisadi tahlili
genis ohatoli problemlori 6ziindo oksetdirir. Bunu asagidaki istigamatlordan,
tosnifatdan gérmok olar:

1) amak va faaliyyat arasinda olagenin mozmun va mogsad baximindan
tohlil edilmasi;

2) amok faaliyyatini toskil edon baslica torkib hissalorinin(faaliyyst magsadi
vo motivlondirilma, amok doayorlori, is sorait vo miihiti, amayin subyekti va S.)

sistemli sokiilds tohlili;
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3) amoyin bolgiisii vo kooperasiyasi arasinda mdvcud olan olagonin tozahiir
formalar1. Bunlar 6z névbalarinds natica etibarilo asagida geyd olunan problemlorlo
olagadardir: amok foaliyyati prosesindo moqgsad vo motivlerin formalasmasi
xtisusiyyatlori ilo, foaliyyatin informasion tominati ilo, amayinmotivlesdirlmasinin
vo stimulo edilmosinin tolobat vo monafeyi ilo,doyarlor vo meyarlar ilo
alagalondirilmasi ilo, amak faaliyyatinin sosial-igtisadi, toskilati-texnoloji, sosial-
psixoloji miihitlo diizgiin alagelondirilmasi ilo va s. (Quliyev T., 2013).

Insan resurslarmm omok foaliyyatinin sosial, psixoloji vo iqtisadi
mexanizmlori bir-birils tizvi sokildo baglidir, hatta amok faaliyyatinin 6l¢iilmasi va
oyranilmasi metodlar1 da (emok proseslorinin layihalosdirilmoasi, xronametraj, is
giiniiniin fotoqrafiyasi, amok naticalorinin tohlil olunmasi metodlar1 va S.)natico
etibarilo amok foaliyyati ilo birbasa slagodardir. Burada insan resurslarinin amak
foaliyyatinin  fordi-kollektiv subyektlori, onlarin motivasiya, stimullagdirma
problemlori do amok foaliyyatinin sistemli sokildo tohlilini nozards tutur. Bu
sobobdon do, burada toskilatlar, xiisusi olaraq istehsal kollektivlori vo istehsalat
qruplarinin  struktural-formal saciyyasi Vvoonlarin sosial-psixoloji inteqrasiyasi
oldugca ciddi saviyyads bazar tipli igtisadi miinasibatlorlo sartlonir. Bu isa amak
kollektivlarinin idars olunmasinin sosial-igtisadi mexanizmlara, amok situasiyalari
Vo amak davranislarina yeni gayda ilo yanagmagi, sosial nazarat vo sanksiyalarin
yeni mexanizmlarinin islonib hazirlanmasini 6z névbasinds talob edir. Hatta indiki
dovrdo omok davramiginin sosial samoaralilik problemi irali siiriiliir, bozi
miitoxassislor, sosioloqg vo iqtisadgilar amays uygunlasmani vo is¢inin amok
sferasina adaptasiyasi imkanmi omok davramisinin torkib  hissasi  kimi
giymatlondirirlor. Bu fikri miiayyan anlamda dogru hesab etmak olar, ¢iinki amaya
uygunlagma borabor gorait daxilinds insanlarin soxsi keyfiyyatlorindonds asilidir.

Tacriiba gostarmakdadir ki, amok miinaqisalarinin xeyli cohatlori harhansi bir
is¢inin $axsi Vo ya maxsusi keyfiyyati vo davranisindan asili olur. Bu zaman xiisusilo
goanclorin 6zilinli peso miioyyanliyi, peso monafeyi va peso se¢iminda mikro-makro

miihitin, pesa strategiyasi vo imumilikda, peso meyilinin boyiik shamiyyati vardir.
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Bu sababdan ds bazar sistemi, amok bazari adamlarin, xiisusils da, gancloarin tahsil
Va pesa talimloring, onlarin peso artimi vo karyerasina yeni toloblor vo ¢agirislar irali
siirlir. Insan artiq yeni bir kollektivo daxil oldugda 6z foaaliyystinds yeni ruh vo
canlanma hiss edir va kollektivin balli taloblorino miivafiq olaraq onun qaydalarini
gobul edir. Adatan, toskilat tigiin yeni olan soxs baslic adiqgatini amok intizamu, is
yeri, is¢ilorin xarakteri va peso foaliyyatino yonoldir, bu prosesds vo gedisatda bir
sira gatinliklarlo do lizlosir,glinki amok faaliyyatinin baglangicinda obyektiv, habels,
subyektiv sobablora gors bir sira problemlor meydana ¢ixir. Yeni amokdas heg do
biitiin hallarda s6ziigedon problemloari tezliklo aradan galdirmaq igtidarinda olmur.
Bu sobobdon do yeni is¢inin iimumi hazirliq soviyyosinin vaxtinda vo diizgiin
giymatlondirilmoasi adaptasiya prosesini daha da effektli edir. ©Ogar yeni omokdas
avvallar digar oxsar islordo timumi is tacriibasine malikdirss, onda onun adaptasiya
dovriido az olur. Bununla birlikds, bu togdirds da yeni ig yerinda artiq ona malum
islora vardis etmok ii¢lin miioyyan miiddat tolob olunur. Homginin, foaliyyat
miixtolifliyi, yeni bir struktur, texnologiya, imumi infrastruktur, toskilatin bozi
xiisusiyyatlori, kommunikativ sobakaya qosulmaq va yeni is¢i heyat kimi bir sira
parametrlordon asili olaraq yeni goalon amokdas miioyyananlamda ona tanis olmayan
bir soraitdo islomali olur. Yeni omokdasin yeni toskilatin sorait vo gaydalarina
adaptasiyast da problemlidir. Bu moagsadlo toskilat soziigedon prosesin
idaraolunmasi iizro Xidmati bir bélmo yaradir. Hor iki torof - is¢i vo rohborlik
miioyyan o6hdaliklor gotiiriirlor, bunun {igiin iso orientasiya proqramui tortib edilir
(Quliyev T., 2013). Orientasiya proqraminda, adoton, asagidakilar nozardo
tutulur:miiassiso, is yeri vo ya toskilat hagqinda imumi molumatlar, onlarin osas
falsofasi, moqgsadloari, prioritetlori, problemlori, normalari, standartlari, mahsul vo
onun istehlak¢ilari, homginin, faaliyyatin digor ndévlori, texnika,avadanliq vo
qurgular, bélma strukturu, slagelori va s. Burada, habels, kadr siyasati prinsiplari,
is¢i heyatin pesokarligi, ixtisas artirilmasi, isgilorin masuliyyati, is vaxtindan

miixtalif moqsadlora gors istifada gaydalari, amayin 6donmasi, stimullasdirilmasi,
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alavo giizost vo imtiyazlar, sigortalanma, miiavinotlor,omok tohliikasizliyi vo texniki
tohliikasizliya riayat kimi bir gox masalalor bu programda oksini tapmalidir.

Omok foaaliyyatinin planlagdirilmasi zamani kadr planlagdirmasinin da 6nami
izo ¢ixir. Kadr planlasdirilmasinin asas mahiyyati ondan ibaratdir ki, is¢ilora onlarin
gabiliyyatlori, meyllori vo omoayin (istehsalin) togkili formasindan asili olaraq, lazimi
vaxtda vo istonilon sayda is yeri toklif edilir. Is yerlori mohsuldarliq, somoralilik va
omok motivlori baximindan omokdaslarin qabiliyyatlorinin ortaya ¢ixmasinda,
amayin samoraliyinin yiiksaldilmasina vo mosgullug ii¢cin normal bir omak
soraitinin yaradilmasina tominat vermslidir. Kadr planlasdirilmasi hom miiossisanin,
hom do heyatin monafeyins uygun sokildo hoyata kegirilir. Bunun vasitasilo asas
moagsads ¢atmaq {igiin zaruriyyat toskil edan istehsalat mosalalarinin halli tomin
olunur. Kadr planlagdirilmasi daha yiiksok mohsuldarliga nail olmagi vo ig¢inin i
yerindon razi1 qalmasini tamin etmalidir (Quliyev T., 2013).

Kadr planlagdirilmasi, bir qayda olaraq, asagidaki suallara cavab vermoalidir:

1. Hans1 ixtisas lizra na gadar is¢i no vaxt va neca istifads olunmalidir?

2. Sosial zorboa vurmadan slavs sayda isgilori azad etmak va gorokli is¢ilori iso
gobul etmok hansi yolla miimkiindiir?

3. Heyatin gabiliyyatina miivafiq olaraq ondan neca daha samarali istifads
etmak miimkiindiir?

4. Daha yiiksok ixtisaslagsma tolob edan islori yerina yetirmoak ti¢iin kadrlarin
inkisaf etdirilmasins hansi yollarla nail olmag olar?

Elmi odabiyyatlarda veo taocriibado “kadr planlasdirilmasi” va “kadr siyasati”
anlayislar1 arasinda koskin farglor goyulmur. Kadr siyasati tomal mogsadin
planlasdirilmasi asasinda miioyyan edilir. Odur ki, kadr siyasati, yaxud magsadin
planlasdirilmasi boazon kadrlarin uzunmiiddotli strateji planlasdirilmasi ilo do
eynilogdirilir. Perspektiv dovr nazoro alindiqda, kadr qorarlari uzunmiiddatli
planlasdirmaya soykonir. Belaliklo, artiq kadr planlasdirilmasi kadr siyasati tosdiq

olunduqgdan sonra yox, onunla eyni vaxtda hoyata kegirilmis olur.
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Magsadlar daim planlasdirilmalidir. Bu maqgsadlara togkilatin imumi magsadi
va heyatin mogsadlari daxildir. Magsadin planlasdirilmasinda hiiquqi normalarin
toloblori, habelo, togkilatin kadr siyasotinin baza prinsiplori osas gotiiriiliir. Kadr
sahasindo moagsadlarin formalagdirilmast miixtalif soviyyads hakimiyyst potensiali
olan biitlin maraqli toroflorin do istirakilo genis dairodo maosalolor ilo olagodar
danisiglar vo miizakiralor aparmaq yolu ilo miioyyon edilir. Bu 1s miitomadi hoyata
kecirilmoklo osas mogsod miioyyonlogdirilir. Bu, ozliiylindo, asagidaki proses-
morhalalordon kegir:

- magsadin axtarisi;

- magsadin tohlil va daqiqglasdirilmasi;

- onun realizasiya imkanlarinin qiymoatlondirilmasi;

- moagsadin secilmosi;

- moagsadin icra edilmosi;

- magsad tizarinda nozarat (Paauwe J. vo digarlori, 2009).

Strateji planlasdirmada asas sohbat bag magsaddon gedir. Onun se¢ilmasindon
sonra taktiki vo operativ planlasdirma konkretlosdirilir. Todbirlorin planlasdirilmasi,
asason, mixtalif kadr funksiyalarinin hayata kecirilmasini tomin edon programlarin
hazirlanmasin1 nozords tutur. Funksional yarimsistem lizro kompleks vo sistemli
kadr todbirlori planlasdirmagq tigiin heyatin idaro olunmasi sahosinds istehsal sistemi
mogsadinin tohlili hoyata kegirilir.

Kadr potensialinin planlagdirilmast zamami asagidaki osas maosalolor
konkretlogdirilir:

1. kadr potensialinin strateji inkisafi;

2. stimullagdirma sistemi;

3. idareetmads amakdaslarin da istirakina imkan yaradilmast;

4. qrup vo fordi iscilor arasinda masuliyyatinin artirilmast;

5. kadr potensialinin inkisaf etdirilmosi {i¢lin kadrlarin magsadsuygun sokildo

se¢ilmasi;
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6. miiossisonin ugurlu foaliyyot gdéstormosini tomin edocok kadrlarin se¢imi
(Paauwe J. vo digarlari, 2009).

Kadr potensialinin planlasdirilmasi golocok vozifo vo islori yerino yetirmok
liclin zoruri bilik, bacariq vo davranis qaydalarini ohato edir. Strateji planlasdirma,
bir qayda olaraq, problem istigamotli masoloalori vo hom¢inin uzunmiiddstli dovrii
ohats edir (3 ildon - 5 ilo gadar). Strateji planlasdirma, on asasi, problemlorin halling
istigamatlondirilmalidir. Bu planlasdirma daha ¢ox konar amillordon, yani iqtisadi,
texnoloji, sosial vo s. amillordon asili olur. inkisafin on baslica meyarlarinin vaxtinda
vo diizgiin basa diisiilmasi, onlarin keyfiyyatco qiymstlondirilmasi strateji
planlasdirmanin on prioritet vozifasidir. Strateji kadr planlagdirilmasi toskilatlarin
strateji planlagdirmasina daxil edilir, idaraetma gorarlar vo taktiki planlasdirmanin
da osasim toskil edir. Taktiki planlagdirma heyatin idars olunmasinin kadr
strategiyasinin konkret problemlorin hallini nozordos tutur. Taktiki planin tortibatinda
strateji kadr planina nisbaton kadrlar iizro todbirlor aydin vo differensiallasdirilmis
formada geyd olunur. Taktiki planlasdirma operativ planlasdirma vo strateji
planlasdirma arasinda olaqo, yaxud korpii yaradir. Operativ kadr planlagdirmast,
osason, qisamiddetlik 1ilo xarakterizo olunur vo operativ mogsadin hoyata
kegirlmoasini tomin edir. Heyatin operativ planlar1 kompleks qarsiligh va {izvi
alagads olan kadr tadbirlorinin macmuu olmagla, teskilatin vo har bir amokdasin
mogsadinin hoyata kegirilmasino yonaldilmalidir. Bu planlasdirma  togkilatin
amokdaslarinin biitiin islorinin planlasdirilmasini shatslayir va illik gaydada tortib
olunur. Operativ planin islonmasi li¢lin asagida geyd olunan molumatlart xiisusi
tortib olunmusg anketlor vasitosilo toplamaq lazim galir:

1. Heyatin daimi torkibi haqqinda malumatlar: ad, soyad, yasadigi iinvan, yas,
isa gabul olunma tarixi va s.

2. Heyatin strukturu: ixtisas, yas, cins, milli torkib, fiziki qiisurlu insanlarin
xtsusi ¢akisi, fahlalorin, miitoxasislorin, qulluggularin, yiiksok ixtisasli fahlalorin
xiisusi ¢okisi va s.

3. Kadrlarin axiciligy;
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4. Miixtolif sobablora gors is vaxti itkilori;

5. 1s vaxtin davamlilig1 (tam vo ya natamam is rejimi);

6. Iscilorin amok haqqlari baroado molumatlar;

7. Sosial xarakterli xidmatlar va sosial 6demalor.

Informasiyalar asagida qeyd olunan tolabloro cavab vermolidir:

1. Sadalik;

2. Oyanilik;

3. Birmanaliliq, aydin va basa diisiilon;

4. Miiqayiso olunma gabiliyyati;

5. Vahid forma va strukturun gézlonilmasi;

6. Aktualliq — cari, operativ vo vaxtinda toqdim edilmo (I"aspuunos, 2005).

Kadr planlagdirilmasinin asas moarhalalori:

I marhala- kadrlara tolobat {izro planlagdirilmanin aparilmasidir. Bu zaman
asagidaki malumatlardan istifads olunur: mévcud va planlasdirilan is yerlarinin comi
say1, texniki-togkilati todbirlorin hoyata kecirilmo plani; stat codvali vo bas
vazifalarin tutulma plan;

II marhals - istigamotlondirma.Burada baslica masalo is¢inin miiassisadoki
saraito uygunlasdirilmasidir. Bu zaman yeni is¢i todricon yeni peso va sosial-igtisadi
soraito uygunlagir. Omoys uygunlagsma vo ya adaptasiyanin 2 formasi vardir:
Birincisi, ilkin uygunlagmadir, bu - gonc, yeni iso qobul olunmus is¢ilorin onlar li¢iin
yeni olan soraito uygunlasmasidir. Ikincisi, sonradan bas veran uygunlasmadir, bu
1s9 is¢inin 1gini doyigmasi naticasinde basga bir is vo ya pozisiyaya ke¢masilo
olagodar yeni soraito adaptasiyasidir.

Bazar iqtisadiyyati soraitinda daha ¢ox ikinci uygunlasma formasinin rolu
artmaqdadir. Omay foaliyyatino uygunlasma, bir qayda olaraq, 3 morhslodon kegir:

1. Tanis olma marhalasi — i§ yeri, amak faaliyyati soraiti, omak rejimi, omayin
toskili, stimullasma sortlori, kollektiv norma vo ananslorlo imumi tanisliq;

2. Qiymatlondirme marhalasi — peso bacariglarinin tam monimsanilmasi, 6z

imkanlarmin vo galocak perspektivlorin qiymotlondirilmasi;
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3. Son marhals vo ya identifikasiya marholosi — sabit omak gdstaricilorinin
olda olunmasi, kollektivin normalarinin vo doyaorlorinin tamamils monimsanmasi,

kollektivin se¢ilon vo miivoffoqiyyatli kadrlari sirasina daxil olma va s.

2.2. Insan resurslarmm omak  faaliyyotinin  6lciilmasi  vo
giymatlandirilmasi

Kadr xidmati heyatinin baglica vazifasi daha istedadli vo Saristali kadrlari
segmokdir. Bu kadrlar togkilatin planlasdirdig1 yiiksak istehsalat noticalorini aldo
etmaya yonaldilmalidir. Bu cohotdon kadrlarin amok faaliyyatinin 6l¢iilmasi vo
giymatlondirilmasi an asas mosalalardan biridir. Qiymatlondirma zamani asagidaki
prinsiplor gézlonilmolidir:

1. Obyektivlik;

2. Etibarliq;

3. Faaliyyato gostorilon miinasibat;

4. Prognozlagdirila bilmo miimkiinliiyti;

5. Komplekslik;

Qiymatlondirma tadbirlarinin icra edilmasi kollektivin isini pozmamalidir.

Yeni namizadlorin iso gobulu zamani asagidaki moarhalalor vardir: séhbot
etmok, ariza varaqini doldurmaq, miisahiba aparmag, testdon kegirilmok, tovsiyanin
yoxlanilmasi, tibbi miiayinoaya calb edilma, gorar gobul edilmasi vs s.

Omokdasin  timumi faaliyyati qiymotlondirildikde asagidaki tisullardan
istifade olunur:

1. Heyatin foaliyyatinin giymatlondirilmasi.

2. Pesaya yiyalonmayi miiayyanlosdiran yararliliq testi. Bu testin komokliyila
is¢inin psixo-fizioloji vacib keyfiyyatlori vo gabiliyyasti giymatlondirilir.

3. Qabiliyyatlor tizrs imumi test. Bu test vasitasi ilo omokdasin timumi inkisaf
saviyyasi, diqgat, yaddas va digar psixi keyfiyyatlori miioyyanloasdirilir.

4. Biografik test. Bu zaman ailo vaziyyati, tohsil, fiziki inkisaf, osas maraq

Vo tolobat, linsiyyat va s. dyranilir.
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5. Individual test. Miioyyan soxsi keyfiyyatlorin giymotlondirilmasi mogsadila
psixodiagnostik testlordan istifads olunur.

6. Miisahiba. Miisahibo vasitasilo namizadin {imumi is tocriibasi, bilik
Soviyyasi, pesasi 1izro lazim olan molumatlarin 6yranilmasi va S. tomin olunur.

7. Tovsiya. Tovsiyanin haradan va Kim torafdon verilmasi vacib sortlordon
biridir.

Miisabiqo zamani1 vakant vazifoni tutmagq tigiin iki vo ya daha ¢ox namizodlor
arasinda yaris kegirilir. Miisabiqgo, asasan, asagidakilara tominat verir:

1. Vozifonin aktualliq saviyyasini artirmagq;

2. Miiracioat edon namizadlorin sayimin ¢oxaltmagq;

3. Iso gobulun obyektiv sokildo vo soffaf aparilmasi;

4. Heyatin idars olunmasi sferasimin demokratiklasdirilmasi;

5. Kadr iglarinds yeni texnologiyalarin totbig edilmasi;

6. Heyatin idars olunmasinda informasiya toplanmasinin intensivlagdirilmasi;

7. Yeni komandanin formalagmasi.

Miisabiqenin kecirilmasinin baslica tinstirlori asagidakilardir:

1. Miisabiqo tizra namizadliyini veranlorin sayi;

2. Miisabiqani kegiran organ va ya komissiya;

3. Namizadlorin asason fiistiin cahatlorinin giymotlondirilmasi vo miivafiq
gorarin gabul edilmasi;

4, Miisabiqenin kegirilmasi mexanizmi (I"aspuunos P.B ,2005).

Mexanizmin kegirilmasi, asason, asagidaki iisullar1 vardir:

1. Seckili tisul. Rahbar is¢inin vakant vazifoni miisabigo yolu ilo tutmasi tiglin
on sado, effektiv vo onanavi tisuldur. Miivafiq namizad sinaqdan kegirilir vo $as
vermonin naticalori asas gotiirtiliir. Saslorin imumon % —ni toplaya bilon namizod
secilmis hesab olunur.

2. Se¢mo tisulu. Bu iisul zamani1 namizad haqqinda gorar1 miivafiq komissiya
verir. Homginin, namizadin 6zii ilo s6hbat aparilir vo miiayyan testlordon da istifado

olunur.
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Kadr miisabigoasi 3 asas morhaloni ohatsloyir:

1. Miisabigays hazirliq;

2. Miisabigonin keg¢irilmasi;

3. Naticonin yekunlasdirilmasi vo elan edilmasi.

Iscilorin amak foaliyyatinin giymetlondirilmasinin on effektiv yollarindna biri
kimi attestasiya tisulundan da istifado olunur. Rahbar is¢ilorin attestasiyasi zamani
asagida qeyd olunanlara xiisusilo diqgot yetirilmalidir:

1. miivafiq omr va gostarislarin verilmasi, habels, asasnams vo tolimatlarin
tortib olunmasi;

2. linsiyyat qura bilmo bacarigi - kollektivin garsisinda ¢ixis etmoayi, isgiizar
yigincaqglar kegirmoyi, hamginin, basqasin1 dinlomoyi bacarmaq, danisiglar vo
isgiizar sohbatlori ugurla aparmaq va s.

3. idaroetmoni “olo almaq” (nozaroto gotiirmok) Vo saxlamaq texnikasi,
habelo, raqgiblorlo miibarizo aparmagin texnika vo strategiyasi, heyatin
motivasiyasinin tomin edilmasi;

4. istehsalin togkili - namizadlori diizgiin qaydada giymatlondirmok va iso
gobul etmok, texnologiyalarin tohlili, miivafiq amak haqq: sisteminin se¢ilmasi,
amayin stimullagdirilmasi, amok faaliyyatinin toskil edilmasi va tahlili;

5. kommersiya foaliyyati - kredit va bank islori, hamg¢inin, material (amtas)
tochizati, qiymat, tarif vo vergi siyasati, miilkiyyat ugotu vo onun miihafizasi, reklam

texnologiyasi vo S. (Taspuunos P.B, 2005).

2.3. Insan resurslarmin amok faaliyyatinin miikafatlandirilmasi vo
inkisaf etdirilmasi

Kadrlarin imumi vo isgiizar bilik vo soristolorinin yoxlanilmasi prosesi
qiymatlondirilma adlanir. Digar bir s6zls, avvalcadon miiayyanlasdirilon standartlar
(vo ya kriteriyalar) asasinda fordlor (vo ya kadrlar) hagqinda sistemli molumatlarin
toplanilmas1 vo xiisusi metodologiya asasinda miigayiso edilmosi qiymoatlondirma

sayilir. Qiymotlondirmonin naticolorini insanlarin igo gotiliriilmasinda, vozifalorin
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artirilmasinda, fordi karyera planlasdirmasinda, osas maasin formalasdirilmasinda
va d. mogsadlor iiglin istifado etmok miimkiindiir. Xidmoati omok faaliyyatinin
qiymotlondirilmasi miiasir menecmentin bir kateqoriyasi kimi ilk dofs 1871-ci ildo
ABS-da dovlet sektorunda totbiq olunmusdur. Igtisadi v sosioloji adabiyyatlarda
qiymoatlondirmonin dord asas metodu 1930-cu ilo qodor inkisaf etdirilorok golmisdir.
Qiymotlondirmos metodlarindan giiniimiizo kimi an ¢ox istifads olunan metod - Ball
sistemi ilo giymotlondirmodir. Homin metod ilk dofo 1924-cii ildo Meril Lott,
faktorlarin miiqayisali tohlil olunmasi metodu iso 1926-c1 ildo Yevgeni Benj
torafindon totbiq olunmusdur. Digor iki qiymotlondirmo metodlari - qruplasdirma vo
siralama metodlar1 iso ilk dofo 1871-ci ildo totbiq olunmusdur. Hazirda istehsal
texnologiyalarinin miirokkoblosmasi v inkisaf etmosi yeni mohsullarla yanasi, yeni
peso vo ixtisaslarin yaranmasina da rovac olmusdur. Bu ciir intensiv inkisaf
miuassisolordo giymoatlondirmo metodlarinin diizglin se¢ilmosinin vacibliyini daha
da vurgulayrr. ©Omok foaliyyatinin qiymotlondirilmasi proqramlart insan
qaynaglarinin idars olunmasinin mithiim bir torkib hissasidir. Onlar hom miiassiso,
hom do fordi is¢i soviyasindo faaliyyati tokmillogdirma {li¢iin shomiyyastli imkanlarin
yaranmasini sartlondirir. Miiassisa liciin amak faaliyyatinin qiymatlondirilmasi har
bir omokdas1 gordiiyii iso gora qiymatlondirmonin an tomal yoludur vo eyni zamanda
omokdasin perspektiv inkisafi {iclin lazimi treninglorin toyin edilmasi vo karyera
inkisafinin miizakiro ediimasi ti¢lin shomiyyatli imkanlar yaradir (Legge, K., 2004).
omok faaliyystinin qiymatlondirilmasi liciin istifado edilon baslica gostorcilor
qiymat meyarlari adlanir. Onlara goriilan isin keyfiyyati do daxil olmaq sartilo, onun
komiyyati vo noticolorinin ohomiyyati aiddir. Masalon: satis departamentinin
omakdasginin amayinin somaraliliyini qiymatlondirilmak {i¢lin isin asas hacmini
(mosalon, satis lizro agentin ziyarot etdiyl miiossisolorin say1) vo onun osas
naticalorini (masalon, galira tasiri) ohato edon ¢oxlu meyarlar istifado oluna bilor. Bu
sabobdon, qiymot meyarlar secilorkon, ilk olaraq, gqiymotlondirmo naticolorindon
(emokhaqglariin artirilmasi, xidmatds yiiksalis, isdon azad edilma va s.) konkret

olarag hans1 mosalalorin holli iiclin istifads edildiyini, ikincisi is9, igs¢inin omok
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foaliyyatinin miirokkabliyi, mosuliyyat vo tobiotindon asili olaraq onlarin
differensiasiya olunacaqlarini nozors alaraq hansi deraco vo vozifonin isgilori ligiin
meyarlarin  miioyyonlosdirildiyini diqqgetlo nozors almaq lazimdir. Idaroetmo
is¢ilorini, bir gayda olaraq, ii¢ tobaqoyo ayirirlar: rohborlor, miitoxossis vo ya
qulluggular vo fohlolor. Bu doracoalorin hor hansi birindon olan is¢ilorin idaroetmo
prosesindo miitloq sokildo 6z paylar1 vardir: miitoxassislor qorari isloyib hazirlayir,
digor qulluggular onu tortib edir, fohlolor gobul edilmis qorarlari icra edir, nohayat,
rohborlor iso gorar gobul edir, onun keyfiyyot soviyyasini qiymatlondirir vo icra
miiddatini nazarstds saxlayirlar.

Idaroetmods amayin béliisdiiriilmasi ilo alagedar olaraq rohborin amoyinin
noticosi, anonavi olaraq, toskilat vo ya bolmonin istehsalat-tosorriifat vo basqa
foaliyyotinin  noticalort  (monfoot  lizro  planin  yerino  yetirilmasi,
miistorilorin iimumi saymnin artirilmasi vo s.), eloco do, onun tabeliyindo olan
iscilorin  sosial-igtisadi omok soraiti vo ya miihiti vasitosilo (emoyin 6donmo
soviyyasi, miayyan bir heyatin iso gobul edilmasinin asaslandirilmasi vo s.) ifads
olunur. Miitoxossislorin amoklorinin naoticasi onlara tapsirilan vozifo borclariin
yerina yetirilmosinin timumi hacmi, tamligi, keyfiyyoti vo vaxthi-vaxtinda icra
edilmosindon asili olaraq miioyyonlasdirilir. Rohbarlor vo miitoxassislorin omayinin
baslica naticoalorini sociyyalondiron gostorcilori segorkon asagida qeyd edilonlori do
nozors almaq lazimdir:

e Onlar togkilat vo ya miiossisonin biitiin foaliyyatinin naticosing bilavasits vo
halledici yolla tasir gostarir;

e Onlar soxsi heyatin mosgullugunu tomin edir;

¢ Onlarin imumi say1 nisbaton azdir (4-6 arasi);

e Onlar biitiin toskilat lizro naticalorin toqriban 80%-ni toskil edir;

e Onlar miiassisa va ya s6bonin magsadloring nail olunmasina gotirib ¢ixarir
(Paauwe J. va digarlari, 2009).

Omayin somaraliyinin qiymatlondirilmasi prosesi asagida gostorilon mocburi

sortlor asasinda somorali olacaqdir:
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a) har bir vazifs (vo ya is yeri) vo onun giymot meyarlari ii¢lin amayin daqiq
somaralik “standartlarinin” miioyyanlasdirilmasi;

b) omoyin somoaraliyinin giymotlondirilmasinin prosesdur qgaydalarinin
hazirlanmasi (qiymotlondirmoni kim, no vaxt vo neco aparacaq, qiymotlondirma
tisullar1 vo s.);

c) amayin somaraliyi haqqinda giymotlondirmo aparana tam, obyektiv vo
diizgiin informasiyanin verilmasi;

d) gqiymotlondirmonin naticolarinin is¢i ilo borabar miizakiro olunmasi;

e) qiymatlondirmanin asas naticalori iizro miivafiq gorarin gobul edilmasi vo
qiymatlondirmonin sanadlogdirilmasi.

Har bir miiassiso rohbari bilir ki, onun hor hansi bir ideyast homin ideyanin
omtooya ¢evrilmoasi ligiin ixtisasl is¢ilor olmadan gercoklogdirilo bilmoz. ©Omok va
ya xidmoti foaliyystin qiymatlondirilmasi rosmi olaraq ilds bir, yaxud iki dofo
kecirilir. Bu proses, adaton, asagida qeyd olunan {i¢c morhalodon ibaratdir:

- Foaliyyat vazifolori, mogsadlori va toloblorinin miiayyon edilmaosi;

- Foaliyyat naticolorinin qiymatlondirlmasi {izra goriislorin hoyata kegirilmasi;

-Qiymaotlondirmonin ~ miikafatlarla,  habels, = omokhaqqinda  artim,
stimullagdirma proqramlar1 vo s.ilo yekunlagdirilmasi.

Iscilorin giymatlondirilmasi prosesi, bir qayda olaraq, departament
saviyyasindo hoyata kegirilir. Insan resurslari departamenti (vo ya sdbosi) biitiin
sonadloarlo (kagiz vo elektron formada), codvallorlo vo digor inzibati elementlorlo
diizgiin roftar edilmasina tominat vermak ti¢iin slagolondirici vazifasi va ya rolunda
cixis edir. Bu, soziigedon prosesin is¢i va togkilat liglin ohomiyyatini tam sokildo
basa diisorok onun obyektiv hoyata kegirilmosini tomin edir. Insan resurslari
departamenti bu prosesin idaro olunmasnda, homginin, olagalondirilmosinda
mosuliyyot dasiyir. Ayri-ayr foaliyyotloro dair hadof vo mogsadlorin yaradilmasi,
departament rohborlori torofindon bilavasito olaraq is¢ilorlo birgs homin vazifalori
vo mogsadlori departament vo miiossisonin strateji mogsadlorilo alagolondirmoklo

yerina yetirilir.
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Omoak faaliyyatinin qiymotlondirilmasi planlagdirilan magsadlor, standartlar
vo saristalilik toloblori ¢orgivasindo olan foaliyyati idaro etmoklo omokdasglar, isci
gruplart vo homg¢inin, miiossisodon on yaxsi naticolorin oldo olunmasi tisuludur.
Soziigedon proses iscilorin amok naticalorinin bir torkib hissasi kimi diqqatlo
sonadlogdirilmali vo geydiyyata alinmalidir. Clinki bu qiymatlondirmo omokdaslarin
noloro nail olmasi vo ya qadir olmasi haqqinda birgo anlayisin yaranmasi iiglin
miihim sayilir. Bundan olava, qiymatlondirmas is¢ilorin ixtisas artirilmasinin qisa vo
ya uzun miiddot orzindo nail olunacagina olan ehtimali artirir vo onlarin idaro
edilmasi strategiyasini miioyyanlosdirir. ©Omoak faaliyystinin qiymatlondirilmasi
effektiv oksolago mogsadlorinin tonzimlonmaosi, o ciimlodon, miikafatlar, omok
haqqglariin artirilmasi vo vazifalorin bolgiisii ilo bagli gorarlarin qobul edilmosi
imkanlarin1 yaradir. O©mokdaslar onlardan gozlonilon faaliyystin qiymatlondirilmasi
metodlari, yaxsi, orta vo ya zoif foaliyyatin miioyyonlosdirilmosi meyarlart vo
foaliyyotin miixtalif soviyyalorini hansi miikafatin miisayiot edo bilocoyi barado
molumatlandirilmalidirlar. Iscilorlo fordi vo ya individual hodoflor iizerindo
razilasarkon, nozordo saxlamaq lazimdir ki, yaxsi ifado edilmis mogsaodlor
“SMART’olmalidir.Sirkotlor, birmonali sokilds, qiymotlondirmo prosesini
yarimillik vo illik kegirmoyi nozords tutmalidirlar. llik qiymotlondirme proseduru,
adoton, maliyys ilina uygun olmalidir ki, miivafiq miikafatlandirmalar da homin
prosesin bir hissasi kimi meydana ¢ixsin. Oksor hallarda, ilin ortasinda aparilmis
qiymatlondirmoloar fikir sdylomok vo ya moagsadlori yenilomak ii¢iin imkan yaradir,
yekun qiymotlondirmo iso miikafatlari, tolim ehtiyaclarini, vozifo yiiksalisi
chtimalini vo s.-i miioyyanloagdirir (Quliyev T., 2013).

Motivasiya islori, oksor hallarda, is¢inin bir-basa hesabat verdiyi miidir vo ya
rohbari torafindon hoyata kegirilir. Qiymotlondirma prosesinin dork olunmasini vo
praktikada totbiqini asanlasdirmaq {i¢iin insan resurslart s6basi aydin va istifado
liclin asan qiymotlondirma formasi yaratmalidir. Homin forma ilin baslangicinda
yaradilmis sanadlarle yaxindan slagslondirilmalidir. Bu ciir formani an yaxs1 dizayn

vo ya qurulugsda yaratmaq iigiin giymotlondironin vo qiymatlondirilonin miistoqil
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miilahizalorina ayrilmis saholor do daxil olmagla, macburi se¢imlordon ibarat
yoxlama codvoli tortib etmok miimkiindiir. Insan resurslar1 departamenti,
habelo, qiymotlondirmo noticolori, foaliyyoti qiymotlondironlo miizakiro
olunmas1 vo imzalanmasini tomin etmak ti¢ilin biitiin formalarin diizgiin vo qaydalara
uygun doldurulmasma vo vaxtinda tohvil verilmosino nozarot etmolidir. Insan
resurslar1 s0basi omok foaliyyatinin qiymotlondirilmasi prosesi iigiin miivafiq
tolimatlar hazirlamali va iscilara ¢atdirilmalidir (Legge, K., 2004).

Bir ¢ox toskilatlarda qiymotlondirmo formasi hor bir magsod vo ya soristoya
doracolorin verilmasini tolob edir. Oziiniigiymotlondirmo prosesinde omokdas
vozifolor vo mogsadlorin  neco yerino yetirildiyine dair onlarin  goxsi
qiymatlondirilmasini qeyd etmoklos, qiymoatlondirma blank-formasint doldurur. Bu
zaman gorak olduqda iscinin rahbarliyi altinda isladiyi digar yoldaslar torafindon
verilon sohih molumatlar da daxil edilir. Rohbor sonradan is¢inin fordi
qiymatlondirmo noticalorini geyd etdikdon sonra noticoni onunla miizakiro edir.
Kadrlarin qiymatlondirilmasini aparan soxslor is9, 6z novbalarinds, effektiv va
obyektiv giymotlondirmo strukturunu tomin elomok {i¢lin lazimi tolimlors vo
saristolora malik olmalidir. Qiymatlondirici soxslor giymatlondirma iclaslarinda
ovval biitiin zoruri materiallar1 vo molumatlari hazirlamali va is¢ilora bu barado
molumat vermolidirlor. Insan resurslar1 sobasi hor iki toraf {iciin: qiymatlandiricilor
vo qiymsatlondirilonlor liglin rosmi tolim, habels, tolimat materiallarini hazirlayir.

Kadrlarin faaliyyatlorinin qiymotlondirilmasi naoticasi, adaton, asagida qeyd
olunan giymatlondirma formasindan ibaratdir:

e Faaliyystin baribagdan razilagdirilan mogsadlora qarsi qiymoatlondirilmasi.
Buraya, bir qayda olaraq, maliyys va keyfiyyat moagsadlori daxildir. Bundan basqa,
cari bacariq vo soristolorin qiymatlondirilmasi (mosalon, texniki soristo, problem
holletmo, solahiyyst vermo, qgorar gobulu, kreativlik, rabito, qrup isi vo s.)

aparilmalidir. Bundan olava, yayinmalar {izro sobablor do geyd olunmalidir;
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e Tolimloro xiisusi ehtiyac vurgulayan vo is¢inin karyerasinin asas
mogsadloari 1lo uygun golon ixtisasartirma plani. Buraya, habelo, menecerin i1s¢i
haqqinda onun vozifasinin qaldirilmasina hazir olmasi barado royi daxil edilo bilor;

e Miiassisonin hadaflari vo magsadlarini destokloyon, tamamliyan, hoyata
keciran novbati qiymatlondirilms miiddati {i¢iin razilasdirilan fordi magsadlor. Bu
gora, biznes foaliyyotin idaro olunmasi sisteminin somoraliliyi, yoni omokdaslari
fordi vo korporativ mogsadlora ¢atmaga ruhlandirmaq vo ya sdvq etmok ticiin
onlarin foaliyyatinin naticalori birbasa sokildo maddi miikafatlara
olagoalondirilmalidir. Miikafatlar asagida geyd olunan formalarda ola bilor:

e Foaliyyoto goro olavo 6donis (maas artimi vo ya stimul artimlari);

e Kadrla olagoali individual gorarlar (vozifodo yiiksalis, iifiiqi transfer vo
foaliyyeotin dayandirilmasi);

e Tolim vo ya ixtisasartirma todbirlori (Quliyev T., 2013).

Miikafatlandirma va is¢ilorin 1§ yerinds saxlanilmasi. Hor hansi bir vozifa vo ya
onun saviyyosi lizro mavaciblor, iimumilikds iso, miissisonin miikafat strukturu
{izro idaro heyotina toklif vermok insan resurslar1 sobosinin (IRS) birbasa mo-
suliyyotino daxildir. IRS-nin vozifosi toskilatin miikafatlandirma sisteminin
(stimullasdirict plan vo todbirlor, doracolondirilmo strukturu vo ya maas artimi
siyasoti) miiddoa vo prinsiplorini oks etdiron xiisusi siyasot vo strategiyalari
hazirlamaq vo totbiq etmokdir. Bu ciir tokliflor konar monboslordon toplanmis
informasiyalara (mosolon, digor miiossisolordo maas saviyyesi), miikafatlandirma
sistemi Uzro togkilatin strategiyasina, homginin, iscilorin stimullagdirilmasi
(motivasiyalagdirlmasina) tizro digor niimunslors asaslanmalidir.

Omayi qiymatlondirmo metodlar1 omayin miirakkabliyi, daqgigliyi va
gorginliyini nozoro alaraq baza maasin formalagsmasinda elmi monba kimi
cixis etmokdadir. Bu metodlar — analitik vo geyri—analitik metodlar olaraq iki qrupa
boliiniir. Qruplagdirma vo siralama metodlart —qeyri-analitik metodlara aiddir.

1. Siralama metodu. Siralama metodunda cari islor is yeri nozaro alinmaqgla

onlart miiayyonlogdiron faktorlara miivafiq olaraq vaciblik sirasina gors
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qruplasdirilmagla giymotlondirilir. Bacariq vo masuliyyat Kimi amillor do nazars
almir vo islor qruplagdirilmaqla daracalondirilir. Qruplasdirma marhalasinds igin
mozmun Vo xiisusiyyatlorinin aid oldugu qruplarm tmumi xisusiyyatlori ilo
miigayiso olunarag onun daracasi miioyyanlosdirilir. ©On sado Vo on ucuz iisullardan
biridir. Islorin say1 nisbaton az oldugu zamanlarda daha effektiv olur. Bu metodda
islorin shomiyyati vo doracasini diggote almaqla miivafiq siralama aparilir. Islorin
(vo ya vozifalorin) say1 20-30-a godor olan toskilatlarda bu iisul olduqca genis tatbiq
edilir. Siralama zamani heg¢ bir standart vo ya norma nazars alinmir. Siranin on st
pillalarinds an ¢ox shomiyyat kasb edon islor yer alir, tist pillalordon asagiya endikca
islorin ohamiyyat doracalori miivafiq olaraq azalir. Siralama {isulu zamani1 bazan
miiqayisa yolu ila doa islorin qiymotlondirilmasi yerina yetirilo bilir. Bu zaman iki
forqli isi bir-biri ilo miigayiso edirlor. ©ldo edilon “ciitlor” igorisindo daha g¢ox
ohomiyyat kasb edan islar isaralonir. Miigayisanin yekununda iss hansi isin daha ¢ox
isaralondiyina digqgat olunur. ©n ¢ox isaralonmis is ilk pillods, an az isarslonmis is
son pillada yer alir. Yerdo galan diger islor bu iki pillonin arasinda miivafiq yerlordo
yerlosdirilir.

Bu tisulun baglica tstiinliiklort asagidakilardir:

e Cox sado bir iisul olduguna gors olduqca tez-tez vo asan totbiq edilir;

e Az vaxt kasiyindo az sayda kadrlar iiclin totbiq olundugu toqdirds ¢ox
ucuz basa galir;

e Yekunlar ham rohboarlik va ya inzibati rohbar, hom do iscilor torafindan
oldugca tez monimsanilir;

e Az sayda islorin giymotlondirilmasi osnasinda daha miisbat naticolor
Verir.

Soziigedan tisulun négsanli taraflori iso asagidakilardir:

e Islorin ¢ox vo ya qarisiq oldugu toskilatlarda bu ciir islori siralamaq o
godor do asan olmur;

e Siralama prosesi zamani biitiin faktorlar diggoto alinmir. Buna gora do, tam
obyektiv bir iisul deyil;
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e Qiymoatlondirma prosesini hoyata kegiron soxslor islori deyil, bu islori
icra edon amokdaslar1 giymatlondirmaya moaruz gala bilarlor;

e Bozi Kkateqoriyalardan istifado edilmodiyino géro movcud islords
bas vermo ehtimali olan doyisikliklarin giymatlondirilmasi lazim goldikda, demoak
olar ki, tasirsiz vo ya effektsiz bir lisula gevrilir.

2. Qruplasdirma metodu. Bu lisul da 6z névbasinds siralama iisuluna banzayir,
lakin bazi kaskin farglori vardir. Qruplagdirma tisulunda islor tok-tok deyil, grup
soklinda giymatlondirilir. Bu tisulun bazi iistiinliikk vo ndgsanli toraflori vardir. Osas
tistlinliiklori asagidakilardan ibaratdir:

e Asan totbiq olunmaqla az vaxt aparir;

e Movcud islarlo bas vera bilon dayisikliklorlo vo ya yeni iglorin meydana
golmasi hallarina siniflorin  xiisusiyyatinae gora Vo sinifloro daxil olan basqa
omokdaslarla miiqayisolor aparmaqla islorin giymatlondirilmasina nail olmaq olar;

e Siniflor miioyyan faktor va gostaricilora gors toyin edildiyi ti¢iin, siralama
tisuluna nisbaton burada daha obyektiv naticalarin alds olunmasi miimkiindjir.

Qruplasdirma metodunun ndqsanli taraflori bunlardir:

e Islor biitdv bir sokildo qruplasdirildigi iigiin aralarmdaki farglondirici
indikatorlar diqgoto alinmur;

e Siniflondirmada sadaca bir faktor nazara alinir;

e Toskilat daxilindo olan islori biitiin detallar1 vo ya tofsilati ilo bilmok
miimkiin deyildir. Buna sababdon, giymatlondirmo foaliyystini hoyata kegiron
saxslor bu baximdan 6z islarini tam vo miifassal sokilda gergoklogdirmok iqtidarinda
deyillar, yani har seyi tam shataloya bilmazlor,

3. Analitik metodlar. Analitik metodlarda asason islarin qiymatlondirilmasine
gora tayin olunan faktorlardan istifado olunur. Bu metodlar 6z névbasinda balla
giymatlondirma va faktor miigayisasi olaraq iki néva boliiniir.

3.1. Balla qgiymatlondirmo metodu. Bu metod is vo Vvoazifalorin
giymatlondirilmasinds  oan ¢ox istifado edilon metodlardan biridir. Balla

giymatlondirmo metodunda isin dayari, bir ¢ox faktorun istiraki vo hamg¢inin, hor bir
46



faktora miioyyan sistem igindo adodi bal verilmasilo toyin olunur. Bu iisul, asasan,
movceud islarin nisbi giymatlondirlmasi naticasinds formalasmis har bir isin faktor,
altfaktor vo faktor doracalorino goro tohlil edilorok bal vermok yolu ilo
daracalondirilmasidir. Séziigedon metod islorin nisbi dayarlorini toyin etmok iiglin
hor bir faktorun 6z icindoki doracalondirilmasindon vo faktor iizro
qruplasdirilmasindan ibaratdir. Daraca saviyyalori - hor is iizro faktorlarin toyin
edilmosindo meydana golon forglori oks elotdiron vo getdikcos yiiksalon balla ifads
olunur vo doaracalondirilir. Mahz bundan sonra miixtolif bal araliglarma uygun
daraca qruplari va bu qruplarin pulla ifadasi toyin oluna bilar. Masalon: 0-100 bal
araligindaki islar birinci va ya ilkin daracali islor olaraq toyin edils bilar.

3.2. Faktor miigayisasi metodu. Faktor miigayisesi metod bir ne¢a tayin
olunmus faktorlara asaslanan bir iisuldur va diger iisullardan daha daqiqdir. Iso aid
olan diizgiin toyin olunmus har hansi bir faktordan da istifads edilo bilor. Ancaq bu
metodda, bir qayda olaraq, dord faktordan istifado edilir. Bunlar - gabiliyyat, say,
mosuliyyat vo is soraitidir. Faktor miiqayisosi metodu bu faktorlara uygun olaraq hor
isi digar bir islo miigayiss edarok miioyyon bir qruplasdirma formalasdirir. Bu metod
zamanu iglar pulla ifads olunan miixtalif faktorlara gora giymetlondirilir. Bu metodda
bes ardicil marhaladon - gqiymatlondirmas tigiin istifads olunacaq faktorlarin se¢ilmasi
Vo tayini; asas islorin se¢ilmosi; faktorlara miivafiq sokilds asas islorin siralanmast;
faktorlarin pul qarsiliglarinin toyin edilmasi; digor islorin siralanmasi - istifado
olunur. Islorin giymotlondirilmasi ilo 6donacok omokhaqqi arasinda olago
yaradilmalidir. Diaqramlar vo grafiklorin kdmayi ilo toyin olunmus ballar tigiin
6donacak migdar miioyyon edilir.

Bal limitlori on asagi bal ilo an yuxari ball arasinda miioyyonlogdirilir. ©n
yiiksok baldan on az bal ¢ixilir, alinan ragom islorin pillslorin sayina boliiniir, har bir
pills liglin baslangic va son ballar miiayyanlosdirilir.

Omokhaqq1 ilo olagadar tohlil noticalori, pillo saylart vo amokhaqqi
qruplart toyin edildikdon sonra islorin pulla qarsihigi miioyyon edilir.

Omokhaqqi miiayyon olundugu zaman ondan tutulan standard Odenislor do
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nazars alinir. Qeyd elomak lazimdir ki, omakhaqqindan tutulan 6donislorin migdari
miixtolif hiiquqi normalarla da mohdudlagdirilir. ©makdaslarin amakhaqqindan
tutulan 6donislorin bir qismi asagida geyd olunmusdur:

e Qanunvericiliklo miisyyan olunmus miivafiq vergilor, asason do, golir
vergisi;

e Sosial sigorta haqqlart;

e Mohkoma gotnamasi ils icra sonadlorinds miiayyanlosdirilmis miqdar;

e Iscilarin hiiquglarini qoruyan toskilatlarin nozdinds 6donan ddonisler vo s.

(ABz[eeB, B.B,, 2006).

2.4. Insan resurslarimin amok faaliyyatinin idara edilmasinin hiiquqi

aspektlari

Insan resurslarinin idaro edilmoesindo omok miigavilosi baglanmasimin
ohamiyyoti. ©mok miigavilolori Sarbast sokildo baglanir. ©mok miinasibatlori
yaratmayan, yaxud yaratmag istomayon heg¢ bir kas amok miigavilasi baglamaga
macbur edils bilmoz. ©mok miiqavilasinin taraflarindon biri isogotiiran toraf, digori
ISa is¢i hesab olunur. Konstitusiyamiza asasan, on bes yasina ¢atmis hor Kas is¢i kimi
amoak miiqavilasinin taraflorindan biri ola bilor. Qanunvericiliklo miiayyan olunmus
gaydada foaliyyat qabiliyyati olmayan soxs hesab edilon soxslorlo
amok miigavilasi baglana bilmaz vo hamginin, tam faaliyyat gabiliyyati olmayan
soxs isagdtiiran gisminds ¢ixis edo bilmoaz. ©Omok miiqavilasi, bir gayda olaraq,
yazili formada baglanir. Toroflorin raziligi osas gotiiriilmoklo amok miigavilasi
Omok Macallasinds geyd olunmus niimunavi formaya uygun sokildo tortib
edilir. Omok miiqavilosi minimum iki niisxodo tortib olunub toroflorin imzasi
(vo ya mohiirii) ilo tesdiq edilir vo onun niisxalorindon biri isgids, digari isa

isogotiironds saxlanilir.
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Omok miiqavilesinin baglanilmasi {igiin is¢inin hans1 vacib senadlori toqdim
etmoli oldugu iso gobul prosedurasi i¢iin 9sas masalalordondir.Bu rosmi prosedura
liciin is¢i asagida qeyd olunan sanadlori tagdim etmolidir:

1. Is¢i amok kitabgasi, dovlot sosial sigorta sohadotnamasi va soxsiyyati
tosdig edon sanadini tagdim etmolidir;

2. Omok miiqavilasinin baglanilmasi is¢inin hor hansi bir vo ya miivafiq
yasayis mantoqoasinds geydiyyatda olub-olmamasilo sortlondirilo bilmoz;

3. Macburi kogkiin, habelo, onlara barabar tutulan soxs, yaxud gagqin statusu
olan, habelo Azarbaycan Respublikasinda ilk dofo olaraq amok foaliyystine baslamis
is¢ilor, ocnabilor vo votondasligi olmayan soxslorlo omok kitabgast toqdim
olunmadan amok miigavilasi baglana bilar;

4. Omok miiqavilosi baglanarkon igsinin amok funksiyasi xiisusiyyatloring
uygun olaraq peso hazirlig1 vo ya tohsilinin olmasi zoruri hesab olunan hallarda is¢i
aldig1 tohsil barads miivafiq sonadi do toqdim etmolidir;

5. Iscinin sohhati vo ya saglamligina monfi tosir gostors bilon agir, zararli vo
tohliikali amok soraitine malik is yerlorinds, hamginin, ohalinin saglamliginin
miihafizasi maqgsadi ilo yeyinti-gida senayesi, ictimai iaso, Sahiyyo, ticarat va s. bu
gobildan olan is yerlarinds amok miiqavilasi baglanarkon is¢i 6z saglamligi haqqinda
tibbi arayis da taqdim etmoalidir. Belo amak soraitino malik olan pesa va is yerlarinin
siyahist miivafiq icra hakimiyyati orqani torofindon tosdiq olunur;

6.9mok miinasibatlorine girarkon isci torafindon Omok Macallasinds nazards
tutulmayan, homginin, isin xiisusiyyatlorine uygun golmayon basqa slava sonadlorin
tolob olunmasi qadagandir.

Insan resurslarini amok foaliyyatinin idars edilmasinds amok miiqavilasinin
tonzimlonma mexanizmi. ©mok miigavilasinin baglanma tarixi ilo is¢inin iso
baslama tarixi forqli do ola bilor. Miimkiindiir ki, miigavils avval baglanmis olsun,
is¢i isa daha sonraki tarixlords iso baslasin. Bir ¢ox hallarda, miiqavilads igagdtiiran
1s¢inin ilk 2 ayini sinaq miiddoati kimi miiayyanlosdirir.

Sinaq miiddati arzinds yeni kadr 6ziinii dogrulda bilmass, onda is¢iys 3 giin
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avvolcodon miivafiq xobardarliq edilmak sortilo miigavilo birtarofli suratdo logv
edilo bilor. Bu, ©mok Macallosinin “Sinaq miiddati” adli 51-ci maddasilo
tonzimlonir. Homin maddads asagidakilar qeyd olunmusdur:

e Omok miiqavilasi is¢i va ya kadrin pesokarliq saviyyasi Vo miivafiq amok
funksiyasini icra etmok bacarigini yoxlamaq moagsadilo smnaq miiddsti miiayyan
olunmaqgla baglana bilor. Sinag miiddoti 3 aydan artiq olmamaq sortilo
miiayyan edilir;

e Sinaq miiddoti iscinin faktiki surotdo omok funksiyasini icra etdiyi is
vaxtindan ibarotdir. Iscinin omok gabiliyyatini miivoqqeti itirdiyi, homginin, is
yeri vo orta omokhaqqi saxlanmaqgla isdo olmadigi dovrlor sinaq miiddatineg
daxil edilmir,;

e Smaq miiddati gostarilmayon baglanmig omok miiqavilasi sinaq miiddati
miioyyan edilmodon baglanmis hesab olunur.

Insan resurslarinin  omok foaliyyatinin idaro edilmesindo is vaxtmin
tonzimlonmasi mexanizmi. Tam is vaxti miiddoti Omok Macallasinds noazards
tutulan hoftalik vo ya giindalik is saatlar1 arzinds ig¢ilorin amak funksiyasini yerino
yetirmasi {liciinmiiayyan olunmus zamandir. Giindalik normal is vaxtinin imumi
miiddati sokkiz saatdan artiq ola bilmaz. Giindalik normal is vaxtina miivafiq olan
hoftalik normal is vaxtinin miiddoti iso 40 saatdan artiq miiayyan edilo bilmoz.
Omok miigavilesi baglanilan zaman nazoro alinmali vacib sortlordon biri is
vaxtidir. Iscinin bir giindo vo bir hoftodo neco saat isloyocayini, yoni omak
funksiyalarin1 hanst miiddotdo yerino yetirmoli oldugunu miitlaq avvalcadan
dagiglosdirmalidir. ©mok Macallasinda har bir is¢i tiglin giindalik norma is vaxti 8
saat, hoftolik norma is vaxti iso 40 saat gostorilmisdir. Boazi toskilatlarda besgiinliik
Vo ya bozilorindo hotta altigiinliik is vaxtt nozordo tutulur. Osason, biidco
toskilatlarinda vo biidcodon maliyysloson dovlet miiassisalori Vo qurumlarinda
besgiinliik is hoftasi miioyyan olunur. Bir masalani do diggstdon qagirmaq olmaz ki,
Omok Macallasine asasan, altigiinliik is hoftasinds haftolik is normasi 40 saat

oldugda, giindalik is vaxtinin miiddoti 7, hoftalik is normasi 36 saat olduqda
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giindolik is vaxtinin miiddati 6, haftolik is normasi 24 saat olduqda iso giindalik is
vaxt1 miiddati 4 saatdan artiq ola bilmaz.

Insan resurslarinin idaro edilmoesinde olave is vaxtinin tonzimlonmasi
mexanizmi. ©mok miigavilasinin asas mosalalarindon biri do is¢inin is vaxtindan
artiq islodilmosi mosalasidir. Bu, hazirda isgilorlo isogétiironlor arsinda olan an
aktual problemlardan biri hesab olunur. Tacriibads dofalorls is¢inin normadan vo ya
is vaxtindan artiq iglodilmasinin diizgiin olub-olmamasi, bu zaman hansi1 6domalorin
Vo neco hoyata kegirilmosilo bagli suallarla qarsilasmaq miimkiindiir. ©mok
Macallasinds biitiin bunlar oksini tapmis olsa da, is¢i iso gobul olan zaman bu
masalalori miitloq suratdo isogétiironlo razilagdirmalidir. Forz edok ki, amok
miiqavilasinds normadan artiq isladilon is¢iya ikigat norma ilo amakhaqqi 6denmasi
gostorilib. Bir fakti qeyd olunmalidir ki, ©mok Macallasinds normadan artiq
isladilon is¢ilar tigiin ikigat normadan az olmamagq sortilo amokhaqqi 6donmasi 6z
oksini tapmisdir. Bu iso 0 demokdir ki, qarsiliglt razilasmaya sdykenmoklo
miiassisads ti¢gat, yaxud daha boyiik norma ilo amakhaqqi 6denmasi miimkiindiir.
Ona gora do amok miiqavilasi baglanan zaman bu sartlor miivafiq sonadds aksini
tapmalidir.

Omok miigavilesi baglanan zaman hokmon is¢i ilo igogdtiiron is vaxtindan
artiq islo bagli masaloya aydinliq gotirmali, geyd edilon bu hal ayrica madds kimi
omok miiqavilesinde oksini tapmalidir. Is vaxtindan artiq vo ya alave is dedikdo no
basa diisiiliir?is¢cinin normal is vaxt1 amok miiqavilesine miivafiq olaraq 8 saatdir vo
is vaxti saat 18.00-da yekunlasir, isogdtiiranin is¢ini daha bir saat amok foaliyyatine
calb etmasi isa is vaxtindan artiq is sayilir (Aszees, B.B., 2006).

Bir daha geyd olunmalidir ki, is vaxtindan artiq is is¢inin bir is giini arzinds
omok miiqavilasinda nazards tutulmayan is saati normasindan daha ¢ox isladiyi
vaxtdir. Is¢inin is vaxtindan artiq islodilmosi isogdtiironin miivafiq omri ilo
rosmilogdirlmalidir. ©mrin niimunavi formasi asagidaki kimi ola bilor:

“Bu masalods maraqlt magamlardan biri do igogotiiranin hansi hallarda is¢ini

is vaxtindan artiq miiddats isa calb eds bilmasidir.”
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Isogétiiran torafindan iscinin is vaxtindan artiq miiddots iso colb edilmasing
dovlot miidafissinin tomin olunmasi, tobii folakst vo istehsalat gozasinin garsisinin
alinmasi vo ya onlarin naticolorinin aradan qaldirilmasi tigiin yerino yetirilmasi
zoruri olan an vacib todbirlorin goriilmasi,homginin, su, gaz, elektrik tochizati,
isitma, kanalizasiya, rabito vo digor kommunal miiassisalords islorin, xidmatlorin
pozulmasia sabob ola bilon gozlonilmaz hadisalarin  naticalorinin  aradan
qaldirilmasi tigiin zoruri islorin goriilmosi hallarinda, baslamis vo istehsalin texniki
sorait vo imkanlarina gors is giinliniin sonuna gadar tamamlana bilmoyan islorin
dayandirilmasina avadanliq vo omtoslorin garsisialinmaz korlanmasi, siradan
¢ixmasi tohliikkosi zamani islorin yekunlasdirilmasi zaruriyysti yarandiqda, islorin
dayandirilmasina sobob olan siradan ¢ixmis mexanizm vo qurgularin tomiri,
homg¢inin, barpasi ilo slagodar islorin goriilmasi ehtiyact meydana goldikda, avoz
eloyan is¢inin iso ¢ixmamast ilo alagodar iso fasilo verilmosi miimkiin olmadigda yol
verilir. Misal kimi bunu geyd etmak olar: hor hansi bir tikinti sirkati insaat islarinin
apartlmast moqgsadi ilo beton almisdir. Sirkotdo is vaxti saat 18.00-do basa
catacaqdir, beton iso saat 17.30-da gatirilmisdir. Bu halda sirkatin inzibati rahbarliyi
omr verir ki, is¢ilor saat 19.00-a kimi calisib cari isi basa ¢atdirmalidirlar. Sirkot
rohbarinin bu cilir amri ganuna uygundurmu? Beton tez xarab olan bir mohsul
olduguna gors vaxtinda istifado olunmasi zoruridir. Demali, sirkat rohbarinin amri

qanunauygun hesab edilmalidir.
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111 Fasil “SOCAR”-DA INSAN RESURSLARININ 9MOK
FOALIYYOTININ iDARD EDILMOSINO DAIR ARASDIRMA

3.1. Arasdirmanin maqsadi va ahamiyyati

Miiassisalordo kadr potensialinin diizglin qiymatlondirilmasi vo idars
olunmasi miiasir dovriimiizds idarsetmonin on miihiim problemlarindan biridir.
Molumdur ki, bazar iqtisadiyyati soraitinin dikto etdiyi sortlor asasinda 6z tomalini
quran har bir miiassisads ayrica kadrlarin idara olunmasi strategiyasi hazirlanmali
Vo pesokar miitoxassislor torafindon icra edilmalidir. Umumilikda, kadr potensiali
sadaca nazari masala deyil, kadrlar istanilon miiassisanin asasini tagkil edir Vo amak
prosesinin asas, birbasa subyekti hesab olunur. Miiassiseni yaradan, islodon vo
inkisaf elotdiron mohz kadrlardir. Bu zaman texniki avadanliglar (kompiiterlar,
masinlar vo S.) sadoco komokei rolunda ¢ixis edirlor. Belo ki, kadrlar olmadan hor
hans1 bir miiassisanin varligindan s6hbat bels geds bilmaz. Kadrlarin idars olunmasi
strategiyasinin ayrilmaz va balks do, morkazi xatti iso onlarin potensialinin diizgiin
giymatlondirilmasi,  bacariglarinin ~ {izo  ¢ixarilmasi  vo  faaliyyatlarinin
istigamatlondirilmasini ohata edon kompleks siyasatdir. Biitiin bu sadalanan
faktorlar arasdirmanin olduqca aktualliq kosb etdiyini gostorir. Belalikls,
aragdirmanin baslica magsadi Azarbaycan Dovlat Neft Sirkatinds (SOCAR) kadr
potensiali, onun giymatlondirilmasi vo diizgiin idars olunmasi tigiin totbiq edilon
daxili qaydalar vo strategiyalarla tanis olmaq vo onlarin effektivliyini
giymatlondirmoakdir.

Miiassisalorda kadr potensialinin diizgiin giymatlondirilmasi ilk ndvbada is
keyfiyyatinin artirllmasina, xidmoat Soviyyssinin yiiksaldilmasina va sonda
mohsuldarligin artmasma xidmot edir. Mohz bu sadalanan faktlar 6zliiyiindo
soziigedon sahonin no godor ohomiyyatli oldugunu bir daha vurgulayir. insan
resurslarinin  idaro edilmosi giiniimiizde biznesin idaro edilmasinin aparici

sahoalorindan biridir vo miitomadi sokildo akademik arasdirmalarin mévzusu olur.
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Insan resurslarmin idars edilmosindon danisarkon amok Vo onun névlari haqqinda
mosalalora  do  toxunmaq lazimdir. Belo ki, omoyin hoyatimizda Vo
ictimailosmoyimizdoki rolunu danmag olmaz. Kadr potensialinin diizgiin
giymatlondirilmasi dedikdos, sadaco idaragilik deyil, onunla {izvi bagli olan amoak,
onun taskili vo somarali mohsuldarliga nail olmasi 6n plana ¢ixir.

Miiosssisalordo kadr potensialinin idars olunmasi tiglin miivafiq strategiya
olmalidir. Malumdur ki, har bir niifuzlu toskilatda kadrlarin idars olunmasinin daxili
nizamnamasi Vo ya ayrica strategiyasit olur vo soziigedon mosalo ilo kadrlar
departamentinin miidiri vo ya miivafiq ixtisasli miitoXassisi mosgul olur. Miilkiyyat
formasindan asili olmayaraq hor bir toskilatda kadr siyasatini miioyyonlosdiran va
onu hoyata kegiron pesokar bir miitoXassisa ehtiyac duyulur. Bunun ¢oxlu sayda
adlandirmasi olsa da (“kadrlar {izro miitoXassis”, “kadr masalalari tizro maslahatci”,
“kadrlar sObosinin midiri”, “kadrlarla is departamentinin miitoXassisi” va S.),
mahiyyat prinsip etibarilo doyismoz qalir: hor bir miiassisada, daha g¢ox iso
omokdaslarinin iimumi say hoddi ¢ox olan miiossisolordo kadrlarla mosgul olmaq
liciin ayrica bir departament va ya bélma olur, homin bélmanin isa rahbar vo miifaviq
is¢ilori (bazan kigik miiassisalords ehtiyac olmadigindan kadr strategiyasi ilo sadaca
bir nafor masgul olur vo onu hansisa departamentin nozdindos yox, inzibati idarsetmo
heyatinin torkibinda togdim edirlor) geyd olunan sahodo foaliyyot gostarirlar.
Dolayist ilo, kadr strategiyasinin diizgiin qurulmas1 miiassisanin golocok faaliyyatini
istigamatlondirir, onun ugurlarint sartlondirir va natico etibarils, saglam rogabot
gabiliyyatliliyini miioyyan edir.

Kadr potensialinin diizgiin idaro edilmasi ilkin ndvbodo odalotli Vo
diislinlilmiis idaroetmo strategiyasi ilo miimkiindiir. Bu olduqda iss miiassiso, idars
Vo ya togkilatin yekun mohsulunun vo ya iimumi mohsuldarligimnin artmasi
qagmilmazdir. Kapitalizm comiyystinds vo modern biznes miihitindo kadr
potensialinin idara edilmasi anlayigi 6z shomiyyatini getdikco artirir, hor giin yeni is
yerlori agilir vo bir ¢oxu da baglanir. Baglanan miiossisalorin foaliyyatlorini

dayandirma sobablori arasinda kadr potensialinin diizgiin idars edilo bilmomasi do
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golir. Demokratik, somorali, odalot vo barabarlik prinsipine séykonon va liberal is
miihitinin yaradilmasi somorali kadr idarogiliyinin ilkin sortlorindan biridir vo insan
resurslar1 idaragiliyinin get-gedo daha da aktuallasmasi da bu soabobdondir.
Azarbaycan Avrozonaya inteqrasiya etdikco vo 6lkadoki biznes mithiti modern Qoarb
modeli asasinda yenidon quruldugca bu sahanin daha samorali toskili yollarinin
axtarilmasi qaginilmaz olur vo natica etibarilo s6ziigedon movzu istar global, istor
0lka saviyyasi vo konteksindo oldugca aktual va shomiyyatlidir. Bu baximdan,
aragdirmanin morkazi obyekti olan SOCAR qarb anonalarins asaslanan miiasir vo
innovativ bir sirkotdir vo dolayst ila sirkatin diger biitiin departamentlari kimi, Insan
resurslart departamentinin do foaliyyati miiasir idaroetmonin taloblori osasinda

qurulub.

3.2. Arasdirmanin hipotezlari

Tadgigatin baslica hipotezlari kimi asagidakilar gostarilo bilor:

1-ci hipotez — Miisssisalordo kadr potensialinin qiymotlondirilmasi vo idars
olunmasi ilo sadoco pesokar vo ixtisasli miitoxassislor moasgul olmalidir. Bels Ki,
sirkot omokdaslarim1 vaxtasiri akkreditasiya vo yoxlamadan Kkegiracok Vo
faaliyyatlorini giymotlondirocok bir soxsin Oziiniin miivafiq sahads lazimi bilik,
bacariq va Saristays malik olmasi gaginilmaz sartdir;

2-cli hipotez — Miisssisalorin sahib oldugu reputasiya, niifuz vo malik
olduglart maddi imkanlar onlarin daxili siyasatlorina vo dolayis1 ilo kadr
menecmentina birbasa tosir edir. Belo Ki, har hansi bir sirkat no godor maddi
baximdan yiiksok golirli, golocok vod edon, perspektivli vo 6lko vo beynolxalq
alomds niifuzludursa, hamin miiassisads ¢alismaq istoyan insanlarin say1 da diiz
miitonasib sokildo ¢oxalmagda davam edir va bu, 6zliiylinds, amok bazarinda
dominantliq etmak va bazarin asas gqaydalarini miisyyanlosdirmakla naticalanir;

3-cii hipotez— Kadr potensialinin giymoatlondirilmasi va idare olunmasinda

miitomadi giymotlondirma vo yoxlamalarin aparilmasi, lazim olduqda, sirkatin
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Ozinilin kadrlar sobasinin foaliyyatinin tez-tez yoxlamaya tabe tutulmasi,sirkatin
demografik vaziyatinin analizi vo nozarati sirkatin golocok isini yaxsilagdirir vo
istigamotlondirir.

Ana hipotezlardon gaynaglanaraq bu alt hipotezlori geyd etmak olar:

1-Sirkotin is¢ilorinin yas torkibi sirkotin kadrlarla isino Vo sirkatin
idaraedilmasina birbasa tosir gostarir.

2-Sirkatin 1isgilorinin cins torkibi, Kisi vo gadin isgilorin iimiimi payda
proporsiyasi vo bunun balanslasdirilmas1 kadrlarla iso va sirkatin idaraedilmasina
tosir gostarir.

3-Kadrlarin tahsil saviyasi, bu istigamatdo mariflondirici treninglor, kadrlarin
Ixtisas saviyasinin artirilmasi sirkato miisbat tasir edocok olan faktorlardir.

4-Kadrlarin 1S9 tosviqi, onlarin motivasiya edilmosi,iso
havaslandirma,naticalarin giymatlondirilmasi vo miikafatlandirma SOCAR-1n amok
miinasibatlorino miisbat tasir edocokdir.

5- Kadr potensialinin diizgiin idarsolunmasi vo bunun nozdinds strategiyalarin
dolgun sokildo implementasiya olunmasi SOCAR sirkatinin manfaat qazanmasi,
nogd pula olan likvidliyin artirmasi, borc paymin azalmasi,sohmlarinin giymatinin
bahalasmasi ila qarsiliqli alagalidir va bir-birindon asili amillardir.

6.Iscilorin ixtisar1 sirkotin {imiimi imicina, reputasiyasina zaror veran amildir,

3.3. Arasdirmanin ahats dairasi vo ehtimallar:

Kadr potensialinin idars olunmasinin praktiki mosslolori aragdirilan zaman
aparilan todqiqatin biitiin detallarina diqgot yetirmok lazimdir. Bu baximdan,
aparilan aragdirmanin shato dairasi vo miimkiin ehtimallarini xiisusilo vurgulamaq
lazimdir. Aparilan arasdirma Azorbaycan Dovlot Neft Sirkoti (SOCAR) il
mohdudlasmisdir. Belalikla, alinan naticalar va galinan genastlori imumilikda biitiin
cari sektora vo Olkonin biitin miiossisalorine samil etmok miimkiin deyildir.
SOCAR-da kadr potensialinin diizgiin qiymoatlondirilmasi vo idaro olunmasi

strategiyas1 vo ya Siyasoti timumilikdo respublikanin dovlat sirkotlorindaki kadr
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idaraetmosi prosesi haqqinda miiayyan molumatlar verss doa, bu, onun biitiin dovlat
sektoru miiassisalori tiglin birmonali gaydalar vo naticalor olmasi demok deyildir.
Nozara almaq lazimdir ki, SOCAR istor niifuzuna, istor maddi imkanlarina, istorsa
do 6lko iqtisadiyyat1 iiglin shomiyyatino gora digor biitiin dovlat sirkatlorindan
forglonir. S6ziigedon sirkatin daxili kadr idarsetmosi gaydalari bir ¢ox digar sirkatlor
iclin 6rnok toskil edo bilor, lakin icbarilikdon sohbat geds bilmoz. Arasdirma
SOCAR-da kadr potensialinin tonzimlonmasi vo diizgiin idars olunmasi ilo sirkatin
qazandigr ugurlar arasinda birbasa olagonin olmasi chitmalina sdykonorak

aparilmisdir.

3.4. Arasdirmadaki mahdudiyyatlor

Aparilan arasdirma imumilikdo dovlot sektoru miisssisolorindo kadr
strategiyalarinin hazirlanmasi vo hayata kegirilmasini shato etmir. Belo ki, sektor
oldugca boyiik, miiassisalorin daxili gayda va nizamnamalari isa forgli oldugundan
bu ciir arasdirmanin aparilmasi olduqca ¢otindir. Arasdirma sadoco Azorbaycan
Dovlat Neft Sirkoti ilo mohdudlasmisdir va tapintt vo naticalor do birbasa homin
sirkoto samil olunur.

Aragdirmanin zaman mahdudiyyati iss SOCAR-1n rasmi internet sohifasinds
hor il miitomadi sokilda yerlasdirilon illik davamli inkisaf {izra hesabat1 ilo baghidir.
Belo ki, soziigedon hesabat arasdirmanin aparilmasinda baslica moanba rolunu
oynadigindan va statistik molumatlarin bilavasito manbayi oldugundan, arasdirma
asas etibarilo homin hesabata soykonir. Hazirda iso soziigedon hesabatin sadaca
2017-ci il ti¢lin hazirlanmis versiyasi ictimaiyyato agiqdir. Dolayisilo, aragdirma
2017-ci ili ohato edir.

Bundan slave aragdirma sadaco bir dovlet miiassisasi ilo bagli oldugu iigiin
oldo olunan naticalor vo hasil olan gonastlori induktiv hesab etmok daha

moaqsadouygundur.
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3.5. Arasdirmanin modeli vo dayisonlari

Arasdirmanin modeli asason statistik vo elmi moalumatlarin miisahids va
analiz metoduna soykonir. Belo ki, SOCAR-1n 06ziiniin illik hazirladig1 statistik
hesabatlara istinad edon aragsdirma bu zaman rosmi toqdim edilmis statistik
doyisanlordon istifads edir. Belaliklo, statistik vo elmi molumatlarin tohlili asasinda
miiassisonin kadr potensiali, ondan istifado vo sirkotin qazandigi ugurlar arasinda
alage qurulmag yolu ils aragsdirma 6z hipotezlorini tosdigloyir vo bu zaman statistik
molumatlar va doyisonlor asas manba kimi gotiiriiliir.

Cadval 1. Statistik vo elmi malumatlarin tahlili 3sasinda miiassisanin kadr potensial
iizrs arasdirma

MUVAFIQ iL UCUN
STATISTIK
MOLUMATLAR

KADR POTENSIALININ iDAROD
OLUNMASI STRATEGIYASININ

SOMOROLILIYININ
: — QIYMOTLONDIRILMOSI
SOCAR SIRKOTININ
IDARSDETMO VO
MONFOOT SAHOSINDO
QAZANDIGI UGURLAR

Manba:Azorbaycan Dovlat Neft Sirkotinin hazirladigi hesabatlar osasinda moalumatlardan
toplanmigdir
Link: www.socar.az

3.6. Arasdirmanin bas va secmo Kiitlasi

Arasdirmanin bas kiitlasini Azarbaycan Dovlat Neft Sirkati (SOCAR) vo onun
kadr strategiyasi togkil edir. SOCAR neft, gaz va neft-kimya sonayesinin miixtalif
sahalari lizro hom 6lka daxilinds, ham do xaricds foaliyyat gostorir vo iri hacmli
investisiyalar yatiraraq foaliyyot gostordiyi regionlarda iqtisadiyyatin inkisafinda
miihiim rol oynayir. Olke orazisinds SOCAR neft vo qaz yataglarinin axtarisi,
kosfiyyat1 va islonmosi, neft, gaz vo gaz kondensatinin hasilati, emali vo naqgli,
homg¢inin neft, gaz vo neft-kimya mohsullarinin daxili vo xarici bazarlarda satisini
hayata kegirir. Umumilikdo, SOCAR &lkanin on bdyiik sirkoti olaraq Azorbaycan

Respublikasinin dayaniqli inkisafinda miithim rol oynayir. 2015-ci ildo diinya
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liderlori Dayamiqli Inkisaf iizra 2030-cu ilodak yoxsulluga son qoyacaq, inkisaf vo
insanlarin rifahin1 togviq edocok, eyni zamanda otraf miihiti qoruyacaq yeni
mogsadin  miioyyon edildiyi gilindoliyo dair raziliga golmislor. Azarbaycan
Respublikasinn Prezidentinin saroncami ilo 2016-c1 ilde yaradilmis Dayaniqli
Inkisaf {izro Milli Olagolondirma Surasi 6lkeds mohz bu Dayamigl Inkisaf
Magsadlarinin implementasiyasina vo inkisafina nozarat edir. Diinyanmn an iri 50
neft sirkotlorindon biri olan, respublikanin biitiin arazisindos, o ciimlodon quruda vo
donizds neft vo gaz yataqlariin axtarisi, kosfiyyati vo islonmasi, neftin, gazin, qaz
kondensatinin hasilati, emali vo nagli, homg¢inin onlardan alian mohsullarin daxili
Vo xarici bazarlarda satis1 ilo masgul olan, bir s6zls, 6lks igtisadiyyatinin inkisafinda
birbasa rol oynayan SOCAR dovlatin dayaniqli inkisaf istigamatindo gordiiyi
islorda do boyiik rol oynayir. SOCAR iigiin an bdyiik shamiyyat kasb edon Dayaniql
Inkisaf Mogsadlori asagida qeyd edilmis va bu mogsadlor iizro SOCAR-1n verdiyi
Va Vera bilacayi téhfalar tosvir olunmusdur.

Arasdirmanin segma kiitlosini SOCAR-1n kadr potensialinin idara olunmasi
Vo kadrlar haqqinda asas statistik molumatlar1 ehtiva edon illik davamli inkisaf {izra
hesabat toskil edir. Soziigedon statistik hesabatin miivafiq boandlori vo ya bolmalori
izorino aparilan arasdirmalar vo molumatlarin tohlili noaticosinds sirkotin kadr
strategiyasinin somaralilik va effektivliyinin giymatlondirilmasi vo yaxin galocok

liclin miivafiq tovsiyalorin verilmasi miimkiin olur.

3.7. Malumatlar, onlarm 6l¢iilmasi va toplanmasi

Arasdirmada istifads olunan asas malumatlar SOCAR-1n son illar {i¢iin tortib
etdiyi rosmi hesabatlardir.9sas molumat moanbayi Kimi iso sirkatin 6zii torafindan
hazirlanan vo etibarliliq saviyyasi olduqca yiiksok hesab edilon dayanigli inkisaf
izro hesabatlar(2015,2016,2017) istifado olunur. Ordan toplanan molumatlarin
Olgiilmoasi zamani miivafiq cadvallor va grafiklorin miigayisali tohlili aparilir vo

sonda miivafiq natico Vo gonaat alds edilorak tokliflor hazirlanir.
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3.8. Malumatlarin islanilmasi, emal va sarhi

Aragdirma naticasinds alda olunan malumatlarin emali va sarh edilmasi {igiin
statistik miisahido,sonadlorin 6yronilmasi, sistem struktur vo miiqayisali analiz
metodlarindan istifado olunur. Qeyd olundugu kimi, lazzimi molumatlar birbasa
sirkot torofindon hazirlanan rosmi hesabatlardan birindon goétiiriiliir vo dolayisils,
etibarliligini yoxlamaq ti¢lin miimkiin olan yegans yol sirkatin igtisadi monfaat vo
idaroetms sahosindoki ugurlarina istinad etmokdir. Miivafiq statistik molumatlar
ayrica cadvallar saklinds ayani suratds tortib olunur, onlarin emali {i¢iin iso
miiqayisali analiz metodundan istifads edilir vo sonda soziigedon moalumatlar sorh

olunur va natico hasil olur.

3.9. Tasvir va izahat

SOCAR-da insan resurslarinin idars olunmasi prosesini 0yronmak ii¢iin
avvalca soziigedon prosess sistem Kimi yanagmaq vo lazimi statistik molumatlari
toplamaq lazimdir. SOCAR Sirkatinin markazinds idaroetmoa sistemi, personal vo
rohbarlik dayanir, daha sonra ragiblor vo investorlar, sonra miistorilor vo onlarla
olago golir. Biitiin bu soéziigedon faktorlar1 dovlet 6z “cevra’sino alir — unutmag
olmaz ki, SOCAR dovlat sirkatidir va korporativ masuliyyati do ilk olaraq burdan
dogur.

Sakil 1. SOCAR sirkatinin korporativ miihiti

@ Doviat
Mistarilar
Ragiblar, investorlar va perspektiv investorlar
Sirkat, onun idaraetma sistemi, personal va rahbarlik

Manba:Azarbaycan Dovlot Neft Sirkatinin hazirladig1 hesabatlar asasinda malumatlardan
toplanmigdir
Link:www.socar.az

60



Sirkatin idaroetmo strukturu onun kadr masalolori lizro strategiyasindan
masul olan soxsi do ohato etmoklo timumilikdos, sirket tizra biznes portfeli va
niifuzunun formalagdirilmasinda holledici tosiro malikdir. SOCAR-in inzibati
rohboarliyi prezident vo onun miifaviq sahalori tizro komokgilari gisminds vitse-
prezidentlordon ibarotdir. Ozliiyiindo bu sado vo effektiv struktur sirkatin
foaliyyatini do daha somarali va axici edir.

Asagidaki codvaldo SOCAR-in inzibati idaroetmo sobokosi gostorilmisdir
(SOCAR, 2017):

Cadval 2. SOCAR-1In inzibati idaraetma strukturu

PREZIDENT

Rovnaq Abdullayev

Neftin, qazin nagli va qaz tasarrifati
masalalari Uzra vitse-prezident

Xosbaxt Yusifzada - < Rafiga Hiseyn-zada
Rahman Qurbanov

Birinci vitse-prezident Ekologiya uzra vitse-prezident

Iqtisadi masalalar Uzra
vitse-prezident

Mikayil Ismayilov . -+ David Mammadov
Suleyman Qasimov

Vitse - prezident Emal Gzra vitse-prezident

Kadr, rejim va informasiya Yataglarin islanmasi tzra Geologiya va geofizika masalalari
texnologiyalan tizra vitse-prezident vitse-prezident uzra vitse-prezident
Xalik Mammadoyv Yasar Latifov Bahram Hiseynov
Strateji inkisaf uzra Sarmayalar va marketing lUzra Sosial masalalar tzra
vitse-prezident vitse - prezident vitse-prezident
Tofig Qahramanov Elsad Nasirov Badal Badalov

Manba:Azarbaycan Dovlot Neft Sirkatinin hazirladigi hesabatlar asasinda moalumatlardan
toplanmisdir
Link:www.socar.az

Sirkats inzibati qaydada rohbarliyi hayata kegiran bu saxslorin faaliyyatlori isa
onlarin miivafiq komitalors va ya alt qurumlara gostorislori ilo sortlonir. SOCAR-da
inzibati gaydada tonzimloma funksiyasini hoyata kegiron bes komita vardir vo bu
komitalor birlikdo sirkatin strategiyasina uygun olaraq foaliyyst gostorirlor. Bu
komitalarin hor biri hom ayri-ayriligda,hom do bir-birlariylo qarsiliqli olaraq

foaliyyat gostarirlor.Homin komitalor asagidaki codvalds géstorilmisdir:
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Cadval 3. SOCAR-1n inzibati idaraetma strukturunun asas seqmentlari gisminda

cixis edon komitalar

KOMITSL3R

KADRLARIN INFORMASIYA SIEKLBR

iDARS EDiLM3sSIi TOHLUKasSIZLIYI

Manba:Azarbaycan Dovlot Neft Sirkotinin hazirladigi hesabatlar asasinda malumatlardan
toplanmisdir
Link:www.socar.az

Kadr, rejim vo informasiya texnologiyalar1 iizro Vitse-prezident kadr
mosalalori barads son qorari veran holledici soxs olsa da, kadr planlamasi vo
strategiyalarinin iglonib hazirlanmasi osasen kadrlarin idara edilmasi komitasinda
hoyata kegirilir.

SOCAR-da insan resurslarinin idaro edilmosi iizro baslica funskiyalar

asagidaki molumatlandirici qrafikdo daha aydin gostorilmisdir (SOCAR, 2017):

Sakil 2. SOCAR-da insan resurslariin idara edilmasi iizra asas funskiyalar

isa qabul va yerlagdirma Xidmati faaliyyatin qiymatlandiriimasi

SOCAR iare mavkazlosdirii, miksabige Sarigtaliliklar va effektivliyin idara edilmasi

r 4 . ¥ X AR CakiS s R 3
asasinda bir cox marhalalari avtomatlagdinimig / "? b.?gh AR lslamlm;sq:r. yirkatin an ’
3 . : boyiik strukturu olan «Aznefts Istehsalat Birliyi
obyektiv va saffaf iga qabul prosesi

it Uizra sarigtaliliklarin idara edilmasi layihasi
hazirlanaraq tatbiqina baslanmisdir. tatbiq edilmisdir,

Kadr xidmatlari/Hesabatlar

SOCAR dzra iggilarla bagh muxtalif kadr
amaliyyatlan SAP sistemi vasitasiila
tanzimlanir va mixtalif kadr hesabatlan sistem
vasitasila hazirlanir.

IR portals

Iscilarla effektiv elektron tinsiyyatin tamin
edilmasi magsadi ila insan Resurslari Portali
istifadaya verilmigdir.

Talim va inkigaf

Qulluggu heyat Ugiin talimlar; fahla pesalari zra
kadr hazithgr; nifuzlu xarici universitetlarda
tahsil G¢iin ganc mitaxassislarin segilmasi;
miixtalif tacriiba miibadilasi programlan; yerli
talabalar liclin taqatid programlan taskil edilir
va hayata kegirilir.

Test imtahanlarinin tagkil edilmasi

isa qabul va yerlagdirma, kadrlarin attestasiyasi,
taqaiid programlannin qaliblarinin segilmasi
zamani mantigi, ixtisas va girkat ila bagl
biliklarin yoxlanmasi magsadi ila elektron test
imtahanlan kegirilir.

Manba:Azarbaycan Dovlot Neft Sirkotinin hazirladigi hesabatlar asasinda malumatlardan
toplanmigdir
Link:www.socar.az

62



Qrafikdon do goriindiiyii kimi, insan resurslarinin idars edilmasi iizra
funksiyalara “isa gobul va yerlosdirmo”, “IR portalini istifadoys verilmasi”, “tolim
Vo inkisaf”, “xidmati foaliyyatin giymotlondirilmasi”, “kadr xidmotlori/hesabatlar”
Vo “test imtahanlariin togkili” daxildir. Bu grafikdon aydin olur ki, sirkotin kadr
menecmenti strategiyast an son texnologiya vo elmi nailiyyatloro oasaslanaraq
hazirlanir vo bunun 6zii do séziigedon siyasotin effektivliyi sortlondiron baslica
amildir. Iscilorlo bagli kadr omoliyyatlar1 SAP elektron sistemi vasitosilo tonzimlonir
va xidmoti faaliyyatin keyfiyyoti miitomadi sokildo giymatlondirilir.Sirkotds insan
resurslarinin transformasiyasi ¢argivasinda bazi layihalor planlasdirilir ki, bunlarin
da 2019-cu ildan istifadoys verilmasi gozlonilir. Homin layiholor asagidaki qrafikdo
gostorilmisdir:

Sakil 3. SOCAR-da IR-1n transformasiyasi ¢arcivasinda planlasdirilan galacok
layihalar

Manba:Azarbaycan Dovlot Neft Sirkatinin hazirladigi hesabatlar asasinda malumatlardan
toplanmisdir
Link:www.socar.az

Gorindiiyi kimi, tamamila innovativ, golocays yonalmis vo yenilik¢i bir
rohbarlik strukturu va rahborlik-ig¢i heyoti miinasibati modeli qurmagi hadafloyon
SOCAR-n yaxin galacok ii¢lin miiayyanlosdirdiyi perspektivlor insan resurslari
strategiyasinin daha da tokmillosmasine vo kadr potensialindan daha da samorali
istifadoys xidmot edacok. Indi iso insan resurslari ilo bagl daha empirik vo statistik
molumatlara nozor salag.

SOCAR-da 2015-2017-ci illor arasinda is¢ilorin imumi sayinin dinamikasi
asagidaki cadvaldoki kimi olmusdur (SOCAR, 2017):
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Cadval 4. SOCAR-da iscilorin say dinamikasi
2015 2016 2017
Qadin 8 041 8532 8 421
Kigi 43163 12 203

Cami 52 104 50 735 50 424

Manba:Azarbaycan Dovlot Neft Sirkotinin hazirladigi hesabatlar asasinda malumatlardan
toplanmigdir
Link:www.socar.az

Azorbaycanda 2015-ci ilds bas veran devalvasiya fonunda iqtisadi bohrandan
sonra imumi is¢i sayinda miiayyan azalma miisahido edilmis (52.104-don 50.424-
9), lakin bu ragom psixoloji hadds yaxinlasmamis vo timumi iscilorin comino
nisbotda kigik olmusdur. Qeyri-neft sektorunun inkisafinin UDM-daki payinin yaxin
illards artacagi prognozlasdirilsa da, Azarbaycan neftdon asili bir 6lko oldugundan
2015-ci ilda neftin giymatinin kaskin sokildo azalmasi 6lka iqtisadiyyatina boyiik
zorbo vurmagqla yanasi, SOCAR sirkatindo do 6ziinii biiruzo vermisdir. Sirkotdo
qadinlarin kisilorin imumi sayina nisbati iSo toqribon eyni qalmisdir: togriban har
bes iscidon biri gadindir. Isgiizar miihitdo gender barabarliyinin tomin olunmasi
namina bu ragem yaxin galocokds daha da artirila bilar.Sirkatdo 2017-ci il arzindo

is¢ilarin amak miiqavilasinin ndviina gora bolgiisii asagidaki kimi olmusdur (SOCAR,

2017):
Cadval 5. SOCAR-da 2017-ci il ii¢iin is¢ilarin amok miiqavilasinin noviina gors
bolgiisii
Qadin Kisi
Daimi iggilarin sayi

Miivaqqati isgilarin sayi 220
Tamstat 8 420 12 002
Yarimgtat

Manba:Azarbaycan Dovlot Neft Sirkatinin hazirladigi hesabatlar asasinda malumatlardan
toplanmigdir
Link:www.socar.az
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Cadvoldon goriindiiyli kimi, sirketdo daimi qadin isgilorin say1 oksariyyatlo
coxluq toskil edir vo miivaqQati qadin is¢ilarlo daimi iscilorin nisbati togribon 8/1-o
borabardir vo ya 80%-in istiindodir. Analoji sokildo, 41.783 daimi kisi is¢i ilo
barabar 220 miivaqgati is¢i vardir. Biitlin sirkot {izro yarimstat qisminds iso sadaca
bir nafor geyd olunmusdur.

2017-ci ilin statistik molumatlaria gora, is¢ilorin yas qruplarina gora bolgiisii
IS0 asagidaki kimi olmusdur (SOCAR, 2017):

Cadvsl 6. SOCAR-da iscilorin yas qruplaria gora bolgiisii

30 yagdan agag
30-50 yas arasi 20 326
90 yasdan yuxari

Manba:Azarbaycan Dovlot Neft Sirkatinin hazirladigi hesabatlar asasinda malumatlardan
toplanmigdir
Link:www.socar.az

Sirkatin amokdaslarmin oksariyyatlo 30-50 yas arasinda olmasi va ¢ox ciizi
bir gismin 30 yasdan asagi olmasi 6zlitylinde SOCAR-da aksariyyatlo pesokar va
tocriibali kadrlarin tomsil olundugunu gostarir. Lakin bununla birlikds, 30 yasdan
asag1 gonclar vo 50 yasdan yuxari amokdaslarin say torkibi arasinda toqriban bes
dofaya yaxin bir forqin olmasi o qadar do magbul bir gostarici deyil; Azarbaycanda
neft-gaz sahasi lizro miixtalif universitetlord yetorincs kadrlarin hazirlandigi nozara
alindigda, bu nisbatin gonclorin xeyrina doyismasi {i¢iin miivafiq addimlar atmaq
lazzimdir. Kadr strategiyasi, daxili vo Xarici toqaiid proqramlart vo gonclori
hovaslandirilmasi kimi addimlar da bu istigamats yonalmisdir vo yaxin galocokda
aparilan miitoraqqi islahatlarin vo hazirlanan yeni strategiyalarin 6z boahrasini
vermasi gozlonilir.

SOCAR-da biitin nov isgilorin (rohbordon tutmus fahloyadak) cinsi
kateqoriya {izra bolgiisti do olduqca maraqglidir. Asagidaki codvaldan do goriindiiyii

Kimi, rohbar is¢ilor arasinda tagribon hor 10 nafordon biri qadindirsa, miitaxassislor
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arasinda bu forg xeyli azalir vo yar faizo yaxinlasir. Texniki icragilar arasinda iso
qadinlar shomiyyatli iistiinliik togkil edirlor. Fohlolor arasinda boyiik oksariyyatin

kisilorlo tomsil olunmasi isa tamamilo gézlonilondir.
Cadval 7. SOCAR- is¢ilarin cins va kateqoriyalara gora bolgiisii

Qadin Kisi
Rahbar isgilar 525
Miitaxassislar 3 252
Texniki icragilar 262

Fahlalar

Manba:Azarbaycan Dovlot Neft Sirkatinin hazirladigi hesabatlar osasinda moalumatlardan
toplanmigdir
Link:www.socar.az

Daha bir maraql1 bolgii iso ali idaroetms orqani iizvlarinin yas kateqoriyasina
gora bolgiistidiir (SOCAR, 2017):

Cadval 8. SOCAR-da ali idaraetma orqam iizvlarinin cins va yas kateqoriyalarina
gors bolgiisi

Qadin

Kigi

30 yasdan asagi
30-50 yag arasi

50 yagdan yuxari

Manba:Azarbaycan Dovlot Neft Sirkostinin hazirladigi hesabatlar asasinda malumatlardan
toplanmigdir
Link:www.socar.az

Ali idaraetmo orqaninda bir nofor xanim tomsil olunur (Ekologiya {izra vitse-
prezident Rofigo Hiiseynzado) vo onlarin hamisi 50 yasi Otmiis insanlardir. Ali
idaroetma boyiik tocriiba, pesokarliq va Sarista talob etdiyindan, aksariyyatin orta

yasin lizarinds insanlar olmasi basadiisiilondir. Osas idaraetma strukturunda ganc bir
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omokdas1 gormok isa olduqgca xos olar, hamginin, gonclorimizi golocokds bu kimi
yiiksok vozifalor tutmaq ugrunda saylo islomayo ruhlandirardi.

SOCAR-1n kadr strategiyasini miioyyan edon asas faktor vo gostaricilordan
biri da iso gobul olma va isdon azad olma intensivliyi vo statistikasidir. Asagida
2015-2017-ci illar orzinda, devalvasiyadan va igtisadi bohrandan sonra SOCAR-da
i$2 gobul edilmis va isdon azad olunmus is¢ilorin statistikasi gostorilmisdir (SOCAR,
2017);

Cadval 9. 2015-2017-ci illards isa gabul edilmis va isdon azad olunmus iscilorin sayi

2015 2016 2017
153 qabul edilmig igcilar 1639 1 92( 1 728
Isdan azad olunmus iscilar

Manba:Azarbaycan Dovlat Neft Sirkatinin hazirladigi hesabatlar osasinda moalumatlardan
toplanmigdir
Link:www.socar.az

2015-ci il bohrani ilo bagli analoji manzarani burada da goriiriik. 2015-ci ilda
1.639 nafar igo gobul edildiyi halda, 7.834 nafar isdon azad olunmusdur. Sonraki
illarda bu manfi tendensiya azalmaga baslamisdir. 2016-c1 ilda 1.920 nafor iso gabul
edilmis, 1.350 nofor azad edilmisdir vo aradaki nisbat miisbat anlamda doyismisdir.
2017-ci ildo isa bu nisbat daha da miisbato dogru doyismis, 1.728 nafar iso gobul
edildiyi halda, 1.083 nafor isdon azad olunmusdur.

SOCAR-da 2015-2017-ci illor arzinds kadr axinini nazardan kegirarkon onu
da nozoro almaq lazimdir ki, 2015-ci ilo godor oOlkonin iqtisadiyyati (neft
iqtisadiyyat1) on yiiksok hodds inkisaf etmis, 6lka ohalisinin UDM-u digar illorda
goriilmadiyi gadar yiiksok olmus, dovlatin va shalinin maddi durumu olduqca yaxsi
giymatlondirilmisdir, lakin 2015-ci ilin devalvasiyasindan sonra soziigedan
gostaricilords azalma va ya enmo miisahido olunmusdur. Goriindiiyii kimi, 2015-ci
il Giglin sirkato kadr axin1 avvalKi ilo nisbatds 15 faiz goxalmis, daha sonra isa labiid

azalma miisahido olunmaga baslamisdir (SOCAR, 2017).
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Cadval 10. 2015-2017-ci illar arzinda sirkats kadr axim (6ziindan avvalki illo %-la
miiqayisado)

Manba:Azarbaycan Dovlot Neft Sirkotinin hazirladigi hesabatlar asasinda malumatlardan
Toplanmigdir
Link:www.socar.az

2018-ci ilin avvalina olan malumata asason, SOCAR-a iso gobul edilmis yeni
is¢ilarin cins va yas torkibi iso asagidaki kimi olmusdur (SOCAR, 2017):
Cadval 11. 2018-ci ilin avvalina olan malumata asasen, SOCAR-a isa gobul edilmis
iscilarin cins va yas kateqoriyasina gora bolgiisii
Qadin

Kigi

30 yasdan asag!
30-50 yag arasi

50 yasdan yuxari

Manba:Azarbaycan Dovlot Neft Sirkostinin hazirladigi hesabatlar asasinda malumatlardan
toplanmisdir
Link:www.socar.az

Cadvaldon goriindiiyii kimi9 kisi vo qadin cinslari arasinda nisbat yena do
tirokacan deyil: har alt1 nofordon sadaco biri gadin olmusdur. Lakin burada xiisusi
digqgat yetirilmali bir magam var: 30 yasdan asag1 gonclorin igo goabulu digar yas
qruplarini tstalomisdir ki, bunun 6zii do oldugca miisbat bir tendensiyadir va yaxin
golocakdo artan xotlo davam etmasi gozlonilir.

Kadr strategiyasimin samaraliliyini va is¢ilorin inkisafina otiyentasiya olunub-
olunmadigin1 giymatlondirmak {igiin hor isciyo diison orta tolim saatini
giymatlondirmok moagsadauygundur.Bildiyimiz Kimi har bir sirkatds is¢ilarin talim

saatlarinin ¢ox olmasi ,tolimo va kadrlarin pesakarliginin artirilmasina yonosldilon
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foaliyyatlor sirkotin kadr potensialinin artirilmasina ,is¢ilorin 6z ixtisaslari vo
pesalorindo professionallagmasina gatirib ¢gixarcaqdir.

Bu da 06z novbasindo sirkotin kadrlarin bacariglarindan somorali vo
maksimum daracads istifadasine gotiracokdir. Dolayisi ilo bu bacariglardan istifado
sirkatin diizgiin idaroolunmasina va sonda sirkatin performansina tasir edacokdir.Bu
baximdan tolim saalarinin artirilmasi vo buna gaygi hor bir sirkot {iclin vacib
masalalardondir. Bu sobablordon dolayr SOCAR sirkati isciloro diigon orta saat
tolimlorina xiisusi qaygi gostarir. 2017-ci il izro SOCAR-da gostorici asagidaki

Kimi olmusdur.(SOCAR, 2017):

Cadval 12. 2017-ci ilda sirkatda har isciya diison orta talim saat1 (pesa Va yas
kateqoriyalarina miivafiq olaraq)

Rahbar iggilar
Miitaxassislar
Texniki icragilar

Fahlalar

Qadin ]
Kisi
Manba:Azarbaycan Dovlot Neft Sirkotinin hazirladigi hesabatlar osasinda moalumatlardan

toplanmigdir
Link:www.socar.az

Cadvaldon do goriindiiyli kimi, rohbor isgilor arasinda orta tolim saat1 9,
miitoxassislor arasinda 11, texniki icragilar arasinda 13 va nahayat, fohlalor arasinda
5 saat toskil etmisdir. Burada texniki icragilarin praktiki isloro xiisusilo calb
olunmasi nozoro alindigda, onlar iigiin ortalama tolim saatmmin daha ¢ox olmasi
basadiisiilondir. Olbatta, bu saylar illik gostarici oldugu nazars alindiqda o gadar do
yuxar1 deyildir, buna gors do, ig¢ilorin pesokarliq saviyyslorinin yiiksaldilmasi ti¢iin
miitomadi talimlarin davam etdirilmasi va golocokds daha da ¢oxaldilmast mévcud

kadr strategiyasinin torkib hissasidir.
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NOTICO VO TOKLIFLOR

Miisssisalords kadr potensialinin diizgiin qiymatlondirilmasi ilk névbads is
keyfiyyatinin artirilmasina, xidmot Soviyyesinin yiiksaldilmosine vo sonda
mohsuldarligin artmasina xidmot edir. Mohz bu sadalanan faktlar 6zliiylindo
soziigedon sahanin na godor ohomiyyatli oldugunu bir daha vurgulayir. Insan
resurslarinin idars edilmasi gliniimiiziin biznesin idars edilmasi prosesinds aparici
Vo ya prioritet sahalordon biridir vo miitomadi sokildo akademik arasdirmalarin
movzusu olur. Insan resurslarmnin idaro edilmoesinden danisarkon omok vo onun
ndvlori hagqinda mosalalora do toxunmagq lazimdir. Belo ki, amayin hayatimizda va
ictimailosmayimizdoki rolunu danmaq miimkiin deyildir vo kadr potensialinin
diizgiin giymotlondirilmosi dedikdos, sadoco idarsgilik vo ya menecment deyil,
onunla iizvi bagliligda olan amok, onun toskili vo somarali mohsuldarliga nail olmaq
kimi anlayislar da on plana ¢ixur.

Miiossisalordo kadr potensialinin diizglin qiymatlondirilmasi vo idare
olunmasi miiasir dovriimiizds idarsetmanin on miihiim problemlorindan biridir.
Molumdur ki, bazar iqtisadiyyati soraitinin dikto etdiyi dogmalar osasinda 6z
tomalini quran har bir miiassisads ayrica kadrlarin idars olunmasi strategiyasi
hazirlanmali vo pesokar miitaxassislor torofindon icra edilmolidir. Umumilikdo, kadr
potensiali sadoCa nozari masalo deyil, kadrlar istonilon miiassisanin asasini togkil
edir vo amak prosesinin asas, birbasa subyekti hesab olunurlar. Miiassisoni yaradan,
islodon va inkisaf elotdiron mohz kadrlardir. Bu zaman texniki avadanliglar
(kompiiterlor, masinlar va S.) sadaco komakgi rolunda ¢ixis edirlar, Belo ki, kadrlar
olmadan har hansi bir miiassisanin varligindan belo s6hbot geds bilmaz. Kadrlarin
idaro olunmasi strategiyasinin ayrilmaz vo bolko do markozi Xatti iso onlarin
potensiallarmin diizglin qiymoatlondirilmasi, bacariglarmin iizo ¢ixarilmast va
faaliyyatlorinin istigamatlondirilmasini shato edon kompleks siyasatdir. Dissertasiya
isinin baglica magsadi Azarbaycan Dovlat Neft Sirkatindo (SOCAR) kadr potensiali,
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onun giymatlondirilmasi va diizgiin idars olunmasi {igiin totbiq edilon daxili gaydalar
Vo strategiyalarla tanis olmaq vo onlarin effektivliyini qiymatlondirmokdir.
Aparilan todgigat noticasinds asagidaki naticalora golinmisdir:

-SOCAR-da kadr potensialinin tonzimlonmosi on miiasir texnologiyalar,
innovativ idaroetmo va yenilik¢i yanasmalara osasan aparilir;

-Kadr, rejim vo informasiya texnologiyalar1 tizro vitse-prezident kadr
mosalolori barodo son gorart veron holledici soxs olsa da kadr planlamasi vo
strategiyalarinin islonib hazirlanmasi osason kadrlarin idara edilmoasi komitasinda
hoyata kegirilir;

-SOCAR-da insan resurslarinin idara edilmasi tizro asas funksiyalar kimi “iso
gobul vo yerlosdirmo”, “IR portalinin istifadoys verilmosi”, “tolim va inkisaf”,
“xidmoti foaliyyatin giymotlondirilmasi”, “kadr xidmotlori/hesabatlar” vo “test
imtahanlarinin togkili” geyd olunur vo bunlar mohz kadr strategiyasinin markozi
elementlori hesab olunur;

-Sirkotdo insan resurslarinin transformasiyasi ¢orgivasindoa bozi layihalor
(samoaralilik ~ gostaricilorinin - hazirlanmasi, biitiin =~ voazifolor {iglin  vazifo
standartlarinin hazirlanmasi, saristaliliklorin idars edilmasi layihasi, talim va inkisaf
{izro kataloglarin hazirlanmasi, iscilor {iciin yeni IR portalinin istifadoya verilmosi
va effektivliyin idars edilmasinin tatbiqi) planlagdirilir ki, bunlarin da 2019-cu ildan
istifadoaya verilmasi gozlanilir;

-Azarbaycanda 2015-ci ildo bas veran devalvasiya fonunda iqtisadi bohrandan
sonra imumi is¢i sayinda miiayyan azalma miisahido edilmis (52.104-don 50.424-
9), lakin bu rogom psixoloji hadds yaxinlasmamis vo timumi iscilorin comino
nisbatda kigik olmusdur. Qeyri-neft sektorunun inkisafinin UDM-daki payinin yaxin
illards artacagi prognozlasdirilsa da, Azarbaycan neftdon asili bir 6lko oldugundan
2015-ci ilds neftin giymatinin kaskin sokildo azalmasi 6lks iqtisadiyyatina boyiik
zorbas vurmagqla yanasi, SOCAR sirkatinds do 6ziinii biiruzo vermisdir. Sirkotdo
qadinlarin kigilorin imumi sayina nisbati iSa toqriban eyni qalmisdir: toqriban har

bes is¢idon biri qadindir;
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-Sirkotdo daimi qadin iscilorin say1r oksoriyyatlo coxluq toskil edir vo
miivaqgoti qadin is¢ilorlo daimi is¢ilarin nisbati taqriban 8/1-5 baraboardir vo ya 80%-
in tistiindadir. Analoji sokildoa, 41.783 daimi kisi isci ilo barabar 220 miivaqQati is¢i
vardir;

-Sirkatin omokdaslarinin aksariyyatlo 30-50 yas arasinda olmasi va ¢ox ciizi
bir qismin 30 yasdan asagi olmasi 6zliiyiindoe SOCAR-da oksariyyatlo pesokar vo
tocriibali kadrlarin tomsil olundugunu gostorir;

-SOCAR-da biitiin nov isgilorin (rohbardon tutmus fohloyadok) cinsi
kateqoriya {lizro bolgiisii do olduqgca maraglidir. Asagidaki codvoaldan do goriindiiyii
Kimi, rohbar is¢ilor arasinda togribon hor 10 nafordon biri qadindirsa, miitoxassislor
arasinda bu forq xeyli azalir vo yan faizo yaxinlasir. Texniki icragilar arasinda iso
qadinlar shamiyyatli Gstiinliik togkil edirlar;

-Rohboar iscilor arasinda orta tolim saat1 9, miitoxassislor arasinda 11, texniki
icragilar arasinda 13 vo nohayat, fohlolor arasinda 5 saat toskil etmisdir. Burada
texniki icragilarin praktiki islors xiisusila colb olunmasi nazors alindigda, onlar {iglin
ortalama tolim saatinin daha ¢ox olmasi basadiisiilondir.

Tokliflor:

-Sirkatdo 30 yasdan asagi gonclor vo 50 yasdan yuxari amokdaslarin say
torkibi arasinda toqriban bes dofoys yaxin bir farqin olmasi o qadar do magbul bir
gostarici deyil; Azarbaycanda neft-gaz sahasi iizro miixtolif universitetlord yetarinco
kadrlarin hazirlandig1 nozors alindigda, bu nisbatin gonclorin xeyrina doyismasi
iclin miivafiq addimlar atmaq lazimdir. Kadr strategiyasi, daxili vo xarici toqatid
programlart vo gonclori havoaslondirilmosi kimi addimlar da bu istigamoto
yonalmisdir vo yaxin galocokds aparilan miitaraqqi islahatlarin vo hazirlanan yeni
strategiyalarin 6z bohrasini vermasi gozlonilir;

-Sirkotdo omokdaslar1 arasinda hor isgiya diison orta tolim saatinin
gostaricilori 0 qodor do yuxart deyildir, buna gora do, isgilorin pesokarliq
saviyyalarinin yiiksaldilmasi ti¢lin miitomadi talimlorin davam etdirilmasi vo

golocokda daha da goxaldilmasi movcud kadr strategiyasinin torkib hissasidir;
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-Ali idaraetmo boylik tocriiba, pesokarliq va Saristo tolob etdiyindon, sirkotdo
oksor ali idaroetmo orqani {izvlorinin orta yasin iizorindo insanlar olmasi
basadiisiilondir. Osas idaraetmo strukturunda gonc bir amokdas1 gérmok iss oldugca
xo0s olar, hamginin, goanclorimizi golocokds bu kimi yiiksok vazifolor tutmaq ugrunda
saylo islomaya ruhlandirardi;

-Sirkotdo kisi vo qadin omokdaslar arasinda nisbat olan nisbat 0 godor do
tirokacan deyil: 2018-ci ilin avvalina olan moalumata asason, SOCAR-a iso qobul
edilon hor alt1 nafordon sadoaco biri qadin olmusdur. Lakin burada xiisusi diqqat
yetirilmali bir magam var: 30 yasdan asagi gonclorin iso gqobulu digoar yas qruplarini
tistolomisdir ki, bunun 6zii do oldugca miisbat bir tendensiyadir vo yaxin galocokds
artan xotlo davam etmosi gozlonilir. Umumilikdo, qadin omokdaslarin saymmn
artirilmasi golocokds isgiizar miihitdo gender baraborliyinin tomin olunmasina vo
balanslasdirmaya miisbat monada t6hfs vera bilar;

-Sirkoto kadr axin1 2015-ci ildon bari kaskin sokilds azalmisdir, buna gérs do
daxili va xarici taqaiid programlarinin shats dairssinin genislondirilmasi, koniilliiliik
programlari, iso (obul miisabigalari va s.-in miitomadi sokilds togkil olunmasi va S.
naticasinda sirkato yenidon kadr aximini artirmaq va gonclor arasinda populyarliq va

niifuzunu yiiksaltmak olar.

73



ISTIFADO EDILMIS ODOBIYYAT SIYAHISI

Azarbaycan dilinda

. Azorbaycan Respublikasinin Konstitusiyasi. Baki — 1995

. Bazarov T.Y., Yeremin B.L.-in redaktorlugu ilo (Miolliflor toplusu).
“Heyatin idars edilmosi”. Ali tohsil miiassisalori iiciin dorslik. Baki: «Iqtisad
Universiteti» Nosriyyati, 2012.-508 soh.

. Hiiseynov T., «Sanayenin iqtisadiyyat», Baki — 2000

. «Moasgulluq hagqqinda» Azarbaycan Respublikasinin Qanunu, Baki —
2001

. Quliyev T. “Insan resurslarinin idaro edilmesi”. Baki, ‘Nagil evi” sirkati,
2013, 828 sah.

. Quliyev T., «Omayin iqtisadiyyati». Baki — 2003

. Sahbazov K.A., Mommoadov M.H., Hasonov H.S. “Menecment”, Baki —
2007,

Xarici dilda

. Dessler, G., 1997. Human Resources Management, Prentice Hall

. Legge, K. “Human Resource Management: Rhetorics and Realities”
(Paperback special edition, 16 November 2004).

. Morris, D. S., 2011. Now is the time to challenge HRM Orthodoxy.
International Journal of Applied HRM. 1(2). 72
http://www.managementjournals.com/journals/hrm/article51.php.

. Paauwe, J., Boon, C., Collins D.G. and Wood G. “Strategic HRM — A critical

review” — 2009

74



. Schuller S. R. ve Florkowski, G. W., 1999. International Human Resources
Management, Massachusetts, Blackwell Publishers

. Springer, B., 1995. US HRM and the EU Social Policy: A case study of the
works council directive. European Union Studies Association Biennial
Conference. 4(th) May, Charleston, South Carolina.

. Van der Linden, G. ve Parker, P., 1998. On paradoxes between human
resources management, postmodernism, and HR information systems.
Account Manage. Info. Tech. 8

. Wirth, L., 2001. Breaking through the glass ceiling: Women in Management.
Geneva. International Labour Office.

. Wren, D. A., 1979. The evolution of management thought. 2nd ed. New York:
Wiley

. ABnees, B.B. Ynpasnenue nepconanoMm. OnTuMu3anus KOMaHIHON paOOTHI.
2006 - 960 c

. Anamuyk B.B., Pomamos O.B., Copoknna M.E. DkOHOMHKA U COLIMOJIOTHS
tpyna M., FOHUTH, 2008. 407 c.

. Becuun B.P. Menemxment. M., 2009.

. I'aBpuniioB P.B. [Ipon3BoIUTENBHOCTD TPyAA: MOKA3ATENN IJIAHUPOBAHUS U

MEeTOJIbl U3MepeHus. - M., DkoHomuka, 2005.

Internet resurslar

. Www.humanresources.org

. www.mlspp.gov.az

. socar.az/socar/assets/documents/az/socar-annual-reports/Davamli inkisaf
lizra hesabat - 2017-ci il.pdf

. socar.az/socar/assets/documents/az/socar-annual-reports/Davamli inkisaf
lizra hesabat - 2016-ci il.pdf

75


http://www.humanresources.org/
http://www.mlspp.gov.az/

Cadvollarin siyahisi

Cadval 1.Statistik vo elmi molumatlarin tohlili osasinda miiassisonin kadr potensiali

L84 TR V1T 4 w0 T DRSSP 58
Cadval 2. SOCAR-1n inzibati idaroetma StruKtUIU.........cccvvvveiiiiiic e, 61
Cadval 3. SOCAR-1n inzibati idaraetmo strukturunun asas segmentlori gisminds
C1X1S €dON KOMITOIOT ... .ei i e 62
Cadval 4. SOCAR-da isgilorin say dinamiKasl...........ccouvvveriersrinesieeinesieenieeseeeneens 64
Cadval 5. SOCAR-da 2017-ci il {igiin isgilorin amok miiqavilesinin néviino gora
{o20] Feq 1] OO PP PP 64
Cadval 6. SOCAR-da is¢ilorin yas qruplarina gora bOIusl........oovverveiieerieiernienn 65
Cadval 7. SOCAR- iscilarin cins va kateqoriyalara gora bolgisti..........oevvvrrvrnnnnne 66

Cadval 8. SOCAR-da ali idaroetms orqani tizvlorinin cins va yas kateqoriyalarina
JoCe) ol oo ] Feq i ] DRSO STPPR 66
Cadval 9. 2015-2017-ci illords iso gobul edilmis va isdon azad olunmus isgilarin

Cadval 10. 2015-2017-ci illar arzinds sirkste kadr axini (6ziindon avvalki illa %-lo
1AL e F: 4 1T L) T TSRO P P TUPR ORI 68
Cadval 11. 2018-ci ilin avvalino olan malumata asason, SOCAR-a iso gobul edilmis
is¢ilarin cins vo yas kateqoriyasina gora bOIGUST........ccvvevveeveeiiecvicvie e 68
Cadval 12. 2017-ci ildo sirkotdo hor isciyo diison orta tolim saati (peso Vo yas

kateqoriyalarina miivafiq 0laraq)........cccoveiieeiieiiieiie e 69

76



Sakillorin siyahisi

Sokil 1. SOCAR sirkatinin korporativ milhiti.........cccceeivverieeiineniesie e 60
Sakil 2. SOCAR-da insan resurslarinin idars edilmasi lizra asas funskiyalar........... 62

Sokil 3. SOCAR-da IR-n transformasiyas1 cargivasinda planlasdirilan golocok
Fo LT 1= USRI SPSURRR 63

77



