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Elm and1

Mon Ibisov Kamil Firad oglu and icirom ki, “Mobil rabito miiassisalorindo
istehsal masraflorinin ugotu va auditi prosedurlarinin tadqigi” mévzusunda magistr
dissertasiyasini elmi oxlaq normalarina vo istinad gaydalarina tam riayat etmoklo vo

istifado etdiyim biitiin monbaolori odobiyyat siyahisinda oks etdirmoklo yazmisam.



MOBIL RABITO MUOSSISOLORINDO ISTEHSAL MOSROFLORININ UCOTU
VO AUDITIi PROSEDURLARININ TODQIiQi

XULASO

Tadgiqatin aktualhgi: Telekommunikasiya informasiya comiyyati iqtisadiyyatinin
asasi toskil edir. Hazirda telekommunikasiya Azarbaycanda iqtisadiyyatimizin inkisafinin
asasini taskil edir, lakin istehsalin maya dayari va rabitanin taskilini tanzimlayan Mahsulun
dayari kimi muhim gostaricinin tadgigi yoxdur. Rahbarlik hamginin bu muassisalorin
maliyya-tasarrifat faaliyyatinin tahlilini nazara almaqda catinlik ¢akir, ctinki indi xarclarin
torkibi, rabits  xidmatlorinin  doyarinin  hesablanmasi, maliyya naticalarinin
formalasdirilmas iizra saha rahbar prinsiplari yoxdur. Bununla alagadar olaraq, rabits
xidmatlarinin dayari ila bagh xarclorin ug¢otunun metodologiyasi islonmalidir. Bu sababdan
isin tadqiqati mévzusunun sec¢ilmasi vacib masaladir.

Tadqgigatin magsadi: Tadqiq olunmus mobil rabite strukturundaki hazirki soraiti
tangidi 6yranmak, istehsalata sarf olunan xarclari va istehsalda ¢akilab xarclari analiz etmak
magsadilo lazim olan strateji vo taktiki idarsetmo qararlar almagdan oOtri idaraetma
metodologiyasinin strukturunu taraqqi etdirmoak.

Istifads edilmis tadgigat iisullari: Tohlil, sintez, eloca do igtisadi-miigayisali analiz,
Umumilasdirma, qrafik-statistik tadgigatlar metodlarindan, induksiya, statistik analiz
metodlar:

Tadqgiqatin informasiya bazasi: Azarbaycan Respublikasi Prezidentinin farman vo
sarancamlari, Azarbaycan Respublikasi Nazirlor Kabinetinin gararlari, Azarbaycanin v
xarici 6lkalorin taninmus iqtisad¢i alimlarinin asarlari va s.

Tadgigatin mahdudiyyatlari: “Covid 19” epidemiyas: ilo alagadar olaraq praktiki
aragdirmalarin aparilmasindaki mévcud mahdudiyyatlor.

Tadqgiqatin elmi yeniliyi vo praktiki naticalari: nazariyyanin vo hazirki tacriibanin
dyranilmasinae dayanarag, kommunikasiya sirkatlorinin xarclarinin mihim goéstaricilarini
tohlil edarak onlarin izah olunmasi, sistemlasdirilmasi vo analiz olunmasidir.

Naticalarin istifada oluna bilacayi sahalar: sanayeya dair qaydalarin taraqqi etdirilmasi
magqsadila, habela kommunikasiya idarslarinin 6zlarinda istifada olunur.

Acar sozlar: mobil rabita, ugot, xidmat



STUDY OF MANUFACTURING COST ACCOUNTING AND AUDIT
PROCEDURES IN MOBILE COMMUNICATION ENTERPRISES

SUMMARY

The actuality of the subject: Telecommunications form the basis of the information
society economy. At present, telecommunications is the basis of the development of our
economy in Azerbaijan, but there is no study of such an important indicator as the cost of
production and the cost of the product, which regulates the organization of communication.
Management also has difficulty in analyzing the financial and economic performance of these
enterprises, as there are no field guidelines for cost composition, cost of communication
services, and financial results.

Purpose and tasks of the research: To critically study the current situation in the
studied mobile enterprises, to develop the basis of management methodology to make the
necessary strategic and tactical management decisions to analyze production costs and
production costs.

Used research methods: Analysis, synthesis, as well as economic-comparative analysis,
generalization, methods of graphical-statistical research, induction and interruption,
methods of statistical analysis

The information base of the research: Decrees and orders of the President of the
Republic of Azerbaijan, decisions of the Cabinet of Ministers of the Republic of Azerbaijan
etc.

Restrictions of research: Existing limitations of practical research in connection with
the Covid 19 epidemic.

The novelty and practical results of investigation: Based on the study of theory and
existing experience, their explanation, systematization and analysis by analyzing the main
features and characteristics of the costs of communication enterprises.

Scientific-practical significance of results: For the development of industry regulations,
as well as for communication enterprises themselves.

Keywords: mobile communication, accounting, service
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GIRIS

Movzusunun aktualhi@i: XXI asrdo diinya vo milli iqtisadiyyatin an siratlo
inkisaf edon sektorlarindan biri olan telekommunikasiyalarin ohamiyyatini
lazzminca qiymotlondirmok cotindir. Telekommunikasiya informasiya comiyyati
iqtisadiyyatinin osasini toskil edir. Belaliklo, bu gtin mobil rabita xidmatlorinin
totbigi milli vo global telekommunikasiya bazarinin oasas istiqamatlorindan biridir.
Telekommunikasiya sistemlorinin ~ forglondirici  xUsusiyysti, molumatlarin
biitovliyi, etibarliligt vo hacmi ilo bagli qeyri-mloayyanlik soraitinds gorarlarin
gobul edilmasinin zoruriliyidir. Belo ki, bu gin 0lkamizdo kommunikasiya
iqtisadiyyatin inkisafi vo istehsalin ragabst gabiliyyatinin artirilmasi {i¢iin mithiim
amil hesab olunur. Qloballasma dovri, beynalxalg munasibatlorin golizlogsmasi,
informasiya migdarmin ¢oxalmasi da mobil bazarin siiratli formada toraqgisini,
tohlil vo Idareetmo metodologiyasinin, bu sahada nazoriyys vo metodlarin inkisafin
tolob edir. Butiin sadalananlar dévlstimizin yeni igtisadiyyatinda mobil sirkatlorin
mohsullarina (xidmatlaring) ¢akilon xarc va Xarclarin tahlilina nazari-metodoloji vo
toskilati-praktiki yanasmalarin islonib hazirlanmasi zorurati ilo bagli problemlor
yaradir.

Hazirda telekommunikasiya Azorbaycanda iqtisadiyyatimizin inkisafinin
asasini togkil edir, lakin istehsalin maya dayari va rabitonin tegkilini tanzimlayan
Mohsulun (xidmatlarin) doayari kimi mihim gdstaricinin todqiqi yoxdur. Rohbarlik
homginin bu muassisalarin maliyys-tasarriifat faaliyyatinin tohlilini nazors almagda
catinlik ¢okir, c¢lnki indi xorclorin torkibi, rabito xidmatlorinin doayarinin
hesablanmasi, maliyya naticalorinin formalasdirilmasi tizra saho rahbar prinsiplori
yoxdur. Bununla olagedar olaraq, rabita xidmatlorinin dayari ilo bagli xarclarin
ucotunun metodologiyast islonmolidir. Bu sobobdon dissertasiya todgigati
mdovzusunun segilmasi aktualdir.

Problemin qoyulusu va 6yranilma saviyyasi: Mobil rabito muiassisalarinds
istehsal masraflorinin ugotu vo auditi prosedurlarinin todgiqinin nazari-metoloji

osaslari, elocodo praktiki nimunsolori yerli vo xarici iqtisadcikar Kotmep @,
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PesnukoBa H.II, ®arxyrauuoB P. A, Xurynoa O. A, I'onoBuuna, JI. A,
Suxosckuit, K. I1, Kaparogun, /[.A, MBamkesud, B. b, I'erbman B.I', I'epacumosa,
JI.H, Boiitonosckuii H.B, Bpecnasuesa, H, bonguna, H.H va .s. muolliflori geyd
edo bilorik.

Tadqiqatin magsad vo vazifalari: Bu isin mogsadi todqgiq olunmus mobil
rabito idaralordindoki hazirki soraiti tonqidi arasdirmaq, istehsalatda olan xarclori vo
istehsal xarclorini analiz etmok moagsadilo lazim olan strateji vo taktiki idaroetma
gorarlar almagdan 6trii idaroetmoa metodologiyasinin dayagini inkisaf etdirmokdir.
Hoamin maqgsads nail olmaqdan 6tri bu vazifalar daqgiqglesdirilib:

» Mobil rabito xidmot sferasinin movcudlugunun iqtisadi osaslart vo
xarakteristikasinin miiayyonlogdirilmasi

»  Xidmot miusssisalorinds istehsal masroflorinin ugotunun aparilmasinin
nozari asaslarinin tadqig edilmasi

»  Xidmot miassisolorinde  auditi  prosedurlarmin tadgiginin - nazari
osaslarinin arasdirilmasi

> Mobil rabito idarasinds “xarc-hacm-golir” asililiq Gsulunun tatbiq
olunmast

>  Mobil rabits sektorunda maya dayarina goyulan xarclarin saviyyasina va
doyisma tempina tasir gostoran faktorlarin analiz edilmosi

» Mobil rabito muoassisalorindo  auditinin  aparilmasinin - mdvcud
vaziyyatinin giymatlondirilmasi

» Mobil rabito miusassisalorinds istehsal masraflorinin ugotu vo auditi
prosedurlarimin tokmillosdirilmasi istigamatlorinin mioyyanlosdirilmasi

Tadgigatin obyekti va predmeti: Gorllon isin obyektini mobil rabito
muoassisalori, predmentini isa bu xidmat miassisalorindo istehsal masraflorinin
ucotu vo auditi prosedurlarmin tadqiqi proseduru taskil edir.

Tadqiqat metodlar:: Materiallarin doyarlondirilmasi middatinds tahlil, sintez,
eloco do iqtisadi-miqayisali analiz, Umumilosdirmo, grafik-statistik todgigatlar
metodlarindan, induksiya va kasilmo, statistik tohlil tisullar1 va gruplar, ssbab-natica
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olagolorinin todqiq olunmasi, analogiyalar vo  migayisalor, ekspert
dayarlondirmoalori, iqgtisadi va riyazi struktur, matris tsulu olarag Umumi elmi
todqgigat tisullart istifads olunmusdur. istifads olunacaqdir.

Tadqgiqatin informasiya bazasi: Todqigatin nozari vo metodoloji baslangicini
Olko Bascisinin forman vo saroncamlari, Dovlotin Nazirlor Kabinetinin gorarlari,
Olkomizin vo xarici dovlstlorin taninmis iqtisadgr saxslorinin asarlori, “Auditor
xidmati barods” vo “Miihasibat ugotu barads qanunlar, mobil rabito sektoru tGizorine
xidmat g0Ostoran sirkatlorin maliyys hesbatlar toskil edir.

Tadqgiqatin modudiyyatlari: “Covid 19” epidemiyasi ilo olagodar olarag
praktiki aragdirmalarin aparilmasindaki mohdudiyystlorin mévcudlugu.

Tadqgigqatin elmi yeniliyi: todqigatlarin elmi yeniliyi - kommunikasiya
sirkatlorinin asas xisusiyyatlarinin va xarclarinin xususiyyatlorini tohlil etmoakils,
maovcud nazariyys va tacriibanin dyranilmasindon onlarin izahi, sistemlogdirilmasi
va tohlilidir.

O, rabito sirkotlorindo praktiki olaraq totbig edilon" orta tarif plan1"
konsepsiyas1 asasinda toqdim olunan rabito xidmatlorinin miqdarmin idaraetma
analizi mogsadilo uygunluq vo shats taloblorini ddoyan masraflorin idars edilmosi
sxemi toklif edilmisdir.

Metodoloji  yanasmalar insan rentabelliyinin  idaroetmo  analizing,
kommunikasiya sirkatinin ~ marketing  sistemindo  istehsal  mosraflarinin
Kicildilmasina, satislarin yiiksaldilmasine va bazarda ragabat tarafinin saxlanmasina
istigamotlonmis konkret tohlil sahalori

Algoritmo rabito xidmatlorinin dayori ilo bagli xarclori tosniflogdirmoys vo
xarclorin tohlili metodundan istifado etmoays imkan veran alqoritm isloanib
hazirlanmigdir-hacmi-mobil qurguya totbiq olunan galir.

O, muasir iqtisadi tahlil nazariyyasinin dyranilmasina asaslanaraq, xarclorin
tohlili, idaro edilmasi vo istehsal xorclori metodunun asas prinsiplari, mobil

muassisalorin ragabat gabiliyyatini tomin edon amillorin tasnifati toklif edilmisdir
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the sirkotin bazarda yerlosdirilmasini tomin edon xarici amillor do daxil
olmaqla, resurs bazasmin vo maliyys sabitliyinin vaziyystini nazors almag vo
sirkotin imkanlarin1 miioyyon etmok;

Analitik Gsullar (DAFO tohlili) vo mobil operatorun inkisafinin
prognozlasdirilmasi modellari islonib hazirlanmisdir ki, bu da xarclorin azalmasina
Vo rentabelliyin artmasina sabob olmalidir.

Noaticalorin vo totbiq sahoalarinin shomiyyati: mduasir telekommunikasiya
sirkatlorinda idarsetmanin tohlili metodunun tokmillosdirilmasing dair bir sira toklif
Vo tovsiyalorin hazirlanmasi. Dissertasiyanin osas muiddoalar1 rabito sonayesinin
0zlndo, eloca do senaye gqaydalarinin inkisaf etdirilmasi Ggln istifado edilo bilar.
Idaroetmo tohlili Toskilatinin yaxsilasdirilmasi {iciin tokliflor sirkotlora rogabaot

muhitinda somarali sokilds idare etmays imkan veracokdir.

11



| FOSIL. MOBIL RABITO MUOSSISOLORINDO iSTEHSAL
MOSROFLORININ UCOTU VO AUDITIi PROSEDURLARININ
TODQIQININ NOZORI-METODOLOJI 9SASLARI

1.1. Mobil rabita xidmat sferasimin mévcudlugunun iqtisadi asaslari vo
xarakteristikasi

Mobil rabito bazariin iqgtisadi mahiyyati, ham rabito mohsullarinin todartk
Vo istehlaki ilo alagali biitiin qarsiligh alagalorin ham do dévlat tarafindon an ¢ox
tonzimlonan hissalorinin (mobil rabito) hoyata kecirilmoasini ohato edon igtisadi
subyektlor arasindaki olagoni tomsil etmosindodir. Miiasir iqtisadiyyati
saciyyalondiran dinamizm, ¢atin maliyya vaziyyati va sort rogabat soraitinds igtisadi
faaliyyat gOstaran qurumunrabita yolu ilo malumat alda etmak shomiyyatini artirir.

Molumdur ki, kifayst gador molumatin olmamasi, malumatin tohrif olunmasi
Vo vaxtinda alinmamasi istehsalgilar ilo istehlak¢ilar arasinda {insiyyatin
pozulmasina, balanssizligin yaranmasina, boyiik maliyya itkilorina vo tmumilikda
iqtisadi inkisaf tempinin azalmasina sabab olur. Buna gora do yiiksaok keyfiyyatli
rabito bazar infrastrukturunun an vacib komponenti, bazar munasibatlori, ticarot
ugurlar {igiin giiclii bir katalizatordur vo informasiya comiyyatinin igtisadiyyatinin
asasini toskil edon telekommunikasiyadir.

Telekommunikasiya strukturu bu ciir ayrilir:

- stabil rabito xidmati;

- peyk rabito xidmati;

- mobil rabits xidmati.

Mobil rabita miassisalarinin asas mohsullar rabita xidmatlaridir. Buna gors ilk
novbado "xidmot™" vo "rabito xidmoti" anlayislarini noazordon kegiracayik. Sosial
mosuliyyatli marketing konsepsiyasinin yaradicis1 F. Kotler, xidmot dedikds,
birtarafli olarag digarina toklif edilaa bilacok har hansi bir faaliyysti basa diisiir, bu,
noyaso malik olmaga sobab olmayan geyri-maddi bir foaliyyatdir (Kotnep ®.:2017, s.

23). Onun tominati, maddi materialla slagolondirilo bilor. Xidmatlor, materaillardan
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secilorok, bir gayda olarag, fiziki predmetlor deyil, istehlak edon soxsa xas
predmetlorin yeri vo ya voziyyatinin doyismasino Vo ya istehlak¢inin 6ziiniin
vaziyyatinin doyismasine gatirib ¢ixaran xiisusi hazirlanmig foaliyyatlordir (Kornep
®.:2017, s. 26). Iqtisadi odabiyyatda vergitutma magsadli bir xidmot, sonunun maddi
baximdan ifadasi mévcud olmayan, bu foaliyyst dovriniin reallasma prosesindo
gercoklosdirilon vo istehlak edilon bir foaliyyst kimi tanmir (Azorbaycan
Respublikasinin  Vergi Mocallosi  (alave Vo doyisikliklorle), Baki, 2000). Yuxarida
gOstarilonlari nozardo tutularag, rabits xidmatini idarssinin ayri-ayr1 tipdo mesajlarin
gobul olunmasi, hazirlanmasi, 6tlrtilmasi va catdirilmasi faaliyyatinin son mahsulu
Kimi  mioyyanlosdirmok mumkindir. Rabito xidmotlori  pogt vo kuryer
faaliyyatlorini, eloca do sas, gorintl, molumat va digar informasiyalarin telefon va
teleqraf daxil olmagla kabel, réle vo peyk rabito sistemi vasitasilo Otlrtilmasi
faaliyyatini ohato edir.

Rabito xidmatlori xidmot gostarilon vaxta gadar geyri-maddi olur. Masalan,
konfrans xidmatini (l¢ vo ya daha ¢ox abunaginin eyni vaxtda danisigl) satin alan
bir mobil abunagi se¢ilmis anda digar hamsohbatlorlo eyni vaxtda slage qurub-
qurmayacagini avvalcadon bilmir. Operator, muassisonin hesabina abunagini
diinyanin har hansi digar abunagisi ilo birlosdirmayi toklif olunaraq materalin maddi
xususiyyatini coxaldila bilor. Verilon xidmotin maddi cahatini géstarmoak magsadila
operator bir nego konkret layihalor gérs bilor: miistarilor Gglin pulsuz formada giris
sans1 olan magazalar toskil etmok, xidmati fordilosdirmoak, ictimaiyyat qarsisinda
muayyan bir keyfiyyatlo xidmatlor gostormok Ohdaliyini géturmok vo s. Rabito
xidmatlori 6z monbalorindon ayrilmazdir, maddi nemotlor monbalorindon asili
olmayarag mdévcuddur. Xidmatlor eyni vaxtda togdim olunur va istehlak olunur.
Rabito xidmatinin son istifadacisi onu sata bilmaz (Pesnukosa H.I1.:2018, 5.26).

Butln muassisalor - mobil operatorlar, rogib standartlarda mobil rabito
xidmatlori g0Ostoron digar operatorlarin oldugu regional bazarlarda foaliyyat
gOstarmaloari ilo ortaqdir. Mobil rabitada, bltin dinyada bu sahs Uglin xarakterik

olan “oliqopoliya movqeyi” qorunur. Lakin bir sira sobablordon bels bir voziyyotdo
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adi hala goalon oliqopolist razilagsma sirkotlor arasinda holo meydana golmomisdir”
(Kotnep @.:2017, s. 26). Buna goro do, biitiin standartlarin operatorlarinin hazirda
yuksok rogabat soraitinds islomosi sobobindon mobil rabito bazar1 oshomiyyatli
doracodo doyiskonliys moruz qalir. Eyni zamanda, sonayenin siratli inkisafi
soraitindo “tolobdoki doyisikliklori daim izlomok, ohalinin golir saviyyasino,
korporativ miistorilorin  strukturuna vo bazar doymasina goro elastikliyini
giymatlondirmok lazimdir ki, bu da kapitalin azaldilmasi istiqgamotinda Xarclor vo
xarici borcun tez bir zamanda gaytarilmasi, hamginin gonaat va galir manbalari tiglin
alave imkanlarin miiayyanlosdirilmasi, investisiya proqramlarinin aktiv reaksiya vo
tonzimlonmasini nozords tutur” (darxyraunos P. A.2016, s.58). Bu, istehsal prosesinin
toskilina vo bu sabobdan idarsetms iqtisadi analizinin togkiline shomiyyatli doracada
tosir gostorir.

Kommunikasiya xidmoati dedikdo - muxtalif qrup miistorilorin  bank
xidmatlorina olan tolobatin1 6domok {i¢iin bankla miistorinin garsiliqli alagesinds
hoyata kegirilon bir va ya bir ne¢co (kompleks) harakatin naticasi nazards tutulur.
Mohsul maddi formaya va tabii olaraq miiayyan edilmis istehlakg¢1 xiisusiyyatlorina
malikdir. Bu baximdan rabito mohsulu, muoyyan istehlak¢1 xiisusiyyatlorino malik
bir xidmatin tozahiir formalari macmusudur, yani bir xidmatin maddi dastyicisidir.

Mobil rabita xidmatlorina birbasa mobil rabita xidmatlori, habelo pacing va

Internet rabitosi aiddir (informasiya comiyystinin 100 miihiim anlayist. Rabito v Informasiya
Texnologiyalar1 Nazirliyi. Baki, 2018; “Dovlotdo rabito vo informasiya texnologiyalarinin
toraqqisi Uzro 2010-2012-ci illords hazirlanmig D6vlot Programi” (Elektron Azorbaycan) tasdiq
edilmosi hagqinda AR Prezidentinin Soroncami. (11 avqust 2010-cu il, No 1056). Mobil

rabitonin toxminon 30 ildir mévcud olmasina baxmayaraq, onun inkisafinin yalniz
komiyyat xtsusiyyatlari il deyil, ham da keyfiyyat dayisikliklari il tayin olunan ¢
dovrii vardir. Belo bir bolgl kifayst qodor konvensiya doracasi ilo hayata kegirilir,
lakin buna baxmayaraq (¢ nasil mobil rabita sistemini ayirmaq olar:

e analoji sistemloar;

e  rogomsal sistemlar;
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e universal sistemlor (galocayin sistemlori).

Birinci nasil mobil rabito vo ya standartlar, rogomsal sistemloarlo avozlonon
analoji sistemlordir. Ragoamsal mobil vasitolor GSM standartina asas goturdlon I1 tip
sistemlordir. Bu cur sistemlordos signallar rogomsal kodla otiiriiliir ki, bu da ¢oxsayli
girig metodlarini tokmillosdirmoyo, sistem tutumunu artirmaga va rabito keyfiyyatini
yaxsilasdirmaga sorait yaradir. indiki dévrdo mobil rabits planetin biitiin gitalorindo
diinyanin 140-dan ¢ox Olkasindo istifado olunur. Azarbaycanda mobil rabito 6z
kommersiya foaliyyatini 1996-c1 ildo totbig etmoys basladi. Abuna say1 1997-cCi
ildoki 20.371-don 2013-cti ildo 4.400.000-0 vo ya 17 ildo 2160% -5 yiiksaldi. Hazirda
Azorbaycanda 5.6 milyondan c¢ox abunogi var. Xatirladaq ki, son illordos
Azorbaycanda telekommunikasiya bazarinda oshamiyyatli vo sabit bir artim
miisahida olunur. indiki dévrda Azorbaycan telekommunikasiya bazart 3 mihim
istigamatdan ibaratdir: stabil rabits (yerli, hokiimat tarafindan tanzimlonan va asasan
azad rogabot iigiin agiq sayilmayan), mobil rabito vo Internet. Azercell Telekom
MMC bazarda on boyilk paya vo 4 milyondan ¢ox abunagi sayina sahib olan
Azorbaycanin lider mobil operatorudur. Azercell Telekom GSM 1996-c1 ilds tasis
edilmis vo Azorbaycanda ilk GSM operatoru kimi ticarat sektoruna baslamisdir.
1998-ci il arzindo Azercell global telekommunikasiya sferasinda ilkinlordon biri
olaraq avvalcadon 6danisli sistemdan (SimSim) istifads etdi. Azercell Telekom 171
Olkadan toxminan 420 operatorla rouming mugavilesi imzalayib. Azercell Telekom
MMC-nin Azarbaycanin mobil telekommunikasiya bazarindaki pay1 hazirda 60% -
dir. Penetrasiya indeksi 43% -o borabor olan Azercell Telekom MMC, MDB
Olkalorindo mobil operatorlar arasinda birinci yeri tutur. Telekommunikasiya
xidmatinin taraqqisine va dovlatin sosial vaziyyatinin yaxsilasdirilmasina yonalmis
proyektlor daxilinds Azercell 1 milyard ABS $ cox sarmays qoyub. Sirkatin
faaliyyati zaman1 dovlst biidcasine vo biidcadankanar saholors 780 milyon ABS $
artiq vergi Odonilmisdir. Vergilor Nazirliyindan verilon moalumata gors, Azercell

Telekom MMC 0lkanin neft sferasindan sonra Il on boyik vergi tominatgisidir.
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Indiki zamanda Azercell-in ohato ¢orgivasi Azorbaycan orazisinin toxminan
80% -ni ohato edir (Qarabag orazisi olan 20% -i istisna olmagla). Azercell-in
Azorbaycanda 22 Mobil Kommutasiya Morkozi (MSC), 28 Baza Stansiyasi
Nozarotcilori (BSC), 2 rezerv abunagi bazasi vo 5000-o yaxin baza qoabul stansiyasi
var. Homginin, Baki metrosunun biitiin stansiyalar1 Azercell sobokasinin xidmat
sahoasina daxil edilmisdir.

2012-ci zamanda ad1 ¢akilon sirkot, MDB dovlatlori daxilinds ilk olaraq 4G
(LTE) suratlo mobil internetini iso saldi.

Azercell-in osas qurucusu Isveg, Finlandiya, Ispaniya, Tiirkiys, Rusiya,
Estoniya, Nepal va digar 6lkalor kimi 20 6lkado filiallar1 olan va 460 milyondan ¢ox
ohaliyo  xidmot  gOstoron  TeliaSoneradir.  TeliaSonera, = Avrasiyada
telekommunikasiya bazarinda giiclii movgeya sahib olan an gabaqcil holdinglordan
biridir. Fintur Holdings B.V. hazirda Azercell-in sshmdaridir. Fintur Holdings B.V.

- TeliaSonera (% 58) vo Turkcell (% 42) arasinda ortaq bir miiassisadir.

1.2. Xidmat muassisalarinda istehsal masraflarinin ucotunun
aparilmasinin nazari ssaslar

Istehsal xarclarinin ugotu vo mohsulun maya dayarinin hesablanmas1 metodu,
xarclorin ugotu vo uygun bir mohsul, is va xidmoat névinin hagigi maya dayarinin
hesablanmasi ti¢iin istifado olunan boazi Gsullar kimi basa disiiliir (Tonosnuna, JI. A.,
JKurynosa O. A.:2019, 5.12).

Professor Yankovsky K.P. istehsal xarclorinin asagidaki tosnifatini toklif edir:

1. Moanga yerina gora: xorclor istehsal, emalatxanalar, bélmalar, gruplar va
digor struktur bélmalara gors qruplasdirilir. Bu qruplasdirma masuliyyat morkazlori
Uzra Xoarclori mioayyanlosdirmays, mohsullarin (islorin, Xxidmatlorin) istehsal
doyarini hesablamaga vo istifadasini izlomays imkan yaradir.

2. N6vlarina gora: xarclor hesablama maddalarinin igtisadi cohatdon homogen

elementlori ilo qruplagdirilir.
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Maliyyat tosnifatinin alt qruplarimin hor birinin 6z vozifolori var. Masalon,
istehsal olunan mohsullarin maya doyarini hesablamag vo alinan manfootin
miqdarin1 miiayyan etmok Ucln masraflor asagidaki ndvlara bolundir:

- birbasa vo dolayi;

- 3sas va duzalma;

- istehsalin maya doyarina daxil olan istehsal vo geyri-istehsal (dévri vo ya dovr
xarclori);

- bir elementli vo kompleks;

- cari va birdafalik.

Qorar vermas Vo planlasdirma tigiin asagidakilar arasind forg qoyulur:

- sabit, doyiskaon (sorti olaraq sabit va sorti olaraq doyison) xarclar;

- galacak dovrlarin xarclori;

-planli v planlasdirilmamis xarclor.

Muassisonin maya doayarini vo maliyya naticalorini miiayyan etmok 0gin
masraflor agagidakilara boliine bilor:

- birbasa;

- dolay.

Birbasa xarclar dorhal miiayyan mohsulun va ya xidmatin maliyyatino aid edilo
bilon xarclordir. Bunlara texnoloji ehtiyaclar tigiin alinmis xammal, asas materiallar,
yarimfabrikatlar, yanacaq vo enerji, osas istehsal iscilorinin amok haglari, bu
is¢ilorin maaslarina hesablanmalar daxildir: sosial ehtiyac xarclori, Xxususi
kateqoriyali is¢ilorin icbari tibbi sigortas.

Dolay1 xarclor muossisonin isi vo ya bltovlukds bélmasi ilo vo ya bir nego nov
mohsul istehsali ilo olagolondirilir. Onlar, xiisusi ayirma hesablamalarindan istifado
edorok muoayyan maddalorin dayarina daxil edilirlor. Buraya inzibati va idaroetmo
is¢ilorinin, istehsalin idarsedilmasinds istirak edon mitoxassislorin saxlanilmasi,
istilik, binalarin isiglandirilmasi, kanalizasiya xarclori, avadanliglarin kéhnalmasi,
tomir islori, moahsul istehsal etmayan digar is¢ilorin (kdmokgi iscilor va s.) amok

haqlar1 vo sair daxildir.
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Dolay1 xarclor, 6z nOvbasindo, iki grupa boélundr:

-Umumi istehsal maliyyslori, istehsalin toskili, saxlanilmas1 vo idars olunmasi
clin mumi emalatxana xorcloridir. Bunlar haqqinda molumat "Umumi istehsal
xarclori" hesabinda toplanir.

-Umumi geyri-istehsal xarclori istehsalin idara edilmosi moagsadi ilo hoyata
kecirilir. Bunlar toskilatin istehsal faaliyyati ilo birbasa slagoli deyil vo "Umumi is
xarclari" balans hesabinda ugota alinir (Suxosckuii, K. I1.:2017, s. 67-69).

Professor D.A. Karagodin daxili tocribado istehsal xarclorinin ucotu vo
mohsulun maya doyarinin hesablanmasi iisullarindan istifads olundugunu qgeyd edir:

1. sado;

2. xiisusi hazirlanmus;

3. alternativ transvers;

4. olava proses;

5. normativ (Kaparoaun, I.A.:2018, 5.12).

Sado (birbasa) hesablama metodu miiayyan mahsul, is, xidmat ndvlarinin maya
dayarinin birbasa hesablanmasina asaslanir. Bu metod istehsaldan yalniz bir név
mohsul oldo edildikds istifade olunur. Bu voziyystdo masrof ugotu obyekti
maliyyslosdirma obyekti ilo eynidir. Sonra moahsullarin (islorin, xidmatlorin)
vahidinin dayari xarclorin mohsulun migdarina boliinmasi ilo hesablanir.

Birbasa hesablama metodu, miihasibat vo maliyyslosdirmoa obyekti moahsul,
ayri i va ya xidmat {igiin agilan ayri istehsal sifarisi olduqda, sifaris tisulunu da shato
edir. Analitik hesablar sifaris novlarina gors agilir. Hor sifarigin maya doyori sifaris
acildig1 giindon icra olundugu giinadak btun istehsal xarclorinin comi ilo miayyan
edilir (Kaparomun, J1.A.:2018, 5.12).

Istehsal maya doyorinin alternativ hesablanmasi metodu xammal vo ya
materiallarin ardicil olaraq hazir mohsula cevrildiyi kitlovi istehsal Ugiin tipikdir.
Istehsal proseslori Vo ya qruplar1 yeniden béliisdiirmalori toskil edir; hor biri bu
sokilda satila bilon ara yarimfabrikatlarin sarbast buraxilmasi ilo basa ¢atir. Xammal

Vo materiallarin emalinda texnologiyanin xiisusiyyatlorino gora, transvers xarclarin
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ugotu vo hesablama metodunun yar1 bitmis vo yarimfabrikat olmayan variantlari
istifads olunur.

Xarclarin ugotu vo mohsulun maya doyarinin hesablanmasi metodu prosesi bir
Vo ya bir nego név mohsulun kitlovi istehsali olan, texnoloji prosesin qisa miiddatli
oldugu miiassisalorda, bitmomis is olmadiqda istifads olunur. Hesabat ddvrindn
sonunda istehsal prosesinin mumi xarclari mohsul vahidlarinin sayina boliiniir vo
hesablama vahidinin dayari hesablanir (Kaparoaun, J1.A.:2018, s.13).

Istehsal maya doyerinin hesablanmasinin normativ metodu onunla xarakterizo
olunur ki, miassisado mohsulun standart maya dayarinin har bir mohsul Ggin
maovcud normalar va Xarclor smetasi asasinda ilkin hesablanmasi aparilir. Miihasibat
ucotu normalara uygun olaraq cari istehsal xorclori, onlarin doyismasi Vo
normalardan konarlagsmalari kontekstinda togkil olunur. Miisyyan olunmus
yaymmalar barado malumatlar miassisonin butlin saviyyalarinin rahbarlarina
istehsal xoarclorinin vo mohsulun maya doyorinin formalasmasi prosesini idara
etmaya imkan verir (Kaparoaus, /1.A.:2018, s.14).

Miiasir istehsalin inkisafi ilo birbasa mosraflorin mohsul mayasindaki payi
azalir, olavo xarclorin pay1 iss artir. Bu voziyyatdo, alave xarclorin boliisdiiriilmasing
Umumi qobul edilmis yanasmalar sohv idaroetms Qorarlarina sobob ola bilar.
Funksional maya ucotu metodundan istifade bu sshvlorin garsisini almaga imkan
verir. Funksional metodla tomin edilon alava xarclorin paylanmasina yanasma, bu
xarclori daha doqiq boélisdiirmoys imkan verir vo bu sababdon har bir mohsul
novindn istehsal xarclorini daha obyektiv hesablayair.

Professor V.B.Ivaskevigin qeyd etdiyi kimi, miossisonin xorclori vo
naticalarinin funksional ucotu (faaliyysts asaslanan maya doayari vo ya ABC metodu)
mohsullarin, islarin, Xidmatlorin maya dayarini va diger xususiyyatlorini istehsalda
istirak edon funksiyalar vo manbalor izra xarclorin sistemlasdirilmasins asaslanaraq
misyyanlosdirmak U¢Un nozards tutulmusdur (Msamkesuy, B. 5.:2017, s. 436).

Bu metodla muassisanin  mosroflori névlerine goéro noazora almir (xarc

elementlori vo hesablama maddoalari) ovval istehsal vo iqtisadi foaliyyot
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funksiyalarina goro qruplasdirilir, daha sonra xiisusi mohsullarin, islarin, Xidmatlarin
doyarins aid edilir.

ABC metodu foaaliyyat (activity) konsepsiyasina osaslanir, yoni istehlak¢ilarin
chtiyaclarini vo istoklarini tomin etmok Gglin insanlar vo ya texnologiya torafindan
hoyata kecirilonlora asaslanir. Bu faaliyyatlor, miassisanin maddi, amak vo maliyys
moanboalarinin xorclonmasini tolob edir. Istehlak olunan monbalorin maya doyaori
is¢ilorin, istifado olunmus xammal vo materiallarin, masin vo avadanliglarin
istismar1 va istehsal foaliyyatini tomin edan digar amillori ohats edir (Msamxkesuy, B.
B.:2017, s. 437).

Bu va ya digar tadbirlor miassisanin funksional vahidinin faaliyyati ilo yalniz
bircins oldugu hallarda agor bu vahid yalniz bir funksiyani yerina yetirirsa, masalon
todarik vo ya satisiist-Usto diisiir. Bolmoalorin ¢oxu forgli xorclorlo heterogen
funksiyalar1 yerino yetirir. Bundan olava, homogen bir funksiya bels, mixtalif
saviyyali maliyyalor ilo forglonarak bir sira ardicil faaliyyst addimlarina béliine
bilor.

ABC metodu bunu sistemli sokildo hoyata kecirmoys imkan verir. Natico
olarag, menecerlar avvalco faaliyyatlorin (emaliyyatlarin) dayari, sonra da lazim
oldugda bu harakatlorin istehsali vo satisi ilo alagali mohsullarin xarclori barads
molumat alirlar.

Bu, xlsusilo mixtalif mohsullar, is novleri vo xidmotlor torofindon qeyri-
mutonasib olaraq istehlak edilon alava xarclor giin vacibdir. ABC metodundan
istifado edorok, alava xarclorin bir hissasi birbasa mohsullara vo digor hesablama
obyektlaring aid edils bilar vo bunlart miisyyan mahsul névlori ilo birbaga slagoli
sex Va Umumi zavod xidmatlarinin xarclari kimi tagdim edir.

ABC metodundan istifads edon hesablamalar, idaroetmo gorarlar1 qabul etmok
Vo vaxtinda ¢atdirilma problemloarini hall etmak, keyfiyyat idaraetmasi, istehsal va
satis1 davaml1 yaxsilasdirmagq {igiin daha ¢ox malumat alds etmays imkan verir.

ABC metodunun totbigi mexanizmi adoton asagidaki inkisaf vo totbigetmo

morhalalori ardicilligini ohato edir.
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1. Foaliyyatlorin tosnifat¢isinin vo reyestrin  formalasdirilmasi vo tosdiqi.
Reyestri formalasdirmaq iiciin miixtolif metodlardan istifado olunur: miisahido,
xronometrik sistemlor, anket aragdirmasi, miisahibo.

Yaradilmis reyestr osasinda idaroetmo tgtin on olverisli formada kodlagdirilmis
muassisa foaliyyat novlarinin vahid tosnifat¢isi hazirlanir. Miixtalif kodlagsdirma
sistemlori istifado edilo bilor: sira, serial, ¢ox soviyyali, kombins edilmis. Osas
toyinedici amillor asagidakilardir: mévcudlugq, istifads rahatligi vo hor istehsal dovri
Vo funksiyasi iigiin molumatlarin formalasmasinin gostarilmosinin adekvatligi.

2. Hor Dbir harokat Gg¢ilin drayberlorin secilmasi vo tosdigqlonmasi. Drayver
(harakatin xorc dasiyicisi) miiayyan bir prosesin Xarclorino an ¢ox tesir edon vo
komiyyat olarag toyin edilo bilon amildir. Bu ciir dasiyicilar xammal vo diger
moanbalarin tachizati sayi, satinalma sifarislori, ylikloma va bosaltma tonlarinin say1
va s. ola bilar. Bu, xarclarin idaraedilmasi Gi¢tin an vacib gostaricidir, ¢linki xarclarin
dasiyicisina birbasa tasir onlarin azalmasinin monbayidir.

3. Ilkin senadlor (iglin toloblorin formalasdirilmasi vo tosdiglonmasi. Bu
morhalanin asas vazifasi muayyan bir faaliyyatls alagsali birbasa masraflorin migdari
Vo miayyan mohsul, is, xidmat ndvlori cln xarclonon dasiyicilarin sayr barado
molumat alda etmok imkanini tamin etmokdir.

Totbiq olunan tasnifatgiya uygun olaraq faaliyyatlor kontekstinda xarclori oks
etdirmoak Uglin, xarclari resmilagdiran ilkin sonadlords faaliyyst novinun analitik
kodunun oks olunmasi qaydasi reyestrda togqdim olunur.

4. ABC-nin taloblarina uygun olaraq ilkin sanadlorin geydiyyati.

5. Hor bir proses lctn xarclor hagqinda molumatlarin vahid bir maliyyo
kompleksinda toplanmasi va qruplasdirilmasi.

Omaliyyatlar baximindan xarclorin  mioyyonlosdirilmosinds ilk addim,
istehsalin, istehsal xorclorinin vo mohsullarin marketinginin tomin edilmasi ilo baglh
xarclarin va digar xarclorin manbayini idara edoan qlivvalordan istifado edorok

aralarinda bolgili yaratmaqdan ibaratdir. On sads yol, avvalco onlar1 avadanligla
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alagali xarclars va insanlarin cihazsiz hayata kegirdiyi faaliyyatlordon gaynaglanan
Xarclora ayirmaqdir.

6. Faaliyyatlor (funksiyalar) kontekstindo drayverlorin (Xorc dasiyicilarinin)
doracalorinin hesablanmasi.

Foaliyyat drayveri, mloayyan bir sobonin funksiyasinin hansi hissasinin
mioayyan maliyyslosdirmo obyekti tarafindon istifads edildiyini toyin etmoys imkan
verir. Bu todbir, mohsullarin dayarini vo satisinin maliyya naticalorini alicilar
kontekstinda giymatlondirmayin ayrilmaz hissasidir.

7. Obyektlor tiguin xarclorin hesablanmasi.

ABC modelini totbiq etmok Gguin iki osas se¢im var:

- Xorclari funksiyaya goro qruplasdirma naticalorini vo bu qruplasdirmaya
osaslanan hesablamalar1 oks etdiron xiisusi ayliq hesabatlarin totbiqi yolu ils.
Hesabat miiassisa daxili idaracilik tictin istifads olunur;

- cari muhasibat sistemi garcivasindes ABC modelinin tatbigi. Bunun tiglin slave
hesab alt sistemlarindan istifads olunur.

[lkin sonadlor vo hesablamalara ssaslanan xususi hesabat istifado edilorkon,
xarclorin névi vo yeri toyin olunmagla yanasi, funksiyanin kodunun (sifrasinin)
toyinati vo ya istehlak muddati gostorilir. Birbasa xarclor birbasa mohsullara,
yarimfabrikatlara vo xidmeotlora aid edilir. Umumi dolayr xarclor slava olaraq
muayyan funksional mansubiyyat xisusiyyatlorina géra qruplasdirilir.

Movcud sistem asasinda ABC layihasi hazirlayarkon, mihasibat va vergi
ganunvericiliyinin toloblori, maya doyori, satisdan oldo olunan galirlor vo
muassisonin amlaki, miihasibat siyasatinin optimallasdirilmas1 zarurati, habelo
istifadonin iqtisadi effekti oldugu informasiya istehsalinin rasionalligi talobi nazors
alinmagla nozoro alinmalidir (Msamkesuy, B. 5.:2017, s. 443-448).

ABC metodu miitaxassislara 6ton asrin avvallarindan bari malumdur, lakin bu
yaxinlarda praktikada totbiq olunmaga baslamigdir. Osas sobab sayma islorinin

coxlugu vo miihasibat isinin amok tutumu idi.
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ABC metodundan istifado hesablama metodologiyasin1 shomiyyatli doracada
yaxsilagdirmaga, doqiqliyini artirmaga vo nozarot magsadlori Ugln istifado etmays
imkan verir.

ABC metodu insanlarin, masinlarin vo avadanliqlarin  funksiyalarini
xarakteriza edir vo funksiyalar Uzra resurs istehlak saviyyasini, habels doyismasinin
saboablarini oks etdirir. Yaxs1 hazirlanmis ABC sistemi, ananavi mihasibat ucotu
sistemlarina xas olan alava xarclorin ortalamasint minimuma endirmakla xarclarin
boliisdiiriilmasinds tohriflorin qarsisin1 almaga imkan verir (Msamkesuy, B. 5.:2017, s.
440).

Umumiyystlo, ABC metodu omoaliyyatlarin, proseslorin vo foaliyyatlorin
naticalarini mohsul va xidmatlor novlari, habels tachizatgr qruplari va satis kanallari
baximindan kifayat gador dogiq qiymatlondirmoys imkan veran bir vasita kimi geabul

edilmolidir.

1.3. Xidmat muassisalarinda auditi prosedurlarmin tadgiqinin nazari
dsaslari
Nozarat, miasir idaroetms sisteminin asas funksiyalarindan biridir. Bels ki, ilk
dofa olaraq A.Fayole tarafindan idarsetmonin ilkin bes funksiyasi tortib edilmisdir:
planlasdirma, togkilatgilig, idaraetma, koordinasiya va noazarst. Digar mualliflor bir
basqa funksiyalar siyahisim1 hazirlamislar: planlasdirma, toskilatgiliq, idaroetms,
motivasiya, liderlik, nazarat, rabito, tadgigat, giymatlondirmo, kadr segimi. Ancaq
muasir iqtisadi idaroetmsa siseminds iso yalniz dord idaroetmo funksiyasindan
danigilir. Bunlar planlagdirma, toskilatlanma, motivasiya va nozarat funksiyalaridir.
Nozarat hor bir toskilatin komiyyat va keyfiyyat g0staricilarinin
giymatlondirilmasini vo ucgotunu, toskilat rahbarliyinin gorarlarmin diizgiin olub
olmadigint vo dizolis edilmosinin lazim olub-olmadigini miisyyanlosdiran
prosesdir. O, taskilatin hadaflorina, magsadloring ¢atmasini tomin edir. Ovvalcadan

g6zlonilmayan tohlikalori askar etmok, sahvlori, Xotalari, o ciimladon mdvcud
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standartlardan yaymmalar1 agkar etmok vo bununla da yaxsilagdirma todbirloring
Zomin yaratmagq Ui¢iin hazirlanmisdir (Bacuisuyk, O.1., 2018).

A.D.Seremet vo V.P.Suysun fikrinca “noazarst idaroetmonin baslica formasidir.
O, comiyyatin toraqqi etmosinds obyektiv bir rol oynayir, maliyya vasaitlorinin
idaraedilmasi sferasinda - maliyys minasibatlorinin tonzim olunmasinda baslica
torkib hissasidir”.

M.S.Sidlovskayanin fikrinco nazarst idaroetmonin mustoqil funksiyasi vo bazar
igtisadiyyatinin on vacib elementlorindondir (Sidlovskaya M.S., 2001: s.5).

Audit nazarati maliyys sisteminin an vacib hissalarindan biridir. Galir alds
edilmosinin diizgiinliiyiinii, onun vaxtinda vo tam olmasini, eyni zamanda Xarclarin
dizglnliyd va dagigliyini tomin edir. Audit nazaratinin somoraliliyi igtisadi vo
sosial siyasatin ugurla hoyata kegirilmosinin, inzibati aparatin diizgiin islomasinin
vacib sortidir.

S.P.Openisev vo V.AJukov maliyya nozaratinin elementlorinin qeyd
olunanlardan ibarat oldugunu bildirmislar: (Slava 1)

Xidmat miassisalarinds maliyya nozarsti doyoardir. Pul vasaitlarinin harokati
prosesini miisayiot edon ictimai istehsalin biitiin saholorinds istirak edir. Maliyys
nozaratinin  subyektini tosorriifat obyektlorinin  maliyya-tasarriifat foaliyyati
naticasinds yaranan bitiin pul munasibatlorinin torkib hissalori, pul vasaitlorinin,
maddi, amok vo digar vosaitlorin toplanmasi, bdliisdiiriilmasi vo istifadasi
prosesindaki pul axinlari; predmetini maliyya g0storicilori, golirlilik, istehsal
xarclori, rentabellik gostaricilori, monfaat, bitiin név galirlar, valyuta vo kassa
amoliyyatlari, miiassisalorin giymatlondirilmasi, vergi bayannamalori, muhasibat
sanadlari va sair togkil edir.

Audit nazaratinin asas vozifolori yoxlanilan tasarriifat subyektlorinin mihasibat
ucotu vo maliyys hesabatlarinin etibarliligini vo maliyyo-tosarrifat omoliyyatlarinin
totbiq olunan ganun va gaydalara uygunlugunu, hesablasma va 6doma sanadlarini,

vergi bayannamolarini va digar maliyys senadlorini yoxlamaqdir.
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Yoxlamanin kim torofindon aparilmasindan asili olaraq, audit daxili va xarici
olaraq bolundr. Daxili audit miiossisa vo toskilatlarin daxili noazarat xidmati
torofindon aparilir. Idaroetma qorarlarmm effektivliyini va tosorriifat subyektlorinin
resurslarindan somorali vo effektiv istifadoni artirmaq moqsadi dasiyir. Daxili audit
xidmotlorinin spesifik vozifolori miiossiso rohbarliyinin toloblorindon asili olaraq
mioyyon edilir (Novruzov V.T., Yaqubov. S.H, Qonizado R.T., 2016: sch44). Daxili yoxlama
davamli aparilmali, iqtisadi foaliyyetin biitiin saholorini ohato etmoli, osasli, ciddi
sokildo istigamotlondirilmalidir.

Xarici audit mistagil maliyys nazaratidir. Bu, mivafiq sertifikasiyadan kegmis
vo audit foaliyyatini hoyata kecgirmok {igiin lisenziya almis audit toskilatlar
(firmalar) va ya soxslor torafindon hoyata kegirilir.

Xidmat miassisalorinds audit, maliyys nazarstinin asas, an doarin, hartorafli
metodudur.Yoxlamanin moaqsadi yoxlanilan tosorriifat foaliyystindo pozuntularin
askarlanmasi vo qarsisint almaqdir.

Miuasir dovrda Xxidmat muassisalorinin ham tutumu, ham do miurakkabliyi
ohomiyyatli formada ¢oxalmisdir. Belo oldugu halda miiassisalorin daxili yoxlama
va korporativ idaracilik sistemlori totbiq etmodon diizgiin sokilds idars edilmasi
mumkin deyildir. Bu sistemlor foaliyyyat sisteminin somoralilik vo effektlik
gOstaricisini, blutin uygun qaydalara uygunlugunu O6domoklo barabar, togkilatin
lazim1 doracads idars olunmasini Vo ona nozarsti qarsilayir. Daxili yoxlama sistemi
idaralords saxtakarliq va Xata gostaricisini kigiltmak, miassisanin faaliyyatini haqiqi
is diapazonu daxilindo saxlamag magsadilo bu idaronin foaliyystinin, iginin vo
aktivlarinin yonlondirilmasi, nazaratdo tutulmasi Vo qorunmasi anlamina galir.

Xidmoat miuassisalorinds audit noazaratinin toskili onun faaliyystinin ciddi
tonzimlonmasini, mitoxassislorin hiiquglarinin, vazifslorinin vo mosuliyyatlarinin,
ixtisas toloblorinin, mioassisonin soébalori  vo iscilori ilo  minasibatlorinin
miosyyanloasdirilmasini nazards tutur (Iaukparosa, JI.A., 2018: ¢.214-236).

Xidmot musassisalarinds audit nozarati b6lmalari bitiin idaroetmo obyektlarinin

foaliyyatini sistematik sokilda izloyir, standartlardan yaymma saboblarini, mioayyan
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bir obyekt iiglin qarsiya qoyulmus maqgsadlordon yayinma sobablorini misyyan edir
Vo bu pozuntularin tez bir zamanda aradan galdirilmasina komok edir.

Xidmat muoassisalorinds audit maliyys nazarati Xidmatinin isi miiassisa rohbari
torafindon tosdiglonan fardi vo toqvim is planlarina uygun toskil olunur. Hor hansi
bir isin sonunda miiassisa rohbarino hesabat togdim olunur ki, bu da rahbarin
diggatini askar edilmis vo ya mimkin pozuntulara calb etmays imkan verir. Daxili
maliyyo nozaroti Xidmotinin isi daxili auditorlarin hesabatlarinda qaldirilan
masalalora miassisa rohbari torafindon baxildiqgda vo auditorlarin tdvsiyalarinin
gobul edilmasi (radd edilmasi) barada rasmi amr verildikds basa ¢catmis hesab olunur
(CutHoB, A.A., 2019: ¢.239).

Audit nozarot itki, saxtakarliq, iscilorin sohlonkarligi sobsbindan yaranan

bilacak zararlars nazarat olunmasini 6ztinds camlasdirir.

Sokil 2: Audit nazarati

Mvafiq gayda vo Daxili nezarst tomin edir Omaliyyatlarin
ganunlara uygunlugu effektivliyini vo
somoaralilivini

Maliyys hesabatlarinin
etibarliliginm

Moanba: http://www.auditingexperts.ru/audits-27-1.html,01.01.2021

Xidmat miassisalarinds audit nazaratinin mogsadi tasarriifat subyektinin va ya
idaroetmo orqaninin (dovlet idaroetms orqani daxil olmagqla) rohborliyinin 6z
funksiyalarim1 somorali sokildo hoyata kegirmasino kdmok etmokdir. Daxili
nazaratgilor rohbarliys tahlil va giymatlondirma malumatlari, tévsiyslar vo auditdan
alman digor zoruri molumatlar verirlor. Bu molumatdan istifado edoarok rahbarlik

muoyyon edilmis catismazliglarin (ogor varsa) aradan qaldirilmasi {igiin hansi
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todbirlorin gorilmali oldugunu vo somaraliliyi artirmaq iiglin hansi yerlordo
ehtiyatlarin oldugunu qorara alir.

Hor bir muoessisads daxili nozarst sistemi mévcuddur. Daxili nozarst sistemi
mUassisa rohbarliyi tarafindan taskil edilir.Bu daxili nazarat vo digar nazarat novlori
arasindaki ilk vo asas forqdir (Gottschalk, R. and Sodre, M. C., 2018). Daxili nozarat onu
yaradan rahbaro tabedir, ancag mumkin godor funksional va toskilati cohatdon
mustoqil olmalidir.

Mistogil audit mdistoqgil auditor torofindon aparilir, nozarot todbirlorinin
formalar1 vo novlari do auditor tarafindon miayyan edilir. Daxili nazarat miiassisa
rohbarliyi torofindon togkil edilon vo miassisads biitiin is¢ilor torofinden is
amoaliyyatlar1 zamani vazifalarini an somorali sokildo yerina yetirmok mogsadi ilo
haoyata kegirilon todbirlor sistemidir. Daxili nazarst bu amoliyyatlarin qanuniliyi va
muoassisa Ugln igtisadi magsadouygunlugunu miisyyanlosdirir.

Belaliklo, Xidmat muassisalarinds audit nozarat:

- toskilat daxilindo (vo ya idaroetmo qurulusunda) iscilori (nazaratgilori)
torafindon hoyata kegirilir;

- toskilat rahbarliyinin gorari ila toskil edilir(vo ya

idaraetmo orqani);

- daxili nozarst molumatlar1 timumiyyatlo togkilatin idara heyati Ugln
noazards tutulur;

- daxili nozarat togkilatin hesabina apartlir.

Xidmat miiassisalorinds audit nozarati amaliyyati bu hissalordon ibarotdir:

- noazaroat sferast;

- muossisada risklorin dayarlondirilmasi prosesi;

- maliyys hesabatlar1 vo kommunikasiya ilo bagli biznes layihalarinin do
daxil edildiyi molumat sistemi;

- audito muvafiq nazarat prosesi;

- nozarat sistemlarinin yoxlamas.
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Xidmot muossisolorindo audit noazarsti sisteminin togkilinin mogsadlori
asagidakilardir:

1) musassisanin nizamli vo effektiv foaliyyatinin hoyata kegirilmasi;

2) muassisanin har bir is¢isinin idaraetmo siyasatine uygunlugunu tomin etmak;

3) muassisa amlakinin tohllkasizliyinin tomin edilmasi. Daxili sistemin toskili
mogsadlarina ¢atmag;

4) maliyys amoliyyatlarinin maliyyo-tosorrifat foaliyyati ilo olagoli olmasi vo
bldca ugotunda vo hesabatlarinda oks olunmasimin normativ hiiquqi Ssanadlora
muvafigliyi;

5) funksional faaliyyatin hayata kecgirilmasindo qurulmus texnoloji proseslora
Vo omoliyyatlara uygunluq (Griffith-Jones, S., 2018).

Xidmot muassisalorinds audit nozarati sistemi asagida geyd edilon vazifo va
xidmatlori yerino yetirir:

- idaraetmo sistemlarinin somaraliliyini yoxlamag;

- toskilatin galirliliyinin va somaraliliyinin artirilmast;

- program mogsadlarina ¢atma saviyyasini miayyanlosdirmak;

- mihasibat sanadlarinin diizglnliyl va tamliginin icrast;

- etibarli maliyys hesabatlarinin hazirlanmasinin vaxtinda aparilmasi;

- sohv vo tohrifin garsisinin alinmast;

- mUassisa rahbarinin amr va gostarislorinin icrast,

- muassisanin maliyyo-tosarriifat islori (bidco smeta) planlarinin yerino
yetirilmasi.

Auditor isindo davamli olaraq bir sira yoxlama ti¢iin tonzimlayici bir ¢argiva
yaradan mixtalif gaydalarla islayir. Auditin tonzimloms bazasi xarici vo daxili
olmagla iki yera boluniar. Xarici tanzimlomo bazasi - ganunlar, gaydalar, amrlar,
tolimatlar, gqaydalar, miihasibat vo hesabat verms, metodik materiallar, mihasibat
ucotunun milli qaydalan (standartlar1) vo audit Uzro milli standartlar1 gziino daxil

edir. Onlar oks edilmis ticarat amoliyyatinin qanuniliyini vo etibarliligini, miihasibat
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Vo hesabatlarin uygunlugunu, tohlilini, naticolorin ¢ixarilmasini yoxlamaq {igiin
auditor torafindan talob olunur.

Daxili tonzimloma bazasi, movzunun miihasibat siyasatidir, mtoyyan bir
muioassisada maliyys vo tosarriifat foaliyyatinin toskili ticiin miixtalif metodoloji,
tolimat va inzibati sanadlordir (amrlor, tolimatlar, rosmiyyat va s.).

Auditorlar peso foaliyyatlorindo natico ¢ixarib qgorar gebul edo bilocokloari
standartlara riayst etmolidirlor. Audit standartlari, yoxlamalarin keyfiyyoti vo
etibarlilig1 ti¢lin standartlar1 miiayyanlosdiran vo bu toloblors uygun olaraq audit
naticalorinin  mioayyan doracads tominatmni tomin edon vahid osas talablori
formalagdirir. Onlar audit proseduru, auditor rayi vo auditor Ugln vahid taloblor
muoayyanlosdirirlar.

Hazirda ii¢ standart qrup miiayyanlosdirilir: milli, beynoalxalqg, daxili. Milli
audit standartlar1 hor Olkodo muhasibat vo hesabat, iqtisadi inkisaf, iqtisadi
tonzimlomo va s. xtisusiyyatlori ilo mévcuddur. Azarbaycan miihasibat vo audit tgiin
yeni standartlar hazirlamisdir. Bunlar beynolxalq standartlar osasinda
hazirlanmigdir. Beynalxalq audit standartlar1 istonilon mustagil yoxlamada tatbiq
olunur vo auditorlar torafindon olageli foaliyyatlords totbig olunur. Daxili audit
standartlar1, miiayyan bir audit sirkati daxilinds yoxlamaya vahid yanagma tomin
edir. Bunlar audit sirkati torofindon hazirlanir vo audit zamani audit Xidmatinin
is¢ilari alda edilmis naticalori 6z standartlar1 ilo mugayisa edir vo bunun asasinda
yoxlanilan qurumun yerina yetirdiyi isin keyfiyyatini giymatlondirirlor. Daxili
standartlar fordi, hor bir audit sirkatindo muollif hiiquqludur, onlarin mazmunu gizli
molumatlardan ibarotdir. Daxili standartlar, otraf mihit doyisdikco daima
tokmillasdirilon, yenidon noazordon kecirilon boéyik hacmli daxili gostoris vo
tolimatlar toplusudur.

Audit malumat dastayi, asasini yoxlanilan qurumun faaliyyati barads igtisadi,
istehsal, maliyys va igtisadi malumatlar toskil edan sifarisli bir malumat doasti kimi
basa diisiiliir. Auditor maliyys Va tosarriifat islori barads lazimi moalumatlar1 daxili

manbalaordan (mihasibat, daxili nazarat, maliyys va idarsetms hesabatlari), habela
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xarici manbolordon (banklar, sigorta sirkatlori, ticarot torofdaslari, audit vo hliquq
firmalar1) alir.

Mihasibat molumatlar1 daxili vo xarici istifadoagilor li¢iin faydali olmali, tahlil
Vo hozarat, prognozlagdirma, planlagsdirma {i¢iin asas rolunu oynamali vo ya basqa
sOzlo effektiv idaroetma gorarlar1 gobul etmok t¢lin bir vasito olmalidir.

Maliyys molumatlari, iqtisadi qurum rahbarliyi torafindon idaroetmo gorarlari
gobul etmok (cilin istifado olunan molumatlar kimi basa diisiiliir. Maliyyo
molumatlar1 dedikdo muhasibat (maliyys) hesabati, idaroetmo hesabati, marketing
aragdirmalari, analitik sobalorin igtisadi sabitlik va igtisadi qurumun ganunvericilik
bazasindaki doyisikliklor vo s. basa diistlUr (B.I'. T'etbman,:2018, s. 256).

Idaroetmoa vo miihasibat (maliyys) ugotu sistemi kifayat qodor boyiik hacmlidir,
yani toskilatin faaliyyati vo maliyys vaziyyati barads etibarli fikir formalasdirr,
bunun asasinda idaraetma gorarlari1 gabul olunur.

Mdhasibat sistemi togkilatin foaliyyati hagqinda moalumatlari toplayir va toskil
edir va istifadoagilora xarici va daxili hesabatlar soklinds toqdim edir. C.T. Hongren
va J. Fosterin fikrinco, xarici hesabatlarin hazirlanmasi, standart prinsiplara ciddi
sokildo tabe olan maliyys miihasibatligina, daxili hesabatlarin tortib edilmasi iso
idaroetma ucotu sistemins aiddir.

Auditin informasiya dastayine asagidakilar daxildir: maddi manbalar (sonadli
va tabii obyektlar); geyri-maddi obyektlor (ani hadisalar); mitlog dagig malumat
(kateqoriyali); sorti olaraq dogiq moalumat; toxminan dagiq molumat. Auditor
torafindon istifads edilon informasiya manbalorindon asili olaraq bunlar tasnif edilo
bilor: mihasibat novlori, hesabat formalari, miiassisanin istifads etdiyi sonad
novlari, masul saxslordon sonadlorin alinmasi va S.

Auditor torofindan istifado olunan molumatlar asagidaki xiisusiyyatloro malik
olmalidir:

* Molumatlarin aydinligi. Malumat auditor torafindon basa diisiilmali, molumat

istifadogisi ti¢iin asanliqla alds edilmalidir.
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» Molumatlarin aktualligi. Molumat auditora kegmis, indiki vo golocok igtisadi
gorarlarin giymatlondirilmasindo komok etmolidir. Uygunlugun tomin edilmasi G¢tin
molumat ohomiyyatli olmalidir. Shamiyyatlilik mihasibat moalumatlarinin
buraxilmasi va ya tohrif olunmasinin iqtisadi qorarlara no dorocods tosir gdstors
bilacayini gostarir.

e Molumat etibarliligi. Molumatda ciddi sohvlorlor olmadigi toqdirdo va
auditorun ona toqdim olunan molumatlarin diizgilinliiylino etibar edo bilocoyi
hallarda etibarlidir. Bunun ii¢lin moalumatda bu xususiyyatlor olmalidir: haqiqi
olarag toqdim olunmalidir; tadbirli vo tam olmalidir.

* Molumatlarin miiqayisali olmasi. Molumat zamanla migayise olunmali vo
digar monbalordon alinan molumatlarla migayiss edilmalidir.

Beloliklo, geyd etdiklorimiz osasinda belo bir naticoys goalmok olur Ki,
boyukliyindan va xidmot sahosindon asili olmayaraq hor bir muoasisa maliyya
nozarati sistemina sahib olmalidir. Clnki, bela bir siyasst yalniz hesabatlarin
dizglnlUydnd tomin etmir, hom do saxtakarligin garsisin1 almaga vo aradan

qaldirmaga komok edir va toskilatin fiziki va geyri-maddi manbalarini goruyur.
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II FOSIL. MOBIL RABITO MUOSSISOLORINDO ISTEHSAL
MOSROFLORININ UCOTU VO AUDITININ APARILMASININ MOVCUD
VOZIYYOTININ TOHLILI
2.1. Mobil rabita muassisasinda “xarc-hacm-gslir” asililiq metodikasinin
tatbiq xusiyyatlari

Todgigatimizin obyekti se¢cdiyimiz Azercell Telekom MMC 4,5 milyondan ¢ox

abunagisi vo daha boylik bazar pay1 ilo mobil rabito bazarinda liderdir.

Cadval 1: Azercell abonentlarinin inksaf dinamikasi

] Abonent say1 ] Abonent say1
2015 668 588 2013 4 340 000
2016 012 145 2014 4 520 000
2017 1408 613 2015 4 570 000
2018 1717 160 2016 4 585 000
2019 2 333394 2017 4 600 000
2020 2 800 012

Manba: http://www.azercell.com “Azercel” in maliyys hesabatlari asasinda miiallif hesablamalari
sasinda tartib olunub.

Azercel-in osas qurucusu Isveg, Finlandiya, Ispaniya, Tiirkiys, Rusiya vo
basqalaridir. TeliaSonera, 20 6lko orazisinds filiallar ilo 460 miIn-dan ¢ox insana
xidmat gostarir (http://www.azercell.com).

Molumdur Ki, har hansi bir isin mogsadi sabit galir vo magbul saviyyads
moanfaat oldo etmoakdir. Maliyya iqtisadiyyatinin alds etdiyi bu hadafs galir olmadan
nail olmaq mimkinsiizdi. Orada baslca faktor masraf, satis vo manfoot arasindaki
alageni tohlil etmokdir. Bununla bels, az sayda abunani nisbaton béyuk giymota
almaq yaxud asag qiymatlorlo xidmatlor gostormok barods suali kiitlovi aliciya
yonoaldarak cavab vers bilorik. Tkinci varianti segorok, xidmot xarclorini va xarclarini
azaltmalisiniz.

Idaronin bitin mosroflori dayiskon (istehsal tutumuna nisbatdo dayiskon),
gismon dayiskan, gisman sabit (istehsal artimmin miioyyan hadlarina kimi davam
edon) vo stabil (hesabat orzindos stabil) xarclora ayrilir. Mihasibat ugotunda geyd

olunan xarc qruplari sorti formada doyiskon va stabil gruplara ayrilir, sorti formada
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doyison qrupa gostarilon xidmatin texnoloji giymati aiddir vo birbasa mosroflor
hesab edilir. Stabil masraflor satig vo idaroetmo xorclori daxil olmagla igtisadiyyatin
Va istehsalin somorali idara olunmasi il alagali xarclordir.

Mobil togkilatlarin idaro edilmasindoa, fikrimizca, xoarclorin, xidmatlorin vo
monfaatin tahlilindon asililiq daha genis istifado olunmalidir. Bu, hom doyiskon, ham
do sabit xarclori 6domok Uglin tolob olunan barabarlik nogtasini vo ya galirlilik
baryerini toyin etmoayos imkan verir. Qirilma noqtasi sabit Xarclorin vahid giymati ilo
doyisan xarclor arasindaki fargo nisbati kimi hesablanur.

Bununla bels, marjinal analiz golir, xorc, istehsal hocmi, manfoot (zaror)
nisbatino asaslanir ki, bu da idaroetmonin planlagdirilmasi vo noazarati Ugln bir
vasitadir. Bu qarsiligli tasirlor liderin qisamiiddatli planlasdirma va alternativ hallori
giymatlondirmok (gtlin analiz naticalorindan istifado etmoasino imkan veran asas
maliyya performans modelini toskil edir.

Hazirda miiassisalorimizdo monfoat analizinin totbiqi bir sira ¢atinlik vo
murakkabliya goro problemlidir. Bununla birlikda, bu analiz metodologiyasina dair
bilik iqtisadi foaliyystin hacmi, satis giymatlori vo Xorclor arasindaki slagani
aragdirmagq iigiin vacib bir vasitadir.

Bir mobil operator Ggtin xarclar-hacm-manfast miinasibatlarinin tahlilina vo
barabarlik nogtasini tayin etmo algoritmino baxaq. Operatorlar xidmot tariflorini
daim asag saldiglari {igiin qiymatlori doyiskon xarclordon iistiin tutmalidirlar. Hotta
barabarlik analizi ragabati vo bazar payini itiron operatorlar t¢tin vacibdir.

Kritik tarazliq noqtasi operatorun bitiin doyiskon va sabit xarclarini ohato edon
tarifdoki aktiv ticarat abunagilarinin mibadils doagigolorinin sayidir. Toadqgigat dovri
ucln bir abonentin mibadilo hacmina dair statistik molumatlardan istifado edarok
operatorun itkisiz iglomasi Uglin tolob olunan aktiv ticarat abunogilorinin sayini
muayyan etmok mimkandr.

Maliyya-fayda tahlili ligiin uygun bir tabagos ayirirlar va biitlin xarclori sabit va
doyiskan bir sokilds boliisdiiriirlor. Mivafiq saviyyas sabit xarclorin sabit qaldigi vo

dayisonlorin toxminon Xatti olaraq doyisdiyi istehsal soviyyasidir. Mohsul artdigca
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sabit xorclor doyismir, lakin satig artdiqca mohsul vahidi Ugln sabit xorclor azalir.
Digor torofdon, doyison xarclor istehsal ilo birbasa nisbatdo doyisir, mahsul vahidi
ucln doyiskon maliyyalor isa sabit galir.

Maliyyat hacmi-monfoot analizi asagidaki sortlor yerino yetirildikds etibarlidir:

- muddat arzinds stabil masraf doyismir;

- Dayison mosrof vo satisdan alinan gazanc Xotti formada istehsal
prosesindan asilidir;

- giymatlor dovr arzinds doyismir

- mohsulun torkibi sabit qalir; satis vo istehsal toqribi olarag eynidir
(SIukoBckui, K. I1. 2017).
Mduasir dovrdo muassisalorimizdoki real voziyyot yuxaridakilarla uygun

golmir. Onlara lageyd yanasmaq osassiz gorarlara va digar manfi hallara sebab ola
bilor. Eyni zamanda, 4 va 5-ci sortlarin yerina yetirilmasi rabito muassisalori tGgln
muayyan ¢atinliklor yaradir. 3 sorti yerina yetirmok t¢iin xidmot tariflori doyisdikdo
har dofo zorarsizliyi yenidon hesablamagq lazimdir. illar arzinde mobil operatorlarin
goalirlaring asaslanan xarclorin davranisinin tohlili yalniz inzibati xarclarin nominal
olaraq sabit xarclarla alagelondirilmasina imkan verdi. Kanal icara xarclori, basqa
operatorlara 6danislar, tonzimlayicilora 0donislar, reklam xarclori demak olar ki,
asas amoliyyat xorclori ilo nisbhatdo artir. Hesabata daxil olmaq tiglin asagidaki
simvollar1 daxil edin:

Vdaq - abunagilar tarafindan istifads olunan butlin dagigalorin say1

VAbunagi - bir abunaginin dovr oarzinds istifads etdiyi orta doagigo say.

FC - DOvr lcgin sabit xarclor

VC - Dovr arzinda doayisan Xarclor P1 dog - 1 doagigoelik séhbat doyori

VC1 daq - s6hbat dagigesi Gglin dayisen xarclor

Hasilat nogtesinds istehsalin tomin edilmasi G¢ln operatora dovr gun cari
nisbotdo golir gatiron kritik abunagi say1 (Acritic) asagidaki diisturdan istifado
edorok hesablanir: (Kaparomus, 1.A. 2018, 5.124).

Akritik =(FC:( P1 daq - VC1 daq)): Vabonent
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Sobokodoki mdvcud abunagilorin say: ilo kritik abunagilorin say1 arasindaki
forg operatora abunagi ehtiyati (tohlikasizlik haddi) verir.

Masalon, altt ay middoatinds miibadilo migdarinin doyismasindon asili formada
masraflorin analizi naticasinda sorti stabil mosraflor 3.930 min manat, doayisken
masraflor iso 9.646 min manat toskil etmisdir. Eyni zamanda, alti ay orzinds
mibadilo moblogi 1.543 min manat, aktiv abuno say1r - 1.567 nofor, mibadilo
galirlori - 16 653 min manat toskil edib. Toadgiq edilon dOvr arzindo bitln tarif
planina osason abonentlorin yararlandigi 60 saniyanin orta doyori 10.79 AZN
(16,653:1543), 1 dogigaya diison doyiskon mosroflor iso 6.25 AZN (9,646:1,543)
godordir. Istifade edonlorin kritik olaraq say1 878 [3930: (10,79- 6,25)] : (1543:1567)
olur, basqa sozlo desok, bu sayda aktiv formada abonent sobokodo daimi formada
sOhbat etmolidir. Sobokadoki mévcud abunagilorin say1 ilo Kritik abunagilorin say1
arasindaki forq operatora abunogilor Ugiin tohlikasizlik hiququ verir. Baxilan
niimunada bu gostarici 689 (1567-878) -dir.

Dayisan xarclarin galira uygunlugu operator isinin davam etmasi Uglin asasdir,
bu sababdon muassisa rahbarliyi doyiskon xarclori an aza endirmok tglin cohdlor
etmoalidir.

Kamiyyat monbayina uygun olaraq tonzimlonon kritik nogtodoki kamiyyat
tohlili bir firmanim amoliyyatlarinin galirliliyini giymatlondirmak moagsadils istifads
oluna bilar. Sabit xarclari, yondan asili olmayaraq 60 saniyado orta doyari, dogigods
dayisan xarclori va planlasdirilan manfaati (M) bilirsinizss, talab edilon satis migdari
bu dusturdan istifads edorok tapilir:

Vdag= (FC+M):( P1 daq VCL1 - daq)

NUmunays baxag:

Operator korporativ miistarilora xidmat edir.

Oyranilon dévr arzinds tarifin com tutum bacarig1 3 933 828 daq,

Stabil masrof — 54 000 AZN

60 saniyaya gora orta mablog — 0.068 AZN

Bir dogigo tcgln dayigkon xarclor — 0.047 AZN
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Zorarsizlik magsadilo tutum - 2 571 429 doq [54000 : (0,068 - 0,047)] olur.

Tohlukasizlik haddi - 1 362 399 dog (3 933 828 - 2 571 429) olur.

38 333 AZN tutumunda planlasdirilan Xarcin qazanilmasi tigiin zoruri hesab
edilon xidmat tutumu =4 396 825 dag ( 54000 +38333): (0,068 - 0,047)].

Bununlada, operatorun inkisafi ti¢lin planlasdirilmis 38.333 manat qazanc aldo
etmok G¢lin operator on az1 4.397.000 manat xidmaot gostarmalidir.

Galirlik tohlilindon istifado etmok Uglin toklif olunan metod, hesablagma
prosedurlarinin sadalasdirilmasini va azaldilmasini, homginin idarsetms gorarlarinin

somaraliliyinin artirilmasini miimkiin edir.

2.2 Mobil rabits xidmatinda maya dayarins ayrilan xarclarin saviyyasina va

dayismoa tempina tasir edon faktorlarin analizi

Qeyd olundugu kimi, AR-da telekommunikasiya xidmatlori 6n siradadir vo
olkanin iqtisadi iraliloyisini osasmi toskil edir. Olkonin ictimai-siyasi hoyat1 ila
olagali sirkatlorin planlasdirilmasi, tanzimlonmasi vo idaroedilmasinds idarsetmo
tohlili kimi praktik olarag he¢ bir mihim tadgigat movcud deyildir. Bununla bels,
bu sirkatlorin maliyya-iqtisadi foaliyyatinin tanzimlonmasi va idars edilmasinds bazi
catinliklor bu sahoads rohbarliyin olmamasi, xarclorin torkibi, rabita xidmatlorinin
doyarinin hesablanmasi vo maliyya naticalorinin formalasmasi ilo baglidir. Bu
baximdan rabito xidmatlorinin doyorinin ugotu metodologiyasmin islonib
hazirlanmasi zaruridir,

Bunun Ugln idarsetmo gorarlarinin gobul edilmasi Gglin istifads edilo bilocok
metodologiyanin niimunasi toklif olunur. Dayari mioyyan etmok giin iki osas
obyektdon istifads olunur:

- ilkin rabita xidmatlori paketi

- - Dévri xidmatlorls birlikdo 100 AZN mibadils galirlori Gizra xarclor
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Dolay1 masraflor (imumi istehsal hacmi) mloayyan edilorkan, hor bir obyektin
mosroflorinin bazasi kimi gostorilon paketin vo kommunal xidmaotin satisindan oldo
edilon galirlor.

Mioayyan edilon obyektlorin xarclorinin boliisdiiriilmasi Uglin osas gotirtlo
bilor:

- kommersiya xarclori - yeni abunagilori calb etmok moagsadilo reklama
ayrilan mablogin pay1 vo operatorun markasini saxlamaq magsadilo masraflorin pay1

- -Tohlikasizlik. Nogliyyat vo Umumi xorclor ii¢lin satis is¢ilori saymnin
imumi is¢i sayina nisbati.

- geyri-istehsal sektoru iscilorinin amok haqqi, bank xidmeatlori, ofis
avadanliginin  kohnolmasi Ugtin — 2020-ci il Ugln calb olunan abonentlarin,
abonentlorin imumi sayina nisbot

- ezamiyyat va informasiya-maslohat xidmatlarina uygun rabito Xidmatinin
baslangic paketinin satisindan oldo olunan gazancin idaronin Umumi gazancinda
olan hissasi (yaxud rabite xidmati amokdaslarinin sayinin amokdaslarin 4mumi
sayina olan nisbati)

- muassisa rahbarinin muoyyan bir dévrds bir abunogi colb etmasi dglin
tolob olunan xarclor hagqinda informasiya lazimdir. Bu xarclor avadanlq, reklam,
diler va xidmatlarin saymin calb olunan abunagilarin sayina nisbati kimi tayin edilir.

- standartin texnoloji xiisusiyyatlorina g0ors istonilon operator qurgu mosrofi
olaraq mobil telefonlarin, danisiq kartlarin baslangic qiymati vo bunun kimi basqa
xarclori osas gotiro bilor. Reklam Xxarclori tozo abunagilorin calb olunmasina
istigamotlondirilmis kommersiya xorclori hesab edilir. Satis xidmatinin xarclori —
bina baximu {i¢iin xarclor, iscilorin maas1 vo basqa tosarrifat xarcloridir. Abunagi
bazasini1 genislondirmok ii¢iin operator bir diler sobokasi arsoys gatirir vo hor yeni
abunaci Ucun ohomiyyatli bir 6donis 6dayir. Abunagi colb etms xorclorini
hesabladigdan, bu masraflords dilerlora ddanislorin paymi miisyyan etdikdan va

dilerlor tarafindan calb olunan abuna say1 haqqinda informasiya alds etdikdan dorhal
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sonra operator diler sobokasinin geniglondirilmasi vo ya azaldilmasi haqqinda qorar
irali strdr.

- -xarclorin tahlilino asaslanaraq asas faaliyyatlordan alds olunan 100 manat
goliro osason, mobil rabito xidmatlorindo hansi xorclora gonaot edilo bilocayi
muayyan edilir.

Cadval 2-do 6lkonin ayri-ayr1 bolgalarinds eyni standarta uygun mobil xidmat
togdim edon 2 operator Ggtin 100 manat mabloginde amoliyyat faaliyyatindon oldo
olunan galirin xarc strukturunun 6yranilmasinin naticalori gostarilir. Malumdur Ki,
maya doayarinin hocmi operatorlarda ¢ox farqlidir. B operatorundan alinan 100
manatliq goalirin ilkin doyari A operatorundan orta hesabla 43 % c¢oxdur. Bunun
sobabi idaroetmo gorarlarinin istehsal bazasinin maliyya manbalorindan asili olaraq
forglonmosidir. Operator B, icaro mugavilalori vo Operator A-nin amortizasiya
xarclarini tasir edon milkiyyst mugavilalori asasinda soboka avadanligi oldos etdi.
Operator A reklam dgln kifayat godor pul xorclayir, bu muassisanin rahborliyi
moalumat vao maslohat xidmatlori, nagliyyat va digar xarclorin 6donilmasine xisusi

digget yetirmalidir. (Olava 2)

2020-ci il arzinds maya doayarinin ilk dovrlo migayisads doyismasi asagidaki

dustur vasitasila tayin edilir:
A Imd =[(1- Imd : igolir ) = di ] * 100

Disturda A Imd — i-ci masraf hesabina maya doyarinin doyisma gostacisi, Imd-
2020-ci il zaman middstinds i-ci xorcin doyismoa gostoricisi, Igalir- 2020-ci il
muddatinda i-ci galirlarin doyisma gostaricisi, di- i-ci masrafin ilkin zamanda maya
dayarindoki méveud pay1 (Kaparoaun, JI.A. 2018).

2020-ci il Ucln golir artim siirati ilkin dovrlo migayisodo maya artim
tempindon asagi olarsa, natica manfi bir dayar olacaqdir.

Dinamiklara va xarclordaki doyisiklik saviyyasina tasir edon amillor 3 grupa

bolina bilar: Gmumi igtisadi, sahavi va tosarriifataras.
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Umumi iqtisadi faktorlar miayyan bir miiassisenin foaliyyatindon asili deyildir,
onlarin maya dayarine tosiri iqtisadiyyatin biitiin sahalorinds eynidir. Bu faktorlar
bldcadonkonar ayirmalarin miqdarina tasir gostoran dovlostin sosial miudafio
siyasotini, amortizasiya Xarclorindoki doyisikliklori, osas fondlarin tokrar
doayarlondirilmasini va s. aiddir.

Sahovi faktorlara sobokos operatorlari arasinda hesablasmalarin somoraliliyi,
tranzit kecid markazinin uzaqlig, istifadoesi vo toraqqisi tgln radio tezliklarinin
ayrilmast daxildir. Bu toqdim edilon xidmatlorin giymotinds 0Ozinl gostorir.
Tosorriifatdaki amillor xorclori azaltmaq ii¢lin vacibdir. Omok haqqindaki artim
nisboti omok mohsuldarligi doracosini agsmamali vo tosarriifat xorclori istehsal
zorurati ilo ciddi formada asaslandirilmalidir. Rabito xidmatlarinin giymatinin asagi
enmasine tasir gostoron faktorlar basqa bir sokildo qruplasdirila bilar:

- istehsalin texniki saviyyasinin inkisafi vo yaxsilasdirilmasi, istehsalin vo
omayin toskilinin yaxsilasdirilmasi. K6hnalmis analoq avadanliglarin ragomsal
stansiyalarla doyisdirilmasi, malumat otirilmasi sistemlarinin komputerlosdirilmosi
avadanliq vo omok Xarclorini azaldir.

- gostarilon xidmatlorin hacminin vo strukturunun doyisdirilmasi amok
mMohsuldarhigini artirir vo Xarclori azaldir. (Slava 3)

2020-ci ilda xarclorin har bir maddssindaki dayisikliklora xarclorin tasirini
mUoayyan etmak iigiin A operatorunun informasiyalarina géra hesabat tortib edacoyik
(Cadval 3-o baxin). Hesablamalara asason hesabat dovriindo maya dayari 6,01%
artdr. Dayar artimina tasir edon asas amillor icara 6donislorinds artim (8,04%) vo
tranzit operatoruna 0donislords artim (5,38%) idi.

Zonnimizca, rabito mioassisalorinin  foaliyyatini tohlil edorkon asagidaki
gOstoricilora osason bal toplamag, Umumilasdirmak, kompleks gqiymatlondirmo
metodlarindan yararlanmaq moslohatdir:

- operator sabakasindoki abunagilorin timumi sayi;

-1 il orzindo colb olunan abunagilorinin sayi, sobokadoki baza
stansiyalarinin say1
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- 2020-ci il arzinds istifadoys verilon baza stansiyalarinin say1

- abunagi avadanliglarinin satisgindan golir;

- rouming daxil olmagla mobil xidmatlor satisindan gqazanilan galir;

- bir abunagi tigiin orta ayliq danisiq vaxti;

- hesabat dévriino uygun olaraq xalis monfoat;

Owvalki dovra nisbaton amok mohsuldarligi vo amok haqqi artim nisbatlorinin
neco faizi doyisdi

Bununla bels, rabito muassisalorinin istehsal vo tosorrifat foaliyyatinin bitln
muhim aspektlorini  hortorofli analiz edoarok, mobil rabito idarasinin inkisaf
tendensiyasini miioyyonlogdirmok igtin 6ncaki zamana nisbaton plana alinmis vo ya

qazanilmis Saviyyanin obyektiv gostaricisini aldo etmok olar.

2.3 Mobil rabits muassisalarinda istehsal masraflarinin auditinin
aparilmasinin movcud vaziyyatinin giymatlandirilmasi

Xorclorin auditi maliyys (miihasibat) hesabatlarinin auditinin ayrilmaz
hissasidir. Tocriiba gostorir ki, auditor istehsal xorclorinin auditini apararkan
mohsula ¢akilon Xarclorin formalagdirilmasinin asagidaki asas prinsiplorina diggat
yetirmalidir:

Documentary xarclari Tasdig;

istehsalat orientasiyasi;

Odomo miiddatindon asili olmayaraq xarclarin boliisdiiriilmasi.

Oz ndévbasinda, xarclorin otrafli tadgigini aparmag, hamginin miihasibat ugotu
Uzra mohsulun dayarinin dizgin vo doqiq formalasmasini nozarst etmok dgln
yuxarida gostorilonlora olave olaraq asagidaki osas prinsiplori nazora almaq
moaslahatdir:

costos xarclori tasarriifat subyektino aiddir;

vergitutma magsadlari {igiin Standartlagdirma;

leg xarclori ganuniliyi doyori daxil edilir;

mohsulun dayarina daxil edilon xarclarin legal hiiqgugi mahdudlasdirilmasi;
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Xorclaroa dair vaxtin mohdudlasdirilmasi (aliyev S. x, Haciyev F. S. 2015)

Aragsdirma prosesindo Audit prosesini dord marhaloys bOolmoak olar: audito
hazirliq; auditin  kegirilmosi; audit materiallarinin  hazirlanmasi; yoxlama
materiallarmin sonadlosdirilmasi. ikinci morhalo auditin son magsadine vo auditin
doayarinae nail olmaq baximindan vacibdir.

Tocriiba g0stordi ki, Auditorlarin se¢imi boyiikk moabloglor ilo xarakterizo

olunan asagidaki hesablarin dovriyyasini shato etmolidir:

D-1202 K-t 201
D-1202, 721 K-t 533, 431, 531
D-1202 K-t 544, 711

Yoxlama ii¢lin lazim olan ¢ox sayda ilkin sanadlor va geydlar sabobindan,
istehsal xarclorinin auditi auditin oan murokksb vo amak tutumlu hissasi hesab
olunur. Yoxlama ti¢lin se¢ilmis istehsal masraflorinin ugotu hesabati Uizro dovriyys
muoyyanlasdirildikdon sonra yoxlama kompleks sinaqlarin vo ya analitik proseslorin
aparilmast mogsadilo sonad vo geydlor Uglin orizo hazirlayir (Jafarh H.-2015).
Auditorlarin tocriibasi gostorir ki, konsultasiyanin hazirlanmasi ¢ox vaxt aparir v
g06zlonilan naticalari heg¢ do hamisa vermir. Sifaris¢inin toqdim etdiyi sanadlar bitiin
zoruri molumatlar1 6ziinds saxlamir va natica etibarilo auditor sorgunu bir ne¢o dofo
formalasdirir vo bu, mahiyyatco test Giglin icazs verilon vaxtdan coxdur.bu vaxt itkisi
var. Bu problemi aradan galdirmaq ti¢iin, istehsal xarclarini oks etdirmak dagigliyini
yoxlamaq tglin yoxlanilan soxsdan tolob olunan zoruri aktlarin vo geydlarin
siyahisini tortib etmok lazimdir (Cadval 4).

Moasraflarin ugotunun sintetik hesablarla ucotda geyri standart yaziliglarin
varlig1 (misal tigiin, D-t 202 K-t 221, 223, 111, 113 voi.a.) auditordan sorguya basqa
aktlarin, amrlorin, regstrlorin daxil olunmasmi istayir. Akt vo registrlorin
torafimizdon toklif olunan siyahisi sorgularin tortib olunmasina zaman sorfinin
Kicildilmasino vo miistori ilo qarsilighh razilasmada miibahisoli halin aradan

gOturilmasins sorait yaradacaqdir.
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Mohsulun mayasma 721 "Inzibati Xorclor" hesabatlarmin analitik qeydlori,

analitik geydlorin vaziyyati vo yasayis binalarinin paylanmasi ila giymetlondirilon
Vo ugota alinan vo nazarat edilon Gmumi xarclor do daxildir.

Cadval 4: Mahsul istehsalina masraflorin aks etdirilmasinin daqigliyinin yoxlanmasi
maqsadila talob olan sanadlarin siyahisi
Hesablara Sanadlar va registrlar Yoxlamanin anlami
uygun
dovriyya
D-t 202 Mohsulun harakati jurnali, tasdiq | baslangic sanadlarin tortib olunmasinin
K-t 201 [|edilmis resepturalar, kalkulyasiyalar,|  dizgunlliyu, hamginin, salahiyyatli

tolob olunan gaims, hazir kaslorin icazs imzalarinin varlidy,
materiallarin anbara tohvili vo | sonadds geyd olunmus tarix ilo prosesin
onlarin gqaimolori, 202 sayl1 senadinin debeti Uizro oks

olunmasi tarixinin uygun olunmast,
faktiki buraxilmis mohsullarin tasdiq
edilmig resepturaya uygun goalmasi.

D-t 202 Materiallarin imhasi aktlari, tolob | Baslangic sanadlarin tortib olunmasinin
K-t 201 olunan gaims, sahv gostoaricili daqiqliyi, hamginin, salahiyyatli kaslorin
cadvallor icazo imzalarinin varligi; xarclorin

Umumsex yaxud yardimgi
istehsala aid olunmasinin doqigliyi;
sonaddo geyd olunan tarix ilo mosraflorin
ucotu hesablarinin debetins uygun

omaliyyatin oks olunma tarixinin

dizgunliyi
D-t 202 Tobii névds olan itkinin hesabati, | Soalahiyyatli kaslorin icazo imzalarinin
K-t 544 tobii itgiys uygun ehtiyatlarin varligi; faktiki hesablanmig ehtiyatlarin
hesablanma  grafiki, toyin edilmis tobii itgi normalarina uygun
mozuniyyatlorin, baslica vasaitlorin |  galmasi, ehtiyatlarin hesablanmasinin
tomirinin qarsilanmasi codvali, | ugot ndvinin tolablarine uygun golmosi,
muhum vasaitlorin tomir olunmasi. | tomirs uygun tapilmis ehtiyatlarin onun
Tomir prosesinin edilmasi vo gorulmo planina vo kakulyasiyasina
kalkulyasiyalar uygun olmasi
D-t 202 Maasin hesablanmasi cadvallori, | Bu dévriyyanin tosdig edilmasine uygun
K-t 533 miikafatlandirma barads baslangic sonadlor hesablagmalarin
saroncamlar, amok haqqinin 0donisi yoxlmasi b0lmasinds aparilir
barads sistemli forma, amok
miudqavilalori
D-t 202 Xammalin horokati etdiyi baglangic sonadlarin tortib olunmasinin
K-t 711 gostaricilar, tosdiq edilmis doaqiqliyi, hamginin, salahiyyatli kaslarin
resepturalar, kalkulyasiyalar, xarab | icaze imzalarimin varligi; sanadds geyd
mohsulun madaxil olunmasi va olunan tarix ilo prosesin 202 sayl
onlarin gqaimasi, talabnamoa-gaims, hesabain debetino uygun oks olunma
lazimi mohsullarin anbara tohvili vo tarixinin dizgunlayd;

onlarm gaimolori,

Manba: http://www.azercell.com “Azercel” in maliyys hesabatlari asasinda miisllif hesablamalari
dasinda tortib olunub.
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Mohsullarin satig1 ilo bagli kommersiya masroflorin auditi middatinds bu
masalalor — masraflorin kommersiya masraflorine daxil olunmasmin daqigliyi,
reklam (zrs toyin olunmus masrof normativlorinin arasdirilmasi, idarado taralarin
ucotuna uygun baslica qaydalarin arasdirilmasi, 711 sayli hesaba uygun analitik
ucgotun yerina yetirilmasinin doagigliyi yoxlanilmalidir:

Tosorriifatin aldigr taralar tohvil - toslim blankina uygun (var olan topdansatis
giymati ilo) anbara gondorilir vo bu mniddotdo uygun miihasibat yazilislari tortib
olunur: D-t 201 "Mohsul ehtiyatlar1”, K-t 202 "Istehsalat mosroflori". Ogor

qablagdirma zamani osas sexlords is goriiliirso D-t

Cadval 5: Satisdan meydana galan qazanclarin maya dayarina tasirinin analizi

Gostaricilar 2019 2020-ci ilin Kanarlasma
galirlarinin mablagi
nazards tutulmagla
Min AZN | galirlara [min AZN| galirlora | min | galirlora
uygun uygun | AZN | uygun
VAE) 90,13 ZNE)
A 1 2 3 4 5 6
1.Mohsul satigindan 254900 263700
meydana galon - - +9800
qazanclarin doyori
(ODV daxil
olunmadan)
2.Mohsulun ilkin doyari [172125
67,2 174662 65,1 +3305 |-1,6
Homginin
a)sorti-sabit masrof 40321 16,1 40132 15,5 - -0,65
b)sorti-doyison masrof 129736 51,6 135623 50,5 +3305 0,4

Manba: http://www.azercell.com “Azercel” in maliyys hesabatlari asasinda miiallif hesablamalari
sasinda tortib olunub.

202 "istehsalat xorclori", K-t 201 " Mohsul ehtiyatlar’", hazir mohsul
anbarlarinda goriildiikdo - D-t 711 "Kommersiya masroflori”, K-t 201 " Mohsul
chtiyatlar1". Hesabat zamani bitdikdon sonra kommersiya mosrofi mohsullarin maya

doyori hesabina silinir. Bu zaman omoliyyatlara uygun miihasibat ugotunun
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dogigliyi, sintetik vo analitik muhasibat ugotunun tam kitab va balansdak olan
geydlara muvafigliyi geyd olunur.

Xidmat miisssisalarinds istehsal xarclarinin tohlilinda onun saviyyasing tasir
gostaran vacib amilloro xisusi diggst yetirilmoalidir. Bu baximdan satisdan alda
olunan pul galirlari ilo maya doayari arasindaki nisbati 0yronmok mogsadouygundur
(Cadval 5).

Cadvalin molumatlardan aydin oldugu qoadarila, 2019-cu ildo mahsulun ilkin
mabloginin saviyyasi 2020-ci ilin gazanclar1 nozords tutulmagla 65,9%-o
(173963:2637%x100) olmusdur. Qeyd etmok vacibdir ki, s6zligedon parametrin
doracasi analiz olunan dévr middstinds sorti-stabil vo doyison mosroflors uygun
muvafiq formada 15,1% (40861:263700x100) vo 50,9% (133102:263700x100)
olmusdur. Mohsul satisindan qazanilmis moablagin dayarindon 9900 min manat
(263700-253800) ¢oxalmasi ilkin dayar gostarcisinin 1,9% (65,9-67,3) azalmasina
otirib ¢ixarmusdir ki, bunun da 0,2%-i (15,5-16,1) sorti-sabit masraflarin, 0,8%-i
(50,4-51,2) iso doyison mosroflorin hesabina payma diisiir. ilkin moblogin
Saviyyasinin yuxarida gostorilon faiz nisbatlorina doyismasi (azalma),6zllyiindo, bi
parametrin mobloginda bu miitenasiblikds gonasto bu cur (mitloq ifadads) imkan
yaratmisdir.

1) sorti-stabil masraf hesabina -1532,4 min AZN (0,6x263700:100); 2) dayison
masraflar -2109,6 min AZN (0,8x263700:100)

Hesabat informasiyalarindan aydin oldugu qadorila, 2020-ci ildo 2018-ci ilo
nisbaton foaliyyat muddotini arasdirdigimiz tosarriifat obyekti tizro materialin (is vo
xidmatloin) ilkin giymatinin  soviyyssi 0,35% vo ya 923 min AZN
(0,35%263700:100) coxalmusdir. ilkin giymatinin saviyasinin homin gayda (zrs
artmasit mihum etibar1 ilo daxili faktorlar hesabmna olmusdur. Mohsulun (is vo
xidmatlorin ) satisindan qazanilan golirlorin dayarinin 3,9% c¢oxalmas1 maya
giymatinin  saviyyasinin  1,4%, mitloq ifade do iss 3691,8 min AZN
(1,4%263700:100) kigilmosina gotirib ¢ixarmisdir. Material vo pul imkanlarindan

44



istifadoni gOstoron basqa faktorlarin tosiri sayasindo mohsulun (is vo xidmatlorin)
ilkin gqiymoti 1,75% vo ya 4614,8 min AZN (1,75%263700:100) artmisdir.

Bazar soraitindo forgli golirli material qruplarinin is hamginin xidmatlorin

Umumi doayarina tasirinin giymatlondirilmasi igtisadi tohlil prosesinds an vacib

problemlarindan biridir. Aydindir Ki, hamin goéstaricinin Gdmumi doayarindan fordi

mohsul qruplarinin istehsal maya doyorinin azaldilmasi planimnin icrasi oks olunmur.

Bu da 6z novbosindo problemi dorinlesdirir vo bu istigamatdos iqgtisadi tohlilo

ehtiyacim1 artirir. Bu qaydaya uygun olaraq iqtisadi analiz aparmaq iigiin

muassisanin istehsal etdiyi bltiin materiallar1 asagidaki formada dord grupa bolmak

mumkudnddr:

1) zararli mahsullar;

2) asag1 moahsuldar mahsullar;

3) orta mohsuldar mohsullar;

4) yiiksak mohsuldar mahsullar (Kazimov R.N, Miisliimov S.Y., 2017)

Cadval 6: Faktiki amtaalik mahsul istehsalimin AZN

Rentabellik Faktiki amtaalik mahsul istehsali,min| Mahsul Maya
SaViyyasing uygun AZN istehsalimn | giymatinin
mohsul qruplar: Hesablama Hesablama hazirki asagi
muddatinin plan |[middatinin faktiki| sturukturu | sahmmasina
maya giymati ila | maya qgiymati ilo sona  |uygun planini
nisbatan % olmasi
I %la
A 1 2 3 4
1.Rentabelli 43210 42479 19,3 98,2
saytlmayan moahsullar
2.Alcaq rentabelli 68952 68372 31,0 99,7
nohsullar
3.0rtarentabel (70361 70210 31,9 99,9
gostaricili mohsullar
4.YUksok rentabeli 39200 39227 17,8 99,3
olan mohsullar
Son 220723 220288 100,0 99,4

Manba: http://www.azercell.com “Azercel” in maliyys hesabatlari asasinda miisllif hesablamalari

sasinda tartib olunub.

Cadval 6-nin

informasiyalarindan goriindiiyli qadorilo amtoslik mshsulun

daxilinds rentabellik dorocasi ayri-ayri olan qruplarin xiisusi miqdar1 17,8<a<32,9
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faiz araliginda olur. Bu da 6z novbasinds forgli mohsul qruplarinin arasdirdigimiz
sahibkarliq subyekti li¢iin xarclorin azaldilmasi planinin hayata kegirilmasinds fargli
rol oynadigini gostarir.

Iqtisadi tohlil prosesinds, maya doyarinin azaldilmas1 planmm hoyata
kecirilmasindaki fargli galirli mohsul gruplariin xiisusi ¢akisi hesab olunur va vacib
metodologiyadan istifado edarak qiymatlondirilir:

Rentabelli sayilmauan mohsullara gora:

(100-98,2)x0,192=0,3456%

Asagi rentabelli mohsullara uygun:

(100-99,7)x0,31= 0,093%

Orta rentabelli moahsullara uygun:

(100-99,9)x0,319= 0,0319%

Y uksok rentabelli mohsullara uygun:

(100-99,3)x0,178=0,1246

Bununlada , hesablamalardan aydin oldugu godorils, rentabellik saviyyasi
ayriayri olan 4 grup materiallarin ilkin giymatlorinin asagi diisiilmasi planin yerina
yetirilmasinda xususi migdar1 0,6%-2 (0,3456+0,093+0,0319+0,1246) borabordir ki,
bu da tmumi olara konarlagsma (100-99,4) ilo barabardir.

Kommersiya toskilatinin faaliyyatini yoxlamaq tgiin istifade olunan iqgtisadi
analizin asas istigamatlorindon biri do istehsalin somoaraliliyini  dinamik

giymatlondirmokdir. Bu, miassisa rahbarliyinin effektivliyini gostarir. (cadval 7).

Cadval 7: Istehsalin somaraliliyinin dinamikada dayarlondirilmasi, min AZN.

Gostarici 2018 2019 2020

Mahsul 30238 31750 33312

satisindan  aldg
olunan gazanc

Satisin maya24791 25783 26880
giymoti

Com monfoot 5447 5967 6432
Dovriyyanin 18,01 18,79 19,31
rentabelliyi

Manba: http://www.azercell.com “Azercel” in maliyys hesabatlar1 osasinda miiallif
hesablamalar1 sasinda tortib olunub.
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Cadvaldan aydin oldugu gadorils, biitlin parametrlor templo goxalmisdir. 2018-
ci illo mugayise olundugda 2020-ci ilds pul gazanci 10,12%, satisin maya giymati
8,43%, imumi alds olunan xeyr 18,32%, satisin rentabelliyi iso 7,4

Xidmoat muossisolorindo  maya giymatinin analizi sayssindo genis istifado
olunan indikatorlardan biri amtoslik materialin hor manatina mosraf gostaricisi
hesab edilir. Homin cadvalin informasiyalarindan aydin oldugu godorils, tasarriifat
foaaliyyatini analiz etdiyimiz idarado amtaalik mahsulun 1 AZNna olan masraf 3,71
gop. (72,99-76,70) kicilmisdir. Bu doyisikliys bu faktorlarin tesiri asagidaki kimi
olmusdur:

»  malin hacminin dayismasi naticasindo— 2,13 qop. (74,42— 76,46),

» mohsulun struktur formasinin doyismasi naticasinds- 3,42 qop.(71,12 —
74,62),

> satig doyarinin doyismasi naticasinde— 7,07 gop.(72,99 — 80,06) azalmus,

» mohsul bir adadinin maya giymatinin doyismasi naticasinde — 8,91
gop.(80,06 — 71,15) artmsdur.

Cadval 8: 9mtaalik mahsulun bir AZN s xarclarin analizi (2020, AZN.)

GOostarici Mablag,
man.
l. Moasrof:
a) plana uygun 50789,2
b) plana uygun mohsulun faktiki migdarina mivafiq 54321,3
c) plana uygun mohsulun faktiki migdarina vo strukturuna mivafiq 52441,4
d) faktiki 59009,5
Il. Omtas Uglin mohsulun migdar
a) plana uygun 66222
b) plana uygun mohsulun faktiki miqdarina muvafiq 72842
c) plan doyoarins uygun faktiki 73700
d) faktiki 80850
Il OSmtoalik mohsulun 1 AZN na olan masraf, gop.
a) plan 76,70
b) plana aid moahsulun faktiki miqdarina utgun 74,57
c) plana aid mohsulun faktiki miqdarina va strukturuna gora 71,15
d) plan giymatino gors faktiki 80,06
e) faktiki 72,99

Manba: http://www.azercell.com “Azercel” in maliyys hesabatlart osasinda miollif
hesablamalari sasinda tortib olunub.
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Buna goro do, iqtisadi analizin istehsal xorclorinin yoxlanilmasinda miihiim
analitik prosedurlarin bir hissosi kimi istifadosi boyiik ohomiyyot kosb edir.
Beloaliklo, igtisadi tohlil yolu ilo auditor yoxlanilan qurumun faaliyyatindo geyri-adi
is hadisoalorinin vo ya omoliyyatlarin oldugunu askar edir, sobablorini arasdirir vo
bunlar1 aradan qaldirmaq {clin lazzimi todbirlori goriir. Maliyyalosdirmo
gostoricilorinin - otrafli  tohlili vo bir manatliq mohsulun maya doyerinin
dinamikasinin miiqayisali analizi ssasinda auditor golocok zamanlarda istehsal
mosroflorinin vo mohsulun ilkin doyorinin asagi salinmasi tigiin praktik tokliflor

hazirlayir vo miistorinin rohbarliyine togdim edir.
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I1II FOSIL. MOBIL RABITO MUOSSISOLORINDO ISTEHSAL
MOSROFLORININ UCOTU VO AUDITi PROSEDURLARININ
TOKMILLOSDIRILMOSI ISTIQAMOTLORI

3.1 Mobil rabitas muassisasinin xarclarinin idara edilmasinin
tokmillasdirma istigamatlari

Muassisonin istehsal xorclorinin idars olunmasi ancaq 6lko iqtisadiyyatinin
bazar nazariyyasina kegmasindan sonra dovlstin tosorriifat subyektlori moagsadilo
mihim olmusdur. Bu onunla baghdir ki, iqtisadiyyatin markozlosdirilmis sokilda
idara edilmasi istehsal xarclarini idars etmoays imkan vermirdi, yoani Muassisalor va
toskilatlar tiglin bu xarclari azaltmaq t¢in shamiyyatli bir stimul yox idi. Oslinds,
istehsal xarclorinin idars edilmasi miassisa rohbarliyi ligiin maraq dogurmadi. Onun
muoassisanin maliyya-igtisadi faaliyyatinin idars olunmasinda rolu ikinci daracali
olub. Miiasir iqtisadi inkisaf saraitindo malin qiymoti markazlogdirilmis qaydada
deyil, movcud bazar ganunlarinin talob vo tokliflari asasinda miiayyan edilir. Ona
gOro do iqtisadi cohotdon somarali foaliyyat gostermok tgiin istehsal xarclarinin
Saviyyasina daim nozarat etmoak vo onlari azaltmaq lazimdir. Bunun {igiin bu sahado
biliklora asaslanan mdvcud sistemlor oasasinda kommunikasiya sirkatlorinda
xarclorin somorali idarsetms sistemini tagkil etmoak lazimdir.

Istehsal xorclorinin idaro edilmosi konsepsiyalarmin miixtalif monbalarine
nozar salarkon geyd etmok lazimdir ki, s6hbat ya idarsetmo ilo bagli xarclordan
(alternativ xarclor konsepsiyasi), ya da onlarin togkil edon faktorlardan (masraflorin
faktorlar1 konsepsiyasi) vo ya onlarin torkib hissalorindon gedir. up (slave dayar
konsepsiyasi, Qiymatli kagizlar). zoncir konsepsiyasi, ABC konsepsiyasi, strateji
yerlosdirma konsepsiyasi).

Sirkatin istehsal xorclorinin idara edilmoasinin yaxsilagdirilmasinin 2sas
istigamotlori asagidakilardir:

- Istehsal xarclori vo hesablanmasi Miihasibat dagigliyi

- Istehsal xorclorinin standartlasdirilmasi
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- Istehsalat xarclorinin planlagdirilmas:

- Istehsal xarclorinin strateji idara edilmoasinin tokmillosdirilmasi .

Istehsal xorclorinin ugotu vo hesablama osason moévcud xorclorin muxtolif
saviyyalorinin strukturunun noazori biliklorini birlosdirir vo mioassisads istehsal
xarclorini muoayyanlosdirmok Uglin boylk praktiki shomiyyato malikdir. Bu
konsepsiyaya asasan, igtisadi resurslar mohsullarin, islarin vo xidmatlorin istehsalini
Vo satigini tomin edon dayar amili Kimi nazardon kegirilmalidir.

Istehsal xorclorinin vo Xxorclorin ugotu prosesinds, homginin igtisadi
elementloro uygun xorclorin strukturu, Xorclorin elementlori, Monso yeri vo
masuliyyat markazlori ilo hesablanmis elementlari gostarilmalidir. Konsepsiyada
togdim olunan istehsal xorclorinin strukturunun mixtalif tsullarindan istifads,
muxtolif xorc ndvlori {igiin ehtiyatlarin azaldilmasi1 osasinda cari xorclori idaro
etmoya imkan verir. Konsepsiyanin bir hissasi olaraq, xarclarin idars edilmoasinin
osas tisullar sifaris, proses, birbasa xarclor, xarclorin amillorinin tohlili, slavs dayar,
doyar zoncirinin yaradilmasi, dayar alternativlorinin mioyyan edilmasi, ABC vo
s.kimi usullar daxildir.

Istehsal xorclorinin standartlasdirilmasin1 hoyata kegirmok iglin istehsalda
istifado olunan iqtisadi resurslarin standartlarini vo standartlarmi inkisaf etdirmok
lazzmdir. Bu norma xammalin vo istehlak materiallarinin normasidir. Acilis saat,
giymot soviyyesi. Tarif dorocalori. Istehsal xorclorinin standartlasdirilmasi
anlayiglar1 kegmis vo indiki muqgayiss asasinda hoyata kegirilir ki, gostaricilor kimi
ovvalki miqdarlarin faktiki dayarlorinin dinamikasimin analizi ssasinda 6ncadon
muoayyan edilir. Sapmalarin askar olunmasi istehsal masraflorinin saviyyasina daimi
olaraq nazarati 6dayir va goalocok zamanda onlarin Kigildilmasi va gétlrilmesi Gglin
normativ todbirlor igloyib hazirlamaga imkan verir. Hor bir sapma giymatlondirilir
va onlara tasir edan bir nega amillar miayyan edilir.

Mobil sobokoslorin gqazanclart minimum istehlak sobatinin moblogindon artiq
olan shali ilo slagodardir. Bununla da, stabil gqiymatlor soraitinds istifado edon soxsa

cevrilmis bazar subyektlorinin hissosi, ilk olarag, Umumi daxili materialin tempi ilo
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arasdirilir. Qiymat siyasatini gOstoron operator 6z ohato dairasinds insanlarin
golirlorini Xiisusi sorgular vasitasilo tohlil edo bilor. Istifado olunan galir
seqmentinin payini ahalinin galirlorinin strukturu, abunacilorin talob olunan galir
haqqinda fikirlari vo mobil rabito xidmatlorinin ddanilmasins ayrilan vasaitin pay1
asasinda miiayyanlosdirmoak olar.

Azorbaycanda mobil rabitonin mévcud oldugu andan potensial abonentlarin
sayinin artiritlmasi prosesi iqtisadi cohatdon inkisaf etmis 6lkolorin proseslorindan
galirlarin geyri-barabar paylanmasi ilo forglonir. Qiymat siyasoti satislarin idars
olunmasi ti¢lin an effektiv vasitadir. Reklam vasitosilo bazara yeni satis vo tozyiq
kanallarinin yaradilmasi ilo miqayisado giymatlori azaltmagla satiglar1 artirmaq
daha asandir. Abuno bazasinin tarif vasitalori ilo saxlanilmasi problemini hall etmak,
abunoci xidmatlorinin keyfiyyotini artirmaqdan daha asandir. Bu, tarif siyasotinin
asag1 qazancli mistorilora daha artiq tasir gostormosi ilo baglidir.

Mobil sabakalora olan talobin az elastik olmasindan (bazar moblagi 10-15%
olan zaman) dayarina endirimlori ilk zamanlarda tatbig olunur, hadiyyalar va prizlor
iIso daha sonra verilir. Pareto Qanununa uygun olaraq, soxslorin 20%-i idaranin
qazancinin 80% - ni gatirir, yani baslica mogsad elit soxslori qarsilamaq Vo
bununlada, biznesin yiuksok somaralilik gostaricisini 6domokdir. Lakin ragabatli vo
inkisaf etmokdo olan mobil rabits bazarinda asas mibarizos orta sinfo daxil olan erkon
nifuza cevrilmolidir. Homin yanasma torzinin reallagsdirilmas1 xidmot provayderini
macbur edir:

* asag1 golirli potensial miistorilor ¢iin toklif, giymat vo tariflor bir sira
artirilmasi;

* Vaxtasirl on yaxst xidmat vo asagi golirli miistori glizastlor ilo zangin
miistarilor Ggtin endirim siyasati tonzimlomok;

* artan mohsul inkisaf doyori;

* Satis kanallarmin artirilmasi.

Mobil biznesin toragqisi vo golirliliyi potensial istifadocilorin  6domo

bacarigindan asilidir. Soxsi gazanc regiondan asili halda oshomiyyatli formada
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doyisir. Insanlarin asagi 6domo bacarigini nozords tutaraq, soboko giymatlori
stratlondirarak va ya gqiymotlorin diismasini suratlondirarok va inkisaf temploarindon
geri galmadan ohato dairasini genislondira bilar. Hor iki gorar barpa zamanini artirir.
Rogabot olmadiqda, ilk taktikaya omol etmok daha yaxsi effekt verir. Sort rogabat
halinda, zonnimizco, Il taktikani segmok daha uygun hesab edilor - osas kapital
yukinl daha artiq istifadacilora kogtrmok vo orta galirli insanlar Gg¢tun mobil
xidmatlori daha slgatan etmok.

Asagidaki tokliflor miisahido olunarsa, homin se¢im gercoklosa bilor:

* (lobal Odonislorin saviyyasinin azaldilmasi vo periodik 0Odonislarin
saviyyasinin stabillosdirilmasi;

* zong muddati ti¢iin endirim artirmaq va trafik hacmi endirim azaltmagq;

* giymeot intervalinda genislondirilmasi;

* alillara minimal giymatlorla xidmatlorin gostarilmasi;

* xtsusi endirimlar toklif edirik.

Tarif strukturunun formalagdirilmasi mobil rabita operatorunun an muhdm
vazifalorindan biri hesab edilir va operator hamin gaydalara amal eds bilor:

1. periodik xidmatlarin orta giymati ancaq azaldila bilar. Ragabot formasinda
tariflorin goxalmasi istifadagilorin shamiyyatli axinina sabab olur.

2. qarisiq bazar seqmentlarino uygun tarif planlarmin miqdar1 3-5 artiq
olmamalidir, oks tadqirds onlarin ayrilmasi mimkinsiz olacag, bir sira planlara
tolobat ise az olacaqdir.

3. Ogoar qurulmus tarif planinin baglica gismi tozos istifadagilordirsa, homin plan
osaslandirilmis sayila bilor. Golocokdo homin tarif planin1 gobul edoarok
istifadacilarin say1 iimumi abuna sisteminin 5-10% - i gadar olacaqdir.

4. Tarif plan1 basa diismok asan olarsa, 6zliyinds samarali isloyir monasina
galacakdir.

5.9sasan, yeni tarif planmin isa diismasindan an az1 2-3 ay zaman istanilir, hala
ki o istifadocilorin maksimum payiyla ortiilmoyacok. Bundan olave alternativ

tokliflor sirkato ziyan veracokdir.
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6. Var olan tarif planlar1 1 konsepsiya ilo comlonmoalidir: abunaci na qodor az
danisirsa, s6hbatin daqigesi bir 0 godar bahadir. Tariflorin hazirlanmasi zamani
abunaci bazasimin torkibini vo abonent trafikinin strukturunu tahlil etmok lazimdir.

Bazar iqtisadiyyatinda xarclorin tohlili sirkotin rogabst gabiliyystinin tomin
edilmosi va galirlorin artirilmasi tigiin vacibdir. Moahsulun, isin vo ya Xidmatin vo
xarclorin istehsal xarclarinin igtisadi tohlili planlasdirilmis xarclarin faktiki xarclarlo
muiqgayisa edilmasi vo onlarin arasindaki farglori muioayyanlosdirmak, resurslarin
tikoanmasinin sabablarini mioyyanlosdirmoak, muassisanin faaliyyatinin naticalorini
giymatlondirmok vo istehsal proseslorinin tokmillosdirilmosi Ugln idaraetmo

gorarlarinin hazirlanmasi {igiin hoyata kegirilir.

3.2. Mobil rabits xidmatinda maya dayari va xarclarin idaraetma analizi

asasinda idaraetma gorarlarmin gabul edilmasinin asas istigamatlari

Bazar iqtisadiyyatinda hor bir ticarot sirkoti satisdan monfost problemi ilo
Uzlosir. Bu, mohsullarin satis qiymotlorini artirmaq vo eyni zamanda xorclori
azaltmag yolu ilo alds edils bilor. Satis giymatlorinin artimi talob va toklifin nisbati
ila tonzimlondiyindan, manfaati artirmagq tiglin yegana yol dayari azaltmaqdir.

Xarclorin azaldilmasi bu Gsullarla reallasdirila kegirila bilor:

- igtisadi elementlor nozninda mosraflorin analizi iqtisadi doyorin har bir
elementinin atrafli 6yranilmasi;

- fordi mohsullarin dayari giymatlondirilmasi tahlili;

- igtisadi xarclorin Gmumi giymatlondirmalarinin tohlili

-Umumi biznes mosroflorinin, satis masraflorinin, oylonce mosraflarinin,
reklam mosraflarinin doyarlondirilmosinin analizi.

"Kommunikasiya moahsulu "va" kommunikasiya xidmati " terminlori eyni
zamanda istifada olunur, ¢lnki istehsal faaliyyatinin son naticasi kommunikasiya
sirkati Uclin mohsul, istehlakeilar {ligiin iso Kommunikasiya xidmotidir. Rabito
xidmatlorinin migdar1 homin xidmatlorin géstorilmasindan alda edilon galirlorin iki
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hocmi ilo sociyyslonir. Rabito Xxidmotlorinin istehsali vo istehlaki proseslori
ayrilmadigindan, bu xidmotlords UDM-in hacmi omtos mohsulunun hacmine
barabardir. Rabits sonayesinin xususiyyatlarindan biri do odur ki, istehsal prosesi bir
sirkatin daxilinda bitmir, yani mibadilo prosesinds eyni zamanda bir nego sirkot
istirak edir. Emal edilmis molumatlarin hocmi sirkotin effektivliyinin tobii
gostaricisidir. Onlar miassisalordo mohsullarin nomenklaturasi vo kommunikasiya
xidmotlorinin nomenklaturasi anlayiglarini segirlor.

Aydin oldugu gadorilo kimi, Mallarin nomenklaturasi - mallarin tiplorinin vo
onlarin dayarlarinin siyahisi, rabito Xidmatlorinin nomenklaturasi iso istehlakgilara
gobul edilmis tariflor (izra gostarilon xidmat ndvlorinin siyahisidir. Mobil sirkatin
servisinin nomenklaturasi hami {i¢iin olcatan sobokoalorin nomenklaturasina
banzayir. Gostarilon xidmatlorin  novlori asasan operator torofindon alinmis
Lisenziyalar torofindon hazirlanib vo operatorlar torafindon sarbast gobul edilmis
tariflora uygun olaraq abunagilor tarafindan 6danilir. Belaliklo, mobil sirkatin goliri
pulsuz faiz daracasi ilo satilan xidmatlordan galirdir.

Gostarilon rabita xidmatlarinin hacmini analiz etmak moqgsadilo, ona tesir
gOstoroan faktorlari iki baslica qrupa bolok:

- xarici yaxud sito konarinda

- Talab va toklifdan, habels 6lkads igtisadi, sosial, demografik va sosial haldan
asil1 olaraq formalasan amillor .

- Milli istehsal resurslarindan istifads ilo bagli amillar

ononavi xidmatlordon oldo olunan golirlorin - miayyanlosdirilmasi Ugln
moveud metodoloji yanasmalar yaradilmis Xidmotin formasi, istifadoci qruplari
uctin tariflor, Xidmatin fordi xarakteri va tariflorin miisyyan edilmasi metodlar ilo
sortlonir. Lakin bu metodologiyalar yeni nov telekommunikasiya xidmatlarinin
spesifik xususiyyatlorini nazara almir ki, bu da bazar dolmayana qoadar yiiksok
istehlak dayarino malikdir. Mobil operatorun asas faaliyyatindan galir manbalori
asagidakilardir:

- avadanliq vo miistori alagolori, 0 climlodan ilkin paketi satigindan galir;
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- Mioayyan bir middat t¢ln gebul olunan dovri xidmatlordan alds edilan
goalirlor (abuns haqqu, sasli poct, Gnvanlarin istigamatlondirilmasi, soharlorarasi vo
beynalxalg miinasibat va s.));

- mibadilodon (trafikdon) — digor sirkatin  digor operatorun abunagising
xidmatdan aldos etdiyi galirlar-roumingdan aldos edilon galirlor ayrica nozars alinir

Abonentlarin say1 artdiqca operatorun golirlorinds struktur doyisikliklori bas
verir: baslangic paketindon g@olir azalir, miibadilodon golir artir. Miibadilo
saviyyasino tosir edon amilloro nozor salaq (trafik) 6 aktiv ticarot abunagilori
operatora galir gatiran aktiv abunagilordir.

Bloklanmis biznes abunagilori rabito xidmatindan istifado etmoayoanlor, lakin
operatorla migaviloni halo logv etmoayanlordir. Bonuslar 0donissiz vo ya 0z
alavalarina gora sobokoni tork edon abonentlori ragib operatorun xidmatlarindan
istifads eds bilar va tarifin azalmasini gézloyarak migavilani lagv eds bilmoaz.

Xidmat abunagilori xidmat mogsadlori tigiin mobil rabitodon istifado edon
operatorun isgiloridir. Glzastli istifadacilor operatora minimum gazanc gatiron
istifadacilordir. Onlar spesifik tarif plani iizra islayirlor, uzun middat 6domir, amma
onlarla olage kasilo bilmoaz. Bunlar hokumot qurumlari, hiiqug-muhafiza vo
tonzimlayici orqanlardir va s.onlar nimayandalordir.

Abuna bazasinin artimina asagidaki amillar tosir gostorir:

- baslangic paketin giymoti. Bazar payzi;

- nufuz (xususi rabits xidmatindon yararlanan camaat)

- har bir segmentin potensial istifadogilorinin dairasi

- muayyan giymato ilkin paketin satig miiddoti

- say1 edonlar imtina almag

- Is va istirahot muddatinin say1

Abonent bazasinin dizgin analizi moqgsadilo abunagilorin axminin Aktiv
abunagilorin sayina nisbati, hamginin bloklanmis biznes abunagilorinin abunagilarin
imumi sayina miinasibati kimi parametrlori hesablamaq goarokdir. Homin

parametrlorin asagi soviyyoasi abuno bazasinin miisbot tendensiyasini gostarir.
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Morkoz konsepsiyasi biitiin aktiv abunagilor torofindon baxilan miiddst orzinds
istifado olunan dagigoalorin imumi saymi shats edir (¢ixan, daxil olan vo tranzit
morkazlori arasindaki fargin sadsliyi G¢lin nozors alinmir). Miibadils vahidi olaraq,
is mlddatindo vo hofto axirinda noazords tutulmagla abunoginin basina giindo
ortalama doqigo say1 noazaro alinir. Abunagilor G¢lin mibarizo aparan operatorlar
adoton daha az danisan asagi galirli ohali sektorlarini calb etmays galisdiglar tigiin
bu ragomin azalmasi tendensiyasina malikdir. Ayliq Valyuta Mazonnasi (dogigo)
asagidaki formula ilo hesablanir:
M=AGDD

Abunagcilarin is giinlorinds foaliyyati trafikin artmasina gatirib ¢ixarir. Reklam
kampaniyalarinin maqsadlori tglin operatorlar bayramlara boyik endirimlor irali
surdltr. Bu amil do shamiyyatli galir artma tempi olmadan trafik artim tasir gostora
bilor. Is planmmn hazirlanmasi zamani xiisusi hacmin géstaricisi nazora almir. Hor
bir operator, trafikin istigamotloro paylanmasi tigiin fordi bir qurulusa malikdir.
Rabito xidmatlarina tolobatin hacmi va xarakteri har bir regionun inzibati, igtisadi,
madani va har giin Gglin xususiyyatlorine asaslanir. Sobakoanin paytaxtlara, kurortlara
va horokatin intensiv oldugu yollara yaxinligi harokat strukturuna ohamiyyatli
doracads tosir gosterir. Trafik tinvanlarinin strukturu asagidaki codvalds toqdim
olunur.

Abunaliklar trafikinin hadaflors paylanmasi hor ayin naticaloring asaslanan cari
va galacok analiz giin tortib edilir. Kommunikasiyalardan slds edilon golirlarin
xarakterini mioayyan etmok vo onlart miioyyonlosdirmok {iglin asagidaki
yanasmadan istifado etmok tovsiys olunur:

[lkin olaraq, hesabat dévrii arzinda | qrup istifadogilor tigtin J tipli xidmatlorin
orta doyari (orta gazanc vergisi) i-ci qrup galirinin istifadagilora togdim olunan j tipli
xidmatlarin sayina nisbati kimi hesablanir. Plan dvrii tizra orta galir vergisi hesabat
dovrii arzinda orta golir vergisinin elastiklik amsalina vurulmasi yolu ilo miayyan
edilir ki, bu da obyektiv amillor Uzlndon xidmatlorin orta rentabelliyinin

doyismasini nozoars alir. Bu yanagsma uzun miiddot davam edon Kigik xidmatlor ticlin
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haqlidir. Eyni middstds, ylksok texnologiyali qurgulardan yararlanan mobil rabito
operatoru daim telefon konfranslari, matn mesajlasma xidmatlori, e-poct Katibliyi,
sasli poct va s.kimi miasir xidmatlor irali strtr. Muasir xidmatin planlasdirilmasi
zamani mobil rabito operatoru elastiklik omsalin1 hesablamaq {igiin lazim olan
informasiyaya malik deyil ki, bu da galirlorin planlasdirilmasi metodologiyasinin

totbigini ¢otinlosdirir.

Cadval 9: Trafikin istigamatlar Uzra paylanmasi

Miibadila 1stigamat1 Mablag, Umumi
min manat | hacmda
pay, %
Yerli rabita:
Daxil olan 1619 57
Operatorun mobil sabakasina gedan 130 5
Region markazarina va regionun basga operatorlarina gedan 786 27
Regionun basqa soaharlarina gedan
Bakiya gedan 60 2
114 4
Soharlararas: rabita 67 2
Beynoalxalq rabita 6 0.2
Roming 83 3
Yekun 2865 100

Manba: http://www.azercell.com “Azercel” in maliyys hesabatlari asasinda miiallif hesablamalari
osasinda tartib olunub.

Belaliklo, mobil operatorun togdim etdiyi xidmatlorin hacmins asagidaki
amillor tasir edir:

* Hor bir istigamatda bir daqigs doyari;

Hor istigamatds doagigo * sayi;

* Bu linvani istifado edarok abunagilorin sayz;

Umumi trafik har bir istiqgamotdo * share trafik.

Bir mobil rabito operatorunun roumingdoan oldo etdiyi goalir bu operatorun

abunagilorinin digor sobokalordoki rouming mablogindon vo bu sobokodo digor
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operatorun istifadogilorinin - roumingindon ibarotdir. Rouming mdudatinds
istifadogilorin - mabadilosini plana salan zaman operator kegmis vaxtlarin
statistikasindan yararlanir. Rouming mubadilasini plana alan zaman operatorun
nazards tutulmasi lazim olan iimumi faktoru mévsumilikdir: Bayramlar, bayramlar
Vo S.

Xarici abunagilor sobokodoki yiikii artirir, Buna goro operator 0z istehsal
resurslarini artirmagi planlasdirmalidir. Ildon-ilo rabito xidmotlarinin keyfiyyatino
istehlak tolobati artir, buna goro keyfiyyot problemlori operatorlarin samoarali
foaliyyatini tomin etmok tgun vacibdir. Mozmun tohrif vo moalumatlarin gecikmo
vaxt vo mokan Otlrilmosi somorsliliyinin azaldir, data idaro edilmosi tigiin faydali
va doayari itirmak va rabito xidmatlori istehlakgiya 6z shamiyyatini itirir.

Xidmot abonentlori Gglin keyfiyyat gostoricilorinin va gaydalarin pozulmasina
gOro kommunikasiya sirkatlori qlivvads olan ganunvericiliys uygun olaraq inzibati
mosuliyyata calb olunacaglar. Var olan pul 6danislari: carimalar, ziyan magsadilo
istifado edonlora kompensasiya va s.sirkatin golirini Kigildir. Bu dovrda rogibdon
daha asag1 keyfiyyoato sahib rabito xidmatlarinin geyd olunmasi operatorun amtos
nisanina oks tasir edir vo abonentlorin islah olunmasina sabab olur. Bununla da,
kommunikasiya  gostoricisinin  keyfiyyatini ~ xidmatin  keyfiyyatini  vo
kommunikasiya xidmatlorinin keyfiyyatini xarakterizo edan iki gostorici grupu
vasitasilo giymatlondirmak olar. Mobil sirkatlords miistari xidmatinin keyfiyyati bu
faktorlarla miayyan olunur:

1) operator torafindon xidmat ohats dairasi;

2) gabagcil iisul vo miistari xidmati tisullart;

3) shalinin shata saviyyasi.

Rabito xidmatlorinin keyfiyyoti bir nego gostarici ilo saciyysalonir. Masalan,
abunagilar tligiin aydinliq, s6hbatin tobii olmasi, qiraq saslerin olmamasi va s. vacib.
Gostarilon xidmatlorin keyfiyyatinin bazi gostaricilori (masalon, pik saatlarinda

soboko ugursuzluglariin faizi) operatora verilmis lisenziyalarda gqeyd olunur. Rabito
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xidmatlorinin keyfiyyatinin analiz olunmasi rabitonin keyfiyystino tosir edon
texniki, texnoloji vo toskilati iqtisadi faktorlarin musyyan edilmasi ilo baslanir.

Mobil saboks tiglin sobokonin yiklonmasi vo abunagilorin say1 doyisen
parametrlordir. Idaroetmo hollori Xorclorin idare edilmasi vo mobil rabito
xidmatlorinin keyfiyyatinin artirilmasi ti¢iin vacibdir. Xarclorin idara edilmasi vo
xarclorin azaldilmasi tiglin idaraetma hallari iki grupa bolundr:

1) planlagdirma moarhalasinda xarclorin formalagmasi tizorinds nazarst zamant;

2) istehsal xarclori vo satis ti¢ilin faktiki xarclorin sonraki tohlili naticalaring
osaslanir.

Idareetmo hollori ilkin tolimo va Xorclorin vo satis qiymatlorinin nazarstine
yonaldilir:

* Alinmig materiallar, Xammal, Yarimfabrikatlar, yanacaq vo S. keyfiyyat vo
doyar uygunlugunun miisyyan olunmasi;

* materiallarin, islorin vo xidmatlorin materiallarin istifadasini azaltmaq G¢un
tolablora cavab vermasini tamin etmok Uclin tochizatgilarin axtarisi;

* satinalma vo texniki xidmot mogsraflorini azaltmag moqgsadilo maddi va
texniki imkanlarin 6l¢iisiinii optimallagdirmag;

* togkilatin somorali foaliyyatini tomin etmok (cun kifayat gador xammal,
istehlak materiallar1, yarimfabrikatlar vo digar resurslarin doyarinin hesablanmast;

* nogliyyat vo satmmalma xorclorinin azaldilmas: liciin maddi va texniki
resurslarin somorali axminin islonib hazirlanmasi;

* Material istehlakinin azaldilmasi {igiin alave texnoloji mohsullarin istifadssi;
* sirkotdo omokdasglarin optimal sayinin planlagdirilmast;

* toskilatin is¢i heyatinin is yerindo Yerlosdirilmasinin effektivliyinin
yoxlanmast;

* Muassisa va mixtalif struktur bélmalari tigtin amak haqqi hissasinin optimal
moblaginin miiayyan edilmasi;

* idaroetma mosraflorinin saviyyasini azaltmaq moqgsadilo toskilat idarsetma

strukturunun gergoklosdirilmasi;
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Istehsal vo Satis iizro faktiki xorclorin sonraki tohlilinin naticalorine asaslanan
idaraetmo hallari:

Mohsulun keyfiyyatinin yaxsilasdirilmasina, goriiniisiiniin yaxsilasdirilmasina,
qablasdirmaya,  "ononavi“"Xarclorin  gonastino  yOnolmis olava  Xxorcloarin
mimkiinliiylinii askar etmok. Bu mohsulun rogaboat gabiliyyatini artirir vo satis
prosesini suratlondirir;

Mohsullarin doyarinin azaldilmasi il ragiblarin giymatlori ilo miigayisados satis

doayarini salmaq va bununla taskilat {i¢iin rogabot soraiti yaratmag olar.

3.3. Mobil rabits muassisalarinds istehsal xarclorinin auditin aparilmasi
qaydalarmmin takmillasdirilmasinin asas perspektivliyi

Mobil miuassisalords istehsal mosraflorinin auditinin asas moqsadi, baxilan
dovrda qlivvads olan togkilatda normativ sonadlarls istifads olunan mihasibat ugotu
metodologiyasinin uygunlugunun miioyyan edilmosidir. Istehsal xarclorinin
auditinin asas moqsadlori asagidakilardir:

1) taskilatin normal faaliyyati tiglin xarclori hagqinda malumat alds etmak tigiin
istifado olunan variantin etibarliliginin qiymotlondirilmasi, xarclorin mihasibat
ucotu metodu, Xarclorin miihasibat ugotu ti¢iin konsolidasiya edilmis variant, imumi
paylama metodu. va imumi istehsal xarclori;

2) muhasibat vo daxili nozarat sistemlarinin ilkin giymatlondirilmasinin tasdiq
edilmasi;

3) birbasa (dolay1) xarclorin diizgiinliiyiliniin qeydiyyati vo tasdiqi);

4) cari islorin kadastr keyfiyyatinin qiymotlondirilmasi;

5) birlagdirilmis istehsal xoarclori mihasibat geydlarino asaslanan xarclarin
gostaricilarinin hesab monitoringi.

Auditor baglamazdan avval Auditorlar hor bir istehsal faaliyyatinin toskilati vo
texnoloji xususiyyatlorini, ixtisaslagsmasini, miqyasini1 va strukturunu oGyranirlar.

Xarclorin ucotu, istehsal xorclorinin ugotu vo konsolidasiya edilmis ugot
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variantlarinin ugotu UgUn istifado olunan variantin diizgiinliyliniin miioyyan
edilmosi U¢lin taskilatin miihasibat ugotu siyasatino xsusi diggat yetirilir.

Toskilatlar adoton Xxorclori geyd etmok vo mohsulun faktiki doyarini
hesablamagq Ucin standart, istifadoci mioyyon edilmis, kosilmis vo sads Usullardan
istifado edirlor.

Audit praktikada istifado olunan xorclorin mihasibat ugotu metodunun
toskilatin miihasibat ucotu siyasotindo mioyyon edilmis metodla uygun olmadigini
gostorirse, Auditorlar Is kagizlarinda bu sapmalar1 yazmalidirlar.

Olds olunan moalumata gora, Auditorlar yoxlamalari basa gatdirirlar. Sinaqglarin
naticolorino  osason istehsal Xxorclorinin daxili nozarot vo ucgotu sistemlori
giymatlondirilir vao giymatlondirma auditin planlasdirilmast moarhalasinda oldo
edilan ilkin giymatlondirmo ilo mugayiss edilir.

Hesablar Planinin  202-ci  hesabi 8 saylh Milli Mihasibat Ucgotu

Standartina uygun hesabat tarixinds idaro torofindon material istehsali yaxud
xidmatin gostarlmasi mogsadila talob edilon butln birdafalik vo dolayr masraflori
ohato edir. 202 "Istehsalat masraflori" hesaba bu subhesablar verils bilor:
>  202-1 "Istehsal zaman istifade edilmis baslica xammal"
202-2 " Istehsal zaman istifado edilmis baslica materiallar"
202-3 "Osas istehsal prosesi ilo mosgul olan omokdaslara xorclor ™
202-4 "Istehsalat aktivlorinin amortizasiyast iigiin xorclori"
202-5 "Istehsalatda istifado edilmis yardim¢1 xammal"

202-6 "Istehsalatda istifado edilmis yardim¢1 materiallar"

VvV V V V V V

202-7 "Yardimgi istehsalatla mosgul olan omokdaslara xorclor ™

Movcud gaydalara asasan, xarclorin ugotunda moahsulun tmumi faktiki doyori
Vo ya istehsalin faktiki doyori yaradila bilor. Bu yaxud basqa metodun segilmosi
toskilatin miihasibat siyasotinds oks olunmalidir.

Istehsal programmin (hazir mohsulun) dayeri miihasibat ugotu gaydalarina

uygun olaraq, bu dovriin oavvalindo yarimgiq qalmis islorin galiqinin miitlaq
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doyismasi nozoro alinmaqla, hesabat dovrindo istehsalin timumi doyori Kimi
muoayyan edilir,

Hazir mohsulun harokati vo doyori haqqinda oldo edilmis informasiyanin
Umumilasdirilmasindan sonra hesabat dévri tgtin mahsul vahidi va butlin mahsulun
faktiki istehsal maya doayarinin (hesablamanin) hesablanmasi yoxlanilir.

Auditor hamginin hazir mahsulun satis doyarini (satis xarclarini) mioyyoan edir.
Bu cur xorclor 711 "kommersiya Xorclori" hesabinda qeydo alinir.
Telekommunikasiya mohsullarinin kommersiya tosviqi ilo bagli xorclor mahsullarin
satis hesablarmin (islorin, xidmatlorin) ayliq (tam va ya giSmon) amortizasiyast vo
hazir mahsulun miayyan tdmumi real dayari ilo birlikdo kommersiya doyarini toskil
edir. Tokrar utilizasiya zamani qablasdirma va nagliyyat xarclori boliisdiiriilmalidir
(gOndarilon vo satilmis mallarin novlori arasinda ¢oakidon, hacmdoan, istehsal
dayarindan va digar gostaricilordon asili olaraq ayrica).

Mobil miassisalords istehsal xarclarinin auditi naticasinds askar oluna bilacak
asas pozuntu novlori:

* xarclarin bazi ndvlarinin vaxtinda daxil edilmomasi;

* xoarclorin mihasibat metodunun toskilatin miihasibat Siyasatinda gostarilon
tisula uygun olmamasi;

* Yarimgiq isin hesablanmasi, xorclorin doyarino asassiz (sonodsiz) daxil
edilmasi.

Somoaralilik auditinin hadaflonmoasi igtisadi, moahsuldarliq va noatico kimi
miayyon edils bilar. Igtisadi audit, bir miiossisonin 6z resurslarini na godor igtisadi
Vo rasional sokildo oldo etdiyini, qorudugunu vo istifads etdiyini, foaliyyatinin
Somarasiz va semarali olmasmin sabablarini va sirkatin faaliyyatinin gonast va
samaraliliklo bagli ganun va gaydalara na godor uygun oldugunu toxmin edir.

Togdimat icmali, giymatlondirilon maddanin hayata kegirdiyi somaraliliyin
doracasini, icraya dair molumat vo molumat vermok Ucin nazords tutulmus

carcivealorin vo ya metodlarin yetarliliyini vo doyismoz keyfiyyatini arasdirmagi vo
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darnayin golirliliyi genislondirmok ii¢lin azadliglar1 arasdirmaq vo hayata kegirmoak
saylarini ohats edir.

Noatica tahlili, asas etibarilo yoxlanilan maddonin lazimi saviyyados performans
gostordiyini vo giymatlondirilon elementin ideal naticalor oldo etmok iigiin uygun
usullardan istifado edorok hodoflorine ¢atdigimi yoxlamaga yonoaldilmisdir. Bu
vaziyyat li¢iin, icmal yalniz maliyys hesabatlarinin hortorofli arasdirilmasi deyil,
olavo olaraq pul foaliyyatinin genis bir arasdirilmasidir vo bu istigamotlordo
miihasibat qaydalar1 ilo rosmi uygunluq ifadasi ilo mohdudlasdirilmamali, slava
olaraq muhasibat molumatlarini da pargalamaq lazimdir. metodik bir sokildo. icra
baxiglarinin icrasina nail olmaq va asason metodoloji sistemin tokmillagdirilmasina
osaslanir. Audit prosedurlarinin somaraliliyinin artmast audit zamani kompiiter
texnologiyalarinin istifadesi ilo olagodardir. Effektivlik asagidaki hallarda
giymatlondirma va miayyan audit doalillori alds etmaklo artir.

- saytlar vo mihasibat oamoliyyatlart barada boOylk bircinsli malumat
massivlari yoxlanarkan;

- tosarriifat subyekti yoxlanarkon miihasibat amaliyyatlarinin geydiyyati li¢iin
vahid standart sistemdon istifado;

- mihim asas geydlarin, mihasibat geydlorinin dekodlanmasi va algatanligini
tasdiglayarkan bir molumat barpa gargivasindan istifads;

- hor hans1 bir miihasibat tapsiriginin togkili iiclin tosdiq edilmis qaydalarin
yerina yetirilmasini yoxlamagq tigiin robotlagdirilmis bir ¢argivadan istifads.

Bir firma torafindon kompiiter nazarati tglin tatbiq edilocok asas prosedurlara
asagidakilar aiddir:

[1 Yoxlanilan moalumatlarin ardicilliginin izlanmasi, birdon g¢ox islama
moarhalasindon ke¢gmasi;

[ ilkin informasiyalara nozarat;

[1 informasiyalarin yoxlanilmasi prognozunun va naticalorinin planinin icrast,

[1 audit naticalorinin fordi amoliyyatlar vo Umumilikds ayri-ayr1 faaliyyat

novlari Uzra nazarat molumatlari ilo miigayisasi;
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[1 kompiiter moalumatlarinin islanmasindan istifads etmoklo audit isinin
program tominati vo aparat islorinin qiymotlondirilmasi;

[1 muasir talablarinin gqiymatlondirilmasi;

[1 movcud ganunvericiliklo yoxlanilan bir tosarriifat subyektinin mioyyan
kompiiter dastoyinin uygunluguna nozarat;

[1 audit zaman1 bir igtisadi qurum tarafindon kompiiter texnologiyalarindan
istifada. Olkemizin daima doyison va inkisaf edon iqtisadiyyat: olan texnika vo
texnologiyalarin inkisafi ilo, auditlo alagali bir cox program moahsulunun yaradilmasi
mosolosi aktualdir.

Aktualliq audit progqramlarinin bazar aragdirmalarinin, ehtiyaclarinin vo audit
firmalar1 torafindan hayata kecirilmasinin mimkanltyind misyyanlosdirir.

Umumiyyatlo, audit programlarinin yaradilmas: iigiin iki strategiya
movcuddur: ilkin molumatlarin daxil edilma Xarclorini minimuma endirmok;
maliyya sanadlorindaki sahv harokatlorin itkin diisma riskini minimuma endirmok.
Toklif olunan nozordon Kkegirmo mosqlorinin  robotlagdirilmasi, PC icmal
layihalarinin istifadesi imtahana miisayioat olunan metodlar1 mahsuldar va siratlo
oynamaga imkan veracokdir:

a) PC malumat bazasinda miibadila va geyd tonzimlomalarinin yoxlanilmast;

b) PC molumat bazasinda oksor hissalords gobul edilmis sarhadlordon
konarlagmalar1 ayirmagq tigiin mantigi sistemlor.

¢) aragdirilan is elementinin malumat dastinin yoxlanilmasi;

d) ixtisaslagdirilmis, odoadi, molumatlarin yoxlanilmasi, qiymatlondirilon
maliyys elementinin proqramlagdirilmasi.

Idareetmo Uglin PC-lordan istifado edorken nozardon kecgirmo birliyinin
metodlarina asagidakilar daxil ola bilor:

a) hazirlanmanin bir nega morholasi ilo tosdiglonan malumatlarin
gruplasdirilmasina nozarat etmok;

b) asas malumatlara nazarat;
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c) molumatlarm  yoxlanilmasi  vo  ziddiyystlorin  naticalorinin
giymatlondirilmasi va toskili vo tok tapsiriglar vo masqlar t¢lin molumatlari noazarat
etmak;

d) bir PC istifado edorkon nozordon kegirmo zamani proqramlasdirma vo
avadanliglarin gabagcil sortlorine asasan nlimayandanin isinin tasdiglonmasi;

e) giymoatlondirilon element torafindon istifado olunan PC proqraminin
médvcud ganuna uygun oldugunu tasdiglomok;

) nazardan kecirma middati arzinds giymatlondirilon element torafindon PC-
lardan istifadanin tosdiq edilmasi.

Sahibkarliq subyektinin kompiiter molumatlarinin avtomatlasdirilmis sokilda
islonmosi dogrulama metodologiyasina shamiyyatli doracods tasir gosterir, bu
sobabdon audit sirkatlori vo auditorlar, audit hazirlamaq morholosindo texniki va
toskilati nozarat dastayi problemini hall etmali vo xUsusi texniki mutaxassislari calb
etmo ehtiyacini hall etmalidirlor. AuditXP "Kompleks Audit" program mahsulunun
istifadasini tovsiyya edardim. AuditXP "Kompleks Audit" program mohsulunun
istifadasi digarlorina nishaton bir sira istiinliiklora malikdir:

- movcud yoxlama qaydalarina (standartlarina) vo Beynolxalq Audit
Standartlarina uygun olaraq yalniz boyiik deyil, ham do orta, Kicik auditor
toskilatlarinin, habels ayri-ayri auditorlarin audit faaliyyatinin avtomatlasdiriimas;

-is sonadlarinin keyfiyyatina nazaratin somaraliliyini artirir;

- faaliyyatlorin audit va korporativ standartlara uygunlugunu tomin edir;

-Bu programin toklif etdiyi standartlarin totbiqi, auditorlarin islorinin diizgin
toskili sayasinda iglorinin pesokar saviyyasini vo keyfiyyatini artirmaga imkan verir;

- yoxlamanin biitiin marhalalorinds idxal vs ixrac prosedurlarini taqdim edir,
bu da auditorlarin forgli bolmolorin  yoxlanilmas: tglin - mosuliyyatlorini
boliismasing, noutbuk kimi komplterlardan istifads edoarak yolda isloamasine imkan
verir,

- 500-don ¢ox prosedur, forma, istinad coadvallori, yoxlamanin biitiin

morhoalalori Uzro hesabatlardan ibaratdir.
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- hesablamalar, planlasdirma, niimuna gotlirmo vo analizin tohlili, agkar
edilmis pozuntu novlarinin sec¢ilmasi vo audit bdlmaloari ilo naticalorin avtomatik
cixartlmast vo yekun natico Uctn daxili algoritmlari ehtiva edon orijinal audit
metodologiyasindan istifado etmayi toklif edir;

- audit keyfiyyatino nozarat metodologiyasi, analitik prosedurlar bloku va
maliyys tohlili daxildir;

- Formalarin daxili redaktoru yeni, doyisdirilmis movcud yoxlama
prosedurlarinin formalarinin yaradilmasina vo audit proqraminin togkilatin daxili
standartlarina tamamilo doyigdirilmasine imkan yaradir.

Programin asagidaki materiallarla tamamlanmasini da toklif edirik:

- yoxlama zamani iimumi sahvlarin siyahisi;

- yoxlamanin an ¢atin bélmolori tguin istinad molumatlart;

- "Naticanin analitik hissasi" bolmasi.

Beloliklo, naticads geyd etmok istordim ki, audit sirkatlorinin foaliyyatinag
avtomatlagdirilmis sistemlorin totbiqi zorurotdir. Xiisusi lisenziyali program
tominatinin istifadosi audit sirkoti torafindon verilon isin somaraliliyini va

keyfiyyatini artirmaga komok edacokdir.
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NOTICO VO TOKLIFLOR

Arasdirma muddatinda bu naticalar alds olundu:

1. Xidmaot sektoru bir sira dovlstin iqtisadiyyatinin mihdm bir hissasi hesab
edilir vo milli iqtisadiyyatin basqasferalar1 ilo migayiss olunduqgda suratlo
coxalmisdir. Buna baslica bir sobob elmi vo texnoloji inkisaf hesab edilir, hans1 ki
xidmat sektorlar1 da daxil olmagla tozo foaliyyatlorin meydana golmasina sabob
olacaqdir. Bu, adston dinamik inkigafda olan Xidmot sferas1 halini almig mobil rabito
sektoruna olan tolobatla baghidir. Bu yoxlama, yeni comiyyatdo mobil xidmot
sferasinin anlamini vo mihumliyind bildirir. Mobil sobaka muassisalarinin ragabot
bacarigmin  baglica  xUsusiyyatlori  xidmot idaralorinin - mihim  sonaye
xarakteristikalarini, yuksok texnologiyali sonaye toraqqgisinin siratini vo mihim
mobil rabito sobakasi torafindon verilon xidmatlorin strukturunu nazards tutarag
aciglanur.

2. Bu is satislarin ¢oxalmasina, rabito Xidmoatlorinin istehlak¢ilara lazim
duyulan ehtiyacin 6donmasins vo idarays lazimi xeyir aldo etmoaya istigamatlonmis
marketing analizinin aparilmas1 masrafini analiz edir.

3. Todgigat predmetinin foaliyyatinin sortlorini doyarlondirmok moqgsadilo
kommunikasiya sanayesinds olan hazirki ragabat halinin analizi aparilmigdir. Analiz
sayasinda, homin xidmat sonayesinin slratlo toraqqgi etmosi vo yilksok manfaat
SaVviyyasi, ragabatin yuksalmasi ilo barabar, telekommunikasiya imkanlarmin suratli
tozolonmasi va hamin xidmat tipinin bazarda dolgunlugu prioritet imkanlarinin
aydinlasdirma vo mdasir rogabst gabiliyyatli tisullar1 tapilmasina Sobab oldugu
muayyan olunmusdur. Bittin sadalananlar, bu isdo gostorildiyi godarila, xXidmatlorin
maya giymotinin mihasibat ucotu vo analizinin tokmillosdirilmasi tisullarini
tapmagla baghdir.

4. Dissertasiya todqigati orzinds xarici va daxili mahitin faktorlarin mobil
rabito idaralorinin tominatina goOstordiyi tosiri vo onlar1 osas tutarag mohsul
giymatlarinin yigmm askar olunmusdur. Idaranin ragabast bacarigi ancaq taraqginin

xarici gartlori ilo yox, hom do rogabat bacarigina ¢atmag mogsadilo imkan olaraq
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istifado edilon daxili faktorlar torafindon misyyan olunur. Xidmat sektorunun
masraflaring tasir edan faktorlarin analizi g6starir ki, onlarin biitiin dastayi sayasinda
holledici olan tosir effektiv tolobat, yani insanlarin pul qazanci vo tolobatin
qarsilanmasi bacarigi ilo tomin olunur. Ragabatin tomin olunms1 tigiin mobil rabito
idaralori bir torafdon daim texnologiyalarin inkisafi, gostorilon xidmatlorin ¢esidini
artirmaq, rogiblori arasdirmaq vo digar yandan Xxidmot sferasinin psixoloji
gostaricilarini doyarlondirmoak goarokdir.

5. Tadgiqatlar onu bildirir ki, bir nega faktorlar rogabat bazarinin tempins tasir
edir: xidmatlorin doayari vo onun keyfiyyati, paylama kanallarinin Somorali olmasi
va coxsaxaliliyi, biristigamatli va dolay1 reklam vo basqa. Bazarda bir nega soboka
olan zaman istifadaginin olago siiroati ancaq var olan operator istifadagilorinin sayima
yox, ham do har hansi bir operatorun sobokasina qosulmus potensial istifadacilora
nisbatds eynidir.

Todgigat obyektinin asas mahiyyati obyektiv vo daha darindan niifuz yaratmaq
ucln, dissertasiyada igtisadi obyektin gostaricilorin miiayyan etmaya sorait yaradan
tohlil vo prognozlasdirma tisullari istifads edilmisdir va bunun naticasinds har hansi
parametrlori doyison zaman obyektin golocok dovrii hesablanir. Hor hansi bir masrof
tosnifatinin magsadi rasionalligla idara edilon gorarlarin qobul olunmasinda
rahbarliys yardim etmok oldugunu nazards tutaraq, arasdirmada rabito idaralorinin
foaliyyatins tatbiq olunan atrafli masraflorin tasnifati Oyronilmis vo kommunikasiya

xidmatlarinin giymetinin tapilmas1 moqsadils obyektlor aragdirilmigdr.
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I9LAVOLOR
Ilave 1:

Sakil 1: Maliyya nazaratinin gostaricilari

Maliyya nazaratinin elementlari

Nozaratin kecirilmasi
Nozarat subyekti —nozarat [ > magsadilo
yaradan toskilat informasiyalarmn yigilmasi
Vo emali
Nozarat obyekti- nozarat | . Nozaratin texnika vo
edilon toskilat ) - texnologtyasi

Nozaratin maliyys
tominati

Nozarotin predmeti <

Maliyya nazaratinin . )
yy » Nozaratin kadr tominati

A

tisullar
Maliyys nazaratinin < » Nozaratin elmi-todgigat
tisullar bazasi

Maliyys nazaratinin JNozaratin normativ bazasi
mogsad Vo dhdaliklori Vo metodiki taminati

~ Manba:. www.economics.studio internet imkaninin informasiyalar1 osasinda miiollif torofindan
qurulmusdur.

A

9lave 2:

Cadval 2: AR-min ayri-ayri regionlarinda eyni standartla mobil rabits xidmati edan 2
operatorun asas faaliyyatindan olan 100 manathq galirin ilkin dayarinin qurulusu, 2020
9sas xarc elementlari Operator A Operator B

100 Maya doayarinin 100 manatliq Maya
manatliq qurulusu, % galirin maya dayarinin
galirin dayari qurulusu, %
maya
dayari
Kanallarin icarasi 5.51 9.26 9.35 10.77
Avadanhgq]lar iiciin 8.87 15.26 42.68 50.54
lizing Va icara
Odanislari
Amortizasiya 5.98 9.83 1.96 2.41
Ayirmalar

71



Tranzit operatora 10.57 17.8 12.35 14.43
Odanislar

Nazarat orqanlarina 1.68 3.14 1.42 1.33
ddanislar

amak haqqu va sosial 16.82 28.63 13.28 15.55
ayirmalar

Kommersiya xarclari = 1.68 3.44 0.93 0.18
Sair xarclar 7.76 13.26 2.95 3.52
Yekun 59.28 100 84.09 100

Manba: http://www.azercell.com “Azercel” in maliyys hesabatlari asasinda miiallif hesablamalari

sasinda tartib olunub.

Ilava 3:

Cadval 3: 2020-ci ilda xarclarin har gisminin dayarindaki yeniliklarin baza bazasi ila
migayisada tasirinin dayarlandirilmasi
Imd

Gostarici

Plan

Min.man

di

Fakt

Min man

Igolir

Almd %

Kanallarin icarasi 922 8.2 1685 1.95 -0.85
Lizing odamalari 786 7.16 2788 3.6 -8.12
Tranzit operatora 1388 124 3262 2.45 -5.49
0damalar
Noazarat 359 3.13 565 1.68 0.12
orqganlarina
6damalar
amok haqqi va 3143 28.21 5258 1.59 -0.58
ayirmalar
Kommersiya 472 4.15 626 1.44 0.88
xarclari
Amortizasiya 1448 12.96 1836 1.38 2.87
ayirmalar
Binalarin 183 1.73 258 14 0.48
saxlanma xarci
Sair xarclar 1839 16.96 2178 1.28 4.52
Yol istfadasi tglin 633 5.60 1036 1.68 0
vergi
Yekun 1115 100.00 19377
100 man. Maya 58.78 62.53
dayari
Golir 18.868 1.76
Maya dayarinin -6.12
doyismasi
Manba: http://www.azercell.com “Azercel” in maliyyo hesabatlar1 osasinda miuollif

hesablamalar1 aasinda tartib olunub.
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