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Elm and1
Mon, Tahbov Hiiseyn Ilgar oglu and igirom ki,*“Azorbaycanda reklam biznesinin
inkisaf etmasinin mihim istigamotlori “mdvzusunda magistr dissertasiyasini elmi
oxlaq normalarina vo istinad qaydalarina tam riayot etmoklo vo istifado etdiyim

biitlin monbalori odobiyyat siyahisinda oks etdirmoklo yazmisam.



AZORBAYCANDA REKLAM BiZNESININ MOVCUD VOZiYYOTi VO
INKISAF PERSPEKTIVLORI

XULASO

Tadqgigatin aktualhgi:Reklam biznesi ilo reklam agentliklori mosgul olur.Reklam
agentliklorinin biznes faaliyyatinin,hoam do miiasir soraitdo Azarbaycanda reklam
faaliyyotinin tohlil olunmasi miimkiin inkisaf perspektivlorinin qiymoatlondirilmasi
problemlari il bagh tadqigatlarin miibahisasiz olaraq aktual olmasi anlamina golir.

Tadgigatin magsadi: Reklam bazarimmin faaliyyatinin va reklam biznesinin hartarafli
tahlili asasinda, inkisafi vo daha da yaxsilasdirilmasi iigiin elmi asaslandirilmis tovsiyalar
hazirlamaqdir.

Istifado olunmus tadqgiqat metodlari:Miixtalif iqtisadi tohlil metodlar1 va iisullar -
miiqayisdo, miisahidd , sorgu vo secmd miisahids , homginin sistemli bir yanasma, elmi
abstrakt iisulu va digar iisullardan istifads olunmusdur.

Tadqgiqatin informasiya bazasi:Tadqiq olunan mévzu ils bagh elmi iqtisadi adabiyyat
vd dovri matbuatda olan nasrlor, elmi-praktik konfransin materiallar1 vo miivafiq tadris
materiallarindan istifads edilmisdir.

Todgigatin mohdudiyyatlori:ADRA va IDEART agentliyinin foaliyyatindo rosmi
statistika ilo, agentliyinin xarclarini , galirlorini doqiq bilmokls tokmillosma iiciin tokliflor
vermak istordim. Amma Azarbaycandaki reklam agentliklorinin hec¢ biri 6z xarclorini,
golirlorini, bazar paylarim aciqlamirlar.

Tadqgiqatin elmi yeniliyi vo praktiki naticalori:Azarbaycanda reklam biznesinin
yaranma xiisusiyyatlori miidyyonlasdirilmis vo tadqiqat prosesindo onun formalagsmasinin
asas marhalalari miisyyan edilmis, habels galacok inkisaf meyllori miioyyon edilmisdir.

Naticalorin istafado oluna bilacayi sahalar:Yerina yetirilon tadqiqat isinin praktik
ahamiyati reklam muassisalarin muvaffagiyyatli faaliyyat gdstarmasi G¢ln vacib olan
muayyan taklif va tovsiyalarin verilmasindan ibaratdir.

Acar sdzlar: Marketing, “IDEART?, biznes,reklam, ADRA



CURRENT SITUATION AND PERSPECTIVES OF DEVELOPMENT
OF ADVERTISING BUSINESS IN AZERBAIJAN

SUMMARY

The actuality of the subject:Advertising agencies are engaged in the advertising
business. Analysis of the business activities of advertising agencies, as well as advertising
activities in Azerbaijan in modern conditions means that research on the problems of
assessing possible development prospects is indisputably relevant.

Purpose and tasks of the research:Based on a comprehensive analysis of the advertising
market and the advertising business, it is to develop scientifically based recommendations
for development and further improvement.

Used research methods: various methods and techniques of economic analysis -
comparison, observation, survey and sample observation, as well as a systematic approach,
scientific abstract method and other methods were used.

The information base of the research:Scientific and economic literature and periodicals
on the research topic, materials of the scientific-practical conference and relevant teaching
materials were used.

Restrictions of research:l would like to make suggestions for improving the activities
of ADRA and IDEART with official statistics, accurate knowledge of the agency's costs and
revenues. However, none of the advertising agencies in Azerbaijan discloses their expenses,
revenues and market shares.

The novelty and practical results of investigation: Features of the establishment of the
advertising business in Azerbaijan were identified and the main stages of its formation, as
well as future development trends were identified in the research process.

Scientific-practical significance of results: The practical significance of the research is
to provide specific suggestions and recommendations that are important for the successful
operation of advertising companies.

Keywords:Marketing, IDEART,ADRA, business, advertising
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GIRIS

Movzunun aktualhigi:Reklam insanlarin ¢oxunun no oxuya,no do Yyaza
bilmadiyi bir dovrde yaranmisdir.Il Diinya Miiharibasinin sonundan bari kegcon dovr
televiziya reklaminin inkisafi, koskin marketing rogaboti vo mohsullar1 imic,
yerlosdirmo vo digor iisullarla forglondirmok iigiin getdikco daha aktiv soy
gostorilmosi ilo yadda qaldi.Effektiv reklam homiso diqgotli planlagdirmanin
noticosidir.Ugurlu reklam fikirlori, yaddaqalan reklam kampaniyalar1 sifirdan
yaranmir: mal vo xidmat satisini stimullagdiran bir cox amil nozors alinaraq qurulur.
Reklamin iqtisadi tasiri reklamveroni,roqiblori,istehlak¢ilart  vo  biitovlikds
iqtisadiyyat1 6z lizorino gotiiron bir zoncirvari reaksiyaya sobab olur.

Daha genis kontekstdo reklam ¢ox vaxt istehsal¢ilara istodiklori mohsulu ¢oxlu
miqdarda, asag1 qiymoto vo standart keyfiyyotdos istehsal etmoyo imkan veran kiitlovi
paylama sistemini igo salan mexanizm kimi goriiliir. Bununla birlikdos, asagidaki
suallar:reklam roqabeti stimullagdiran va ya yatiran bir vasito rolunu oynayirmu;
olava izafi doyer yaratdigina; mohsullarin bahalagmasina vo ya ucuzlagmasina sabab
olurmu;imumi istehlak¢i tolobino tosirinin olub-olmamasi;istehlak¢r se¢imini
genislondirir vo ya daraldir vo milli miqgyasda istehsalin tsiklik tobioti ilo hor hansi
bir alagonin olub olmadig1 garanliq qalir.

Bu iqtisadi masalalorin hamisi miibahisali olaraq qalsa da, reklamin doayaeri,
istehlak edilo bilondon ¢ox mohsul vo xidmot istehsal edon bir iqtisadiyyatda,
reklamin istehlakc¢ilara alternativ se¢imlor haqqinda molumat verdiyini vo sonaye
liclin daha olverisli olanlar1 yaratdigini bildiron asir1 istehsal ganunlarinda agkar
olunur.Bunlar rogabatli miihitdo miibarizo aparmagq {i¢iin sortlordir.

Reklam foaliyyoti omtos istehsalgilaria ciddi rogabat iistlinliiklori yaratmaga
imkan verir va naticads reklam bazari yiiksak texnoloji sahalora banzar iqtisadiyyat
liciin strateji shomiyyatli sahalor sirasina daxil edils bilar.

Bununla yanasi,reklam bazar1 iqtisadiyyatin informasiya sisteminin bir

hissasidir va ictimai siiura tasir gostormok iiclin informasiya va texnologiyalar XXI



asrda - iqtisadiyyatin vo imumiyyatlo ictimai hayatin qloballasma asrinds iqtisadi
inkisafin osas amilloridir.

Reklam biznesi ilo reklam agentliklori mosgul olur.Reklam agentliklorinin
biznes foaliyyotinin,hom do miiasir soraitds Azorbaycanda reklam foaliyyotinin
tohlil olunmas1 miimkiin inkisaf perspektivlorinin qiymotlondirilmosi problemlori ilo
bagli todqiqatlarin miibahisasiz olaraq aktual olmasi1 anlamina golir.

Problemin qoyulusu vo dyronilma saviyyosi:Reklam bazarinin,reklam
biznesinin  yaranmasi,inkisafi,sosial-igtisadi vo otraf miihitlo qarsiligli olaqgosi
problemlorino hom yerli,hom do xarici alimlorin asorlorinds kifayat qodor digqget
yetirilmisdir.Bu saha inkisafda va tolab olunan bir sahs olduguna gors daim tadqiqat
talab edir.

Bununla birlikdo,bu mévzuda elmi nosrlorin hocminds davamli artim olmasina
baxmayaraq, oksar hissosmii mayyan bir iqtisadi xarakter dasiyir. Eyni zamanda, bu
asarlar xiisusi ohomiyyat va elmilik kosb edir.

Reklam bazarinin vo reklamin nozori osaslart rus (A.Grebennikov,K.
Zavyalov,G.Dityaev,L.Khromov,E.Starobinsky,vo s.) vo xarici (C.Sandage,R.
Krandel,F.Kotler,A.Deyan,R.Bart,G.Carter,V.Freiburger) alimlorin reklam
biznesinin formalagsmasin1  vo inkisafini,x{isusiyyatlorini arasdiran iqtisad¢i
alimlordir.

Reklam va bazar miinasibatlorinin inkisafi arasindaki alaqe problemins maraq,
miiasir iqtisadi soraitdo reklamin spesifik rolu,yerli elm {i¢iin nisboton yeni bir
fenomen olmusdu.Bu istigamoatdo A.Semodovun,H.Atakisiyevin,A.Olizadonin,P.
Axundovun tomal shomiyyatli asorlorini geyd etmok lazimdir.

Tadqigatin maqgsadi va vazifalori:Reklam bazarinin foaliyyotinin vo reklam
biznesinin hartorafli tohlili asasinda,inkisafi vo daha da yaxsilagdirilmasi {igiin elmi
asaslandirilmis tovsiyslor hazirlamaqdir.

Bu moagsad asagidaki vazifalarin hall edilmasini zaruri edir:

- reklam biznesinin formalasmasina obyektiv ehtiyaci;

- reklam biznesini tosnif etmok vo subyektlori arasinda qarsiliglt alagolorin

mahiyyatini vurgulamaq;



- reklam kateqoriyasimin vo reklam biznesinin mahiyyotini vo mozmununu
timumilosdirmok vo konkretlosdirmok;

- biitiin iqtisadi sistemin foaliyyotinin ardicilligini tomin edon bir mexanizm
kimi reklam biznesinin formalasma ganunauygunluglarini dyronmok;

- reklamin vo reklam biznesinin omtos bazarinin islomo mexanizming tasirini
nozoro almagq;

- Azorbaycanda reklam bazarinin vo reklam biznesinin formalasma
xiisusiyyatlorini 0yronmok vo askar etmok vo golocok inkisaf yollarini nozordon
kec¢irmok;

- interaktiv reklam formalarin1 xarakterizo etmok vo Olkado reklam
agentliklorinin biznesinin galocok inkisafi liclin shomiyyatini asaslandirmag.

Tadqgiqatin obyekti vo predmeti:Todqiqat obyekti Azorbaycanin reklam
bazaridir. Todqiqatin predmeti Azorbaycanda reklam biznesinin inkisaf etmasinin
muhdm istigamatloridir.

Tadqigat metodlari:Dissertasiya isindo qoyulmus problemlar hall edilorkon
mixtolif iqtisadi tohlil metodlar1 vo tisullar - miigayise, miisahido,sorgu vo segmo
miisahido,hom¢inin sistemli bir yanagma,elmi abstrakt lisulu vo digor {isullardan
istifads olunmusdur.

Tadqigatin informasiya bazasi:Todqiqat apararkon miollif respublikada
isglizar niifuzun qorunmas1 vo artirilmasit problemlorine dair Azarbaycan
Respublikasinin Qanunlarina,Azorbaycan Respublikasit Prezidentinin Forman vo
Soroncamlarina, Nazirlor Kabinetinin gorarlarina vo digor normativ hiiquqi aktlara
istinad edir.

Dissertasiya lizorinds igloyorkon toadqiq olunan mévzu ilo bagh elmi iqtisadi
adabiyyat vo dovri matbuatda olan nogrlor, elmi-praktik konfransin materiallar1 va
mivafiq todris materiallarindan istifads edilmisdir.

Tadgigatin mohdudiyyatlori:Toadqgigat zamani bir ¢ox mahdudiyyatlor ortaya
¢ixd.Mon todgiqatda reklam bazarinda ADRA vo IDEART agentliyinin

foaliyyoatindo rosmi statistika ilo,agentliyinin xarclorini,galirlorini daqiq bilmakls
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tokmillosmo iiglin tokliflor vermok istordim.Amma Azorbaycandaki reklam
agentliklorinin heg biri 6z xarclarini, galirlorini, bazar paylarini agiqlamuarlar.
Tadqgigatin elmi yeniliyi:

- reklam bazarmm vo biznesinin torifi konkretlogdirilmis vo reklam
mohsullarinin vo xidmatlorin iqtisadi xlisusiyyatlori miioyyon edilmisdir;

- reklam biznesinin omtos bazarindaki ohomiyyatini bazar mexanizminin asas
komponentlori barads toklifetmo istigamatlorinin - miisyyonlosdirilmasi  ilo
osaslandirdi;

- miasir reklam biznesinin genislonmis meyllori formalasdirilir,bir sira
meyarlara goro tosnifatt toklif olunur vo obyektiv-subyektiv qurulusu
miioyyanlosdirilir;

- Azarbaycanda reklam biznesinin yaranma xiisusiyyatlori miiayyanlosdirilmis
vo tadqiqat prosesindo onun formalasmasinin osas morhololori miioyyon edilmis,
habelos golocok inkisaf meyllori miioyyon edilmisdir;

- daxili reklam biznesinin miitoraqqi inkisafina t6hfo veran interaktiv reklam
formalarinin foaliyyot mexanizmlorini tohlil etdi.Todqigatin informasiya bazasi
miiallif torofindon Dévlot Statistika Komitosi va Iqtisadi Inkisaf Nazirliyinin
molumatlari,habelo beynolxalq todqigat agentliklorinin,xiisuson do ADRA-nin
hesabat sonadlori daxil olmagla toplanmis vo islonmis statistik materiallardir.

Naticolorin praktiki shomiyyati vo tatbiq sahslari:Bir ¢ox inkisaf etmis
Olkalarin tacribasindon goriindiiyii kimi bazar igtisadiyyati inkisaf etmis reklam
institutu olmadan effektiv foaliyyst g0Ostora bilmoz.Basqa sozlo desok reklam-
bazarin daxili elementi,onun inkisafinin vacib alati hesab edilir.Odur ki,yerina
yetirilon tadqiqat isinin praktik oshamiyati reklam agentliklorinin mivaffagiyyatli
foaliyyat gostormasi Gglin vacib olan musyyoan toklif va tovsiyslorin verilmoasindon

ibaratdir.
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FOSIL I. REKLAM BIZNESININ SOSIAL-IQTiSADI MAHIYYOTIi

1.1. Reklam biznes faaliyyatini zoruri edan sartlor

F Kotlero gors,"reklam,miioyyon bir miistori torofindon 6donilon vo potensial
istehlake¢ilarin digqatini reklam olunan obyekts, konkret voziyyati nozars alaraq, an
tosirli texnika vo metodlardan istifado edorok colb etmoyo xidmot edon hor hansi bir
soxsiyyotsiz togdimat vo tosviq formasidir.(Philip Kotler, Kevin Lane Keller.,2012). Bu
Amerika Marketinq Assosiasiyasina gora do eyni monalidir.

Azorbaycan Respublikasi "Reklam haqqinda" Qanun layihasindo asagidaki
torif verilmigdir: "Reklam (reklam mesaj1) bir reklamveran torafindan istifads etdiy1
texniki vo ya digor vasitolordon asili olmayaraq,hor hansi bir molumatin (molumatin)
yayllmasi,yayimiyayimit  yolu ilo yayilmast da daxil olmagqlakiitlovi
niimayis,kiitlovi  performans vo ya {insiyyat,coxalma vo s. reklam
veran,mallari(islori, xidmatlori),XUsusiyyatlori vo xiisusiyyatlori, istehsal,oldo etmo
vo istifado sortlori,bu soxslorin reklamgiya,mallarma (islorina,xidmatlorina) olan
maraginin formalagsmasina vo ya gqorunmasina xidmot edon digor (geyri-miioyyan
daira) soxsloro miinasibatdo)bazarda rogabot qabiliyyatlorinin artirilmasina
yonoaldilmisdir(Azorbaycan Respublikasnin Reklam hagqinda Qanunu.,1997).Bu  torif
reklam vo bazarin alicilar1 vo saticilan ilo slagosini vo mal vo xidmotlor arasinda
artan roqabati vurgulayir.

ovvala,reklam,imumiyyatlo qisa,badii sokilds ifado edilmis,emosional olaraq
ronglonmis vo potensial alicilarin siiuruna va digqetine mallar vo xidmatlor haqqinda
on vacib hoqigoatlori vo molumatlari togdim edon molumatlar dasiyir.Qeyd etmok
lazimdir ki,reklam homiso malumatdirsa,mslumat homisa reklam olmur.

Reklam,bir torofdon istehlak¢ilara mohsullarin alinmasi vo istifadosi iigiin
lazim olan miixtolif molumatlart ¢atdirir.Digor torafdon,mslumat mozmunu ils
inandiriciliq va toklif ediciliyi birlagdirarak,reklam insana duygusal vo zehni tosir
gostorir.Beloliklo - ¢oxlar1 reklamin 6zliiylinds hom bir i,hom do bir sonat olduguna

inanir.Reklam mallarin vo xidmatlorin keyfiyyatsizliyini kompensasiya eds bilmaz
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va etmamolidir. Yalniz istehlak¢iya yiiksak keyfiyyatli mal vo xidmatlor gatiron bir
vasits olmalidir. Reklam praktikasinda xatirlanmalidir:reklamin ugurlu olmasi tigiin
dogru olmasi,ger¢okliyo uygun olmasi,yalniz reklam olunan mohsulun hoqigoton
sahib oldugu keyfiyyotlori vo istiinliiklori gostormasi vo  vurgulamasi
lazzimdir.Hagsiz reklam, bozon sos-kiiyo sobob ola bilorso vo miioyyon bir
mivoffoqiyyot yarada bilorso,bu ugur yalniz gorlinon vo miivoqgoti
olacaqdir.Reklam ii¢lin pesonin asaslarini dorindon bilmok lazimdir.

Xaricdo reklam materiallarinin yaradilmasinin asas prinsiplori Beynolxalq Reklam
Macallasinda 6z aksini tapmisdir vo asagidakilara qadar gaynaglanir:

* hor hansi bir reklam mesaj1 qilisursuz, loyaqotli,diiriist vo dogru olmalidir;

* hor hansi bir reklam mesaji comiyysot garsisinda mosuliyyat hissi ilo
yaradilmali va adalatli raqabat prinsiplorine uygun olmalidir;

* heg bir reklam mesaj1 insanlarin reklama olan inamini sarsitmamalidir.

Reklam yalniz mohsullarin yaradilmasi va aliciya tanidilmasi prosesino daxil
edildiyt toqdirds tosirli olur.Daginiq,epizodik reklam kampaniyalar1 yiiksok
keyfiyyatli reklamla da kifayat qador tasirli olmur.

Omtos istehsali soraitindo istehsal vo istehlak arasindaki olage bazarin
vasitociliyi ilo,yani omtos miibadilosi prosesinds alicilar vo saticilar arasindaki slago
vasitosi ilo hoyata kecirilir. Reklam bazarin birlogdirici elementidir, ¢iinki alqi-satqi
aktlarini hoyata kec¢irmok ti¢iin potensial saticilar vo alicilar bazart miisahido etmali,
tolob vo toklifin harakati barodo miioyyon minimum molumata sahib olmalidirlar.

Reklam mallarin mévcudlugu, alis vo istehlak sortlori barodo molumat yayaraq,
mohsulun toklifinin formalagmasinda istirak edir vo bununla da xiisusi tolobi
baximindan talab edir.Belalikla,reklam informasiya faaliyyatinin formalarindan biri
olmagq]la istehsal va istehlak arasinda olaqo yaradir.

Indiki morhalodo reklam ydnoldilmis bir malumat axini tomin edon informasiya

funksiyasinin dar ¢or¢ivasing gadom qoymus vo kommunikativ bir funksiyani 6z

" "

lizorino  gotlirmiisdiir.Onun  komoyi ilo bazar vo istehlak¢t 1ilo "roy

saxlanilir.Bu,mallarin bazarda tosviqino nozarot etmoyo,reklam olunan obyektlor
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liciin alict ilo sabit bir iistiinliik sistemini yaratmaga va birlosdirmays imkan verir
(Bopucos B.JI.,2001).

Satis faaliyyatloring diizalislor edir.Istehlak¢iya magsadyonlii tosir imkanlarmi
istifado edorok,reklam yalniz tolobin formalasmasina deyil,hom do onun idaro
olunmasina komok edir. Reklam sanki istehsalg1 ilo istehlak¢r arasinda dialoq toskil
edir.Bu,istehsalin bazara yonalmosindo 6zlinli gostorir.

Reklam mohsullarin davamli inkisafina komok edir.Roqgabotci bir vasito kimi
istifado edilmolidir.Istehsalgilar arasinda raqabat qorunmalidir ki, bu da ilk ndvbado
miixtalif istehsalcilarin effektivliyini miigayise etmays, onlardan on bacariglilarini
miioyyanlosdirmays vo stimullasdirmaga imkan verir; ikincisi, mohsul keyfiyyatinin
miloyyan parametrlorini vo nisbaton asagi qiymat soviyyasini tomin eds bilmayon
istehsalgilart “yuyur”; {i¢iinciisii, istehsal¢inin istehlak¢i tizorindoki diktaturasinin
aradan qaldirilmasina, istehsalin ictimai ehtiyaclara tabe edilmosine imkan yarand.

Reklam olmadan bazara aktiv tosir gostormok, bazardaki mdvqeyini
mohkomlondirmok tigiin heg bir flirsat yoxdur(Victor O. Schwab. , 2010).

Effektiv sahibkarliq fealiyystinin on vacib sorti yeni roqabet qabiliyyatli
mohsullarin yaradilmasi vo istehsalidir.Yeni bir mohsul, yeni bir sokildo, miioyyon
bir istehlak¢1 problemini daha tosirli bir sokilds holl edon vo ya bu problemin hallini
ohomiyyatli doracado yaxsilagdiran yaradici bir axtaris noticasinde basa
diistilmalidir.

Yeni mohsul,mohsul bazara ¢ixarilarkon istehlakc¢ilarin ehtiyaclarint 6domsolidir. Bu
proses hom istehsalatda, hom da ticarstdo hadof reklam saylorini tolab edir.Reklam
bazara yeni mohsul vo xidmatlor gotirir.Reklamin marketingin on vacib elementi
olduguna dair osas iddialar marketinq sahasinin inkisaf etmis Olkolorin miiasir
igtisadiyyatinin biitiin aspektlorini ohato etmosino vo eyni zamanda firmalarin
marketing foaliyyatinin har hansi bir marhalasinin onlarin reklam faaliyyatlori ilo
birbasa vo ya dolay1 slagoyo malik olmasina asaslanir.

Marketing dostinin bir hissasi kimi reklamin uguru hazirda iki amildon irali golir:

* moqgsadyonliiliik vo sistematik tobiot.Vahid marketing strategiyasi
corcivoasindo reklam, yalniz miitloq bir satis tapacaqlarini istehsal edon vo satan
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istehsalata aktiv tosir gostorir vobazara girorkon tolobi nozoro alaraqg kommersiya
naticalorinin alds olunmasina gatirib ¢ixarir;

* planlagdirma proseslori, mallarin inkisafi vo istehsali, ona olan tolobin
oyranilmasi, qiymatlar, satiglarla six olagasi.

Miirokkob reklam faaliyyatlori indi marketing kommunikasiya sisteminin bir-
birino tosir gostoran elementlori mocmusu kimi gobul edilmalidir:reklamin 6zii,
birbasa marketing, satisin togviqi vo ictimaiyyotlo alagolor.

Movcud bazar soraitindo, reklam, artiq geyd olundugu kimi, molumatvermo
funksiyasma olavo olaraq, reklamin predmeti olan mallarin horakati prosesine
maksimum nazarat etmokla istehsalin bazar vo alici ilo "geribildirimini" tomin
edorok kommunikativ bir foaliyyot gdstormaya basladi.

Reklam mallarin vo xidmatlorin keyfiyyastini,eloco do fikirlori istehlak¢ilarin
ehtiyac va tolablori diline ¢evirmays calisan bir {linsiyyot formasi kimi gobul edilo
bilor.

Marketing sisteminin moantiqi bir elementi kimi miiasir reklamin forqli bir
xUisusiyyati,tolobin sado bir sokildo formalasmasi deyil,secilmis bir qrup istehlakc¢i
qrupu ic¢arisindo idara edilmasidir.

Bu,ona goéro miimkiin oldu ki,birincisi,bazar istehlak¢ilarin xiisusi zévqlorini
vo ehtiyaclarimi oks etdiron seqmentlor toplusudur.Firmalar iiglin moqsod,biitiin
bazarda soy gostormomak ovazing secilmis seqmentlora niifuz etmayi artirmaqdir;
ikincisi, mohsulun diferensiallasdirilmasi {i¢lin osas kimi istifads edilo bilon tolob
dayisikliyini va buna gora do reklamini kifayst goador doqiglikle miioyyanlosdirmak
mumkundir.Mahsul forqi reklami daha asan vo tosirli edir.Monfost miqdart vo
reklam {i¢iin talob olunan vasaitin migdar1 adston forglonmo doracosindon asilidir.

No diinyada,ns do daxili praktikada reklam mediasinin vahid tosnifat1 movcud
deyil vo bu da oksor hallarda reklam todbirlori kegirorkon onlarin segilmasini
cotinlogdirir.Bu magsadlor ii¢clin on mogbul olan1 Beynolxalq Reklam Birliyinin
toklif etdiyi tosnifat hesab edilo bilor: matbuatda reklam; ¢ap edilo bilon reklam;film

vo video reklam,radio vo televiziya reklami;sorgilor-yarmarkalar;reklam
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suvenirlori;birbasa pogt reklami (birbasa pogt);kiigo reklami;kompiiterlosdirilmis
reklam.

Azorbaycanda bir ¢ox miitoxassisin fikrinco, reklam bazarinin milli vo regional
media vasitasi ilo miixtolif reklam todbirlorinin kegirildiyi milli bazaya boliinmosi
moslohatdir.Regional reklam bazar1 da 6z ndvbasinds masaiistiinii (Baki, Sumqayit)
vo digor regional bazarlari bolmok {i¢lin optimal olacaqdir. Ciimhuriyyotin
Azorbaycan Respublikasina daxil olan bolgalori,bdlgalori vo muxtariyyastlori
regional reklam bazarlar1 hesab olunur.(Axundbeyli P.X.,2011) Reklam bazari ham do
spesifik ixtisaslasmis alt bazarlarin bir dastidir, yani:

- radio reklam bazari

- TV reklam bazari

- Internet reklam bazar

- motbuatda reklam bazari

- tranzit reklam bazari

- xarici reklam bazari

Yuxarida gostorilon alt bazarlarin hor birinin 6z tolob vo toklif soviyyasi,
Oziinomaxsus hacmi,g0starilon xidmatlorin gostorma xiisusiyyatlori, 0z qiymat
prinsiplari vo onlar1 bir-birindon forglondiron digor xarakterik xiisusiyyastlori vardir.

Bugiinkii reklam bazar1 miistoqil olaraq 6z funksiyalarini yerino yetiron dérd
osas aktyordan ibaratdir.

Reklam xidmatlori ii¢ qrupa boliiniir:

-reklam kommunikasiyalarinin inkisafi,planlasdirilmas1 vo togkili {izro
xidmaotloar;

- reklam mohsullarinin istehsali lizra xidmaotlor;

- reklamin paylanmasi vasitalorinds yerlosdirilmasi xidmatlori.

Yuxarida gostorilon reklam xidmatlori asas xidmotlordir vo genis ¢esidli slavo
xidmotlor nozordo tutur:bazar tohlili,istehlak¢ilarin,media vo  raqiblorin
hoarokatlori, tokrarlama,

reklam mohsullarinin paylanmast vo ¢atdirilmasi,reklam sahasindo audit vo

konsalting va s. Bu xidmotlorin oksoriyyati osas hissosidir.
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Bir reklam mohsulunun paylanmasi vasitalorinds yerlosdirilmasi sahasinda
xidmotlor forglidir.Hamusi iki asas qrupa boliiniir:

- media alicilarinin xidmotlori - mediada reklam sahosi alan sirkoatlor.

- media saticilarinin xidmatlori - mediada reklam sahosi satan sirkatlor.

Ixtisaslasmis reklam xidmotlori,reklamgiya ayrilmus sokilda, basqa sdzlo, digor
xidmotlordon ayr1 olaraq vo miixtolif kombinasiyalarda togdim olunan reklam
xidmeotloridir.

Bunlara reklam mohsullarinin inkisafi vo yaradilmasi, yerlosdirilmosi iigiin
xidmatlor daxildir.

Reklam sahasindoki xidmot miixtalif kateqoriyali miistorilor arasinda on ¢ox
tolob olunur. Buna asason bu ixtisaslasdirilmis xidmot reklam bazarinda on boyiik
toklif hocmino malikdir.

Biitiin digor bazarlar kimi reklam bazarinin da 6z infrastrukturu var.Reklam
bazari infrastrukturunun rolu,biitovliikds reklam bazarinin foaliyyatino vasitogilik
edon miixtolif miiassisalorin mocmusudur.

Reklam bazarinin infrastrukturu,noticosi bir reklam mohsulu,media, rabito
sabokalari vo digor reklam molumatlarini yayan vasitolor,imumiyyeatlo mal vo
xidmotlor bazar1 vo s. (Bacumees I'.A.ITomsxos B.A.,2004)Olan istehlakg¢ilarin
harakatlorini, istehsalat Vo yaradiciliq miiossisolorini arasdiran
todqgigat,marketing,konsalting toskilatlarindan ibaratdir

Reklam bazarinin infrastrukturuna daxil olan toskilatlarin osas vozifolori
bunlardir:bu bazar subyektloring,ilk novbado reklam veronlor vo reklam
istehsalgilarina,reklam bazarinin vo onun ayri-ayri seqmentlorinin cari voziyyati vo
inkisaf perspektivlori barodo molumat vermok,reklam kampaniyalarinin aparilmasi
strategiyasinin  hazirlanmasina komok,reklam mohsullarinin  istehlak¢ilarina

maksimum effektivliyo nail olmaq iigiin tosir yollarini miioyyonlosdirmok
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1.2. Reklam bazari subyektlori va onlarin toskilati formalar

Reklam biznesinin osas subyektlori asagidakilardir:
1.Reklamveran - reklam prosesini baslatan vo bir qayda olaraq, pulunu 6doyon
fiziki vo ya hliquqi soxs.

2.Reklam vasitogisi-reklam veron adindan va ya reklam molumatinin yayilmasi
vasitosi ilo miistorinin monafeyi namins reklam faaliyyotinin inkisafi vo hoyata
kegcirilmasi 1lo mosgul olan fiziki vo ya hiiquqi soxs.

3.Reklam molumatlarinin yayilmasi vasitolori (media kanallari)-reklam
mohsullarinin yerlogdirilmasi ii¢iin 6ziino moxsus reklam sahasi veran fiziki vo ya
hliquqi soxs.

4.Reklam istehlake¢ilart - reklam molumatlarinin ¢atdirildig fiziki vo ya hiiquqi
soxslor.Biitovliikkdo bazarin isino komok edon miixtalif strukturlar ikinci doracali,
lakin bir gayda olaraq eyni doracado reklam bazarimin subyektlori kimi ¢ixis edirlor.
Bunlara daxildir:

1.Istehlak¢1 davranisini, reklam mediasinin auditoriyasimi vo iimumiyyatlo mal
vo xidmeotlor bazarini,eloco do istehlakgilara tosir yollarin1  arasdiran
todqgiqat,marketing,konsalting toskilatlari vo s.

2.Reklam mohsullarinin istehsalinin (texniki cohatdon) yegana vo ¢cox vaxt asas
faaliyyati olmadigi istehsal strukturlari (masalon,poligrafiya sirkatlori).

3.0vvalco reklam molumatinin  yayilmasi vasitosi kimi deyil,kiitlovi
informasiya vasitolori kimi yaradilmis kiitlovi informasiya vasitalori,ilk novbada
televiziya,radio vo motbuat (istisnalar xiisusi reklam nasrlori va televiziya va radio
veriliglorini ohato etmolidir).

Reklam bazarinin  osas  subyektlori,bir qayda olaraq,foaliyystlorini
olagolondirmok vo korporativ maraqglari qorumaq iiglin 6z peso birliklorini
yaradirlar:hor  ciir dornoklor vo reklam  birliklorinin  birliklori, reklam
agentliklori,media,istehlak¢ilar vo s. Catin ki,bu clr strukturlar asas subyektlora aid
edilsin,¢iinki onlar bazarda ¢ox is gérmiirlor,¢iinki osas subyektlorin isi {i¢iin sorait

yaradirlar.
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Funksiyalarinin spesifikliyina vo miqyasina,habelo bazar {iciin shamiyyatino
goro no asas,no do ikinci doracali subyektlors aid edilo bilmoyon reklam bazarinin
vacib subyekti dovlotdir.Dovlotin  reklam bazarindaki osas funksiyalar
asagidakilardir:

-bu bazarda "oyun qaydalar1" nin inkisafi;

-hazirlanmis "oyun gaydalarma" uygunluga nozarat;

-miibahisali masolalarin hollindo arbitra.

Miiasir Azorbaycanda reklam bazarinin osas subyektlorinin foaliyyotinin
xususiyyatlorini daha otrafli nozordon kegirok.

Reklam vasitogilori asagidaki kimi tosnif edilir:

1) reklam agentliklori;

2) satin alma agentliklori;

3) saticilar.

Reklam agentliklorinin asas 15 sahalari:

-reklam strategiyasi vo taktikasinin hazirlanmast;

-tanitim mohsullarinin yaradilmast;

-promosyon moahsullarinin yerlasdirilmasi.

Alic1 agentliklor vo ya satmalan agentliklor media alis bazarinda xidmaotlor
gostarir.

Media satin alma xidmatlori-reklam maqgsadi ilo reklam paylanmasi
vasitolorindo reklam sahasinin (televiziya vo radio efiri vo motbuatda vo xarici
reklam mediasinda yer) satin alinmasi tigiin agentlik xidmatlori.

Boytik reklamveranlorin media alici firmalar vasitasile foaliyyat gdstormasi cox
vaxt daha sarfalidir.Ustalik,bir ¢ox bdyiik reklam agentliyi, on boyiik yerli reklam
holdingi olan Video International vo Azorbaycandaki butin xarici reklam
agentliklori daxil olmagqla, reklam sahasi almagq ti¢ilin xiisusi strukturlar yaratdi.

Hom  Azorbaycan reklam  bazarindahom do  diinyada  biznesin
genislondirilmosino kifayot godor aydin bir diqgot gostorildiyi iiclin bir sira

agentliklor birgo alis strukturlar1 da yaradirlar.
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Saticilar,reklam bazarmin bu subyektlori media satis1 ilo mosguldurlar,yani
onlara belo bir hiiquq vermis kiitlovi informasiya vasitolorinin reklam saholorini
satirlar.

Media satis xidmatlori,reklam mediasi adindan va sahibinin adindan reklam
mediasi li¢lin reklam sahosinin satis1 lizro bir agentliyin xidmoti bitlin dinyada
oldugu kimi Azorbaycandada Oziiniin boyiikk reklam fondlar1 todricon
formalasir.Qeyd etmok olar ki,yalniz reklam agentliklorino xas olan xidmotlori
gostaron bu ciir strukturlar yalnmz alis vo ya satisla mosgul olacaqdir.Oksing,
Rusiyada reklam biznesi ilo mosgul olan oksaor ir1 vo orta sirketlor eyni vaxtda
bazarmn biitlin miimkiin sahalorindo istirak etmoys calisirlar.9slinds,bazarda olan
biitiin on boyiik reklam agentliklori,reklam agentliyinin 6ziiniin xidmatlorino slavo
olarag,alis xidmatlori vo son zamanlar PR xidmatlari gostarir.

Maosalan, “ KREA “daxili bazarda on bdyiik reklam qurulusudur. 2002-ci ildos,
korporativ veb saytdaki molumatlara gors, imumilikds 1300 iscisi olan 30-dan ¢ox
sirkati birlosdirdi.”Video International"-in asas foaliyyot istiqamatlori rosmi olaraq
elan olunur:televiziya programlarinin istehsali;reklam carxlarinin
istehsali;reklamlarin ~ televiziya,radio  vo  motbuatda  yerlosdirilmosi;kiico
reklamu;kiitlovi informasiya vasitolori sahasindo todqiqatlar;mediada reklam
kampaniyalar1  {igliin  reklam  konsepsiyalarimin ~ vo  strategiyalarinin
hazirlanmasi;kompiiter qrafika vo televiziya kanallarinin dizayni;korporativ dizayn
va Uislubun inkisafi;PR xidmatlori;afisalarin vo digor ¢cap mohsullarinin hazirlanmasi
va istehsali ilo magguldur.

Reklam bazarimin  bazar formalasdiran subyektlorindon  biri,reklam
xidmotlorino tolob yaradan vo reklam xidmotlori miistorisi funksiyasini yerino
yetiron reklam prosesinin togabbiiskar1 reklamdir.

"Reklam haqqinda" Azorbaycan Respublikasinin Qanununda bir reklamegi
"reklamin istehsali, yerloagdirilmasi va yayilmasi ticlin reklam malumat manbayi olan
fiziki vo ya hiiquqi soxs" kimi tasvir olunur.(AR Reklam hagqinda Qanunu, 1997)
Reklamveron funksiyalari:

- reklam obyektinin yaradilmasi vo onun reklam xaraktert;
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- reklam biidcasinin miioyyaonlosdirilmasi;

- reklam kampaniyasinin magsad va vazifalorinin formalagdirilmast;

- reklam olunan mohsulun vo ya xidmaotin asas lstiinliiklori vo keyfiyyatlori
miioyyanlosdirilorak ilkin motnlorin hazirlanmasi;

- reklam materiallarinin istehsali vo reklamin paylanmasi vasitolorindo
yerlosdirilmosi ticlin bir reklam agentliyi ilo miigavilolorin hazirlanmas1 vo
imzalanmasi;

- reklam kampaniyasinin inkisafi prosesindo reklam veronloro dostok
verilmosi;

- goriilon 1s Uclin 6donis.Reklam bazarinin bir sira bazar formalasdiran
subyekti, miixtolif reklam xidmotlori tokliflori yaradan vo reklamveranin omrlorine
uygun olaraq togdim edon reklam istehsal¢isidir.

Azarbaycan Respublikasinin "Reklam hagqinda"qanununda reklam istehsalgisi
"reklam molumatlarini tam vo ya qismon paylamaq tigiin hazirlayan fiziki vo ya
hliquqi soxs" olaraq toyin edilir.Reklam vasitagilori reklam agentliklori, satin alma
agentliklori vo saticilardir.Reklam bazarinda on populyar vasitogi togkilat bir reklam
agentliyidir.Bir reklam agentliyi reklam faaliyyatlori iigilin strategiya vo taktikalarin
hazirlanmasi ilo masgul olur, reklam mohsullar1 yaradir, bu mohsullar1 paylanmasi
vasitoloring yerlosdirir.

Reklam agentliklorinin asas funksiyalarina asagidakilar daxildir:

-omtad bazari subyektlorinin reklamdaki maraqlarin1 miioyyonlosdirmak ticiin
marketing tadqiqatlarinin aparilmasi;

- bir reklamg1 se¢imi va sifarig portfelinin formalasdirilmasi;

- reklam kampaniyasi planinin hazirlanmast;

- tamamlanmus sifariglorin ucotu;

- hom texniki,hom do yaradic1 miitoxassislorin potensialindan istifado;

-comiyyatin etik,sosial,texnoloji,iqtisadi,siyasi toloblorino osaslanan reklam
mohsullariin istehsali;

- media ilo omokdashq;

- istehsal bazalar ilo omokdasliq;
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-eskizlorin,tortibatlarin,moatnlorin,reklam  ssenarilorinin reklam veranlorlo
yaradilmasi vo tosdiglonmasi;

- xarici reklam vasitolorinin inkisafi,istehsali,qurasdirilmasi va istismari;

- ¢ap olunmus reklamlarin redaktosi vo gapi;

- ¢okilis,fotoqrafiya,montaj,replikasiya,video kliplor vo slayd filmlor;

- reklam bibliografiyasinin,bukletlorin vo s. hazirlanmasi, paylanmasi;

-noqliyyat mohsullari:radioda,televiziyada,ictimai yerlordo,motbuatda reklam
mohsullar1 yerlosdirilmosi;

- omtaa birjalarinda, yarmarkalarda, horraclarda reklam todbirlorinin togkili;

- promosyon hadiyyslarinin istehsali vo paylanmasi;

- korporativ gsoxsiyyat vo ticarat nisanlarinin inkisafi;

- poct mohsullarinin reklam mohsullarinin hoyata kegirilmasi;

- reklam sahasinds todqiqat islorinin inkisafi;

- reklamla bagli konfrans vo seminarlarin toskili vo kegirilmosi;

- omtaa bazari istirak¢ilarinin reklam islori tizro moslohot xidmotlori;

- sohar,rayon rohboarliyinin miioyyan strukturlar ilo qarsiligl olaga.

Bir reklam agentliyi miitloq bir xidmat dovrii agentliyi vo yalniz miiayyan nov
xidmatlor gostormokdao ixtisaslasmis bir agentlik ola bilor. Miitloq xidmot dévrii olan
reklam agentliklorinin idaraetms strukturu asagidakilardan ibarotdir:

-reklam molumatlarinin yaradilmasi vo istehsali ilo moasgul olan yaradiciliq
sObasi;motn miislliflorini,ssenaristlori,rejissorlari,redaktorlari, animatorlari,qrafika
miitoxassislarini, dizaynerlori, rossamlari,psixologlari birlogsdirmak;

-reklam mediasiin secilmasi vo reklam moalumatlarinin yerlosdirilmasindon
mosul olan reklam medias1 sobasi;

-moagsadi miistort auditoriyasinin, yerli reklamveranlorin ehtiyaclarmi va
potensialini, konkret mal va xidmatlor bazarindaki vaziyyati vo ehtimal olunan rabito
vasitolorini 0yronmoak, aciglamaq va sistemlosdirmok olan bir aragdirma s6basi;

-agentliyin kommersiya va iqtisadi faaliyyati ilo masgul olan, yaradict heyatdon
qazanc oldo etmok iigiin konsentrasiyant maksimum doracods artirmasini tolob edon

ticarat sObasi;
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- bozi hallarda reklam mediasi, matbaslor, televiziya vo radio studiyalari vo s.
istehsal1 liclin yaradiciliq emalatxanalarini birlosdiron reklam mediasi istehsal edon
istehsal sobosi;

- miistorilorin niimayandslorinin fikirlori nozors alinmagla istehsal olunan
reklam mohsullarin1 qiymotlondiron vo tosdigloyon redaksiya vo badii sura; hom
agentliyin 0z miitoxassislorini, hom do agentliyin amokdasi olmayan miitoxassislori
(reklam sonati sahosindo, todqiqat institutlarinin omokdaslarini) birlosdirir.

Beloliklo, reklam agentliklori,reklam paylama vasitolori ilo olagolori hoyata
kecirarak, sifarislor verir vo icrasina nozarat edirlor; reklam mohsulu etmok; reklam
kampaniyalar1 vo fordi reklam tadbirlori ticlin planlar hazirlamaq; miistorilor vo
media ilo hesablagsmalar aparmaq; todqiqat institutlart vo marketing toskilatlari,
studiyalar, matbaalar, sorbast miitoxassislorlo garsiligli slage qurmagq.

Reklam bazarindaki an vacib rollardan birini reklam distribyutorlar1 - reklam
veranlorin vo ya reklam veranlorin sifarislori ilo pullu reklam molumatlarini miixtolif
reklam yayim kanallar1 vo reklam medias1 vasitosi ilo paylayan bazar aktyorlari
oynayir.

Azarbaycan Respublikasi Qanununda "Reklam hagqinda "qanunundareklam
distribyutoru "omlaki,0 ciimlodon mediadan istifado edorok vo ya basqa yollarla
istifadoa ti¢lin ko¢iirarak reklam yerlagdiran (paylayan) fiziki vo ya hiiquqi soxs" Kimi
tosvir olunur.Reklam bazarinin asas subyektlorindon sonuncusu,reklam molumati
alan reklam reklam istehlakg¢isidir.

Azorbaycan Respublikasinin "Reklam hagqinda" Qanununa goro,reklam
istehlak¢ist "reklam mesajin1 ona tosir edon vo ya tosir eds bilon bir fiziki vo ya
hiiquqi soxs" olaraq toyin edilir. Reklam bazarindaki asas subyektlorlo paralel olaraq
ikinci doracali faaliyyatlor, yoni subpodrat¢i kimi ¢ixis edon komokei miiossisalor,
reklam mohsullariin ayri-ayr1 komponentlarinin todartik¢iilori va daha keyfiyyatli
reklam mohsulu istehsalina imkan veron vasitogilor hoyata kegirilir.

Reklam kampaniyasi zamani, digor torofdaslar da istirak edir vo biitovliikdo
bazarin isini tomin edirlor.

Bunlara daxildir:
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- reklam veronloro vo reklam vasitacilorine biitdvliikdo bazarin voziyyati vo
onun ayri-ayrt seqmentlorinin  voziyyoti barodo molumat veron,istehlakei
auditoriyasina tosir mexanizmlorinin miioyyanlosdirilmosine kémok edon, reklam
molumatlarinin yayilmasinin tosirli vasitolori se¢ilon marketing, konsalting, todqiqat
toskilatlari.

- reklam mohsullarinin yaradilmasi ilo mosgul olan istehsal miiossisalori (film,
foto, audio, video - va dizayn studiyalari, matbaalar). - ayalotds reklam veranlorin
foaliyyatino nozarot edon vo tonzimloyan togkilatlar (dovlot qurumlari) vo 21 ictimai
(istehlak¢ilarin miixtolif birliklori vo birliklori, reklamgilar, kiitlovi informasiya
vasitolori, reklamagentliklori va s.) saviyyalori.

Reklam bazarinin subyektlori arasinda miixtalif funksional garsiligli slagsler
qurulur - torofdasglardan rogaboto davamli olanlara qodor.Torofdasliq va
minasibotlorin imumiyyatlo reklam veron vo reklam veron arasinda olmasi
imumiyyatlo gobul edilir. Oslinds bu qarsiligh slagalor vo slagolor biitiin reklam
prosesinin onurga siitununu togkil edir.

Reklamveran,reklam  xidmaotlorinin istehlak¢is1  olarag,reklam bazarinda
morkozi bir fiqurdur vo bundan irali golir ki, reklam istehsalcgisi bir torafden
mistorinin istoklorini maksimum doaracads nozors almali vo digor torofdon bunun
lictin movcud monbalordon somarali istifado etmolidir. Ragabat reklam istehsalgisini
reklamverenin maraqglarin1 nozors almaga maocbur edir,¢linki yalniz reklam
xidmatloring tolob oldugu toqdirds onlar1 hoyata kegirs bilor.

Bildiyiniz kimi, bir reklam distribyutorunun vo reklam istehsalgisinin asas
maqgsadi reklam xidmotlorinin vaxtinda vo monfoatli totbigi ilo monfast oldo
etmokdir.Bazar bazarlarinin osas subyektlori arasinda qarsiligl igtisadi miinasibotlor
qiymot mexanizmi vasitasi ilo tonzimlonir, bunun sayssindo bazarda istehsal vo
istehlak, talob vo toklif arasinda bir tarazliq qurulur.Reklam bazarindaki tokamiil
prosesindo miistorilorlo reklam istehsalgilar1 arasinda garsiligli miinasibatlorin
miloyyon maliyys formalar1 qurulmusdur.

Reklam islorini basa catdirdiglart ii¢lin reklamveronlorin on ¢ox yayilmis

kompensasiya formalar1 asagidakilardir:
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- komissiya 6donisi - haqqin 6danilmasi - miivaqqgoti 6danis (miigavilalorin
qiymatlari) - kombina edilmis 6danis (haqq + komisyon va ya saatliq + komisyon
odonisi. - bonuslar kimi alave 6donislor)

Reklam miistorilori ilo istehsalgilart arasinda bas veron sonraki maliyya
minasibotlori  prosesi,miistorilorin artan toloblorino cavab olaraqg,reklam
istehsalgilarinin ~ foaliyyotlorinin  son noticolorindon asili  olaraq miixtoalif
kompensasiya formalarina miiraciot etdiklorino, yoni reklamveronin oslindo reklam
mohsulunun mohsul bazarindaki mévqgeyindoki doyisikliklors reklamverenin verdiyi
tohfasidir.

Oslinds bu tendensiya boyiik reklamveranlar vo reklam istehsalgilart arasinda
qarsiliglt miinasibotlords izlonmoya baslayir.

Bazar formalasdiran qurumlarla eyni vaxtda tenzimlayici qurum reklam
bazarinda faaliyyot gostorir.Bu movzunun rolu dovloatdir.

Dovlat, reklam bazarmin xiisusi bir subyektidir, miqyasi va spesifikliyi, habelo
funksiyalarinin tosiri sayasindo qeyri-spesifik movzularla mohdudlasa bilmaz.
Reklam bazarindaki dovlot ganunverici vo nozarst funksiyalarimi yerino yetirir,
bazarda “oyun gaydalarini” miioyyanlosdirir vo onlara amal olunmasina nozarat edir.
Reklam mohsullarinin istehsali vo istehlaki bazar prosesino dovlotin miidaxilosinin
asaslar1 obyektivdir. Reklam bazarinda dévlot nozaratinin osas funksiyalari adalatsiz
rogabat vo yersiz reklamlarla mibarizs, inhisarciligin qarsisinin alinmast vo
yatirilmasidir.

Dovlot tonzimlomasi olmadan, qurulmus bir toskilati, hiiquqi vo iqtisadi forma vo
tosir metodlar1 olmadan bazar proseslorine rast golinir, biitlin bazar istirak¢ilarinin
hiiquq vo monafelori qorunmadan, miiasir reklam bazarimin islomasi geyri-
mumkiindiir.Dovlot  tonzimlomosinin  zoruriliyi,bazar  proseslorinin  xaotik
gedisatinin bazi hallarda qeyri-miitonasibliklors, ziddiyyatlors, inhisar elementloring
va s. Sobab olmasi ilo miioyyon edilir.Reklam bazarinin dovlat tonzimlonmasi bazar
minasibaotlorinin gorgin foaliyyati olmadan iqtisadi vo hiiquqi sortlorin tomin
edilmosing, sorbast rogabatin inzibati vo inhisar¢t tozyiglordon qorunmasina
yonoldilmisdir.
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1.3. Reklam agentliyinin isinin toskili

Kicik agentliklordo giindolik foaliyyotlora {imumiyyatlo sahibkar vo Yya
prezident rohborlik edir,o isin yiiksolisindon cavabdehdir.Miistorilor osason reklam
programlarinin menecerlori vo ya direktorlar1 ilo tomasda olurlar.Reklam
programinin meneceri miistorilor tiglin badii konsepsiyalar da inkisaf etdirs bilor vo
hatta moatnlor do tortib edo bilar.

Reklam layiholoriagentliyin yaradici kollektivi, fordi isloyan bir studiya vo ya
sarbast bir rossam-dizayner torafindon hazirlanir.Oksar kigik agentliklorde bu
funksiyalar1 yerina yetirmak ti¢iin istehsalat gondoarma sobasi va yabu iso masul olan
reklamc1 olur. Kadrlarda ayrica mediada yer , voya vaxt qazanmaq Uzro bir
miitoxassis olur, lakin ¢ox ki¢ik agentliklorde proqramin reklam sahasi, vo ya vaxt
tomin etmok masuliyyati bu programin aparicisinin {izoring diisiir.

Orta vo boyiik agentliklordo toskilati struktur itimumiyyotlo daha c¢ox
rosmilogdirilir vo departamentlor vo ya qruplar sistemi otrafinda qurulur.Bolmo
torafindon togkil olunan agentliyin bir cox xidmatlorindon har biri - reklam programa,
incosanat 1glori, marketing vo idaraetms - ayr1 bir sobo kimi foaliyyot gostorirlor. Hor
sObo xiisusi funksiyalarini lazimi soviyyado yerino yetirmoys c¢agirilir. Reklam
programinin rohbori miistori ilo slago saxlayir, sonot sobosi motnlor diizoldir vo
elanlar1 y1g1ir, marketing xidmatlori sobasi media secir va s.

Agentliklorboyiidiikca,sirkotin bir neco kigik agentliyo vo ya qrupa boliindiyii
bir qrup muoessisa sistemino miiraciat edirlor.Reklam programi grupunun(RPQ)
direktoru rohbarlik etdiyi hor bir komanda reklam rejissorlari, kopirayterlar, badii
rohbarlor, media direktoru va digar talab olunan miitoxassislorden ibaratdir. Qrup,
boyiikdiirss ya bir proqrami, ya da oksor hallarda oldugu kimi, tig-dord miistori idara
etmok ti¢iin tayin edils bilar. (Meckumesa A. M. ,2015)

Xiisusilo boylik agentliklor onlarla vo ya daha ¢ox qrupdan ibarot ola bilar.
Hotta hor birino xidmot géstormok li¢lin ayrica istehsal vo dispetcer bolmaolori toskil

etmok miimkundir. Bu sistemlarin har birinin 6z ustunliiklori var.
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Agentliyin xidmatlorini on tasirli, somarali vo manfaatli satmasina imkan veran
qurumu se¢molisiniz. Bir agentliklo miixtalif yollarla isloys bilarsiniz:

* agentliyo noyi, neco vo no vaxt edocoyini dikto etmok;

* reklam agentliyinin sizin admizdan no vo neco etdiyini arasdirmadan
tamamilo;

* birlikdo i1slomok,iimumi hollor tapmaq.Birinci yol,yalniz 6z sohvlorinizi
coxaldacagimizla doludur va reklam agentliyi hor hiiquga sahib olduglar1 zaman
etdiklori reklamin tamamilo sizo aid olmasina vo biitiin sohv vo ugursuzluglara
istinad eds bilor. Ikinci yol hom gdzol, hom do falakatli naticalora sobab ola bilor.

Birinci yol, yalniz 6z sshvlarinizi ¢oxaldacaginizla doludur vo reklam agentliyi
hor hiiquqga sahib olduglar1 zaman etdiklori reklamin tamamils sizo aid olmasina vo
biitlin sohv va ugursuzluglara istinad eds bilor.

Ikinci yol ham gdzol, hom do falakatli noticalora sabob ola biler. Ikincisi daha
cox ehtimal olunur. Rus tacirlor belo deyirdilor: "Ticarat bir toraddiid tolab edir."
(Becenos C.B., 2012 ) Demok olar ki,hor mohsul vo xidmotin Oziinamoxsus
xususiyyatlori var. Bu mohsulun reklami ilo ilk dofs qarsilasdigda, bir reklam
agentliyinin iscilori sadaca xiisusiyyatlorini bilmirlar.

Ucgiincii se¢im on magbul goriiniir:reklam tacriibaniz na gqodar zongin olsa da,
bir miitoxassisin fikrini bilmok homiss faydalidir. Bundan slave, bir reklam agentliyi
sirkatinizdoki bir ¢ox i1 6z lizorina gotlira bilmayacak (masalon, reklam todbirindon
sonra is1 togkil etmok), bu sobabdon birgs soylor daha yaxsi naticolor aldo etmoya
komok edacokdir. Bir reklam agentliyi ilo normal is tgiin,xiisusan do miirokkab,
yaradiciliq islori apararkon ortaya ¢ixan fikir ayriliglarini va ya anlasilmazliglar hall
etmok imkani {igiin, isin mozmunu,icrasi sortlori vo qaydasi, 6domo sortlari,
toroflorin mosuliyyati, proseduru gostormok lazim oldugu togdirds bir miiqavila (vo
ya oxsar sonad) baglamaq lazimdir. islorin gqobulu vo catdirilmasi. Isde bir reklam
agentliying ortaginiz kimi yanasmaq lazimdir.

Ohdoliklorinizi doqiq v vaxtinda yerina yetirmok lazimdir. Toossiif ki, tez-tez
belo olur ki, sirkst rohbarliyi reklam agentliyinin isi {iclin lazimli materiallarla

vaxtinda islomok {i¢clin onu vaxtinda tapmir.Eyni zamanda,sirkotin rohborliyi
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ozisindo deqiq tarixdo inkisaf etdirmokds israrlidir. Cox vacib olmasa insanlar1 daha
cox islomoayo mocbur etmomok lazimdir.

Bozon bir gecados fikirlori doyisdirmoys ¢alismaq lazim golir.Qeyd edakKi,
qozet buraxilisdan bir giin avval yazilir, verilislorinefir vaxti yayimlanmadan 4 saat
avval giymatlondirilir vo imzalanir. Unutmaq lazim deyil ki,bu isin bir yolu var.Bu
da tokliflorin toplanmasi,tohlili reklamlar1 yerlosdirmoak {igiin tez vo heg bir alava
xarc 6domadon komoak edilmasidir. Reklam agentlori ilo islomak iiglin vaxt ayirin,
miloyyon nasrlorin uygun xidmotlori, tariflori vo qiymeotlorini axtararaq ¢ox vaxt
gazanmaq mimkiindir.Insanlarla miinasibatloradz isiniz kimideyil, imicinizin vo
sirkatinizin imicinin ayrilmaz hissasi kimi baxmaq lazimdir.

Reklam isindo miistori-agent miinasibatlori hoyat dovrii arzindo dord forgli
morhoaladon kegir: ilkin marhoalas, alagalorin inkisafi, qorunmasi vo sona ¢atmasi
morhoalasi. Bu morhalslorin hor biri, nohayat,ortaqligin miiddstine tosir gdstoron
Oziinomoxsus xlisusiyyatlori ilo xarakterizo olunur.

[lkin morhalo agentlik vo miistorinin rosmi olaraq omokdasliga baslamasindan
ovval ki wvaxti ohato edir.Bir-birlorini {imumiyyeotlo tanimmirlar,6z ortaq
tanislarindanmalumat ala bilorlor.Hor halda,bu tobii olaraq bir torofdasin digori
torofindongobul edilmasinatosir edocokdir.

Mohz bu dovrds belo vacib ilkin toassiiratlar toplanir.Bir agentlik bir miistori
ilo gorisiirse va bir reklam programinadavat edearlorse, onda bir-birlorini bir az
tanimaq vo isbirliyino baslamaq fiirsoti ola bilor. Ancaq togdimat zamani agentlik
har zaman yaxs1 toassiirat yaratmaga calisir.Hoqigaton do, hor bir halda bir reklam
agentliyi saticidir, miistori do alicidir.

Agentlik toyin edildikdon sonra olagalorin inkisaf morhalasi baslayir.Hom
agentlik, hom do miistori nikbinlik zirvesini yasadiglarina vo garsiligh faydali
omokdasliq mexanizminin hazirlanmasi ti¢lin ollorindon goloni etdiklorine gora, ¢ox
vaxt bu marhaloyabal ay1 deyilir.Gozlontilor an yliksok soviyyadadir va har iki torof
do son daraca bir-birino yaxs1 miinasibat basloyirlor.Bu morhalads rosmi va geyri-
rosmi amakdasliq formalar1 qurulur. Miivafiq rollar ¢ox tez paylanir, oyungularin

hor birinin hoqiqi soxsi keyfiyyatlori izo ¢ixir; agentliyin ilk materiallar1 yaradilir;
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agentliyin mohsullar1 vo is axin1 on yliksok gozlontilorlo gbzlonilir vo daha sonra
miistori torofindon ¢ox diqqetlo giymotlondirilirMohz bu mogamda agentlik
mistorinin hesablarin1 no qodor vicdanla 6dadiyini, yeni ideyalar1 no godor gobul
etdiyini vo miistori toskilatinda forqli insanlarla islomak no godar asan olduguna dair
bir fikir oldo edir. ©mokdasligin ilk problemlori miinasibatlorin inkisaf morholosinda
meydana ¢ixir. Is ugurlubir sokildo hall edilorse, yenilonma morholosi qisa miiddot
sonra baglaya bilor.

Miivaffoq oldugu toqdirds illorlo davam eds bilocoyi giindolik is olagosidir.
Ancaq toassiif ki,orta hesabla miistori ilo agentlik arasindaki miinasibat imumiyyatlo
comi Ui¢-dord il davam edir. Miinasibatlorin qorunmasi dévriinds, gec-tez bitln
problemlor vo oyungularin hor birinin haqiqi doyeri ortaya ¢ixir.(CrapoGusckuii
9.E.,2011) Miinasibatlorin uzun miiddats xitam verilmasi prosesinin har iki toraf ticiin
tosiri var vo golocokdo omokdashigin borpa olunmasmin miimkiinliiyiiniin
miuoyyanlosdirilmosinds vacib amildir.

Tobil ki, omokdashiga bir ¢ox amillor tosir edir. On yaxsi sokildo dord
kateqoriyaya bolmak olar:

1. Uygunlug. 2. Kontaktlarin saxlanilmasi. 3. Foaliyyot kursu. 4. Dayisdirma.

Bunlarin haor birini izah edok. ©n vacib toyinedici amil miistori heyatinin
agentlik heyati ilo soxsi uygunlugudur. Yaxst uygunluq har iki torof ii¢iin olavo
imkanlar yarada bilor vo ortaya ¢ixan problemlori hall eds bilor. Qararsiz bir soxsi
miinasibat movcud olmayan problemlorin monbayina ¢evrilocok va potensial ugurlu
bir kampaniyam1 inkar edo bilor. Agentliklor bu maosoloys diqget yetirmoyo
meyllidirlor vo bu miinasibatlori yaxsilagdirmaq timidi ilo miistorilori tigiin ¢alisirlar.
Bir ¢ox miistorilor bundan istifado edirlor, lakin on cotini iseeyni zamanda
agentliklor ilo olagolorini yaxsilasdirmaga calisirlar.

Qeyri-gonaotboxs olagqo, reklamveranlorin vo agentliklorin tez-tez diqqat
yetirdiyi zoif bir moqamdir vo hadaflor,strategiya vo taktika masololorindo sohv
sorhloro sobob ola biler.Is axininin someroliliyini azaldaraq,bu dezavantaj son

naticads son mahsula zarar verir.Miitomadi va agiq tomaslarin davam etdirilmasinin
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ugurlu miinasibatlorin ayrilmaz hissalori olan anlasma vo qarsiligli hormatin
tominat1 oldugu malum bir haqiqatdir.

Bununla birlikdo,bu vozifo osassiz toskilati sistemlor,nizam-intizam
catismazligi vo ya hor iki torofin gobuledilmoz miinasibati sobobindon on ¢otin
vozifolordon biri olaraq qalir.

Bir reklam agentliyini doyisdirmok iiglin on c¢ox tosir gostoron amil onun
isindon naraziligdir. Bunu etmok yolu ilo omokdasliq ¢or¢ivosinds edilon hor sey
nozordo tutulur ,yoni onun is prosesi vo toqdim etdiyi mohsullardir. Miistori agentliyo
bir godar sarbostlik verirmi? Agentlik rohborlik edirmi? Agentlik isi vaxtinda va
biidca daxilinds edirmi?

Doyisiklik istonilon miinasibatlordo olur.Bozilori agentlik vo miistori arasindaki
ortaqliglar {iciin tohliike yaradir.Bazarda yeni roqiblor meydana ¢ixdiqda vo daha
somarali foaliyyat gostordikdo, miistorinin bazarda movqeyi doyiso bilir.

Agentliklor digor agentliklordo islomok {i¢lin bozi yaradici heyatlorini itiro
bilarlar vo ya bir agentliyin mévcud miistorisi ilo raqib bir sirketin proqramlarina
xidmoat edon bagqa bir agentliyi ilo birlosmodo maraqlar ziddiyyati yarana bilar.
Dayisiklikdon gaginmaq miimkiin olmadigin1 nazaers alsaq,golocok miinasibatlor
Uclin gars1 toraflo miibariza etmok halledici yoldur.

Tacriibo gostarir ki,bir reklamveron vo reklam agentliyinin funksiyalarinin
ixtisaslasmasi cox vacibdir.Cox vaxt birlikds islomalari tovsiys olunur. Birincisi,
marketing tadqiqatlar(mohsul,bazar,istehlakg¢ilar) asasinda reklam kampaniyalarimnin
magqsad vo vozifolorini formalasdirarkon.Ikincisi, reklamm xiisusiyyotlori(reklam
novlari va yaratmagq istadiyiniz reklam mohsullarinin siyahisi) miiayyan edilorkaon;

-talob olunan reklam toqdimati soviyyasi, masalon, ticarot markasinin inkisafi,
korporativ soxsiyyat, orijinal reklam ideyasi, ¢ox rongli ¢ap performansi va s.).
Uclinclsii,reklam  foaliyyotlori,reklam  kampaniyalar1  planlagdirarkon v
miiayyanlosdirarkaon.

Reklamverenin osas funksiyalari:

* reklam obyektinin torifi;
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* secilmis obyektin reklam xiisusiyystlorinin miisyyonlogdirilmasi (reklam
novlori, yaradilmis reklam materiallari, tolob olunan reklam togdimati soviyyosi);

» reklam xorclorinin planlasdirilmas;

* monbo materiallarinin hazirlanmast vo reklam agentliyino Otiiriilmasi:
istehlakcilarin hadof qruplar1 nozors alinmaqla reklamin moagsad vo vazifalarinin
formalasdirilmasi, reklam olunan obyektin osas tstlnliiklorini vo mdvecud
xiisusiyyatlorini vurgulayaraq monbo motnlorinin hazirlanmasi, miimkiinso mallarin
niimunasini toqdim etmok;

« reklam materiallarinin yaradilmasi vo mediada reklam, miixtolif reklam
tadbirlari {i¢tlin ikinci torof

* bir reklam agentliyi ilo miiqavilonin hazirlanmast;

* reklam materiallarinin yaradilmasi zamani bir reklam agentliyins yardim;

» yaradilmis reklam materiallarinin eskizlorinin, motnlarinin, ssenarilorinin vo
reklam mohsullarinin orijinallarinin tosdiglonmasi;

* goriilon is liclin 6danis.

Eyni reklam prosesindo bir reklam agentliyi asagidaki asas funksiyalari yerino
yetirir:

« media ilo Tinsiyyat qurur,0onlara sifaris verir,icrasina nozarat edir;

* hom reklam,hom do texniki miitoxassislorin potensialindan istifads edorok
reklamveroandon alan sifarislor asasinda reklam mohsullar1 yaradir, kompleks
reklam kampaniyalari, digor reklam todbirlori li¢iin planlar hazirlayir;

* reklam veranlor vo media ilo hesablagmalar aparir;

* motboolor,studiyalar, reklam girkotlori,sorbast miitoxassislorlo amokdasliq
edir.

Eyni zamanda, reklam veran bir sira masalalards reklam agentliyinin saristasini
tanimal1 vo 6z xeyrina somarali islomasi ti¢lin ilkin sortlor yaratmalidir .

Reklam olunan mahsulun xiisusiyyatlorini va tstiinliiklorini vurgulayan ilkin
motn va illiistrasiya materiallar1 hazirlamali, ¢okilislorin togkilindo komok etmali vo

lazimi texniki tominat vermolidir,maslohotlogmolor,planlarin,eskizlorin,
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islonmolorin,ssenarilorin,eyni  zamanda reklam mohsullarinin  orijinallarin
tosdigloyorkon homfikir kimi davranmaq lazimdir.

Bir reklam agentliyi cox genis profilli qurumdur.Reklam kampaniyalar1 vo
promosyonlarinin  strategiyasini,taktikasini  vo  konsepsiyasini  toyin  eden
problemlorin  dyronilmosini 6z TUzorino gotiirlir.Onlarin  osaslandirilmasini,
toforriiatlarin1 vo maliyyo hesablamalarin1 hoyata kegirirlor.Reklam ideyasi inkisaf
etdirilir. Togdimat maddolori yaradirlar,reklamlarimediyada yerlosdirirlor.Reklam

todbirlorinin effektivliyini izloyirlor.
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FOSIL 11. AZORBAYCANDA MUASIR REKLAMIN TOSOKKULU
VO REKLAM BiZNESININ INKISAFI XUSUSIYYOTLORI

2.1. Respublikada reklam biznesinin inkisafi durumu

Reklam bazar1 birbasa iqtisadi voziyyot,06lkodoki biznesin inkisaf tempi ilo
baglidir.Bir nec¢a il avval neftin kaskin azalmasi sobabindon miisyyan bir durgunluq
var 1di. Lakin,xlisuson do son bir ildo bazarda nozorogarpacaq doracods canlanma
var. Indi reklam vo marketingo ¢ox fargli bir sokilda baxilir. Diizgiin qurulmus
kommunikasiyabazarda birbasa marka hayat dovriina tasir gostorir.Reklamin yegana
mogsadi dorhal fayda aldo edon hor hansi bir girkotin tolosik tosviqi olmamalidir.
Ancaq bir ¢cox miistori belo diisiindr.

2020-ci il ftgilin gostaricilorin  tohlili,mévcud vaziyyati,prognozlari  va
vozifolori Azorbaycanin audiovizual sonayesindo 120-don ¢ox miiossiso var vo
foaliyyot saholorino gora bolgiisii asagidaki kimidir:25 televiziya kanali, 16 radio
kanali, 15 foal reklam agentliyi ,miistoqil audiovizual istehsalgilar, 14 televiziya
istehsal qrupu, habelo Internet istifadagilori iiiin radio yayimlar1 vo video mozmun
istehsalgilars.  Odonisli TV xidmotlorinin  gostorilmasi - 49  lisenziyal
operator.Azarbaycanda 25 yerli televiziya kanali var:

« Umummilli yeriistii, peyk vo kabel yayimmini tomin edon12 televiziya kanallari

. OdonisliTV operatorlarinin sobakalorinds tam vo ya qismon istiraki ilo peyk
yayimini hoyata kecironteleviziya kanallar - 3 televiziya kanali.

* Odonisli TV operatorlarinin sabokalarinda qisman va ya tam istiraki ilo peyk
yayimini hoyata keciran regional televiziya kanallar - 2 televiziya kanalu.

* Odonisli TV operatorlarinin gobokolorinds qismon istirak edon regional
yeriistii televiziya kanallari - 8 televiziya kanal1.

Yayim tisulundan asili olmayaraq, 8 televiziya kanali tematik (janr) formatda
yayimlanir. Radio; 0lks orazisinds 15 radio kanali yayimlanur.

Odonisli TV xidmetlori: Azarbaycanda ddonisli televiziya xidmoti gdstoran 49

lisenziyal1 sirkot var. Bunlardan 6-s1 nisbaton boyiik bir abunagi bazasina sahibdir:
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» KaTV1

* Ailo TV

» Konnekt TV

* BBTV

* Sohor gobokasi

* ATV Plus

Respublikada televiziya vo radio kanallarinda reklam yerlosdirmokdo
ixtisaslasmis reklam agentliklori mévcuddur.Audiovizual xidmatlorin gostorilmosi
ila reklam yerlosdirma sahasinds yerli vo xarici reklamgilara xidmat gostoran 15
aktiv reklam agentliyi foaliyyot gostorir. * AA & M ¢ Banner Group * McCann
Azorbaycan ¢ Havas ¢ Marketing Kommunikasiyalar1t Azorbaycan ¢ Azorbaycan
Media Miibadilasi ¢ Publicis Media * Times Consulting ¢ Uygunluq ¢ Bulud Media
 Baki mediasi * Admedia « BHB Strateji Media Agentliyi ¢ instinkt « OMM / Carat
Azarbaycan Miistaqil Audiovizual istehsalgilar

2020-ci il orzindo asagidaki istehsal qruplari televiziya proqramlarinin
hazirlanmasinda,seriallarin ~ yayimlanmasinda vo televiziya avadanliglarinin
icarasindo miixtolif doracods foaliyyat gostormislor:

* Azeri Production

» Media Master

* SOY Istehsali

* Oscar Filmi

* MZ istehsali

* Pozitiv Media

« ILK Media

» KO Mediagroup

* [S Media

« M Qrup Istehsali

* Ben Production

*Oyun TV

« 1Z istehsali
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« Baki Incosonat Laboratoriyasi

2020-ci ilin aprel ayina godar Azarbaycanin audiovizual sonayesinds 7500-don
cox isci calisir. Toxminon 4800 nofor televiziyada, 2000-don ¢ox insan odonisli
televiziya operatorlarinda, toxminon 400 nofor iso radio sahosindo isloyir.
Bolgolordo demok olar ki, 600 televiziya vo radio omokdasi yasayir vo isloyir.
ovvalki illords oldugu kimi, dévlat vo 6zal sektor, regional televiziya kanallar1 da
daxil olmaqla, asason tohsil vo molumat tipli televiziya kanallarina shomiyyatli
dostoyl davam etdirir. Dord televiziya kanalinin goliri miistosna olaraq reklam
reklamlarinin satisindan, digar iki kanalin galiri gismon kommersiya reklamlarinin
satisindan olda edilir.2019-cu ilds televiziya kanallar1 vo radiostansiyalar {igiin
maliyyanin imumi hacmi 76 milyon manat toskil edib ki, bunun da 20 milyon manati
kommersiya strukturlarinin dotasiyalarinin payina diisiib

Televiziya vo radio kanallarinin kommersiya foaliyyati naticosinds timumilikdo
31 milyon manat golir oaldo edilmisdir ki, bunun da 26 milyon manati televiziya
reklaminin,5 milyon manati iss radio reklaminin payma diisiir.

2020-ci ilda reklam yolu ilo 2 milyon manatdan ¢ox pul calb etmoyi bacaran
televiziya va radio sirkatlorinin say1 dord, bu sirkatlorin topladigi vesait ise timumi
televiziya vo radio reklam bazariin yilizds 80-don ¢oxunu toskil etdi.

2020-ci ilda prodiiser qruplari televiziya kanallarindan 7.800.000 manat aldi,
bunun 7.450.000 manati (comi yiizda 95) seriallarin istehsalina xarclonib

Eyni zamanda, yerli seriallarin istehsalina xorclonan vasaitin 90 faizi dovlot vo
ya kommersiya strukturlar torofindon subsidiya olunmayan ii¢ 6zal televiziya
kanalindan yonoaldilib. Televiziya kanallar1 vo radiostansiyalar heyatin saxlanmasi
liclin on boyiik xarclori ¢akir - ilds toxminan 50 milyon manat va yeriistii va peyk
yayiminin tomin edilmosi tli¢lin xidmatlor tigiin 6donis - ildo toxminon 17 milyon
manatdir. Azorbaycanda beynolxalq televiziya reyting Olgmo  sirkstinin
niimayandasi AGB Nielson faaliyyat gostorir. Tamasacilarin 6l¢iilmasi asason kabel
televiziyasi olan evlordo qurasdirilmis 180 ailonin televiziya foaliyyatinin izlonmasi

ilo hoayata kegirilir.
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Bu gostarici Azarbaycanda 6lgmalarin keyfiyyatine manfi tasir gostorir, ¢linki
barabar ohalisi olan 6lkalar liglin macburi minimumdan (400-500 ailo) xeyli agagidir.
Qeyd etmok lazimdir ki,beynoalxalq audit sirkotlorinin tdvsiyolorine goro, ohalisi
Azorbaycanla miiqayiso edilo bilon dlkalords yiiksok keyfiyyatli telemetriya tgin
optimal say 800-1000 ailodan ibarat paneldir. Lakin mévcud ev tosarriifatlarinin sayi
uzunmiiddotli miisahido zamani televiziya baxisinin imumi qiymoatlondirilmasino
imkan verir. 2019-cu il {igiin sohor saat 7-don geco yarisina godor olan zaman
araliginda 3 saat 46 doqigo idi ki, bu da diinya tamasac1 nisbatlori i1lo miiqayiso edilo
bilor. Eyni zamanda, 2 saat 14 doqiqolik televiziya baxist 2019-cu ilds 6lgiilon yerli
televiziya kanallarmin (ATV, Xozor, ARB, Space, ITV, Real, Lider), xarici
televiziya kanallarina vo yerli televiziya kanallarina baxmagq tligiin 1 saat 32 doaqiqp,
gostaricilorin iimumi 1zlanmasing diigdii.

Azorbaycanda Odonisli TV istehlakgilar1 togribon 300.000 ailo, vo ya 6lko
ohalisinin yiizda 12-sidir. Umumiyyatlo, 6lko ohalisinin toxminon 80% -i televiziya
signallarin1 peyk antenalar1 ilo, ohalinin 8-10% -1 iso yeriistii yayim {igiin ev
antenalar1 vasitasilo qobul edir.Azorbaycan reklam bazarinin 6zlinomoxsuslugu
onun dinamikasi ilo baghdir. Bu bazarin sorhodlori fasilosiz olaraq yeni miistarilor,
muoassisalar, toskilatlarin ortaya cixmasi ilo genislonir.Reklam agentliklori, firma
biirolar1 onlar tarafindon gostorilon xidmatlorin keyfiyyatli olmasi ilo artir. Praktiki
olarag, butln mutaxassislorin giymatlondirilmasina goro reklam bazari anlayisi
Azorbaycanda 1992-ci ildo meydana galib. 1997-ci ilo gadar Azarbaycan

Azarbaycan reklam bazarinin 6ziinomoaxsuslugu onun dinamikasi il baghdir.
Bu bazarin sorhodlori fasilosiz olaraq yeni miistorilor, miiossisalor, togkilatlarin
ortaya cixmasi ilo genislonir. Reklam agentliklori, firma biirolar1 onlar torafindon
gostarilon xidmoatlorin keyfiyyatli olmasi ilo artir. (Andersen, Ott, 2016) Praktiki
olaraq, biitlin miitoxassislorin qiymatlondirilmosina goéra reklam bazar1 anlayis
Azarbaycanda 1992-ci ildo meydana goalib. (Axundov P.X., 2016)

1997-ci ilo godor Azorbaycan Respublikasi reklam bazar1 xeyli inkisaf etdi.
1997-ci il Azorbaycan Respublikasi bazarinda reklama ayrilan vasaitin pik noktoyo

catmasi ilo xarakterizo olunur.Homin orofodo 110-dan artiq reklam agentliyi
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Azorbaycan Respublikasinda 6z foaliyyatlorini hiiquqi osaslarla davam etdirirdi.
1997-ci ildo reklama c¢okilon xorclor ImiIn. manatdan 12 mln. manata qodor
artmisdir. Homin il “Reklam haqqinda” qanunun gobul edilmosi ilo reklam bazari

gostaricilarinds kaskin enis bas verdi. Bunu grafik 1-don do gérmok olar.

Qrafik 1: Azarbaycan reklam bazari gostaricilori
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Monba:  Arasdirmalarin = noticosi  olaraq  miuollif  torofindon  tortib  edilmisdir
(http://lib.bbu.edu.az/files/book/1017.pdf )

1993-cii ildon sonra respublikada reklam agentlori yaranmaga basladi.
Masolon, “Memar SS”, “Aysel-Artdizayn”, “Dizayn-Biiro”, “AzArt”, “Alfa”, “Bir
reklam”, Kontakt AS, “ANS Kommers”, “Ayna-HM”, “Evro-Interneycnl va s. Bu
agentliklor, Coca-Cola, Baksell, “Azarsell”, “Stark”, “Volvo”, “Palmoliv-Kolgeyt”,
“Intersun”, “Raki”, “Elit Co”, “Xozor”, Lucoyl, “Anadolu”, “Ramina”, “Rus”,
“Sabina” sirkotlorina xidmaot gostorirdilor. Qrafik 1-don goriindiiyii kimi, reklam
xarclori 1997-ci ildo 12 mln. manatdan 1,2 mln. manata enmimisdi. Bunun osas
sabobi homin dévrds reklam hagqinda ganunun gobul olunmasidir. Sonraki illordoki
doyisikliklor miixtalif sobablordon, masolon 2015-ci ildoki béhran sobabindon bas
vermisdir.

Rusiya reklam bazari ilo Azorbaycan reklam bazarinda bir bagliliq var. Bu iki

bazarin bir ¢ox oxsar toroflori var. Rus bazarinda bas veron doyisikliklor Azorbaycan
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bazarina da tosir edir.2009-cu ildo Rus bazarinda bas veron doyisikliklor bizim

bazarda o gqodor do hiss olunmadi.

2015-c1 1lda rus bazarinda radio reklamlari avvalki ilo nisbaton 18% azalib.Bu

rogom 140 mIn. manat olmusdur.Uygun olaraqteleviziyada 12%, kii¢o reklamlarinda

75% cap reklamlarinda 30% enmas olub.

Indi bu géstaricilorden tasirlonan Azarbaycan reklam bazarini tohlil edok.Radio

reklam bazarindaki doyisikliklori 2014-cii illo miiqayiso edok.

Cadval 1: Radio reklam bazarindaki doyisikliklor

Sira illor 2014 2019 201Q-Cu il 2014-ci
say1 ilonisboton (azalma)
1. Radio Antenn FM 26045.9 4585.1 -13%

2. Radio 90 FM 25312,1 4218,9 -12%

3. Radio Media FM 32924 9484,8 -711%

4. Radio Lider 9755,7 7550,7 -23%

5. Radio 106.3 FM 61470.2 48496.1 -21%

6. Radio Burc 44738,6 35920,3 -20%

7. Radio 106 FM 30932,8 26103,4 -16%

8. Radio 104 FM 3339,2 3101,7 -1%

9. Radio 102 FM 291179 34741,9 +19%

10. Radio 103 FM 15577,3 19098,9 +23%

11. Radio Araz FM 17334,4 12754,2 +80%

Comi: 247226,8 216912,7 -14%

Moanba: ADRA-nin molumatlart va statistik gostoricilora asason miisllif torafindon tortib

olunmusdur (www.adra.gov.az)

Cadvaldon goriindiiyii kimi, imumi olaraq 14% azalma olub. Televiziyadaki

vaziyyato do diqgot etsok, radiodan daha ¢ox azalma bas vermisdir.

Cadval 2: Televiziya reklam bazarindaki vaziyyo

Kanallar 2014 2019 Forq
ANS 21% - -
ATV 29% 33% 5%
Xozor TV 25% 26% 1%
Lider 6% 5% -1%
Spase 17% 16% -1%
Idman Az 1% 1% 0%
Comi: 1% 1% 0%

Mbonba: ADRA-nin molumatlar1 va statistik gostoricilora asason miisllif torofindon tortib

olunmusdur (www.adra.gov.az)

38


http://www.adra.gov.az/
http://www.adra.gov.az/

Ekspertlorin fikrina gors, radiolara televiziyalar daha ¢ox elastik qiymot siyasoti
hoyata kecirirlor.Rusiya bazarlarinda radiolarda reklamlarin 18% azaldig1 halda bu
gostarici bizds 43% olmugdur.Demali, radio kanallar1 6z verilislorinin keyfiyyatino
ciddi yanagmalidirlar..Azorbaycanin internet bazarmma baxsaq,60%-don ¢ox
konarlasma var.On c¢ox internetdo olan,baxilan videolar,kontentlerdir (40-50%
toxminon). Internet reklam bazarinda 10 sayt var ki, ay iizro 1mln. izlomo sayim1
kecir. Respublikada internetdon istifadogilori osason telefonlardan (mobil) vo
plansetlordon istifada edirlor.Onlar 40% toskil edir. Internet vo TV-don birga istifado

etmak reklam bazarinin genislondirirmasi ti¢lin imkan yaradir.

Sakil 1: Unikal internet auditoriyasi

12-15 - 8,8%
16-19 - 14,5%
20-29 — 33,4%

30-39-17,9%

40-54 - 21,3%

55-65 -1,2%

Monba: ADRA-nin molumatlart  vo statistik  gostoriciloro  osason miiollif torofindon
tortibolunmusgdur (www.adra.qov.az)

Asagida bir ¢ox sirkotlorin reklam biidcolori (internet) gostorilib.
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Qrafik 2: Sirkatlorin reklam biidcalori
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Moanba: ADRA-nin molumatlari va statistik gostoricilora asason miisllif torafindon tortib

olunmusdur,2019 (www.adra.gov.az)

Ekspertlorin fikrino goro son ildo internet {izro toxmini 16%-lik artim oldugu

deyilir. Ola bilsin ki, 2020-ci ildo bu gostarici daha yiiksok olsun. Rusiya va biitiin

diinyada oldugu kimi,Azorbaycan internet reklam bazarinda da digor mediya

vasitolorindon internet daha yaxsi natico gdstorib. Indi ADRA-nin molumatlarina

asasan bazi masalalars aydinliq gatirak.

Indi iso reklam biidcasindo ayri-ayr1 seqmentlorin payini tohlil edok:

Cadval 3: Miixtalif dovrlards reklam biidcasi (ayri-ayr1 seqmentlar iizrs)

Seqmentlor | 1995 2000 2005 2010 2015 2019
Televiziya | 31 36 46 48 50 42
Radio 4 5 6 5 5 5
KiV (Cap) |65 41 27 25 25 23
Kii¢o 10 18 20 18 17 15
reklami

Internet - - 1,0 3 2 14
Digor - - - 1 1 1
Comi: 100 100 100 100 100 100

Mbonba: ADRA-nin molumatlar1 vo statistik gostoriciloro osason miollif torofindon tortib
olunmusdur (www.adra.gov.az)

Bu giin reklam bazarina bir ¢ox amillar tasir edir:

1) Raqgabatin giiclonmasi;

2) Dovlot tonzimlonmasi;

3) Pesokar kadrlarin az olmast;
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4) Azorbaycan biznesindo biitdvlilkdo ilkin marketing informasiyalarinin
xroniki defisiti (dovriyya, golir,brend doyari, biitiin firmalarin malumat vermakdon
gacmasi). Reklam bazar1 da bu halla razilasmaq mocburiyystinds galir.

5) Reklam pis igloyir (alici {i¢lin daha az tosirli hala golir). Amerikan sirkoti
olan Yankelovich Partners apardigi todqigata goro amerikan ohalisinin 65%-i
reklamin onlarin daim bombardman etmasi vo 59% iso reklamin alici segimino heg
bir tosir etmadiyine inanirlar.Umumilikde 70% ABS ohalisi reklammn miqgdarinin

azalmasina komok edon omtos vo xidmatlorin alinmasinda maraqlidirlar (Kostin I.M.,

2011).

2.2. Azarbaycanda reklam bazarimin formalasmasi va inkisaf meyllori

(ADRAv? “Ideart “reklam agentliklorinin misalinda)

ovvalki fosildo “Reklam biznesi”mothumuna aydinliq gotirilmis vo bu
foaliyyatin yoani reklam biznesinin reklam agentliyino aid olmasma aydinhq
gotirilmis vo bundan sonra reklam biznesinin asas cohatlorina, hom Azorbaycan
Dovlot Reklam Agehtliyi (ADRA) misalinda , hom do “Ideart” reklam agentliyi
misalinda tahlil verilocakdir.

Reklam agentliyi-hiiqugi soxs olub marketing vo PR sahosindo faaliyyat
gostaran, reklam istehsali vo yayimi ilo bagl kompleks xidmatlor gostoron pesokar
togkilatdir.Reklam agentliklori hazirda 3 novdo olur:
-kreativ reklam agentliklori;

-TV,motbuat,internet vo s.-do reklamlarin hazirlanmasi, reklam ideyalarin
tortibi;

- kopiraytinq xidmatlori.Efirde gordilyiimiiz video-reklamlari mahz kreativ
agentliklor fikirlagib hazirlayir,ya da adaptasiya edir;

-media firmalar1 - onlar osason reklamin mediada yerlosdirilmasi ilo masgul
olurlar.

Ciinki sirkotlorin 6zlorino reklami birbasa yerlosdirmok sorf etmir: onlarin
marketingmiitoxassisinin vaxti ya he¢ olmur, olsa da kifayat qodor bacarigi olmur.
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hom do reklam firmalarinda bdyiik endirim olur. Ona gora do boyiik sirkotlor osason
0z i1slori masgul olur, reklami yerlosdirmayi pesokarlara hovals edirlor.

-xiisusilogsmis agentliklor-yalniz bir ndv islo mosgul olurlar.Mosolon,
Azorbaycanda metro reklamina bir agentlik cavabdehdir. Kreativ reklam
agentliyindo dizayner, video-qrafist,kopirayter,sas rejissoru,art-direktor isloyir.
Media agentliyindo mediaplanner, miistori xidmotlori direktoru (Client service
director), ekkaunt-menecer (account-manager),reklam meneceri isloyir. Reklam
agentliklori osason bu xidmotlori gostorir:

-Kii¢a reklami- yol qiraginda,binalarin tizerinde gordiiytimiiz reklam.Banner,
prizma, laytboks (lighbox), roller va s. reklamlar1 buna aiddir.

-TV-planlagdirma vo TV-buying- kanallarda an reytingli verilislordo reklami
yerlosdirmak {i¢lin mediaplan hazirlanmasi.

-Pressada reklam yerlosdirilmasi-gozetlordo vo jurnallarda reklamin
yerlasdirilmasi,Jurnallarin arasinda lifletlori paylamaq vo s.

-internetdo reklam yerlosdirmok- saytlarda gordiiyiimiiz bannerlorin vo veb-
saytlarin hazirlanmasi, axtarig sistemlorindo optimizasiya (SEO-search engine
optimization), Facebook va basqa sosial sobokalords oyunlar hazirlamaq vs s.

-Digor media reklamlari-kinoteatrda reklam,liftlordo reklam,promouter
qizlarin komaoyilo reklam,BTL va s.

-Kreativ ideyanin hazirlanmasi

-Kreativ adaptasiya- Adaptasiya zamani xarici 6lkalordo olmus reklam yerli
bazara uygun lokallagdirilir. Masalon, biitiin diinyada Mercedes reklamlarinin asas
bir novii hazirlanir,sonra hor 6lkodo motni vo sosi doyisirlor. Amma ¢ox vaxt osas
rolik eyni qalir.Azarbaycanda hom kreativ adaptasiyalar,hom do yeni kreativ
ideyalar o godor do yaxsi deyil.

-Nasriyyat-poligrafiya sirkatlori,televiziya-radiolarla slagslorin yaradilmasi

-Media-strategiyanin hazirlanmasi- bu ¢ox vaxt bdyiis sirkatlor tigiin edilir.

Bu zaman miistoriyo moslohat goriiliir ki, effektiv reklam iigiin biidconi hesabla

sin. Masalon, Coca-cola Uglin media-strategiya hazirlanarkon boliiniir ki, 1 milyon
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TV, 0.1 min. radio, 0.2 min. ¢01 reklami, 0.05 miln. internet-reklam UGgcdn
xorclonmolidir (adadlor niimunas {igiin gostorilib).

Qlobal reklam agentliklori- Azorbaycanda TV-do gordiiyiiniiz reklamlarin
demok olar ki,80 faizi qlobal reklam agentliklorinin Azaorbaycandaki
nlimayaondoliklori torofindon yerlosdirilir.

Qlobal reklam bazarinin ayrilmaz hissosi olan Azorbaycanda son bir nego ildo
bas veran asas doyisikliklor rogamsal texnologiyalarin yayilmasi il slagodardir. Bir
cox sirkot reklam bilidcosinin yarisindan ¢goxunu onlayn reklama yatirir. Bu, slbatto
ki, bozi ononovi reklamlara tosir gostorir. ADRA-ninosas foaliyyati ticarat
morkaozlori,is morkozlori, domir yollari, xarici reklamlarla slagsli oldugundan,
onlayn reklamlarla daha ¢ox ragabat hiss olunur.Lakin bu,faaliyystimizi daha da
hovaslondirir.Son 10 1ldo miixtolif monitoringlar,sorgular keciririk,statistik
molumatlar1 tohlil edirik vo miistoriys reklam sahasi {i¢iin on optimal variantlari
toklif edirik.Bir s6zlo, reklam bazarinda bazi manfi cohatlor oldugu halda, daha agilli
oldu. Son vaxtlara qodor Bakida miixtalif ndv reklamlarin comlonmasi,toassiif ki,
cox vaxt agsag1 doracali olur, asason sohorin morkozindo miisahide olunurdu. Kobud
yazili plakatlarla ortiilmiis restoran,kafe vo magazalar gohorin monzorasini
ongolloyon reklam bannerlori vo sadoco boyanmis reklam 16vhalori paytaxtin
memarliq estetikasini kdkiindon korlad.

Baki sakinlorinin vo qonaqlarinin gozlori garsisinda xosagoelmoz manzors
meydana ¢ixdi. Eyni zamanda reklamin gotirdiyi milyonlarla manat ¢ox vaxt
blidcoyo c¢atmirdi. Biitiin bunlar hokumatin kiigco reklamlarmin tonzimlonmasi
sahosindo baslatdign genis miqyash islahatlar iiciin bir sort oldu.ilk ndvbado
islahatlar ¢or¢ivosinds yeni bir dovlot qurulusu - Dévlot Reklam Agentliyi yaradildi.
Dovlat Reklam Agentliyinin ictimai hiiququn hiiquqi soxsi olaraq yaradilmasi
haqqinda forman Prezident ilham Oliyev torofindon 20 iyun 2017-ci il tarixdo
imzalanmigdir.Yeni Do6vlot Agentliyinin  nizamnamosindo  gostorilon  biitlin
miiddoalart limumilogdirorok, reklam mediasinin vo onlarin mozmununun agiq
mokanda yerlosdirilmasini tonzimloyon va nozarst edon vahid bir qurum oldugu

gonasting golo bilorik. Dovlot reklam agentliyi, ortaq bir insan liclin daha anlasiql
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bir dildo biidcodon he¢ bir maliyyo almayacagi,6ziinli tomin edocoyi va iistolik
bilidcoyoa maddi tohfalor vermasi demokdir.

Istonilon islahatlar koklii doyisikliklori nozorde tutur vo yeni tonzimloyici
organin yaradilmasi barodo molumat ortaya ¢ixanda g¢oxlar1 is licliin ndvboti
"nozaratgilori"gérmolorini gozloyirdi.Deyak ki,belos bir noticoya ¢atmaq tiglin kifayot
godor sobob var idi. Yeni qanunvericilik aktlarina uygun olaraq,sohardoki demok
olar ki,biitlin reklamlarin lagvi va sahibkarlarin yaxs1 bir hissasinin corimolora maruz
qalmas1 tolob edildi.Hoqigoton, ganuna gors,hor hansi bir geydiyyatdan kegmomis
reklam qanunsuz hala goldi, bu da onu yerlosdironlorin Inzibati Xotalar Macollosine
uygun olaraq mosuliyyata calb olunmalar1 demakdir.

Yeni Dovlot Agentliyi radikal todbirlorin totbigindon ugurla qacdi vo 6ziinii
tosobbiiskarin dostu kimi gostororok forqli bir taktika se¢di. Noticodo Azorbaycan
biznesi nohayat 6lkonin istonilon bolgasinds reklam yerlosdirmaya icazs veron vahid
bir qurulus aldo etdi. Bundan avval neca isloyirdi? Masalon, bir sahibkar Bakinin bir
ne¢o rayonunda reklam yerlosdirmak istasoydi,cox vaxt bunu neco edacoyina dair
hec¢ bir fikri yox idi va zong edib miixtalif dovlot qurumlarinda tanisliq axtarmaga
macbur olurdu. indi bunun {iciin yalniz Dévlat Agentliyinin veb saytina getmok vo
onlayn bir kalkulyatordan istifado edorok sohorin vo ya Olkonin bir vo ya digor
hissasindo reklamin no godor basa golocoyini miioyyonlosdirmok kifayotdir. Eyni
zamanda, reklamveranin he¢ kimlo danisiglar aparmasina, birbasa pul ko¢lirmasino
vo pul koglirmasina ehtiyac yoxdur: reklam iigiin yer se¢di, onlayn 6domas etdi vo
bannerlorini vo ya brosuralarini yerlosdirdi.Ticarot vo momurlar arasindaki slaqe
sifira endirilir.

Dovlot Reklam Agentliyi ilk dofs olaraq Heydor Oliyev prospektindoki
(Koroglu metrosundan Bayraq Muzeyinoa qodor) reklam stendlori li¢iin vahid
standart tatbiq etdi. Bu marsrut vahid standartlara tabe olaraq praktik olaraq maasir
reklamlarin pilot layihasina ¢evrildi. Bundan alave, Dovlot Agentliyi ADRA sohorin
oksor hissosindoki kohno reklam strukturlarini yenilori ilo ovoz etmoyo basladi.
Yaxin galacokds toxminon 400 konstruksiyanin doyisdirilmasi planlasdirilir. Bu giin

Baki kiigolorindo Dovlot Reklam Agentliyinin logotipli nadir bir avtomobil tapa
44



bilorsiniz. Google Street kimi xiisusi aparat vo proqram tominati ils tachiz olunmus
bu avtomobil gohor bélgalorini gozir vo biitiin reklam strukturlarini yoxlayir,
geydiyyatdan kecib-kegmadiklori barado dorhal malumat verir. Osas mosalaikinci
kateqoriya, xarici reklamlarim1  yerlosdiron miilk sahibloridir.  Miitlaq
oksoriyyotdirlor,lakin osas faaliyyatlori reklamla alagoli olmadiqlari li¢iin bu saha ilo
bagli qanunvericiliyi zoif bilirlor.Dévlot Reklam Agentliyinin niimayondslori
sahibkarlar1 maariflondirmok, onlara tévsiyalordo kdmok etmok,pozuntulardan vo
pis zovgdon qorunmagq ii¢iin ¢ox say gostormalidirlor.

Trend,Azarbaycan Dovlot Reklam Agentliyino (ADRA) istinadon xabar verir
ki, Dovlat Reklam Agentliyinin nozdinde faaliyyot gostoron ADRA miiassisasi,
kecon il baglayan yeni nasil reklam qurgularinin istehsalini inkisaf etdirocokdir.
ADRA-nin tagabbiisii 1lo Bakida slds olunmus raziliga asason, Cinin Shenzhen GCL
Electronics sirkoti miiossisoni LED panellarlo tomin edocokdir.Bununla yanasi, hor
bir LED panelinin istehsalinin maliyyasini 6lkoys idxal etmokdon daha ucuz
edacakdir. Hesabatda 6lkadoki LED tipli reklam vahidlorinin sayinin artmasinin da
reklam veranlorin golirlorini artiracagi vo reklam bazarinin genislonmosinog tokan
veracayl qeyd olunur.Xatirladaq kitoskilat agiq yerloro reklam mediasinin
yerlosdirilmasi, onlara reklam hazirlanmasi vo yerlosdirilmasi sahosindo vahid
tonzimloma vo nazarat hoyata kegirirlor.

Foaliyyatlori Olkonin reklam ekosisteminin inkisafi, isdon momnunlug,
soffafliq, moasuliyyot vo nozakot prinsiploring asaslanir. Foaliyyatlori 6lkonin reklam
ekosisteminin  inkisafi,ijsdon momnunluq, soffaflig,mosuliyyat vo nozakot
prinsiploring asaslanir.

Azorbaycanda reklam seqmentinin  dezavantajlarindan biri geydiyyatsiz
reklamdir. Bunu Azaorbaycan Dovlot Reklam Agentliyinin (ADRA) direktoru Aydin
Ibadov Trend-o miisahibasindo deyib.“Tokco Bakida 22 min satis noqtosi, digor
obyektlor vo 50 mindon ¢ox reklam 16vhasi var. Bir ne¢o reklam 16vhosini asan
obyektlor ~ var.Bu  sobabdon  Agentlik = (ADRA)muasir  informasiya

bl

texnologiyalarindan, xiisuson do “kiigo gOriintiisii” sistemindon istifade edir.

Miivafiq cihaz siiriiciiliik edorkon xarici reklami "goron", 6l¢iisiinii,yerini toyin edon
45



vo sistema totbiq edon bir avtomobilo qurasdirilmigdir.Buna goro miifottislor biitiin
saytlara getmirlor, yalniz catismazliglarin oldugu yerlori ziyarat edirlor. Digor bir
cihaz, hiindiir mortoboli binalardaki reklam 16vhalorinin 6l¢iisiinii,goriintislinii toyin
edir va sistema do komoak edir. Bu avadanliq ilk ndvbadas soffafligi tomin edir. Eyni
zamanda,Vergilor NazirliyIASAN Xidmotlo molumat mubadilesi aparilir, yoni
ADRA hor hansi bir magaza, yeri, reklam 16vhosinin 6l¢iisii, sahibinin adi, vergi
identifikasiya nomrosi (VOEN), ad1 daxil olmaqla hor hansi bir magazanin daxil
oldugu bir sistem yaratmigdir. (ADRA.gov.az)

ADRA-nin tapsingi olkads foaliyyot gostoron biitiin obyektlorin geydiyyata
almmas1 vo reklam bazarinin doyarinin miioyyanlasdirilmasidir soylomisdir.

(https://salamnews.org/az/news/read/361036) ~ Azorbaycan odobi  dilinin  normalarmin

pozulmasina va reklamlarda xarici sozlorin istifadesine golinco, ADRA direktoru
Azorbaycan dilinin normalarinin pozulmasi hallarinin xeyli azaldigini geyd etdi:
‘“Xarici sOzlorin istifadasi ilo bagli deyo bilorom ki, buna qanunla icazs verilir, yoni.
xarici dilds, ancaq Azaorbaycan dilinden sonra golmalidir va olciisii Azarbaycan
dilindoki reklamdan kigik olmalidir. Reklam haglar1 ndviindon, 6lciisiindon va

yerlogdirilmasindan asil1 olaraq doyisir”. (https://salamnews.org/az/news/read/361036)

Azorbaycanda reklam vergilori digor Olkolora nisboton daha asagidir.
Orazisindon asili olaraq doyisirlor. Baki miivafiq olaraq kateqoriyalara ayrilan {ic
zonaya boliiniir. Bunlar tigiin qiymatlar standartdir, yalniz katsayilar doyisir. Osas
kiigolordo omsali daha yiiksokdir.Qaydalara riayot etmoyanlor avvolco Oyradilir,
sonra xaobordarliq edilir vo pozuntunun aradan qaldirilmasi tiglin bes giin verilir.
Qtsur aradan qaldirilmasa, yazili bir tolimat gondoarilir. Sonda bir protokol tortib
edilir vo is mohkomoyo gondorilir.Olbatds ki, buna golmomays ¢alisirig. Xiisusilo
apteklor he¢ bir riisum 6domodon hor yerdo reklam etmoya ¢alisirlar. Reklamlar
yerlasdirilo bilor, lakin saligali olmal1 va soharin goriiniisiinii pozmamalidir. Yalniz
kecon il Agentlik biitlin yeriistii reklam l6vhalorinin, demok olar ki, yarisin1 sokdii,
texniki toloblora cavab vermoyan mino yaxin soharin gdriiniisiinii pozdu. Indi yeni
dizaynlar qurasdirilir.Soharin morkozinds 10 kvadrat metrdon bdyiik reklam

quruluslart olmamalidir.Artiq 60 yeni yeriistii reklam 16vhosi qurasdirilib vo ilin
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sonunadok onlarin saymin 300-0 catdirilmast planlagdirilir.Yoni addim-addim
sOkiilmiis minlorlo reklam 16vhosi yenisi ilo avozlonacak. 2018-ci ildo iimumilikdo
5022 standarta uygun olmayan reklam 16vhasi,2019-cu ildos artiq 2130 sokdulib.

Agentlik direktoru avtobus dayanacaglarina vo binalarin divarlarina yapisan
reklam vo reklam masololorino do miinasibat bildirdi.“Bu  mosalo  bizim
solahiyyotimizo aid deyil, ¢linki dlgiilori bir kvadrat metrdon ¢ox azdir, olavo olaraq
sahibkarlar torafindon yapisdirilmurlar, sirkstlor vo firmalar deyil, adi votondaslar.
Bu, reklamdan daha ¢ox bir reklamdir.Diisliniirom ki, onlarla digor uygun strukturlar
mosgul olmalidir.Ancaq bu reklamlar sohari ¢ox ¢irklondirir’dedi.(http:
IIwww.gcr.weforum.org)

Hazirda Azorbaycanda 30-a yaxin reklam sirkoti foaliyyat gdstorir.Onlar iigiin
hor ciir sorait yaradilib. Masslon, reklam 16vhasinin miiddati bir ildon ti¢ ilo gador
uzadilmisdir ki, bu da tosobbiiskara yalniz sormayoni qaytarmaqla yanasit golir aldo
etmok vo inkisaf etmok imkani1 verir.

Azorbaycanda ADRA-nin dovlat soviyyasinds yaradilmasina ehtiyac no oldu?
- Hor seydon ovval,miiasir realliglara séykonon zamanin tocili tolobi.Reklam bazari,
digorlori kimi, bir yerdo dayana bilmoz, daim inkisaf etmoali vo zamanla
ayaglagsmalidir. Agentliyin yarandi§i dévrds xarici reklam bazarinda yaranan
voziyyat beynoalxalq soviyyayo uygun golmirdi,modernlosdirilmosindo miiasir
metodlarin totbiqi zorurati yaranirdi. Bu minvalla,

Prezident Ilham Bliyevin 20 iyun 2017-ci il tarixli soroncamu ilo "6lkoda reklam
mediasimin aciq mokanda yerlosdirilmasi sahasinds vahid tonzimloms vo nazarati
tomin etmoak liclin" Azorbaycan Respublikasi Dovlot Reklam Agentliyi yaradildi vo
bunlarin rohbarliyi mons havals edildi. Bakida, daha sonra Moskvada xarici reklam
sahosindoki uzun illorin tocriibasi bu sahado bas veronlordon xobordar olmagima
imkan verdi. Bu giin ominlikls deys bilorom ki, Agentliyin yaradilmas1 6lkads
reklam bazarinin sabitlosmasine gatirib ¢ixardi, ¢linki asagir keyfiyyatli xarici
reklamlarin yayilmasini praktik olaraq dayandirildi.

Fakt budur ki,praktikada onsuz da mévcud bir qurulus iimumiyyatlo yeni toyin

olunmus bir rohbors 6tiiriiliirsa, onda monim isimdo hor seyi sifirdan baslamali idi .
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Hor seydon ovval reklam sahosindo qanunvericilik aktlarimi miiasir toloblora
uygunlasdirmaqg,homginin bu sahadoki miitoxassislori iso calb etmok lazim idi. Bazar
arasdirildi,reklam bazarinin operatorlari ii¢iin vahid doracolor hazirlandi.

Tonzimloms sonadlorinin hazirlanmasi yarim il ¢okdi vo yalniz 2018-ci ilin
yanvarinda aktiv iso basladilar.Biitliin sahibkarlara tarif vo 6donis bildirislorinin
gondorilmosi toxminon iki ay ¢okdi.Eyni zamanda, Agentliyin infrastrukturu biitiin
6lkoda inkisaf etdirilir vo regional ofislor yaradilirdi.Indi Agentliyin, Baki da daxil
olmagqla, dord ylizdon ¢ox is¢isi olan 11 regional sObasi var.

Osas odur ki,sahibkarlara reklam ganununun tsloblorine riayst etmoyi
oyrotmokdir.Agentlik togabbiiskarlar1 reklam sahasindoki ganunvericilik aktlar ilo
tanis etmok,is¢ilorimizi birbasa alaqo vo alaqs yolu ilo yerli sahibkarlara Agentliyin
foaliyyotinin mogsad vo planlarmi ¢atdirmagq iiciin bdyiik bir is gérmiisdiir. Indi
dinamikaya gora voziyyet har ay yaxsilasir.Bu o demokdir ki,mexanizm isloyir.

Bazar operatorlar1 potensial reklamgilara,insanlarin {imidsiz kohnolmis
diiymoli telefonu mehribanligla dediklori kimi miiasir bir smartfon oavozino bir
"fonor" almagi toklif edirlor. Toossiif ki,reklam operatorlarinin bu qoder uzaqgdéron
bir siyasoti sayasindo Samsung, Sony, LG vo digor nohang reklam sirkatlori agiq
reklam bazarini tork etdi. Reklam 16vhalorindo yerlosdirilon mozmuna diqgot yetirin:
mebel magazalari, yerli orzaq mohsullari, restoranlar, ziyafot salonlar1 vo miixtolif
mallarin digar yerli istehsalgilart.

Boylik beynolxalq markalar1 gérmoyacoksiniz. Bazarda miiasir reklam mediasi
olmadigina gora reklam biidcalorini televiziya, radio, internet resurslarina vo s.
Ominam ki, asas qlobal oyuncular1 geri qaytarmagq ticiin yiiksok keyfiyyatli mahsul
toklif etmaliyik. Bunun ii¢iin investisiya lazimdir.

Reklam operatorlari media yenilomolorino investisiya qoymaq istomirlor.
Buna gore da vaziyyati bir sokilds diizeltmak iiclin Agentlik yuxarida deyildiyikimi
bazarin 6z hesabina yenilonmo prosesino basladi.Bazar perspektivlori sualina
qayidaraq, asagidaki sortlor yerino yetirildiyi toqdirdo soviyyosinin yliksolocokdir.

Miiasir strukturlarin quragdirilmasi, hacm va talobin toxminan barabar oldugu zaman
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bazar balansinin qorunmasi vo dayari nazars alinaraq reklam xarclorine yenidon
baxilmasi 6lcii deyil.

ADRA-nin osas vozifo 6lkomizdo sahibkarligin inkisafi iiglin on olverisli
soraitin yaradilmasidir. ©lbatdo, artan turist axim1 vo 6lkonin infrastrukturunun
yenilonmasi nozora alinaraq reklamin estetik goriinilisiine nozarot ¢ox vacibdir.
Reklam dilindo Azorbaycan dilinin dovlot dilino dair qanunun toloblorino uygun
olaraq diizgiin istifads olunmasini xiisusilo diqqstls izloyirik.Mark Tvenin dediyi
kimi "Bir ¢ox kigik seylor diizgiin reklam sayosindo vacib seylora ¢evrildi." "Reklam
bizim har seyimizdir" ifadasi getdikco daha ¢ox saslonir. Tasadiifi deyil, ¢linki har
kos 0ziinii, mallarini, xidmatlorini vo hotta 6lkalorini diizgiin sokilds togdim edo
bilmaz, diizgiin togdimata ehtiyac homiso var.

Olkonin aparic1 reklam agentliklorindon biri olan Brend Media-nin rohbori
Day.Az saytina Azorbaycanin reklam bazarindaki islorin voziyyati, bu sahadoki asas
tendensiyalarin no oldugunu vo reklamin 6lkomizs turistlorin colb edilmasino neco

komok etdiyini bildirdi.(https://ideart.az/) Onu da nozoro almaq lazimdir ki,

Agentliyin yaradilmasi bu yaxinlarda reklam sahosinds foaliyyoto baslayan gonc
reklam agentliklori tiglin faydalidir. Agentliyin pesokar is¢ilori yeni reklam
sirkatlorinin pesokar foaliyyotini dostoklomokds ¢ox maraqhidirlar. Togkilat holo
moveud olan bir ¢ox aydin olmayan magamlarin aradan qaldirilmasina komok edir.

Etiraf edok ki,bir ne¢a il avval Azarbaycanda pesokar marketing vo reklam
miitoxassislori cox az idi. Indi xaricdo tohsil almis, uzun miiddot heg bir marketing
tohsili almadan xarici sirkotlordo isloyon vo yerli sirkotlordo ¢oxsayli ugurlu islor
yaratmis bir ¢ox pesokar marketing vo reklam meneceri var.Onlarin bu iso
miinasiboti yaradict vo fokusludur.Bu sobobdon indi daha c¢ox digqget cokon
reklamlar goririik. Xiisusilo, video reklamlardan danisiriq.Olboatds tosir gostoronlor
va bloggerlarls reklam kampaniyalari asas tendensiyadir. Osas odur ki, bazar hazirda
cox dinamikdir.Bu yaxinlarda moda sanayesinin diinya liderlorindan biri Hugo Boss
novbati reklam videosunu Bakida vo daha doqiq desok Heydor Oliyev Morkozindo

¢okdi. Yalniz mal va xidmatlari deyil, ham ds 6lkslori reklam eds bilarsiniz.
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Reklam bazarinin subyektlorinin daha toforriiath tohlili gdstarir ki, bu sahanin
inkisaf templori son illordo Azorbaycanda miisahido olunan Umumi sosial-igtisadi
inkisaf templorino uygun golmir. Sonayenin inkisafin1 dayandiran on boyiik
amillordon biri do isi Milli Televiziya vo Radio Surasinin (MTRS) 2020-ci il Gglin
asas vazifolorindon biri olan kéhnalmis bir hiiquqi bazadir. Televiziya reytinglorinin
keyfiyyotco  Olclilmomosi  vo  radiostansiyalarin  populyarligin1  6lgmo
mexanizmlorinin tam olmamasi da sahonin inkisafina monfi tosir gostorir.

2019-cu ildo geydo alinan Olkonin reklam bazarmin hocmi,Azorbaycanda
istehlak saviyyasi ilo nisbatsiz doracods azdir vo miigayiss olunan istehlak bazarlar
olan oOlkolora nisboton xeyli asagidir.Bundan olavo,Covid-19 pandemiyasi
noticosindo  ohalinin iqtisadi  foaliyyatindoki azalma,karantin  todbirlorinin
miiddatindon asili olaraq 2020-ci i1lds televiziya vo radio reklam bazarinda % 15-don
30% -5 gador azalma prognozlasdirmaga osas verir.

Televiziya reytinglorinin keyfiyyatco oOlclilmomosi vo radiostansiyalarin
populyarligint 6lgmo mexanizmlorinin tam olmamasi da sahonin inkisafina monfi
tosir gostorir.2019-cu ildo qgeydo alman Olkonin reklam bazarimin hocmi,
Azorbaycanda istehlak soviyyasi ilo nisbatsiz dorocods azdir vo miiqayise olunan
istehlak bazarlar1 olan OGlkolors nisboton xeyli asagidir.Bundan olave,Covid-19
pandemiyasi noticosindo ohalinin iqtisadi foaaliyyatindoki azalma,karantin
tadbirlorinin miiddatindon asili olaraq 2020-ci ilds televiziya vo radio reklam
bazarinda % 15-don 30% -9 gqodor azalma prognozlagdirmaga asas verir.

Sonayenin on az inkisaf etmis seqmenti,miistoqil istehsal qruplar1 (seriallar
xaricindo) torafindon televiziya mozmunu istehsalidir. Sektorun inkisaf etmomaosinin
asas sobablarindon biri, istehsal qruplar torofindon illordir inkisaf etmis efir vaxti
almaq monfi tocriibasidir.2019-2020-ci illords sonayedo miisahids olunan miisbat
tendensiya hom iscilorlo sirkotlor arasindaki omok miinasibatlorinin, hom do 2018-
2020-ci illords hoyata kegirilon igtisadi islahatlarin naticasi olan alds olunan ticarat
golirlorinin leqallagdirilmasidir.

Yuxarida gostarilon problemlarin halli demoqrafik va sosial-igtisadi baximdan

Azorbaycanla miiqayiso oluna bilon 6lkolordo sektorun inkisafi sahasindo ugurlu
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tacriibonin Oyronilmasine asaslanan operativ,hartorofli vo pesokar yanasma tolab
edir. Eyni zamanda, beynalxalq tocriibanin totbiqi miitlaq yerli xiisusiyyatlori nazara

almali, marhaloalorls vo dovlatin komayi ilo hoyata kegirilmalidir.

Cadval 4: Baki soharindaki reklam bazarinmin strukturu

Segment Bu seqmentdo foaliyyot | Bu  seqmentdo  ¢alisan
gostoron agentliklorin say1 agentliklorin pay1

Televiziyada reklam 4 4,6

Radioda reklam 7 8,6

Cap reklami 23 26,79

O ciimlodan:

Qoazet 11 12,7

Jurnal 12 13,9

Suvenirlor 3 3,5

Kiigo reklami 21 3,5

Internet 5 51

Comi: 63 100

Monba: ADRA-nin molumatlar1 vo statistik gostoricilora osason misllif torofindon tortib
olunmusdur,2019(www.adra.gov.az)

Cadval 5: “ADRA” reklam agentliyinin SWOT tahlili (9lava 1,soh 78 qeyd edilib)

Milli Televiziya vo Radio Surasi Azorbaycanda audiovizual sonayenin davamli
inkisafina nail olmaq tg¢iin yuxarida gostorilon problemlorin halli {iclin intensiv
isaparilmalidir.

ADRA-reklam agentliyi dovlat agentliyi olduguna gors “Ideart” reklam
agentliyinin reklam biznes foaliyyatini do tohlil etmisik.

“Ideart” reklam agentlik genis ¢esidli reklam xidmatlari toklif edir. 2018-ci
ildo Azarbaycanin reklam bazarina girarak qisa miiddoat orzinds miixtalif sirkatlor vo
dovlat qurumlari ilo amokdashq qurdu vo bdyiik ugurlar qazandi. ideart reklam
agentliyi sizo hom ononovi xidmatlor (xarici daxili reklam, ¢ap mohsullari, reklam
materiallari, media, PR va s.) Vo hom do rogomsal marketing (SMM, SEO, Google
Adords) xidmatlori toklif edir. Uziiniizii yaratmagq {i¢iin sirkatiniz veb sayt qurma vo
dizayn xidmatlarini do shato edir.

Gostordiyi asas reklam xidmotlori:Bagli vo aciq reklam (aciq / qapali)

bazarda isinizi tanitmanin ayrilmaz hissasidir. Ideart komandasi bu xidmati ytliksok
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keyfiyyotlo hoyata kecirir.Reklaminizi Azarbaycanin hor yerindo,sohorin morkozi
kiigalarindon metroya va ticarat morkazlorina gadar yerlosdirirlor.Reklam 16vhalari,
kaydiricilar,monitorlar,afisalar vo digor reklam novlori sirkotlorin tanitmasina
komok edir.

Hor giin mixtalif reklam noévlori ilo zonginlosirlor. Kiicolordo, ticarot
morkozlorindo, magazalarda, avtobus dayanacaqlarinda vo s.reklam yerlosdirarok
foaliyyot sferasini genislondirirlor.Miixtolif yerlordo yerlosdirilon reklamlar
biznesmenlors bir mohsul vo ya xidmaot toqdim edir vo istehsal¢1 bunu fordi sokildo
ifado edir.

Reklam dizayni,sahibkarlarin perspektiv faalyyatlarinin mezmunu ils qarsiliglh
olagodo olmasmma komok edir. “Ideart “reklam agentliyinin dizaynerlori hom
ananavi, ham do roqomsal xarakterli dizaynlar yaradirlar.

Rogomsal / roqomsal dovrdo, Internet istifadogilorinin artmasi sobobindon hor
hans1 bir ticarot vo ya ictimai qurumun reklamini tanitmaq vo Internet
platformasinda istodiyi hodof auditoriyaya molumat yaymaq {izorindo
dayanmasiiiciin lazimdir. Google, Yandex, Bing va s. kimi axtaris platformalarinda
vo Facebook, Instagram, YouTube, Linkedin, vo s. kimi sosial sobakalordo, e-pogt
vo digor rogomsal platformalarda “Ideart” reklam agentliyinin rogomsal sobasi
miiossisolorin -~ miistorilorini  kompiiterlor,telefonlar ~ vo  digor  alotlorlo
molumatlandirr.

Media miiassisolorin mohsullarin1 xalqa vo potensial miistorilora toqdim etmokdo
boyiik rol oynayir. Media, ictimaiyyati colb etmok iiglin keyfiyyotli videolar
toplamaga komok edir.

Dovlat va 6zal sektorda miioyyon bir moahsul imicinin ortaya ¢ixmasi onun
siyasotidir.Mohsulu bu togkilatlara tanitmaq,qruplara vo toskilatlara ¢atdirmaq vo
naticads malumat yayimini ugurla hadoflomak bir strategiyadir.

PR bir togkilatin, mohsulun va ya sirkotin imicindon masuldur.Bu xidmati
hoyata kecirmok liclin “Ideart” reklam agentliyinin media vo PR sobosing etibar

edirlor.
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Veb inkisaf.Veb sayt,sahibkarlarin bu barado malumat miibadiloasi iiglin miiasir
vo ayrilmaz bir hissadir.Veb saytiniz internet istifadogilori torofindon sirkotin simasi,
vizit karti, ugurlarinizin vo nailiyyatlorinizin toqdim olundugu vo potensial
miistarilorls garsiligh slagads olduglar sirkstin pasportu kimi taninir, bu da qgeyri-
kommersiya toskilatlarinin tobligino kdmok edir.“Ideart “reklam agentliyinin veb
inkisaf etdiricilor qrupu, toskilatlarin istoyino goro, inzibati panel (redakto hissosi)
vo On (goriinon hisso) saytlar1 ilo kateqoriyalara vo funksionallifa boliinorak
yayimlanir.

Poligrafiya.Cap olunmus mohsullar sirkotlori,markani vo mohsullarithodof
auditoriyaya tanitmaq li¢lin on tosirli yollardan biridir.Cap materiallarinin istehsali
liclin “Ideart “reklam agentliyi sizo ¢ap mohsullarinin istehsali ii¢lin bir xidmot
toqdim edir. Buraya vizit kartlari, antetli kagizlar, brosuralar, brosuralar, kagiz
torbalar, doftorxana lovazimatlari (doftorlor, golomlor, giindsliklor vo s.), brosuralar,
qutular, banner vinil vo xalis vinil mohsullar kimi mohsullar toqdim edirlor

Reklam  istehsali.Reklam  strukturlarinin  istehsali  magazalarin,sorgi
stendlorinin,eskiz modellorinin vo s. goriiniisliniin yaradilmasinda miihiim rol
oynayir.Istehsalat  atelyesindoki  “Ideart” agentliyinin  komandasi,ehtiyac
duydugunuz dizaynin seg¢ilmosi,islonmasi vo yerlosdirilmasi xidmotini hoyata
kecirir.

“Ideart” sirkotinin strategiyasi tohlil edilmisdir.Osas strategiya otrafli is
tohlilidir. Agentliyin vozifasi firmalaribazarda miimkiin qodor somorali sokildo
tanitmaq vo orijinal bir imic yaratmaqdir. Magsado catmaq iigiin sahibkarlarin
istoyindon asili olaraq bir reklam strategiyast qurur vo reklam kampaniyalari
yaratmaq U¢iin movcud monbolordon istifado edirlor. Tamamlanan kampaniyadan
sonra strategiyani tohlil edirlor vo miistoriys otrafli molumat verilir.

Miistorilorilorin ~ isini 6z  islorikimi  qiymetlondirirlor.Ixtisasindan,
auditoriyasindan vo mogsadindon asili olmayaraq, inkisafina kdmok etmoyo hazir
olurlar. Xarici reklamlar, radio va televiziya reklamlari, rogomsal marketing, dizayn

vo ya veb sayt yaratma, biitiin xidmotlorimiz markanizi tanitmaga komok edir.

53



Menecerlartasdiq olundugu andan istonilon mogsads ¢atana qodar sifarigloring
nazarat edirlor. Komanda isina iistiinliik verirlor vo markalarin bazarda tatbiqi {igiin
menecerlorimiz,videoqraf¢ilar,dizaynerlor, kopirayterlor vo digor is¢ilor tigln
reklam kampaniyast vo marketinq strategiyasinin hoyata kegirilmasinda boyiik
mosuliyyat dasiyirlar.

“Ideart” reklam agentliyi miistari ilo isinin toskilitohlil edilmisdir .

Bir reklam agentliyinin miistori il iginin togkili iki yolla hoyata keg¢irils bilor:

» reklam agenti vasitosi ilo;

* birbasa agentliyin reklam sobasininkatibi vasitasila.

Bu metodlarin hor birinin iistiinliiklori vo monfi cohatlori var. Bir miistorinin
reklam agentliyi vasitosi ilo bir agentliklo garsiligli olagosi bir ne¢o morhoalodo
hayata kegirilir.

Reklam agentliylr xidmaotlorinin istehlak¢ilarinin tohlili gdstordi ki,reklam
operatorlart media yenilomolorino investisiya qoymaq istomirlor. Buna goro do
vaziyyati bir sokildo diizaltmak iigiin agentlik yuxarida deyildiyikimi bazarin 6z
hesabina yenilonmo prosesino basladi. Bazar perspektivlori sualina qayidaragq,
asagidaki sortlor yerinog yetirildiyi toqdirds biznesin soviyyasi yiiksalocokdir. Miiasir
strukturlarin qurasdirilmasi, hacm va talabin toxminan barabar oldugu zaman bazar
balansinin qorunmasi va doyari nazors alinaraq reklam xorclorine yenidon baxilmasi
olct deyil.

Idearf reklam agentliyinin ayri-ayri is¢ilorinin funksiyalarma atrafli baxaq.

Direktor — rohbar isini hoyata kegirir, soroncamlar verir, togkilati mosalalari hall
edir, bazarda oxsar xidmatlara talabi tohlil etmoklo masgul olur.

Kommersiya direktoru — agentliyin giindslik foaliyystini idars edir, icragilart
olagalondirir, sifarislari gobul edir, onlarin yerino yetirilmasine nozarat edir.

Dizaynerlor — miistorilor {lizra badii konsepsiyani hazirlayir, reklam
miiraciotinin matnini tortib edir, reklam agentliyi sadslosdirilmis vergi sistemi totbiq
edirlar, vergi u¢otunu bas miihasib yerina yetirir.

a) agentliyin maliyys iqtisadi siyasatini hoyata kegirir;

b) is¢ilorin omoak haqlarini hesablayir;
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¢) pul vasaitlorinin ugotunu aparir;

d) Fiskal orqanlarla is.

Cadval6:"Ideart” Reklam agentliyinin asas iqtisadi gostoricilori ilo is (2020-ci il)

Géstoricilor Kvartallar tizro Comi

I ] Il v
Gostarilon  xidmotdon | 51517 65000 52015 50518 219050
golir
Daoyor (xarclor) 50200 46400 45310 51000
Golir (man) 8100 5530 5000 2000
Somaralilik 15 9 8 3 8
Iscilorin orta say1 9 9 9 10 9,4
Orta omok haqqi 5000 6500 6500 5000 6500

Monba: Ideart reklam agentliyinin toxmini statistik gostoricilori asasinda miiallif torofindon tortib
edilmisdir (https://ideart.az)

Cadvoaldon goriindiiyli kimi, reklam agentliyinin goliri son ildo 8100 manatdan
2000 manata qodor azalmisdir. Xorclor do artmisdir.Bu,ola bilsin ki,reklam {i¢iin sorf
olunan materiallarin elektrik enerjisinin,icara haqlarinin artmasi ilo olagodar

olmusdur.

Sokil 2: “Ideart” reklam agentliyinin 2020-ci ilodok galir strukturu

Monba: Ideart reklam agentliyinin gostoricilori osasinda miiallif torafindon tortib edilmisdir,2020
(https://ideart.az)

Reklamlarin  sosial sobokolordo,prizmatronlarda yerlosdirilmosi  yiiksok
rentabelli hesab olunur.Son vaxtlar naqliyyatda reklam yerlagdirilmasi,demok olar
ki,olmamisdi,comi 1%togkil etmisdir.
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Qrafik 3: Ideart tarafindon gostorilon xidmoat novlari
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Monba: Ideart reklam gostaricilori osasinda miisllif torofindon tortib edilmisdir,2020

(https://ideart.az)

Rogabot miihitinin tohlili. Baki sohorindo arasdirmalardan aydin olur ki, reklam

biznesi ilo mosgul olan agentlik var.

Sokil:3 Baki sohorindo bazar seqmentlori iizro reklam faaliyyati ilo mosgul

olanagentliklorinbdlgilsi(9lava 8,s0h 85 qeyd edilib)

Sokildon gériindiiyii kimi, osas pay kii¢o reklami vo Cap KV iizorina diisiir.

Sokil:4 Baki soharinda asas aparici reklam agentliklarinin payi(9lava 9,s0h 85 qeyd edilib)

Reklam agentliklori lizra aparilan sorgulara gors on ¢ox taninan agentliklor:
ART Media Reklam agentliyi, KREAN reklam agentliyi, McCaNN-Erikson,
Azarbaycan, indiki Maccann Baki, Memar SS va s. “Ideart” reklam agentliyinin osas

bazar giicii vo asas raqiblori cadval -7 ds verilmisdir.

Cadval 7: “Ideart “ reklam agentliyinin bazar giiciiniin va asas raqiblorinin xarakteristikas

(9lava 2,s0h 79 geyd edilib)
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Cadval 8: M.Porterin (5 giic modeli) konsepsiyas1 asasinda Ideart reklam agentliyinin

raqabat qabiliyyatinin tohlili(9lavs 3,sah 80 qeyd edilib)

Cadval 9: “Ideart” reklam agentliyinin bazar giiclorindon asihliq halinda davrams

strategiyasi

Elementlor aaaslllrag)ucu Davranig strategiyasi
1. Moveud roqgiblorlo  raqabetin | 3,4 Biidco vo mosuliyyatlo olagali  xiisusi
intensivliyi programin vacibliyi
2. Bazara daxil olan yeni roqiblor | 3,0 He¢ no etmok lazim deyil, strategiyasinin
torofindon tohliiko monitoringini aparmadg
3. Yeni ovozloyici omtaslorin ortaya | 3,0 He¢ no etmok lazim deyil, strategiyasinin
¢1xmasi monitoringini aparmadg
4. Alicilarin iqtisadi potensiall 3,1 Biidco vo mosuliyyatlo olagoli  xiisusi

programin vacibliyi
5. Malgondoranlorin iqtisadi potensiali | 2,1 Hec¢ no etmok lazim deyil, strategiyasinin

monitoringini aparmag

Mbonba: Miisllifin miisahiba vo arasdirmalari asasinda tortib edilmisdir.

Cadval 10: “Ideart” reklam agentliyinin foaliyyatinin SWOT tohlilinin standart

matrirasi(9lava 4,soh 82 qeyd edilib)

“Ideart” reklam agentliyinin SWOT tohlilini verok.(cadvel 10) Daxili

marketing auditi vo miistorilordon kegirilmis sorgu osasinda “Ideart” reklam

agentliyinin giiclii vo zoif cohatlori, eyni zamanda “Ideart” reklam agentliyinin

faaliyyatine tosir edacok tohliikalor, imkanlar agkara ¢ixarildi.

Noaticads agentliyin vaziyyoti haqqinda bir tosssiirat aliriq. Faktiki olaraq,

miiossisonin raqabatgabiliyyatini 6ncadon qiymotlondirmak olar. Agentliyin miisbot

vo manfi taraflori aydin goriiniir.

Cadval 11: Raqabat giiclari torafindan tohliikalorin tahlili

azaldilmasi.

diismaosi.

tarafindan reklam xarclorinin

2.Reklamin qiymatinin agagi

reklamin yeni
novlarinin tatbiqi.

2. Yeni roqiblorin
ortaya ¢ixmasl.

Tohliikonin Tohliikonin naticosi

chtimal Dagidict Agir Asan

Yiiksok 1.iqtisadiyyatda 1.Malgondaranlorin
zoifloma. tosiri.
2.Inflyasiyanin artim | 2.9vazloyici omtoalor
tempi. torofindon tozyiq.

Orta 1.Azorbaycan biznesmenlori | 1.Raqiblordo  xarici

Asagi(az ehtimal)

S7




Monba: Miiollifin “IDEART’sirketi ilo bagl arasdirmasi va aldo edilmis molumatlar osasinda
tortib edilmisdir.

11-ci cadvalda yiiksok tohliika ehtimali igtisadi geriloma vo inflyasiyanmn artim
tempidir, buradan bir tohliikko do ortaya ¢ixir,bu da reklam qiymatlorinin asagi
diismosidir.

Roagqiblarin golmasi tohliikasini agentlik 6z bazar paymin artirilmasi vo brendin
inkisafi yolu ilo azalda bilor. Burada marketinqin totbigino, onun
maliyyolosdirilmasine diqqgoet etmok lazimdir. Imkanlar matrisas1 gostordi ki, daha
ugurlu hesab edilon imkanlar reklam texnologiyalarinin tokmillogmasi imkanlari, ¢ol
reklamlarimda innovativ yeniliklorin totbiq olunmasi, hom do miistori bazasinin

genislondirilmosi diisiir.

Cadval 12: imkanlar matrisasinin tohlili.

Imkanlardan Imkanlarim tosiri
istifado ehtimal Gucla Cox az Az
Yiiksok Genis spektrdo olavo Az biznesmenlori
xidmatlorin torafindon 6z mévageyinin
gostorilmosi.  Reklam mohkomlondirilmasi
konstruksiyalarinin lclin reklamin
pulsuz montaji. vacibliyinin dork
olunmasi
Orta 1.Col reklaminda | 1.Bazarin yeni
yeniliklorin  istifadasi, | seqmentlorino vo ya
reklam yeni bazarlara ¢ixis.
texnologiyalarinin 2.Kadrlarin
tokmillogmasi. Oyradilmaosi.
2.Miistori bazasinin
geniglonmosi.
Asagi Roqib firmalarinin | Yeni, ucuz
dagilmast vo onlara | materiallarin, yeni
qaygi. malgondoranlorin
axtarigt  yolu il
xarclorin
azaldilmasi.

Mbonba: Miiollifin “IDEART’sirkoti ilo bagl arasdirmasi va oldo edilmis molumatlar osasinda
tortib edilmisdir.

1) “Ideart” reklam agentliyinin roqabat qabiliyystinin qiymsotlondirilmosi
meyarlar1 kimi asagidakilardan istifado etmok lazimdir:

a) reklam agentliyinin xidmatlorinin qiymat saviyyasi;
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b) reklam yerinin miqdart;

c¢) fordi yanasma;

d) osas foaliyyot névlorinin bazar payzi;

o) reklama,;

J) reputasiya.

2. Firmanin roqabot qabiliyyoti amillorinin vo gdstoricilorinin marketing
todqgiqatinin hoyata kecirilmasi asagidaki noticolori verdi:

Todqiqatin asas noticolori ondan ibarat oldu ki, agentliyinmarketing xidmoti
zoifdir, aydin strateji istiqgamotlori yoxdur, reklam strategiyasi zoifdir, roqiblor

coxdur
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FOSIL ITIILAZORBAYCANDA MUASIR REKLAM BAZARININ
INKISAFI VO IDARO EDILMOSININ TOKMILLOSDIRILMOSI
ISTIQAMOTLORI.

3.1.Reklam biznesinin inkisafinda olan movcud problemlar voonlarin

aradan qaldirilma yollar:

2-ci fosildon oldo olunan osas noticolor ondan ibarot oldu ki agentliyin
marketinq zoifdir, aydin strateji istigamot mévcud deyil, rogiblor coxdur.2-ci fosildo
aparilan sorgu noticalorido bu deyilon istigamatlori tosdigloyir vo bir ¢ox digor
maosalolor do ortaya ¢ixir. Sorgu hom sosial sobokodo hom do,ayri-ayr1 xidmat,ticarat
simalarindan intervyu soklinds aparilmisdir. 9sas mogsad reklam biznesinin sonraki
voziyyatino miinasiboti, ADRA vo IDEART sirkotlorinin xidmot sektorunda
taninmasi soviyyasi, dovlotin reklam bazarinin inkisafina tosiri, rolu, reklam
agentliklorinin sahibkarlar torofindon taninmasi soviyyasi, onlarin toklif etdiklori
xidmotin  soviyyoesi  haqqinda  molumatlarin  alinmast  vo  naticalorin
daqiqlosdirilmasidir.

Azorbaycan respublikasinda reklam biznesinin inkisafin1 ovvalki fosilds izah
etmisik.Bu dessertasiyada reklam biznesinin inkisaf soviyassinin miioyyon edilmasi
oldugundan burada osas obyektin Azorbaycan dovlotinin reklam biznesi, osas
predmeti reklam agentliklorinin reklam biznesinin inkisafi kimi gobul edib,
tadqgiqatin istigamatinin reklam foaliyyoati deyil reklam biznesi oldugunu dork
etmokdir. Buna gora do sorgu 76 xidmat obyektinda kecirilmigdir. Reklam biznesi
haqqinda sorgunun sosial sobokodo kecirilmosi maontiqi saymadiq.Sorusulan
sahibkarliq subyeklorinin 33,8% reklam biznesinin onlar1 qane etmadiyini 24%
xarici reklam agentliklorinin xidmatinin iistiin oldugunu 24% kifayat qodor iistiin
oldugunu geyd etmislor, ADRA haqqinda sor§uya onun diizgiin olaraq reklam
agentliyi kimi tanidiglarini geyd etmislor. Dovlotin reklam bazarindaki rolunu zoif
qiymotlondirmiglor.Reklam bazarinin on c¢ox (62,2%) sahibkarlar iigiin maraql

oldugunu,Azorbaycanda reklamin vo marketingin yeni tendensiyasi olarag,hom do
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pandemiya ilo slagodar olaraq 47% onlayn reklam togkil etmasini, bu istigamatda
reklam agentliklorinin qeyri pesokar davranislarii qeyd etmislor. Intervyu xarakterli
verilon ¢ox sayli suallardan aydin oldu ki,bazar subyeklori reklam agentliklorinin
xidmatlorindon, xidmatin keyfiyyatindon, qiymotindon, xidmatlorin sayindan
narazdirlar.Osason qiymatlorin baha olmasi daha cox vurgulandi.Ona goro do
IDEART reklam agentliyi ii¢iin onlarm xidmotlorinin qiymotlorinin gismon
azaldilmasi {iciin tovsiyyolor vermisik. Bu reklam agentliyinin qiymatlora rogabot
qabiliyyatinin “KREA” reklam agentliyinin qiymat soviyyasi gostoricilorino goro
asagidir. Qiymotin c¢evik sistemi olave xidmotlorin daxil edilmasi (pulsuz
montaj,reklam dasiyicinin montaj yerino ¢atdilmasi vo s.) bunlar imkan verir Ki,
agentlik 6z bazar paymi 10,7% artirsin (kegon ilo nisbaton).Bununla yanasi
“IDEART” reklam agentliyinin reklam payr movcud qiymat siyasati ilo 1,01%
yiiksolmisdir.Buna osaslanaraq toklif edirik ki,reklam konstruksiyalarinda reklamin
yerlosdirilmasi qiymati asagt salinsin. Fikrimizco, bu todbir agentliyin golirini yeni
alava sifarislorin colb edilmasi hesabina 11% yiiksoalocokdir

Cadval 12- do “IDEART” reklam agentliyino xidmotlora gora qiymsotlorin
azalmasi hesabina slava sifariglorin calb edilmasinin gozlonilon naticasinin iqtisadi
hesablanmasi verilib.“IDEART” reklam agentliyinin xidmotlorinin endirilmosi
hesabina olavo sifarislorin colb edilmosi ilo goézlonilon iqtisadi effektin

yiiksoldilmaosi.

Cadval 13: “IDEART” reklam agentliyinin xidmotlorinin endirilmasi hesabmna alavo
sifarislorin calb edilmasi ilo gozlonilon iqtisadi effektin yiiksoldilmasi(9lava 5,s0h 83 geyd
edilib)

2. Agentliyin qurgularinda reklamlarin yerlosdirilmasi ¢evik giizast sistemi
totbiq totbiq etmok.

A)5%-3 ay orzindo;

B)10% 6 ay orzindo;

C)20% 12 ay orzindo;
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Eyni zamanda 700 manatdan artiq sifaris veron miistori ticlin 5% miqdarinda
endirim planlagdirmaq nazards tutulsun .

3.Bilbordlarda, prizmatorlarda reklam dasiyicilarin pulsuz montaj olaraq slava
xidmatlori aparilsin. Yeni xarici reklam ndvlorinin buraxilmasi vo qurulmasi nazards
tutulsun. Apardigimiz marketing todqiqatin noticosinde miioyyan edildi ki, xarici
(bayir) reklam seqmentindo foaliyyot goOstoron reklam agentliyi, kifayot qodor
standartlasdirilmis xidmoti dosti toskil edir. Buna goro do miistovini maraglandiran
yeni bir sey toqdim etmok borcudur ki, roqabot istiinliiyli gazanasan. Bayir
reklaminin yeniliklorindon artiq miixtalif soshor vo rayonlarda istifads edirlar.
Bunlara misal gdstars bilarik.

1. En.Joker — bu ¢ torafli reklam dasiyici olaraq xiisusi daxili isiglanmaya
malikdir. O xiisusi akrildon olan soffaf siisoli silindirik korpusda yerlosdirilir.

2. Sitiboks, Siti-format —bu ikitorafli osas konstruksiyadan qurulmus,zibil
yigmaq li¢iin konteynri olan reklam karobkasidir.

Bu sitibokslarin hiindiirliiyti 3 metrdir. Bunun sobabindon reklam vo hom
piyada hom do avtomobil siiriiciilori ala goriir. Intrusiv daxili isiglarina reklam
dastyicinin hatta geco vaxtinda yaxsi goriinmasini tomin edir.

3. Pillars (pillar,pilon)Bu ti¢kiinclii reklam tumbasidir,daxildon isiglandirilir. 3
reklam Ortiyd (1,4x2,x m) olur. Pillarlar soharin arxitektor goriinlisii ilo yaxsi
uzlasir. Onlar soharin tarixi,morkozi hissolorinds yerlosdirilir. Tasvirlorin periodik
olarag ndvbalosmasi uzaqdan 6ziiniidigqat calb edir.

4. Rollar displeylori —bunlar reklam informasiya sistemloridir. Bunlar 6zlorinda
daxili giiclii isiglandirict olmaqglareklam tosvirini bir torofdon, digor torofo
yonlondirirlor. Tosvirlorin avtomatik novbologmosi iki elektromator hesabina bas
verir.va bu elektromatorlar vallar1 harokato gatirir.va tosirlor miioyyan verilmis vaxt
arzinds nlimayis edilir.

5. Fleks-keys (reklam siti)- bu xarici reklam vasitosi miidafiosiz siiso daxili
intensiv isiqlandirma ilo ayrica dayanmis reklam siti olaraq xarici(bayir) reklam
vasitosidir. Plakatin diizglin qurulmasimin yerino yetirilmasi ideal hamar tosvir

yaradilmasina imkan verir. Giindiiz vaxtinda tosvirdo alovun olmamasi geco vaxto
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daxili parlaq colbedici reklam noévlorinin fleyk-keysini yaradir. Belo miiasir reklam
konstruksiyasi sla kdhnalmis alternativ 3x6 metrlik reklam konstruksiyasidir.

6. Gello olan polipropilen sarlar bannerlords reklam matnlori (ofislorin, ictimai
lagonin, ticarot obyektlorinin reklam colbediciliyinin artirilmasi yiiksaldilmasi
moqsadi ils istifads edils bilor. Hom do reklam zibil gabi, ¢imoarlik kabinasi, dikan,
dayanacaq pavilyonu kimi kiico mebeli adlanan qurgular maraq dogurur. Kiigo
mebellorinin  osas toyinatindan basqa onlarin ononovi konstruksiyalart ilo
miiqayisodo daha ¢ox {istiinliiklori var.

Kiico mebellori obyektlorindo reklami insanlar hayatlarinin bir hissasi kimi
qabul edirlar, bu reklamlar onlarda heg¢ bir monfi emosiya yaratmur.

“IDEART” reklam agentliyi bizim sorgu kecirdiyimiz sahibkarliq
subyektlorinin oksariyystinin Sumgayit soharinds oldugunu nozoro alaraq kiigo
mebeli formasinda bu reklam dasiyicilarinda pulsuz reklam yerlosdirmok mogsadi
ilo Sumgayiq icra hakimiyystindon icazo alaraq yerlosdirmok ii¢lin razilagma
imzalayiblar.Cadval 14-da yeni reklam vasitalorinin buraxilisindan qurasdirilmasina
qodor,iqtisadi somoronin hesablanmasi verilmisdir. “IDEART” reklam agentliyi
torafindon yeni nov bayir reklamlarinan totbiqinden alinan planlasdirilan iqtisadi

S9moara

Cadval 14: Yeni reklam vasitdlorinin buraxihsindan qurasdirilmasmma qadar,iqtisadi

somaranin hesablanmasi (9lava 6,s0h 84 qeyd edilib)

Sohorin golocak giinlori ¢orgivasinda sohorin uygun tortibati ii¢iin bayir reklami
osas hesab olunur.Bu isdo ” IDEART” asas lider ola bilor.Bu tipli aksiyalarda yeni
reklam vasitalorindon vo yaradici yanasma soraitindo “IDEART” xosagolon imic
formalasdira bilor, olave miistorilor colb edacok bolodiyye sifariglori hesabina da
bazar paymi genislondirs bilarlar.

Reklam kampaniyasinin kegirilmosi.Bu reklam kampaniyasinin alot vo

maogsadinin nisbati cadval 15- do verilmisdir.
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Cadval 15:Reklam kampaniyasinin alot vo magsadi

Reklam kampaniyasinin mogsadi

Aloatlori

Imicin formalasmasi

1.TV-reklam kompleks video obraz(baxis+sos)
2.Bayir reklam +vizual obraz

Yeni xidmotlor vo onlarin
iistlinliiklorinin askarlanmasi
haqqinda potensial miistorilorin
molumatlandirilmasi

1)Qazet vo jurnallarda melumatlarin yerlosdirilmasi
2.Internet reklam —Tam otrafl1 tosvirlo ayrica sohifalor vo ya
agentliyin saytina kecid

3.Radioreklam

4.Direkt marketing -omokdas vo miistori arasinda tinvan
bolgusu

Satisin stimullagsmasi — xidmoto
olan giymot endirimi haqqinda
molumat

1)Reklam bannerlari yiliksak shali sixlig1 olan kii¢o va yer
2)Radio-genis ohatosi vo linsiyyatin tezliyi ilo xarakterizo
edilir

Monba : Miiollifin “IDEARTsirkati ilo bagl aragdirmasi vo aldo edilmis malumatlar osasinda

tortib edilmisdir.

Reklam kampaniyasi 6 ay iizro hesablanmigdir.Cadvalds reklam kampaniyasi

kecirilmosi iiciin biidco hesablanmasi verlir. Coadval 16- da “IDEART” reklam

agentliyinin biidcosi 1541 manat miioyyon edilmisdir.

Cadval 16: Reklam agentliyi “iIDEART”- 1n reklam(9lava 7,s0h 85 qeyd edilib)

Qrafik4: Reklamvasitalori iizra reklam kompaniyasinin biidcasinin béliisdiiriilmosi

Reklam vasitalari tizra reklam biidcasinin

500
400
300
. .
0

100

Radioda reklam Bayir reklam

bollisdiiriilmasi

Cap reklam internet reklam Direkt Televiziya

M Series 1

Moanba: Miisllifin hesablamalari asasinda tortib edilmisdir
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“IDEART” torafindon kegirilmis reklam kompaniyasinmn iqtisadi effektini

hesablayaq:
Cadval 17: 2IDEART” reklam agentliyinin kecirdiyi reklam kompaniyasinin iqtisadi
somaraliliyi

Gostoricilor manat

Reklam kompaniyasi kegirlmadon 6nco golir 9075

Reklam xorclori 1475

Reklam kompaniyasi kegirildikdon sonra gozlonilon golir | 1900

Iqtisadi somora (1900-9075-66)

350 manat

Monbs : Miiallifin “IDEART”’sirketi ilo bagl arasdirmasi vo aldo edilmis molumatlar osasinda
tortib edilmisdir.

Cadval 18: “IDEART” reklam agentliyinin raqabat qabiliyyatinin yiiksaldilmasi iizrs
kecirilmis tadbirlordon alda edilmis iqgtisadi effekt

Gostarici(Tadbirlar) Todbirlorin - hoyata  kegirilmoasinin  igtisadi
effektivliyi
“Ideart” reklam agentliyinin xidmoatlorinin 199 AZN
azaldilmasi.
Bayir reklamlarina yeniliklorin totbiqi 4493 AZN
Reklam kampaniyasinin kegirilmosi 330 AZN
Comi : 5043 AZN

Mbonba: Miiollifin “IDEART’sirkoti ilo bagli arasdirmasi va oldo edilmis molumatlar osasinda
tortib edilmisdir.

Codvoldon  goriindilyii  kimi “IDEART” reklam agentliyinin = goliri
bayirreklamlarina tatbiq olunan yeniliklordon alds edilmisdir. Daha otrafli olaraq bu
todbirlordon alinan noticalori hesablaya bilmirik, ¢linki bu todbirlarin
kecirilmasindon sonra gostorilon xidmaotlorin hocmi no qodor yiliksolocok molum

deyil.
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3.2.Reklam biznesinin inkisafimin tokmillosdirilmasi istigamotlori

Oslindo,Bakida vo biitovliikdo 6lkado reklam xidmaotlori sahosi tamamilo
soffaflasdi, biirokratik longimolordon azad oldu vo tariflor barodo molumatlari yalniz
bir ne¢o kliklo aldo etmok miimkiin oldu.M&vzuya bir az dorindon yanasmaq ,
hokumaotin baslatdigi reklam islahatlarina ¢ox ehtiyac duyuldugunu séylomoyo
imkan verir.Bayir reklami {igiin vahid standartlarin totbiqi reklam veronlorin
maraginda olan mosolodir.Miigayiso etsok, gorbin inkisaf etmis 6lkolori uzun
miiddat 6ziinii tonzimloyan formalasmis bazar soraitinds yasayiblar.

On illardir biitiin bazar oyungularinin tabe oldugu reklami sortlondiron vahid
bir ganun movcuddur.Yoni bir reklam modoniyyoti formalasmisdir.Sahibkarlar
0zlorini tonzimlayirlor vo miibahisali masalalor miixtalif dornaklori hall etmaya
komok edir. Qorbdo bir reklamgiya siqaret vo ya sirniyyatlart {liclin reklamlarin
moktoblorin yaximhiginda yerlosdirilo bilmoyacoyini izah etmoyo ehtiyac yoxdur.
Azorbaycanda bu haqiqati bizneso gotirmok ii¢iin vahid tonzimlayici orqana vo
inzibati rigaqlara ehtiyac var. Azorbaycan hogigatlori ilo miiqayiso edilmosi ¢ox
moashur olan qonsu Tiirkiyads baladiyyslor xarici reklamlarin tonzimlonmasi ilo
moasguldurlar. Genis faaliyyat sarbastliyine sahibdirlar, xiisusan da har baladiyyanin
kiico reklaminin yerlosdirilmasi vo mozmunu ii¢iin 6z qaydalar1 var. Bu sobobdon
Istanbulda vo ya Izmirdo bir bolgodon digorina kecorok reklamin estetik
goriiniistinds va istigamatindo boyiik bir forq miisahido eds bilarsiniz.

Azorbaycan bununla bagli daha qabaqcil tocriibo monimsomis vo islahatlar
sayosindo vahid standartlar totbiq etmisdir.Kiico reklamindan bohs edorkon, iki
kateqoriyasini aydin sakilde ayirmaq lazimdir. Birincisi, reklamlarini 6z medialarina
yerlosdiron 1s adamlaridir:gohorin  miixtalif yerlorindo qurasdirilmis reklam
strukturlari,reklam 10vhalori vo s. Hal-hazirda Bakida xarici reklamlarin
yerlosdirilmasindo ixtisaslagmis 15-0 yaxin iri sirkot var vo sohor lizro reklam
strukturlarinin say1 min nofori otiir.

Reklam bir ¢oxlart ilo eyni isdir.Yalmz forq, reklam stendlorinin

quragdirilmasi {i¢iin yerlorin mohdud olmasi vo ganunla tonzimlonmosidir. Basga
66



s0zla, reklam stendi bazi populyar obyektlorin yaninda yerlasirss, bagqasini yaninda
yerlosdirmak iso yaramur.Istodiyiniz yeri aldo etmok iigiin sirkotin rogibinden satin
almasi lazimdir. Sart bazar miibarizosinds an uygunlar1 golocokds tobii inhisarciya
cevrilorak foaliyystini davam etdiracokdir. Dovlot bu proseslora qarigmir,yalniz
reklam bazarinin biitiin istirak¢ilari ti¢iin borabor gorait tomin etmoya ¢alisir vo toklif
olunan standartlara omoal olunmasina nozaroti hoyata kegirir.

Artiq qeyd edildiyi kimi, Dovlot Reklam Agentliyi ovvalco inzibati metodlarin
kiitlovi istifadesindon imtina etdi vo maariflondirmo isino arxalandi. Bozon bir
reklam miifattisi eyni obyekto bes, hotta on dofs bas ¢okir,sahibini reklami rosmi
olaraq qeydiyyata almaga ¢agirir vo bu yolda yeni qanunvericilik tsloblorini izah
edir.Eyni zamanda,Dovlat Agentliyi he¢ bir giicsiiz nominal qurulus deyil,bazar
oyuncularina tosir gostormok tiglin kifayot qodor ohomiyyatli inzibati resurslara
malikdir.Qanunsuz reklamlara goro corimalor 300 manatdan baslayir vo 10 mino
godor c¢ixa bilor vo on asasi, askar mohkomo gorarini gozlomoys belo ehtiyac
olmadig1r askar askar pozuntulari olan reklamlar1 sokmok hiiququna malikdir.
Mediadaki a¢iq monbalora gora, Dovlot Agentliyi mévcud oldugu dévrds artiq alti
mindon ¢ox reklam stendini sokdiirtib .

Bu arada,tocriibodon do goriindiiyii kimi, azorbaycanh is adamlar1 6zlori do
qanunvericiliyin biitiin toloblorino riayot edorok islomokdo maraqglidirlar. Bu
sababdon, yeni Ddovlot Agentliyinin maariflondirma isina diqget ayirmasi tesirli
oldu. Olkado reklam modoniyyati formalasmaga basladi.Bu,bolko do gonc dovlot
qurulusunun asas nailiyyatlorindan biridir.

Artiq sahibkarlar bir reklam yerlosdirmozdon ovval icazo tolob
oldugunubilirlor. Anlamaga basladilar ki, sohorin timumi estetikasini pozan vo daha
cox orfoqrafiya sohvlori ilo doldurulmus galxan vo stendlor quragdirmaq miimkiin
deyil. Hami yenidon do "fotokopi" soziinds ii¢ sohv olan 16vhalori gostorir.Baki
kiigalarindan arab yazisinin itmasi Dovlst Reklam Agentliyinin ¢ox saviyyali ,amma
nazara ¢arpmadan ,lakin davamli iginin bir hissasidir.Comi bir yarim illik faaliyyatda

yeni dovlot qurulusu ,balks do an ¢otin isin 6hdosindon galdi.

67



Bu giin reklam bazar biitiin diinyada siirotlo inkisaf edir. Boyiik sirkotlor,
ortalama insanin miioyyon mal almasini tomin etmasi lazim olan yeni sosioloji
aragdirmalara milyonlarla dollar xorcloyir.Eyni zamanda, reklam xaotik
olmamalidir;prosesin tonzimlonmasi bu sahado ¢ox vacibdir.Kii¢o reklami sahosindo
Azorbaycan islahatlari iki ildir davam edir vo problemlor halo ¢ox olsa da, asas sey
oldo edilmisdir: 6lkodo bir reklam modoniyyati formalagsmaga basladi vo geri doniis
yoxdur.

Qeyd prosesi do sadolosdirilib vo ovvollor ii¢ sonad icazo verilmosi tolob
olunurdusa,bu giin yalniz biri var. Ancaq toassiif ki,reklam tosobbiiskarlar istodiklori
qadar aktiv deyillor. Xaricdon Azarbaycan bazarina investisiya qoymagq tokliflori var.
Xarici sirkotlor Azorbaycana golso,yerli sirkotlor daha az olacaq.Xarici sirkotlor
biitiin reklam seqmentini alacaglar.Bu sababdon Agentlik yerli sirkotlori inkisaf
etdirmoyo calisir. Bakida xarici reklamlarin yerlosdirilmosindo pozuntularin askar
edilmasi ii¢iin texnoloji metoddan istifado olunur.Agentliyin masul iscisinin
sozloring goro,bu mogsadlo cihazlar reklam nisanlarinin, reklam 16vhslorinin,
afisalarin vo s. mosafodon 6l¢iilmesi {iciin istifado olunur.istifads etdiklori cihaz,
reklam 16vhasinin sahasini 6lgmaya, malumat bazasina molumat daxil etmaya vo
pozuntular agkar edildikdo,miivafiq dévlst riisumunu 6domoayin zoruriliyi barado
reklamveroni molumatlandirmaga imkan verir.Layiho bir yenilikdir vo bu ilin
sonunadak ictimaiyyata toqdim edilacak.

Hazirda bu sahodo beynolxalq tocriiba Oyronilir.Hom¢inin yaxin golocokdo
inzibati vo ganuni pozuntularla bagli telefon danisiglari, rosmi sayt vo sosial
sabokalar vasitasilo daxil olan miiraciatlor liclin texniki dostok morkozi foaliyyoto
baslayacaqdir.

Osas vozifo sahibkarlarla diizgiin miinasibat qurmaqdir.9vvala, sahibkarlarin
yeni bir qurum olaraq agentlik torafindon tazyiq hiss etmoadiklorina amin oldular,
inzibati yiklori azaldildi. Xarici reklam bazarinin dovlat saviyyasinda tonzimlonmasi
ilo bagli xarici tocriibo nozoro alinaraq, bir sira qanunvericilik aktlarina reklam
mediasinin geydiyyat1 prosedurunu sadslosdiron vo qiymot siyasstini doqiq

miuoyyanlosdiron doyisikliklor edildi.Saytda maraqlandiglar1 biitliin molumatlari,o
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ctimlodon reklam vasitosinin ndviindon va yerlosdiyi zonadan asili olaraq bu vo ya
digor reklam qiymatlori tapa bilorlor.

Indi mdveud proseduru sadolosdirmok iigiin saytda elektron qeyd sisteminin
yaradilmasi {lizorindo islor basa catir.Reklam mediasini izlomok iiglin on yeni
informasiya texnologiyalarindan istifads olnur. Masalon, dl¢iilorini tez vo doqiq bir
sokilds toyin etmok tigiin dastyicinin orazisini 150 metro qodor mosafodon stiratli vo
ctibarli bir sokildo 6l¢o bilon xiisusi bir cihazdan istifado olnur.Sonra Ol¢ii alatlari
sahosindo miitoxossislora miiraciot olunaragbir prototip hazirlanir vo istehsal olunur
. Bu giin bu sifarislo Azorbaycanda kiitlovi sokildo istehsal olunur vo artiq
patentlosdirilmisdir.

Digor bir yenilik,bir vasitoyo qurasdirilmis vo infrastruktur obyektlori hagqinda
tam molumat alds etmoya imkan veron "VISION fotogrammetrik texnologiyali
Trimble MX7 mobil xarits sistemi" dir. Bu sistemin Azorbaycanda ilk dofs totbiq
olunur.

Agentlik sohar kiigalarini bazayacak va xarici reklam bazarinin inkisafina tokan
veracok yeni nasil reklam strukturlarin1 Azorbaycana gotirmoyo gorar vermisdir.
Hortorofli arasdirmadan sonra hom Bakinin, hom do bdlgslorin hava soraitine
uygunlagdirilmis, yoni noinki Baki kiiloyino, hom do 6lkonin istonilon hissosinin
iglim soraitino davamli olan media se¢ilmosi vacibdir.

Yaxin golocokdo Bakida yeni nasil reklam 1ovhalorini géormok miimkiin
olacaqdir. Iqtisadiyyatin geyri-neft sektoru kimi reklam xidmotlori bazari {iciin
inkisaf perspektivi var. Reklam bazari, reklam biznesi istonilon bazarla eyni
mohsuludaha miiasir vo keyfiyyotli toqdim etmok ii¢lin nozords tutulmusdur.
Masalon, indi sizo kohna bir diiymoli mobil telefon toklif olunursa, yaqin ki,

almayacagsiniz. Reklam bazar1 da beladir ,daim inkisaf tolob edir.
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NOTICO VO TOKLIFLOR

Bu todqigat isindo reklam agentliyinin  rogabst  qabiliyyatinin
qiymotlondirilmosino yanagmalarin qiymotlondirilmosi , hom do onun reklam
biznesinin somoraliliyinin oanonavi xiisusiyyotlorine baxilmisdir. Internetdon dovrii
molumatlarin, xarici vo yerli alimlorin todqigatlarinin naticolori vo oldo edilmis
gostaricilor asasinda secilmis reklam agentliyinin Baki vo Sumqayit orazisindo
reklam biznesinin asas xiisusiyyatlori agkar edilmisdir. ADRA reklam agentliyinin
tohlili biitiin Respublikada reklam agentliklorinin foaliyyastini oks etdirir.

Bu istigamotds dovlot todbirlorinin goriilmasi vacibdir.Azorbaycan reklam
bazar1 onun 6ziinomoxsus xiisusiyyatlori,dinamikasi ilo secilir. Bu bazarin sorhodlari
fasilosiz olaraq genislonir, yoni yeni-yeni miistorilor, bazarlar, miiossisolor togkilatlar
ortaya ¢ixir. Reklam firma,biiro,agentliklorin sayainin artmasi ilo barabar onlarin
togdim etdiklori xidmaotlorin say1 da artir.

Roaqabot giiclonir.Bu situasiyada agentlik daha keyfiyyetli isloyon reklam
yaradaraq daha intensiv inkisaf yoluna kegarak ragabati giiclondirirlor. 0-dan bazara
cixaraq orda ohomiyyetli bir oyuncuya c¢evrilmok miimkiin deyil.Burada
investisiya,yaxs1 secilmis miitoxassislordon yaranan komanda va stabil miistorilor
lazimdir. Onlar bu agentliyin yaxsi, xeyirxah, adi olmayan reklam veran miistarilor
tictin brend olmadan miimkiin deyil. “IDEART” reklam agentliyi bundan konarda
qalmir. “IDEART” reklam agentliyinin tohlili gdstordi Ki,bu agentlik bazar paymna
goro gostorilon xidmotlorin qiymot soviyyasino goro digor sirkotlordonasason do,
imic bazaar payina gors gerido qalirdilar.

“IDEART” reklam agentliyinin rogabot qgabiliyystini artirmaq ii¢iin kegirilon
todqgiqgat osasinda bir neg¢a todbir hoyata kegirilmicdir:

1)Reklam xidmatlorinin qiymatinin endirilmasi;

2)Bayi1r reklamina yeniliklarinin tatbiqi

3)Aktiv reklam kampaniyasinin kegirilmosi

Belalikls taklif olunan tadbirlor firma haqqinda miisbat obraz yarada bilor. Bu

da, reklam agentliklorinin bazar payinin yiiksaldilmasi tigiin zomin yaradir. Toklif
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edilon tadbirlarin hayata kegirilmasindon alds olunan iqtisadi effekt reklam agentliyi

Ugilin 5043 manat olacaqdur.
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IJOLAVOLOR

Cadval 5:“ADRA” reklam agentliyinin SWOT tahlili

Olavo 1:

Gucli J Zoif Tohliikolor Imkanlar o
toroflor = toroflor g g é; _
q o o - B
1. 14 ildon | 1 Asagl va | 1| Pandemiya 1|/ Son 3 ildo |1 1
¢oX is orta ohalinin
tocriibasi halgada aliciliq
kadr axini qabiliyyati
2. Yiksok | 1 Tabligatin | 1 | Qanunculugda 1 | Hoyat 1 1
xidmaot zaif olmasi doyisikliklor soviyyasini
soviyyasi n
yiiksolmasi
3. 1 Firmadaxi | 1| Gomruk 1 | Moshurmar 1
Malgondoara li proseduralarinda kalt
nlorlo is vo kommunik dayisiklik firmalarla is 1
yiiksok asiyalarda
omokdasliq catismazl
glar
4. Olverisli | 1 Zoif  oks | 1| Raqib sirkatlorin | 1 | Pandemiya 1
kredit olago ¢oxalmasi soraitinda
sartlori elektronika 1
ya olan
tolabin
artmasi
Reklam 1| Bazara yeni | 1
siyasating, cixan  sirkatlora
satissin zoif  baryerlorin
stimullag goyulmast
ma
todbirlorin
a siibha
Firmanm | 1| Internetdon 1
adinin istifado  edorak
yalan, onlayn satiglarda
firlldaq vo asag1 pesokarliq
korrupsiya
ilo
olagolondi
rilmasi
Miihariba 1
soraitinin
uzanmasi
Pandemiyada 3- |1
cli dalga
4 6 8 4 4

Mbonba: Tadqiqgatin naticolorive “ADRA”-nin molumatlar1 asasinda todqiqatci torafinden tortib

olunmusdur
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Olava 2:

Cadval 7: “ideart “reklam agentliyinin bazar giiciiniin va asas raqiblarinin xarakteristikas

Raqibin 5 | “Ideart “reklam agentliyi | “Maccan baku” “Memar | “FREA”
glcmodelinin SS” reklam
elementlori agentliyi
1. Md&vcud roqgiblor | Borabor roqabot | Tosir var, amma | Borabor | Borabor
arasinda  rogabotin | miibarizosi ciddi tohliiko holo | rogabat | rogabot
intensivliyi yoxdur miibarizo | miibarizasi
Sl
2.Bazara yeni ¢ixan | Potensial roqiblorin | ©ldo olunan | ----"---- | Firma
potensial yenilik¢ilor | bazara ¢ixisina  firma | somors  hesabina potensial
torafindon tohliika mane ola bilmir. xorclorin - asag1 roqiblorin
salinmasi ilo bazara
sortlonon yeni ¢ixmasina
rogiblorin  ortaya mane olmur.
¢ixmasindan
miidafio

3.Yeni  ovozloyici
omtaalarin ortaya
¢1xmasi

Reklam veronin tolobi
kiico reklami vasitasilo
digor reklam vasitolorine
yonolsin.

4. Alicimin iqtisadi
potensiali.

Reklam xorclori miistori
xarclorinin vacib hissasini
togkil edir, bu da daha
effektivreklam
vasitasinin axtarilmasina
ortaya ¢ixarir.

5.Malgondaronlorin
iqtisadi potensiali

Tazyiq var, amma tohliiko
holo yoxdur.

Mbonba: Tadgiqatin noticalarive “IDEART” reklam agentliyinin molumatlar:

torafindon tortib olunmusdur

asasinda muoallif
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Jlava 3:

Cadval 8: M.Porterin (5 giic modeli) konsepsiyas1 asasinda Ideart reklam agentliyinin
raqabat qabiliyyatinin tohlili

Ballar
Ragqibin 5 glic modelinin Ideart Maccan Baki | Memar SS KREA
elementlori reklam reklam reklam reklam
agentliyi agentliyi agentliyi agentliyi
1. Movcud rogiblor arasinda | 3,4 2,3 3,0 3,2
rogabatin intensivliyi
2. Bazarda potensial yenilori | 3,0 2,0 2,1 3,0
torafindon tohliika
3.Ovozloyici  omtoslorin  ortaya | 3,0 3,0 3,0 3,0
¢1xmast
4.Alicilarin igtisadi potensiali 2,1 2,0 2,0 2,2
5.Malgondaranlorin iqtisadi | 2,1 2,0 2,0 2,2
potensiali
Umumi reyting 14,7 12,10 13,0 14,5

Manba: Miisllifin miisahibs vo aragdirmalari osasinda tortib edilmisgdir.
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Olavo 4:

Cadval 10: “Ideart” reklam agentliyinin faaliyyatinin SWOT tahlilinin standart matrirasi

Giiclii taraflor

imkanlar

1. Heyatin idaroetmo gorarlarinin gobulunda
istiraki.

1.Yeni bazara vo ya seqments ¢I1x1s.

2. Bu vo ya digor sahoyo konkret omokdaglarin
har birinin fordi cavabdehliyi 6z isino

2.Yeni olavo xidmatlorin genis spektrdo togdim
olunmas1 (masalan, reklam konstruksiyalarinin
pulsuz montaji).

3. Miistarilorls ciddi is, daimi miistoriloro daha

3. Firma raqiblorin mohvi va qaygisi.

yetirmok imkani veron 0z istehsal bazasinin
olmasi.

cox diggot gostorilmosi, yiiksok xidmot
keyfiyyati.
4 Sifaris¢inin  spesifik  tolablorini  yerino | 4.Bazarda respublika biznesmenlori torafindon

0z movgeyini mohkomlondirmok
reklamin vacibliyinin dorc edilmaosi.

ucln

5. Agentlik internetds 6z saytina malikdir vo o
miintozom olaraq yenilonir.

5.Kiico reklamlarinda yeniliklorden istifads
reklam texnologiyalarinin tokmillosgdirilmasi.

6.Yeni daha ucuz vo  keyfiyyatli
malgondoranlorin axtarist yolu ilo xarclorin
azaldilmasi.

7.Miistori bazasinin geniglondirilmasi.

Zaif toraflar Tahliikalor

1. Daqiq strategiyanin olmamasi. 1.Roqgiblordo  kiico  reklamlarinin  yeni
novlorinin ortaya ¢ixmasi.

2.Imicin kifayot godor formalasmamasi. 2.Igtisadi enis.

3.Roqgiblorlo miiqayisodo bazar paymn az | 3.Inflyasiyanin artim tempi.

olmasi.

4.Iscilorin pesokarliq soviyyasine az diqqat. 4.Azorbaycan  biznesmenlorinin  reklam

xarclarini azaltmasi.

5.Marketingo investisiyanin olmamasi.

5. Yeni roqiblor.

6.Yiiksok giymat (roqiblors nisbaton).

6.9vazloyici omtoslor torofindon tozyiq.

7.Azarbaycan Respublikasinin vergi bank vo
digor ganunvericiliyindo geyri-sabitlik.

Monbo: “IDEART” reklam agentliyinin molumatlari osasinda miiollif torafindon arasdiriimigdir

vo tortib olunmusdur
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OIlava 5:

Cadval 13: “IDEART?” reklam agentliyinin xidmotlarinin endirilmoasi hesabina slavo
sifarislorin calb edilmasi ilo gozlanilon iqtisadi effektin yiiksoldilmasi

GOSTORICILOR Prizmatronda Reklamin 3x6 m sitlordo
reklamin daha somoarali | COMI
yerlogdirilmasi yerlogdirilmosi

Ovvalki qiymat manati 200 250 --

Golir manat 3300 6800 10100

Yeni qiymat 150 200 -

Colb edilon olavo  sifariglor | 3480 7300 10780

hesabina gozlonilon golir

ovvalki sifarig miqdarinda | 520 560 1080

gqiymatin endirilmasi naticasindo

golir itkisi

Sifariglorinsayinin artilimasi | 490 1041 1531

hesabina golirin doyisdirilmosi

Qiymsotin endirilmssindon iqtisadi | ----- | -=--- (1531-

SOMars 1080)

451

Monba:”IDEART” sirkotinin qiymotlori asasinda miiallif torafindon hesablanmusdir.
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OIlava 6:

Cadval 14: Yeni reklam vasitalorinin buraxihisindan qurasdirilmasina qadar,iqtisadi
samaranin hesabalnmasi

Yeniliklorin
Odod  Reklam Reklam  Reklam ';;::g:ﬁ Olum;lﬁjsgl

Reklam dagtyict das1y1_c11ar1n1n y(_erlarl- y(?rlarlna olunan ,iqtisa di
doyori ay ninsayr goro ayda -
orzindo(man) orda effektivlik(man)

giymoti(ma)

Sitiformat 1 104 2 148 535

Skroller 1 178 4 255 919

Reklam oturcaqlart 10 2.50 1 16 1665

Reklam cimorlik 2 5 6 18 148

kabinalar1

Dayanacaq 10 2.6 5 10 832

pavilyonlari

Reklam zibil qablart 10 35 2 17 123

Kiosk uzro 1 9 6 10 277

prizmotronlar

Comi
4499

Mbonba:”IDEART” sirkoti iiciin toxmini bazar qiymotlori osasinda miiollif torofindon
hesablanmigdir.
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Olava 7:

Cadval 16: Reklam agentliyi “IDEART”- 1n reklam biidcasi(alavalorda verilmisdir)

Reklam vasitolori Doyori Toalob olunan Xorclor

1 2 3

Radio layorzinds sutkada 5 dofo 30 saniys | 242
reklam xidmati

Reklam FM radiosunda 1 saniya 50 qop 35 rolik 30 saniyado | 277

Bayir reklam 1)43 1)1 43

Reklam siti (3x6) 2)132 2)2 269

Baner formati (1.2x4.8)

Cap KIV

«Respublika gozeti» 1 inco xott , rongli modul | Bir 53

«Roasmi Baki» 180 sm2 , 53 man

Direkt marketing
Sohorin  miiassisalarinda
reklam bolgulsi

Bir gondorisin qiymoti 30 | 1000 235 manat
qopik
Televiziya
Rolik 1 saniys 60 qopik 25 rolik 12 saniyo , | 35
25x12
Comi 1475

Monbo : “Ideart* agentliyi iiciin reklam bazarindaki mévcud giymatlor osasinda miiallif torafinden
hesablanmigdir.

82



Jlava 8:

Sokil 3: Baki saharinds bazar seqmentlori iizra reklam faaliyyati ilo masgul olan
agentliklorin bolgiisii

Televiziyada

.

= Cap KIV = Suvenir reklam = Kiigo reklanu = Internet = Televiziyada reklam

Suvenir reklam , 3

Mbonba:ideart reklam agentliyinin goctaricilori osasinda tortb edilmisdir

Ilavo 9:

Sakil 4:Baki soharinda asas aparici reklam agentliklorinin pay:

Moccan 4

= [deart reklam = Memar SS = Moccan Baku = Krea reklam

15

Monba:ideart reklam agentliyinin goctaricilori asasinda tortb edilmisdir
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