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Elm andi
Mon,Omraslanov Miibariz Boxtiyar oglu and icirom ki, “Azorbaycanda
Informasiya vo Kommunikasiya Texnologiyalar1 (IKT) Sahasinin Statistik Tohlili”
movzusunda magistr dissertasiyasini elmi oxlaq normalarina va istinad qaydalarina
tam riayot etmoklo va istifads etdiyim butlin monbalori adabiyyat siyahisinda oks

etdirmoklo yazmigam.



AZORBAYCANDA INFORMASIYA VO KOMMUNIKASIiYA TEXNOLOGIYALARI
(IKT) SAHOSININ STATISTIK TOHLILI

XULASO

Todqigatin  aktualhgi: informasiya texnologiyalarimim oshamiyyatine toxunmag
istadikda asagidaki haqigoti gériiriik; Informasiya texnologiyalar ilo ediloan dayisiklik
olkalor ii¢iin bir inqilabdir. informasiya texnologiyalarmin shamiyyati o gadar béyiikdiir ki,
bir 6lkonin hansi sinifdo olmasi o 6lkonin informasiya texnologiyalarinin inkisafi ilo six
baghdir

Tadgigatin maqsadi: Tadgqiqat isinin asasas moaqsadi informasiya komnikasiya
texnologiyalar1 sahasindo movcud vaziyyata iimumi baxisi tamin etmak , 6lkada bu sahanin
inkisafina mane olan problemler halli istigamatinda taklif va tdvsiyyalar vermak.

Istifads olunmus tadqiqat metodlari: Mivafiq sahada miixtalif géstaricilar tizra tahlilar
aparilan zamam dinmika siralarindan, miiqayisali tohlil metodlarindan vo analitik
qruplasdirmadan istifads olunmusdir.

Tadgiqatin informasiya bazasi: Tadqiqatin asas informasiya mabayi kimi informasiy
texnologiyalar:1 sahasinds faaliyyat gostaran dovlat organlarinin , miiassisalarin ,beynalxalq
taskilatlarin, hamginin sahanin tatqiqgatinda mdhim xidmatlari olmus yerli va Xxarici
muslliflarin malumatlar taskil edir.

Tadgigatin moahdudiyyatlori: GuUnimuizds bu saha Uzrs malumatlarin siiratlo
yenilandiyini nozara alaraq todqiqat zamam bazi goOstaricilar Gzra son illarin
malumatlarminin 3lda olunmasi miimkiin olmamasi sababindan tadqiqatin aparilmasinda
muayyan mahdudiyyatlor yaradir.

Tadqgiqatin elmi yeniliyi va praktiki naticalori: Tadqgiqata aldo edilmis naticalor
Azorbaycanda feailiyyat gOstaran emal senayesi  muassisalorinda  komputer
texnologiyalarindan va internet sabakasindan hansi saviyyada istifads olunmasinin statistik
tohlili , emal senayesinda bu texnologiyalara na daracads diggat ayrildigimi ortaya qoyacagq.

Naticalarin istifada oluna bilacayi sahalar: 9lda olunan naticalardan bu sahada dévlat
proqramlarmin hayata kegirilma saviyyasinin giymatlandirilmasinda istifadasi mumkundur.

Acar sozlar: Informasiya texnologiyalart , analitik qruplasdirma, internet sabakasi,
statistik tahlil



STATISTICAL ANALYSIS OF INFORMATION AND COMMUNICATION
TECHNOLOGIES (ICT) IN AZERBAIJAN

SUMMARY

The actuality of the subject: When we want to touch on the importance of information
technology, we see the following truth; Information technology is a revolution for countries.
The importance of information technology is so great that the class of a country is closely
linked with the development of information technology in that country

Purpose and tasks of the research: To give an overview of the current situation in the
field of information and communication technologies, to make proposals and
recommendations for solving the problems that hinder the development of this field in the
country.

Used research metodhods:Dynamic series,comparative analysis methods ,and
analytical grouping were used.

The information base of the research: Research database: Information of government
agencies, enterprises operating in the field of information technology, international
organizations, local and foreign authors who make significant contributions to the study of
the field

Limitations of the research: Given the rapid updating of data in this area today, the
study places some limitations on research due to the impossibility of obtaining data from
recent years on some indicators.

The novelty and practical results of investigation: The results of the study will provide
a statistical analysis of the level of use of computer technology and the Internet in the
processing industry in Azerbaijan, to what extent attention is paid to these technologies in
the processing industry.

Scientific-practical significance of results: The results obtained can be used to assess
the level of implementation of state programs in this area.

Keywords: Information technology, analytical grouping, internet network, statistical
analysis
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GIRIS

Movzunun aktualhg: IKT-nin siratli inkisafi vo genis totbigi bir cox 6lkoni
bu texnologiyalardan on yilksok soviyyays ¢ixarir.Onlar1 fayda gotirocok
strategiyalar hazirlamaga vo hoyata kegirmoyo sévq etdi. Xisusilo, IKT is
prosesloring totbiqi, isloma yolunu yenidan qurdu, proseslori yaxsilasdirdi vo isci
quvvasinin mohsuldarligina miisbot téhfalor verdi. Sonaye ingilabi naticasindo
istehsalda istifado olunan omok-kapita tarazligi kapitalin lehino doyisdiyi vo
mohsuldarligin artirdigina kimi, yaxin ke¢gmisdo do butln igtisadiyyat tgln istifado
olunan IKT kapitalinin intensivliyi artd1 vo eyni is¢i qiivvasi saviyyasindon istifado
edorok daha ¢ox olavo doyar yaratmaga imkan verdi.Giiniimiizdos globallasan
diinyada bu texnologiyalarindan on c¢ox faydalanan comiyyatlor inkisaf etmis
Olkalardir va bu texnologiyalardan kifayat godar faydalana bilmoyan élkalar igtisadi
Vo sosial baximdan inkisaf saviyyasindon geri qalmislar

Texnoloji doyisiklik dinamikasi hom do faaliyyat géstormosine vo xidmatin
gostorilmasina tosir gostormisdir.Informasiya texnologiyalarinin hoyatimizdaki
ohomiyyatini izah edorkon asagidaki molumatlart da ¢atdirmaliyiq. ©nanovi
metodlarla molumat ¢atdirilmasi lazim olan yers ¢atdirmaga ¢alissaq, bu vaziyyatda
informasiya texnologiyalarinin siiratino ¢atmag ¢ox vaxt tolob edir, halbuki
informasiya texnologiyalart sayoaSindo istadiyimiz molumatlart  ¢atdiririq.
Glnimuzda demoak olar ki, buttin sahalords bu texnologiyalar vasitasiylo miisbot
naticalor alda etmok miumkunddr.

Tohsil sahasinds; molumatlarla dolu kitablar xatiralari vo disklari olan kigik bir
mokana aparila bilor. Bu sokildo mihitdon asili olmayan bir tohsil anlayisi inkisaf
edocok va onlayn tohsil mioassisalori artacaqdir.Informasiya texnologiyalar: todris
muhitinin va IKT camiyyatdoki fardlorin bilik va tfliglerini genislondirmak, pesalori
ilo bagli yeni bacariqlara yiyalonmok vo tohsil imkanlarini uzaqlara gatdirmaq tigiin
comiyyatda dmiir boyu davamli tohsil vermasine téhfasidir.

Sohiyyo sahosindo; Indi miiayino olunmaq (iclin sohor tezdon ndvboda
gozlomok vo Qgobz almaq problemi bitdi. Hokim gobullar1 kompiiterdo vo ya

telefonda asanligla edils bilar.



Tohlukosizlik sahesinds; Indi biitiin sohor, banklar, dikanlar vo sair
tohllkasizlik kameralar1 ilo izlonilo bilor vo bir hadiso bas verdikdo hadisaya
qarisanlarin saxsiyyati miayyan edilo bilar.

Alig-veris sahasi; Onlayn alig-veris saytlari ilo yizlorlo kilometr mosafodo bir
morkazi olan va ya 6lkamizds olmayan bir mahsulu bels asanligla sifaris edos bilorik.

Istehsal sonayesi sahasindo; Indi istehsaldaki texnologiya sayesindo daha az
masraflo daha ¢cox mohsul alds edilo bilor. Hom zamandan, ham do zohmotdon boyiik
bir gazanc slds edirik.

Telekommunikasiya sahosi; Artiq cib telefonlar1 ilo otraf mihitdon asili
olmayaraq sevdiklarimizla insiyyat qura bilarik va isimiza telefonda baxa bilarik.

Problemin qoyulusu va 6yranilma saviyyasi:IKT sektoru elo bir sahodir ki,
bu sahado Uzro mintozom formada todqiqatlarin aparilmasi zoruri xarakter
dasiyir.Bu tadqiqat isindo do qoyulmus problemlarin halli istigametinds yerli vo
xarici mialliflorin- Oliyev K. A, Hosonova N.O, Glilmommoadov R.H, Kypuiikmii A.,
Sofaraliyeva R, Zhang X, Chris S, Adigiizel M, tadqigatlarina istinad olunmusdir.

Tadqgigatin magsad va vazifalori: IKT sektoru daim doyisen is diinyasina
birbasa vo ya dolay1 tasir gostoerdiyindan iqtisadiyyatin, xiisusan da sosial hayatin
vacib Dbir hissasina gevrilmisdir. Todqgigat isinindo osas moqsadi Azorbaycanda
hazirk1 IKT infrastrukturun tohlil etmok, bu sahads mévcud olan asas problemlori
mioayyanlosdirmok Vvo bu problemlarin halli istigamatinde miuvafiq tokliflor
vermokdon ibaratdir.

Qeyd olunan mogsadloro c¢atmaq istigamotindo asagidaki  vozifolor
muayyanlosdirilmisdir.

e Azorbaycanda dayanighh sosial-iqtisadi  inkisaf yolunda texnoloji
yeniliklordan istifado vo bu yeniliklorin samarali totbiginds Gzro bilik va
bacariglarin yiiksaldilmasinin shomiyyatinin éyronilmasi.

e Olka Uzra tohsil vo sohiyya kimi prioritet sahslords IKT—dan istifadanin

ustunliklorinin mayyonlosdirilmasi



e Dovlatin vatondaslara gostadiyi xidmatlordon istifadonin sadslosdirilmasi va
keyfiyyatinin yiksaldilmosi moqgsadilo elektron hokimat sistemino kecid
istigamotindo gorilan islarin giymatlondirilmasi.

e Azorbycanda telekomnikasiya sektorunun moévcud vaziyyastinin  va
muoassisalorda bu texnologiyalardan istifads saviyyasi statistik tahlili.

Tadgiqatin obyekti vo predmeti:Todgiqatin obyekti Azorbaycanda IKT
sektorunun inkisafinda movcud problemlor predmeti iso bu poblemlarin hallinin
sobab olacagi naticalori arasdirmaqdan ibaratdir.

Tadgiqat metodlari:Todgiqat isindo Azorbaycanda IKT-nin  hazirki
vaziyyatinin statistik todqgiqatini aparan zaman gostoricilorin codval vo grafiklor
vasitasilo tohlilina genis yer verilmis , dinamika sirlarindan istifadoys osaslanan
tohlilordon do istifdo edilmisdir.Bu metodlarla yanas1 son 15 il arzinds IKT sektoru
Uzra masul vo xidmatlorin doyarinin aldiqi giymatlorindon istifads olunaraq analitik
quplasdirma  metodundan istifado olunarag duzatli  trend  tonliyinin
mioayyanlosdirilmisdir.

Tadqgiqatin informasiya bazasi: ARNYTN —in illik hesabatlar1, 2018 —ci il
BTB —in “Informasiya Comiyyatinin Qiymatlondirilmasi” ilo bagli hesabati,DIiF —in
“Qlobal Informasiya Texnologiyalari” ilo bagli 2016-ci il hesabati, DB-nin
Azorbaycanda informasiya texnologiyalari sahasi izro melumatlari vo ARDSK —nin
“Telekomnikasiya vo Informasiya comiyyeti” haqqinda statistik molumatlarindan
istifado olunmusdir.Homginin se¢ilmis tadgiqat metodlarinin icrasi zamani xarici vo
yerli miolliflorin elmi arasdirmalarina,Azarbaycanda telekomnikasiya xidmati
gOstoran sirkatlorin faailyyat sahalori ilo alagodar goérdiklori islorle bagl 6z rasmi
sayitlarinda dorc etdiklori statistik ragomlars do yer verilmisdir.

Tadgiqatin mahdudiyyatlari: IKT sektoru suiretli inkisafa malik oldugu iiciin,
bazi gostaricilor Gizra son dovirlarin malumatlarini aldos etmok miimkiin olmamasi
sababindan sahodoki mdévcud voziyysto uygun tohlilor aparmaq ve mifaviq
naticalorin aldo olunmasinda mohdudiyyatlor yaradir.

Tadgiqatin elmi yeniliyi:Olkado IKT sahosinde nozarst mexanizimini hoyata

kecirilmasi, aparilan tokminlogdirmo islorinin miasir tolobloro uygunlasdirilmasi
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Olka saviyyasinda vo ganunvericilik cargivasinds toskil olunmasinda bilavaita
asilidir.Eyni  zamanda bu istigamotdo aparilmasi moQsodouygun olan
tokminlogdirmo islori;
e Muasir texnoloji yenilikordon istifado bacarigina yiyolonmis kadrlarin
hazirlanmasi
e Tohsil vo Sohiyyo Kkimi osas prioritet saholordo muasir texnoloji
infrastrukturunun qrulmasinin siiratlondirilmasi
e Olkonin IKT inkisaf indeksinin yiiksodilimosino sobob olacaq
istigamatlards yenidonqurma iglorinin aparilmasi.

Naticalarin praktiki ahamiyyati va tatbiq sahalari:Genis statistik malumatlar
asasinda Azorbaycanda informasiya texnologiyalarindan istifadenin inkisafin
muasir voziyyati giymotlondirilmis, miiasir IKT infrastruktrunun qurulmasi
istigamotindo  baslica problemlari mioyyanlosdirilmisdir. Todqiqat isinda tohlil
edilon noazori metodik middoalar va tohlilor Olka arazisinin yeni informasiya
texnalogiyalarinin tatbiqi inkisafinda hayata kegirilon strateji yol xaritalarine musbat
tosir gostora bilor.Isci qiivvesini texnologiya vasitasi ilo tomin etmasi kimi toklif
edilon middoalar bir miassisaya qazanci artirmaq vo boylmayi tegviq etmok Gglin
lazim olan biitiin vacib qoanastlori etmoya kdmak eda bilor. Homginin,dissertasiya
isindo toklif edilon metodolgiyaya oasasan, mobil texnologiyalar muasisalarin
effektivliyino vo mohsuldarligina shomiyyatli dorocads tokan vera bilar, ciinki
istifadaciloro demok olar ki, istonilon yerdon genis miqyasl tapsiriglart yerino

yetirmoya imkan verir.

11



1 FOSIL.AZORBAYCAN RESPUBLIKASINDA SOSIAL-IQTiSADI
MUHITIN DAVAML | INKISAFINDA iKT SEKTORUNUN ROLUNUN
KONSEPTUAL 9SASLARI

1.1. IKT sahasinda bilik va bacariglarin artirilmasi, tahsil va sahiyya

sistemlarinda IKT-dan istifadanin Ustinliklari

Qloballasan diinyada har bir 6lkenin davamli inkisafi ilk ndvbada informasiya
vo kommunikasiya texnologiyalarindan (IKT) diizgiin istifado saviyyasindon
ohomiyyatli doracodos aslidir.Tarix boyu senaye inqilablar1 naticosinds bas veran
asaslt dayisikliklor bugunkl comiyyati formalasdirdi. Dord texnologiya dovri bizi
ohato edon va guindalik hayati inkisaf etdiron har seyi dorindon doyisdirdi . Tibb,
tohsil, nogliyyat, istehsal, bank isi, ticarat, idman, qida sanayesi va s. Bu shamiyyatli
doyisikliklarin tosiri altinda hor sey doyisdi. Bu siiratli doyisikliklor diinyasinda
insan tobii yasayis miihitini unutdu. Texnologiya hayatimizin har torofinds vo hor
zaman bizimlo yasamaga basladi. Bunu inkisaf etdiron, totbiq edon, hayat torzins
uygun edon va hayat torzimizi ona uygunlasdiran bizik. Texnologiya oksar sahalords
hoyatimiz1 asanlasdiracaq vo inkisafimizi tomin edacak on vacib amildir. Galacak
nasillori diistinditylimiizdo, texnologiya insan hoyatinin ayrilmaz hissasi kimi
ohamiyyatini dofalorlo artiracaqdir.

Texnologiya davamli inkisaf edir, ona goro do bu sahoa Uzro daima bilik va
bacariglarin artirtlmasi1 zaruridir. Bu mogsadle 6lkamizds miassisalarin muasir
avadanliglarla tominat saviyasi ilo yanasi, bu texnologiyalardan somarali va diizgiin
istifado etmok bacarigina malik kadrlarin hazirlanmasi miitlogdir.Umimiyyatlo,
guclu bir igtisadiyyat Gc¢tin 6lkanin fardindan an yiiksak saviyyaya gadar olan battn
aktyorlar texnoloji doyisikliklori yaxindan izlomok va butlin istehsal vo idaroetma
proseslarini bu doayisikliys uygunlasdirmagq {igiin elastikliya sahib olmalidirlar.

Belaliklo, texnoloji doyisikliklorin davamli inkisafa, iqtisadiyyatin, comiyyatin
Vo otraf miihitin sinergetik inkisafina tosirini 6lgmok vacibdir. Qeyd olundugu kimi

IKT kimi miiasir texnologiyalar1 sahasindo bilik vo bacariglarin artirilmasi bir ¢ox

12



sahonin davamli inkisafina komok etdi. Azorbaycanda ginimuzin talobins uygun
oksar sahalords kadlarin IKT ila islomok va onlardan diizgin istifadoe bacarigima son
illords lazimi 6nom verilir. Siiratlo inkisaf edon sahads yeni texnologiyalari fargli
yeniliklora totbiq eds bilon yeni miitoxassislora ehtiyac duyur. Bu istigamotds ibtidai
sinifdon baslayaraq sagirdlora IKT biliklorinin, bu saho tizro talimlorin verilmasi
onlara doyison bir comiyyatdo vo beynalxalg mihitdo foaliyyst géstormok Ggcln
yaxs1 texniki bacariq verir (Hakverdiyev V: 2010, s.8).

Azorbaycanda 27 ali tohsil miessisasinds ildo ortalama IKT yonumlii ixtisaslar
Uzra 2680 toloba moazun olur. Bu texnologiyalarin istiinliiklori sohiyys sahasinda
cox kdmok etmisdir. IKT sohiyys iscilarinin tohsili vo peso tocriibasinds getdikca
daha shomiyyatli oldugu gostorilmisdir. UST malumatlarmn daha yaxsi aldo edilmoasi,
homkarlar1 arasinda olagolorin inkisaf etdirilmasi, davamli peso inkisafinin
asanlasdirilmasi va sohiyyas iscilori, Xastalor va biitovlikds comiyyat Gglin 6yronmoa
vasitolori tamin edilmasi baximindan IKT-nin asas sohiyya soraitinds istifadosinin
ustiinliklorini miizakire edir. IKT ovozedici deyil, 0 mioyyen edilmis vo stibut
edilmis tocriibays olava olaraq hoyata kegirildiyi toqdirds sohiyya isgilarinin hom
tohsilda, hom da pesoa tocriibasinde miishat rol oynayir. IKT yalniz sohiyya iscilarinin
tohsilini va talimini inkisaf etdirmoak qabiliyyatino sahib deyil, ham da o is¢ilarin
pesokar tacriibalorindaki bir neca vacib problemi hall etmok tigiin potensial bir vasita
Kimi giymatlondirmok olar.

Bu giin texnologiya diinyanin monzarasini doyisdirir vo bizi inkisaf etmis bir
texniki diinyaya aparir.iKT-nin ortaya ¢ixan rolu sohiyyays boyik tosir
gOstormisdir. Baxim xidmatlorinin keyfiyyatini, hamginin xastonin tohltkasizliyini
Vo malumatlarin qorunmasini artirir va amaliyyat va inzibati xarclori azaldir.

Telekommunikasiya cihazlar1 daha ¢ox istifadagi dostu vo dinyada boéyik bir
ohali tarafindan istifads olunur va rabits boslugunu sifira endirmisdir. Bu sababdan,
IKT-don istifado edorok molumat oldo etmok sado hala galdi va insanlar sohiyys
xidmatindon istifade edorken 0Ozlorini daha rahat hiss edirlor.Xastonin tibbi
geydlarinin, xostoxanalarin 6zal molumat sisteminin, homginin tibbi avadanliglarin

saxlanilmasi, dorman sohvlori vo daha bir ¢ox sshiyys sahalorinds garsilasilan
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miixtolif cotinliklor var.indi xostoxanalar sohiyys sektorundaki biitiin prosesi
yenilomak iigiin IKT-ya baghdir. IKT sayasindos sohar-kond forglori kimi problemlor
0z hallini tapmus olur. Bir hokim diizgiin Ginsiyyat kanalina sahibdirsa, diinyanin har
yerinda olan xastaya mualica va qullug géstarmak asandir. Sistem Doktora xasStanin
tarixgosini, diagnostik hesabatini davamli izlomays Vo modvcud saglamliq
vaziyyatini izlomoys kdmok edir. Doktor xasto ilo do Unsiyyat qura bilar, tibbi
muayinadan ke¢moasini vo dorman yazmasini tovsiys eda bilor.Dagig molumatlarin
olmamasi sababindan kand shalisi mivafiq sahiyys malumatliligindan mohrumdur.
Kand yerlarinda nagliyyat ¢atinliyi do xastoni vaxtinda xaStoxanaya aparmagin bir
moanfi cohatidir.Bu, kondlords yoluxucu xastaliklorin va 6lim nisbatlarinin
artmasinin asas sabobidir. Bu, kandlardaki hakimlarin yaxinligdaki saharlorls slage
qurmasi va belalikla bir ¢ox insanin hayatini xilas etmasi l¢iin uygun bir alage kanali
qurularaq hall edils bilar.

Hesabatlarin rogomsallasdirilmasi ilo insan 6z saglamliq vaziyyatini izloya
bilor. Hom do diinyanin har hansi bir hokimindan ikinci royin alinmasina komok edir.
Bu, insanlar1 hakimlari ils alagali saxlayir va xasta ilo hakim miinasibatlorini yaxsi
formada tonzimlonmasine imkan yaradir. Bu sistem insanlarin daha yaxsi bir tibbi
tocriibays sahib olmasini tomin edir va saglam bir hayata qovusdurur. Bu, dolayisi
ilo 6lkonin saglamliq vaziyyatini yaxsilasdirir. Bu rogoamsal dovrds insanlar qisa
muddotds asanliqla axtara, aldo eds, Oyrona va basqalar ila Unsiyyat qura bilarlar.
Bu, tohsili hami {igiin olgatan, slgatan vo agiq edir. Sahiyys tohsili xalq arasinda
yoluxucu Xxastaliklor, saglamliq vaziyyati, profilaktika tadbirlori vo muxtalif mévcud
diagnostik vo terapevtik prosedurlar barodo molumatliliq yaradir. Bu, insanlara
mualica iiclin yaxinlasacaqlari on yaxsi xostoxanalar vo hokimlori segmoak vo
hoyatlarini saglam bir sokilds yasamaq azadlig1 verir.

IKT xoastoxana rohbarliyine quruma ugurlu bir sokilda rohbarlik etmaya kdmok
edir. Bu, xastoxananin iizlasdiyi ¢atinliklarin 6hdasindan galmoya rahbarliys kdmok
edir. IKT rohbarliya xostolorin tahliikasizliyini vo momnuniyyatini yaxsilasdirmaga,
an son texnologiya ilo tanis olmaga, ohali saglamlig1 vo statistikasi ilo bagl bilikloro

sahib olmagi vo hokumot tapsiriqlarina dair geydlori aparmaga komok edir.
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Xostoxanada IKT-nin osas istifadosi tibbi molumatlarin elektron saxlanmasi
tclindir. Bu molumatlar1 asanliqla oldo etmoyo komok edir. IKT vasitosilo
molumatlar Xxastoya vo ya hokimlara moslohotlosmo tglin 6tirtle bilar. Xastanin
alinda har yerds, har zaman istifada edilo bilon tibbi geydlor ola bilor IKT sohiyys
sistemini tokmillasdirmak t¢iin muxtalif yollar toklif edir. Sahiyys sahasi daha ¢ox
doyisikliklor etmok vo sohiyyani Olkonin inkisafi ii¢lin vacib olan daha yiiksak
soViyyaya qaldirmagq iigiin IKT-don daha agilli istifado etmalidir.

Tohsil elo bir sahadir ki, daima yeniliklorin izlonilmasi vo bu sahays tatbiqi
boylk shomiyyato malikdir. Stiratlo irsliloyan bir diinyada yasayiriq, texnologiyada
tohsildo istifado etmok indi bir secim deyil, macburiyyatdi. Todris va Gyranmani
tosviq etmok iigiin IKT potensialina yiiksok gOzlontiloro malikdir. IKT-nm
istifadasinin moktob todris tocrubalorinds ingilab yaratmasi, sinif sorhadlorini
pozmasi va yenilik¢i Oyronma miihiti yaratmasi asas tstunliklardendir.Yazi va cap
magininin ixtirasindan sonra on vacib inkisaflardan biri rogomsal savadliliqdir.
Miiasir texnologiyalrin moktoblordo genis totbiqi Uclin moktablorde lazimli
infrastrukturun yaradilmasi vo sagirdlorin vo muallimlarin bu texnologiyalardan
somarali istifado etmolorini tomin etmok vacibdir. Bunun ugln ilk ndvbads
moktablor tohsil kurikulumlarinin informasiya texnologiyalarindan istifadaya
uygunlagdirilmas1 vo tohsilin bitiin sahalorinds informasiya texnologiyalarinin
yayilmasi vacibdir. Ciinki bu sahadoki ¢atismazliglar rogemsal uguruma soabab olur.
Basqa s6zlo,IKT tadris muhitinin asasmni toskil edir va comiyyatdaki fardlorin omiir
boyu davaml1 tohsilina biliklarini va fliglorini genislondirmalori, 6z ixtisas sahalori
uzra yeni bilik ,bacariqlara yiyalonmalari vo ucgar kand yerlarinda tohsil sahasindoaki
mdveud problemlarin halli istigamoatinde miihiim tévhs verir.inkisaf etmokda olan
ya da gerido qalmis 6lkolorin ilk ndvbads bu yarisda geri galmamaq tgun tohsil
sahosini inkisaf etirmoya ehtiyaci var.

Son doévirlords xususilo geyd eds bilrik ki, tohsil sahasinds informasiya
texnologiyalaridan istifadenin genislondirilmesi vo bu sahodo IKT—don istifado
Soviyyoasini diinya standartlar1 soviyyasino yuksaldilmasi prioritet mogsadlordon

biridir. Diinyanin bir ¢cox maktob sisteminds pedaqoji doayisikliklar alda etmok ticiin
15



informasiya texnologiyalarimi todriso inteqrasiya etmok istayi var. Bir ¢ox Olkalor
milli moktab sistemindo informasiya texnologiyalariin istifadosini tosviq etmok
uclin strateji gorarlar gobul etmisdir. Bu, xiisuson moktoblorin kompiter va onlayn
olagolorlo  tochiz olunmasi, todris doyisikliklori, muallimlora informasiya
texnologiyalarindan istifado vo pedaqoji doyisikliklor 6yratmok va mdioallimlarin
elektron todriso dostok vermasi ¢lin todris materiallar ilo tomin edilmasi.Hazirda
bu istigamatdo Glkomizdo do muxtalif todbirlor vo layihalor hoyata kegirilir.Bu
todbirlorin asasini tohsil musssisalorinin IKT infrastrukturunun tokminlosdirilmaesi
toskil edir. Azarbaycanda 2010 ci il Tahsil Nazirliyi torofindon IKT ili kimi elan
olunmusdir.Bu miinasibatlo mixtalif konfranslar, seminarlar, havaslondirici vo
stimullasdiric1 tadbirlor toskil edilmisdir.Bundan basqa 2003-2012 ci illor Gzro
"Azorbaycanda IKT-in inkisafi iizro Milli Strategiya” da informasiya
texnologiyalarinin tatbiginin on yiiksok prioriteto malik istiqamat kimi tahsil sahasi
hesab edilmigdir.Bu miiasir texnologiyalardan istifado naticasinds ,talabalarimiz
yerli vo qglobal saviyyads tasirli vo masuliyyatlo slage va Unsiyyat quracaglar.
Davamli olaraq sorusacaq vo miizkira edacok, anlayislarini ifads edacok va orijinal
fordi vo igbirlikli bir 6yronmo ilo mosgul olacaglar. Texnologiyalarin tadris vo talima
inteqrasiyast vo totbiqi bu bacariq vo molumatlari asanlasdiracaq vo inkisaf
etdiracokdir

Azaorbaycanda tohsildo onsnovi tohsil Gsuluna Ustinlik verilir Amma
ginimizds pandemiya ilo alagadar tahsilin anonavi formada davam etmesi riskli
oldugu ti¢iin biitiin 6lka Uzra online tahsilo kegirilmisdir.Bu formali tahsil ilk dofo
totbiq olunmasi bir ¢cox ¢atinliklor yaratsa da miasir dévirds bu tohsil formasinin na
gadar shamiyyatli oldugunu goéstardi. Texnologiya darslara integrasiya olunduqda,
sagirdlorin oxuduglari fonlora daha ¢ox maraq gostormolari gozlonilir. Texnologiya
eyni seylori yeni yollarla 0yrotmok baximindan &yronmoyi daha ayloncali vo
aylancali etmak dglin fargli imkanlar toqdim edir. Masalon, gamification yolu ils
todrisin aparilmasi, talaboalorin virtual soyahotlora cixarilmasi vo digar onlayn
Oyronmo monbalorindoan istifadoys sorait yaradir. Ustolik, texnologiya ononavi

mihazira mihiti ilo aldo edilmasi ¢atin olan 8yronmo prosesinds daha faal istirak
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etmoyi tosviq edo bilor. Mosgul olan vo oxuduglart seylorlo maraqlanan sagirdlorin
daha yaxs1 bir molumat saxlamasi imkanina malik olur. Daha avval do geyd etdiyim
Kimi, texnologiya sinifds aktiv istirakin tosviq olunmasina komok eda bilor vo bu da
biliklorin artirilmasi iiglin ¢ox vacib bir amildir. Sagirdlarin biliklorini gqorumaq
baximindan on yaxsisini sinamaq vo gorar vermoak lctn miuxtalif texnologiya
formalarindan istifads edilo bilor. Bu texnologiylar tohsil sahasindoki biitiin maraqli
torafloro miisbat tosir edir. IKT-don istifado zamani qarsilasilan osas problemlar
arasinda geyri-sabit internet baglantisi, tolim c¢atismazligi, moktobdon dastok
olmamasi, vaxt catismazlig1 yer alir. Tohsildo IKT-nin daha ugurlu bir sokilds hoyata
kecirilmosini tomin etmak gl tadrisda IKT-nin istifadasine dair mivafiq tolimlor
verilmalidir. Muollimlora genis bir sira yeni pedaqoji biliklo aldo etmok imkani
verarak tolobolorin daha samorali 0yronmalaring kdmok etmok tgiin hal-hazirda
tohsilda informasiya texnologiyalar istifads olunur. Bu texnologiyalar musllimlarin
inzibati tapsiriqlart daha samarali yerina yetirmolorini tomin etmok Gicuin do istifads
olunur.

Fargli 6yranmoa tarzlari va fargli gabiliyyatlori sobabindan heg kim eyni sokilda
Oyronmir. Texnologiya, forqli ehtiyaclari olan har kas t¢lin 6yranmonin daha tasirli
olmasi ti¢lin boyiik imkanlar yaradir. Masalon, talabalor 6z siratlori ila 8yrans, ¢atin
anlayislar1 nozordon kegiro vo ya ehtiyac oldugda iraliloyos bilorlor. Ustolik,
texnologiya gatinlik gokan vo ya alil talabalor tigiin vacib imkanlar yaradir. Interneto
giris, sagirdloro muxtalif yollarla tadgiqat aparmaq ti¢iin genis moanbalara imkan
verir Ki, bu da .sagirdlor arasinda alagoni artira bilar. Sinifdos texnologiyadan istifado
edorok muoallimlar vo sagirdlor 21-ci asrdo vacib olan bacariglart inkisaf etdiro
bilorlor. Sagirdlar galocokda miivaffaq olmagq {igiin lazim olan bacariglar1 alds eds
bilarlor. Miasir 6yronma basqalar1 ilo omoakdasliq etmoak, mirakkab problemloari hall
etmok, tonqidi diistinmak, muxtalif Unsiyyat vo liderlik bacariglarini inkisaf
etdirmok, motivasiya vo mohsuldarhign yaxsilasdirmaqdir. Ustolik, texnologiya
togdimatlar yaratmaq, internetdoki etibarli olmayan monboalordon etibarliligi

ayirmagi dyronmok, onlayn etiket qaydalarina riayot etmok vo e-poct yazmaqg da
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daxil olmagla bir ¢cox praktik bacariglarin inkisafina komok edos bilor. Bunlar sinifdo
inkisaf etdirilo bilon ¢ox vacib bacariqlardir.

Saysiz-hesabsiz onlayn monbalorlo texnologiya todrisin inkisafina komok edo
bilor. Miisllimlor ononovi tadris lisullarini inkisaf etdirmok vo sagirdlori daha gox
mosgul etmok ticiin forqli tatbiglordon va ya etibarli onlayn monbolordon istifado edo
bilorlor. Virtual dars planlari, qiymatlondirma programi vo onlayn qiymatlondirma
miiollimlora ¢ox vaxt sorf etmoyo kdmok edo bilor. Bu doyorli vaxt ¢atinlik ¢okon
tolobalorlo islomak iigiin istifado edilo bilor. Ustoalik, moktoblords virtual dyronma
miihitina sahib olmaq miisllimlor arasinda amokdasligi vo molumat miibadilasini
artirtr. IKT akademik vo maktab kontekstindos istifadasi son 10 ilda, xiisusilo daha
alternativ vo yenilik¢i tohsil planlar1 olan 6lkslordo vo comiyyatlordo shomiyyatli
doracodo artmigdir. Moktabdo yeni texnologiyalarin totbiqi sayasindo cari tohsilin
hoyata kecirilmo yolu bir inqgilaba ugradi, ciinki IKT biitiin bir sistemin
zonginlogdirilmosing, tamamlanmasina vo noticods cevrilmosing istiinliik vers
bilor.IKT-nin tohsilo vers bilocayi ¢ox sayda fayda sayassinde hazirda istifadesini
artirmaq Ugiin saysiz-hesabsiz tohsil layiholori hazirlanir. Bundan olave, bu
texnologiyalarin insanlarla getdikco daha ¢ox movcud olmagi nazers alinaraq,
akademik miihitlor vo moktablor iigiin bu yeni rogomsal madoniyyati inteqrasiya
etmok ¢ox faydalidir.Umiimi olaraq qeyd etsok IKT-nin tohsildo yaratdiqt
istiinliiklor bunlardi:

e Informasiya texnologiyalar1 vasitolorindon istifado edorok comiyyat,
maktab, miisllim va sagirdlor arasinda omoakdaslig: inkisaf etdirmasi.

e Tohsil programlari, elektron istinadlar, totbigetma proqramlari vo tohsil
oyunlart ilo Oyronmo miihitinin dostoklonmosi; beloliklo  tohsilin
keyfiyyatini artirir.

e Hor bir toloboyoa tohsil omrii boyu hor nov gabaqcil informasiya
texnologiyalar1 vasitalorindon istifado etmok imkan1 vermok

e Biitlin tolobalori lazimi vaxtda vo lazimi yerds lazimli informasiya

texnologiyasi alotindon istifads etmok bacarii ilo tochiz etmok.
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e Tolobonin passiv 6yronmo miihitindon azad edorok foal sokildo 6yronmo
bacarig1 gazanmasini tomin etmok.
e Informasiya texnologiyalar1 alotlorinin biitiin soviyyolordo 6yronma
mihiitino inteqrasiya
e Toalabalorin internet, rasm proqramlari, s6z prosessorlari, elektron cadval
vo toqdimat proqrami kimi vasitolordon istifado etmolorini tomin etmok.
2014 vo 2019 ci illorin stastistik qiymatlorino osason, Azorbaycanda foaliyyot
gdstaron ayani iimumitohsil moktoblarinin IKT infrastrukturu ilo tomin olunmasi

soviyyasi asagidaki codvaldo geyd olunmusdir.

Cadval 1:Orta moktablords IKT —doan istifads gostaricilori

dyani onlardan:
iimumtahsil I
maktablari ibtidai umumi orta tam orta
moktablar moktablar moktablor
2014-cu il
Elektrikls tamin 4 450 342 820 3288
olunmus
Kompditeri olanlar 4144 139 737 3 268
Isas
telekommunikasiya 2923 21 390 2512
infrastrukturuna vo
ya telefona malik
olanlar
2019-cu il
Elektrikls tamin 4417 315 789 3313
olunmus
Komputeri olanlar 4277 227 760 3290
Isas
telekommunikasiya 4 383 314 786 3283

infrastrukturuna vo

ya telefona malik

olanlar
Mbonba:  https://www.stat.gov.az/source/information_society/ osasinda miuollif torofindon
hazirlanib

Statistika komitasinin molumatina asason, oyani Uimumtsohsil maktablorinin

kompiiterlorlo tominolunma statistikas1 2014 ci ildo 4144 moktob 2019-ci ildo iso
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4277 moktob (2014-ci illo miiqayisado 3.2% artim) komputer avadanliglari ilo tomin
olunmugdir.Moktoblorin osas telekomnikasiya infrastrukturu ilo iso 2014-ci ildo
2923 ,2019-c1 ildo 4383 moktob (2014-ci illo miigayisado 55.3% artim) tomin
olunmusdir.Olko iizro sohor yerlorindo kompiiteri olan moktoblorin 2019 ilin
molumatina asasan 89.6 %-i internets ¢ixis imkanina malikdir .Kond yerlorinda iso
indernete ¢ixis1 olan moktablorin say1 kompiiteri olan kond moktablorinin 52.4 %-i
toskil edir.Bundan olavo 6lkodo foaliyyat gostoron 107 texniki—peso miiossisosinin
42 % -1 (45 miiossisa),dovlot noznindo foaliyyot gistoron 56 orta ixtisas tohsil
miiossisasinin toxminon 91 %-i (51 miiossiso) vo foaliyatini davam etdiran biitiin
universitetlor komputer avadanliglar1 ilo tochiz edilmisdir.Buna baxmayaraq,
Azorbycanda tohsil sahasindo IK T-nin hazirki totbiq soviyyasi istor davamli inkisaf
edan 0Olks iqtisadiyatinin movcud saviyyasi, istarsa do diinya tohsiline inteqrasiya
baximinda c¢oxda yaxsi hesab etmok olmaz.Bunun osas sobobi kimi tohsil
miiossisolorinin  komputer texnologiyalar1 ilo tomin olunmasinda hor 6ton il
iralloyislor olmasina rogmon 6lka {izro timumi olaraq tohsil sisteminda texnoloji
infrastrukturun soviyyasi miiasir toloblordon geri qalir.Tipik olaraq todris
miiassisalari malumat proyektoru, kompiiter va sonadli kamera va ya digar pedaqoji
cohotdon asaslandirilmis avadanligla tochiz olunmasi vacibdir. Texnologiya
miiollima isloyorkon sinfi miisahido etmoys imkan verir vo dinlayicilor rogomsal
qgeyd sayosindo diqqgetlorini kopyalamaq Tlgiin istifado etmok macburiyyatindo
deyillor.Olkomizdo hor sagird vo talobalar bu texnoloji imkanlardan na qader ¢ox

yararlana bilsalor miiasir kadr hazirligina bir o gadar tévha verilmis olacagq.
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1.2.Hokumatin va sosial mahitin rogomsallagdirilmasimin
baslhca istiqamatlori

Buglnki miihit texnoloji imkanlardan ¢ox asilidir. Cagdas texnoloji inkisafin
izlonmasi Olkanin mikro, makro saviyyads inkisafi tigiin holledici hala golir. MUasir
dovirds bas veran on boyik ingilablardan biri, daha ylksok rogabat gabiliyyati
Saviyyasina ¢atmag Uciin ananavi modellardon rogomsal is modellarine kegcmoakdir.
Rogomsallagma bugiinkii inkisafin ilkin tokanindan biridir. Ragomsal ¢evrilmanin
buginkl comiyyatin formalasmasinda boyiik tasiri var. Bu ¢evrilma bas verarkon
bir sira vozifolor prosesin vo prosesi hoyata kegiron menecerlorin (izorina diisiir.
Rogomsallagma sosial barabarliyi tomin etmalidir.Rogomsallagdirma texnologiyanin
molumatlarin saxlanmasi, boliisdiiriilmasi vo tohlili Xorclorini asagi salinmasina
ohamiyyatli tasir edoan bir vasitadir. Son bir ne¢s onillikds ragemsal hayatin tasirlori
ohomiyyatli doracads doyisdi. Biitlin bu istifade olunan alstlor olmadan giindalik
hayatin neco olacagini tosovvir etmok miimkiin deyil. Insanlarin bdyiik bir hissasi
0z islorini asasan komputerda gorir, har kas har giin dafalorlo mobil telefonlarini
yoxlayir. Ragamsal hayatin comiyyats tasiri bir gox fargli sahalords miistasna fayda
gatirir. Belaliklo, texnologiyanin hoyati asanlagdirdigi soylomonin rogomsal marhalo
ila insandan kanar bir galacok qurmasina gatirib ¢ixara bilacayi giymatlondirils bilar.

Catigsmazliglari, yaxsi tocriibalori askar etmok va inkisafi izlomak Uglin konkret
todbirlars sahib olmaq lazimdir.Rogomsallagmani 3 doviirs ayira bilorik;
1. Rogomsallasma: analog maddalorin rogemsal versiyalara cevrildiyi yer (yani
sonadlarinin elektron versiyasi);
2. Rogomsallasma: rogomsal texnologiyalarin is modellarini doyisdirmoak, galir alda
etmok, ticarati yaxsilasdirmaq va dayar qazandirmagq ii¢iin istifado olundugu yerloar;
3. Ragomsal cevrilma: rogomsal texnologiyalarin biitiin is aspektlarini doyisdirmak
ucun istifads olundugu yer.

Olkomizds foaliyyot gostoron dovlot toskilatlarinin  faaliyyatlorinds
soffafliginin yuksaldilmasi,vatadaslarin bu toskilatlara miraciotinin sadslosdirilasi
dovlat idaraciliyinin inkisafinin baslica istiqgamotlorindondir.Bu soabobdon, dovlot

qrumlarin hoyata kecirdiklori Xxidmotlorin elektronlasdirilmasi istigamatindo,e-
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hokumotin qurulmasini miihiim ohomiyyat malikdir. Dovlot torofindon bu
istigamotdo mihum todbirlor plani hazirlanmisdir. Elektron h6kumat va rogomsal
hokumoat alatlori shomiyyatli dorocods gonast etmok vo ddvlst xidmatlorinin
catdirilmasii optimallasdirmaq potensialina malikdir.Elektron hokumat dovlot
torofindon votondaslara elektron sokildo gostarilon xidmatlorin  goéstarilmosi
demokdir. Elektron hokumot IKT-don, habels idarsloraras: elektron istifads yolu ilo
fiziki vo hiiquqi soxslora dovlst xidmatlorinin gostarilmasi tzra dovlot orqanlarinin
foaliyyatini tomin etmoays yOnolmis toskilati-htiquqi tadbirlor vo texniki vasitalor
sistemidir. Elektron dovlot xidmeti, IKT-don istifade edorok gostorilon bir dovlet
xidmatidir. Elektron h6kumatin yaradilmasinda moaqsad, ilk ndvbads, effektiv dovlot
idarogiliyi, dovlot orqanlarinin iginin agiqhgr vo soffafligi, habelo iscilorin
informasiya monopoliyalarinin mohv edilmasi, bir pancara™ prinsipi tzro elektron
dovlat xidmatlarinin gostarilmasi; dévlat orqanlarinin sanadlarinin birlosdirilmasi;
elektron dovlat xidmatlarinin gostarilmasi prosedurunun davamli tokmillasdirilmasi;
informasiya tohlikasizliyinin tominati kimi masalalor kimi mosalalor daxildir. "Bir
pancara” prinsipi ilo elektron dévlset xidmatlarinin gostarilmasinin togkili zamani
orqanlar arasinda moluman mdibadilosini tomin edir.Burada elektron dovlot
xidmatlori goOstoran dovlst orqani gostorilon sonadlori vo molumatlart istirak
etmodan mistaqil sokilda gobul etsin. Diinyada movcud olan elektron hokumat
idaraetmo sistemlorinin asagidaki saviyyalorini sadalaya bilarik:

e Dovlatin faaliyyatlori hagqinda malumat veran bir istigamatli rabits;

e Istifadogilorin suallarmi qobul edon vo cavab molumat: veran ikitorafli rabito;

o dovlat faaliyyatlori Gictin amaliyyat sistemlori;

e dOvlot qurumlart arasinda vacib amoliyyatlarin hayata kegirilmasina imkan

veran ixtisaslasmis portal vasitasilo Uinsiyyat;
E-hokumato kegidin tomin olunmasinin sabab olacag iistliiklordon bozilorine misal
olaraq:
e Vaxt itkisini azaldacaq,

e Xorclor azalacag vo mohsuldarliq artacaq,
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e Momnuniyyat artacag,

e igtisadi inkisafa dostok verilocok,

e Fordi istirak artacaq,

e Kagizdan asililiq vo istifads azalacaq,
e \/otondasin talobi giindoma goaloacak.

Umumilikds , IKT-nin ilkin doyari yiiksok olsa da, zaman kecdikco Gmumi
mulkiyyat doyorinin azalmasi, daha stirotli gostorilon Xxidmotin g0Ostorilmasi,
omoliyyat Xorclorinin azaldilmasi, diizgiin malumatlara giris vo s. Kimi musbot
toroflor xidmotin elektron sokildo toqdim olunmasi {i¢iin bir sobab olacaqdir.
Azobaycanda elektron va ragomsal hokiimat xidmatlorinin inkisafi istigamotinda
2011-ci vo 2012-ci illardaki mifaviq istigamatds Prezident formanlariin miistosna
ohomiyyati olmusdir.2012 ci formani osasinda bu xidmotlorin “bir poancars”
prinsipina uygun olaraq “Elektron hokumot” portali yaradilmis vo vatondaslarin
istifadasino verilmisdir (Azorbaycan Respublikasinda telekommunikasiya vo informasiya

texnologiyalarmin inkisafina dair Strateji Yol Xoritosi, 2016.5.42).
2016-c1 ilin malumatindan istifado edarak geyd eds bilrik ki, 88 dovlst grumu

e-hokiimat portalina inteqrasiya etmis ,bu istigamatdo miraciatlorin say1 33 milyon
va bu xidmatlardan istifads edanlorin sayi 1.37 milyon nafor olmusdur. Prezident
torafindan 2018-ci il do imzalanmis Sarancama asasan e-hokumatin inkisaf etirilmasi
va dovlat orqanlarinda ragomsallasmaya kegidi stiratlondirmok magsadils “Elektron
Hokimot inkiafi Morkazi” nin yaradilmasi qorara alindi.

Moarkaz torafindon dovlst organlariin 6lks arazisinds yasayan votondaslara vo
vatondaslig1 olmayan xarici 0lka vatondaslarina e-xidmatlarin géstarilmasini tamin
edir. Morkazin baslica faaliyyat istiqamatlori elektron formada hoyata kegirilon
dovlat xidmatlori,rogomsal  Odonislor vo e-viza verilmosi  kimi  xidmatlor
daxildir.Muvafiq olaraq har il e-hGkumat portali vasitasilo toklif edilon xidmatlarin
keyfiyyati vo saymin artirilmsi istigamoatinds todbirlor hoyata kegcirilir.Elektron
xidmoatlor vatondaslarin, mioassisalorin vo icmalarin zaman vo mokandan asili
olmayaraq dovlot xidmotlorindon istifado imkanlarini artirir. Elektron amoliyyatlar

Umumiyyatlo dovilot masalalarini hall etmok ti¢iin on asan vo suratli yoldur. Elektron
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xidmatlorin istifadosi artdiqca, dovlst xidmatlori istehsali daha samorsli olacaq va
Umumi vergi moanbalarino qeonast edilocokdir. Osas sort elektron hdkumat
xidmatlorinin  funksional vo istifadosi asan olmasidir. Elektron xidmatlorin
qurulmasinda morkoz istifadogi morkazli dizayn, xidmot proseslarinin
modernlosdirilmoasi, xidmoatlorin qarsiligli alagesi vo molumat tohlikasizliyi vo
molumatlarin qorunmasidir.Azorbaycanda vatondaslar vo biznes sektorlari ti¢lin

toklif olunan osas e-xidmatlor asagidaki codvalds geyd olunmusdir.

Cadval 2:Dovlat qrumlar tarafindan taklif olunan bazi elektron xidmatlar

Vatandaslar iiciin e-xidmatlor Biznes sektoru Ug¢un e-xidmatlor
Galir vergisi Sosial fondlara 6domo
Is axtaris1 (miiossisalords vakansiyalar) E-boyannams, e-vergi hesab-fakturasi
Sonadlarin verilmasi (pasport va Yeni sirkatlorin geydiyyati
struculik vasigasi)
Vatondaslarin geydiyyat aktlar: (dogum, Gomrik bayannamaloari
6lum, nikah)
Avtomobillorin geydiyyati E-lisenziya
Yasayis yerindo geydiyyat E-satinalma, e-kotirovka
Sohiyya xidmatlori ( e-maslohat) E-horrac

Moanba: https://www.e-gov.az/az/services asasinda miuallif torofindon hazilanib

Bu formada xidmatlorin goOsrorilmasi Azaorbycaninin rogomsallagdirma vo
texnoloji inkisafin gotirdiyi imkanlarin inzibati vo Sonaye sorhodlori daxilinds
inkisaf etdirilmasini  hodafloyir.Moagsad  ddvlot sektorunun texnoloji  va
rogomsallasdirma gabiliyyotini artirmaq vo dovlot-6zal torofdasligi inkisaf
etdirmokdir. Vatondaglar mobil qurgular vasitasilo e-hokimat xidmatlorindan
tohlukasiz istifadoni hayata kegirmak moagsadilo 2013 ci il 1 fevral tarixidon mobil
ID sertifikatlainin verilmasine baslanilmisdir.Elektron hdkiimatin yaradilmasi qeyd
olunan Ustinliklarilo yanasi dovlat orqanlarida 6zbasnaliq, korrupsiya kimi monfi
hallar1 aradan qaldirmis, vatodaslarin hiiquglarinin pozulmasinin qgarsisini almagqla
soffafliq1 tomin etmisdir.

Azorbaycanda toklif olunan elekton xidmotlordon istifads Gzro bazi xidmaot
novlari Uzrs istifdagilorin geydiyati talob olunur.Lakin ele xidmat novlarids var ki,

votondaglar qeydiyyatdan ke¢cmodon birbaga xidmatlordon istifado edo bilor.Bu da
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Votondaglara siirotli sokildo 0zlorino lazim olan xidmotlordon

yararlanmasina sorait yaradir.

Cadval 3: Elektron xidmatlarin iimumi siyahisi

Elektron xidmat gostaran orqanin adi

Qeydiyath
xidmatlarin

iimumi say1

vaxt itirmadan

Qeydiyyatsiz
xidmatlarin

iimumi say1

AzaorEnerji" ASC 1 -

Azorisig ASC 1 1

Daxili Islor Nazirliyi 1 2

D6vlot Imtahan Morkazi 6 15
Dovlat Miqgrasiya Xidmati - 11
Dovlat Sorhod Xidmati 2 -

Ekologiya vo Tabii Sarvatlor Nazirliyi 18 -

Elektron Arayislar 11 -

odliyys Nazirliyi 12 14
ogli Mulkiyyst Agentliyi 12 1

Omok vo Ohalinin Sosial Miidafiasi Nazirliyi 18 4

Gonclor vo Idman Nazirliyi 4 -

Xarici Islor Nazirliyi - 1

Kond Tosarriifat1 Nazirliyi 10 -

Modoniyyat Nazirliyi 9 2

Morkazi Segki Komissiyasi - 7

Muidafio Sonayesi Nazirliyi 1 -

Nogliyyat, Rabito vo Yiiksok Texnologiyalar Nazirliyi 44 15
Soforborlik vo Horbi Xidmoto Cagiris tizra Dovlot 4 1

Xidmati

Sohiyya Nazirliyi 27 4

Tohsil Nazirliyi 5 -

Moanba: https://www.e-gov.az/az/services asasinda miiallif tarofindon hazirlanib

Umumilikda dévlet orqanlarinda miuasir informasiya texnologiyalardan
istifadonin genislondirilmosi  xidmotlorin Saviyyesinin artamsina vo insanlar

torafindon bu xidmatlordan istifadonin sadolosmasine sobab olur.Bundan slavo e-
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hokUmat portali soxsi bilgilorin gizliyini ,etibarlilign1 tomin edir vo insanlara toklif
olunan xidmatlars istonilon mokon vo zamanda slgatanligni tomin edir.

Elektron Hokumatin Inkisafi Morkozi torofindon yaradilan “myGov” portali
votondaglarin  bir ¢ox $oxsi molumatlarii, homginin ailo Uzvlori haqqinda
molumatlarin onlarin gora bilocoklori sokildo toplandigi soxsi kabinetdir.“myGov
portalinin magsadi reaktiv xidmatlordon proaktiv xidmatlora kegidi tomin edoarak,
togdim edilon elektron xidmaotlor vasitosilo vatondaslarin islorini asanlasdirmagq,

soffafliq vo operativliyi tomin etmokdir” (https://www.digital.gov.az/az/projects/our-

projects/mygov-az).

Vatondaglar bu portaldan qeydiyatdan kecgorok dovlet qurumlarinin elektron
xidmatlorindan istifada, homin qurumlarin informasiya bazasinda yerlosdirilmis 6z
soxsi malumatlari ilo tanis ola bilarlor.mos .maliys ,tohsil vo s.Bundan basga portal
vasitasilo lazimi sanadlori 6z soxsi kabinetlorina giris edarok alds eda, hamginin bu
sistem vasitasilo sonadlorin dlzginliyld yoxlamaq mumkindi.Votondasa dair
molumatlar yenilondikds, onun hor hansi sonadinin etibarliliq miiddoti basa
catmazdan avval va sistema alava xidmatlor daxil oldugda vatondasa bununla bagli
soxsi kabinet vasitasil xabordarliq vo xatirlatma formasinda bildirislor gondorilir

(https://www.digital.gov.az/az/projects/our-projects/mygov-az).

“myGov” portalinin mithiin 6zaliklarindan biri da istifadagilor dévlot qumu ilo
bagli irad vo tokliflorini soxsi kabinet vasitasilo muivafig quruma togdim eds bilor.
Oz soxsi molumatlarinda hor hans1 molumat sohv geyd edildikdo do asanligla
bununla bagl quruma miiraciat tinvanlaya bilar.

Portalin yaxin zamanlarda yenilonacak versiyasinda votondaglar artiq dovlot
gqrumlar1 ilo yanast 6zal sikatlorin toklif etdiyi xidmatlordon portal vasitssilo
yararlana bilocoklor.Buda vatondaglara vaxta vo digor resurslara gonayat etmoklo
bitiin xidmatlari markazlosdirilmis formada bir portal vasitasilo istifadasine sorait
yaradacaqg.

“E-hokumeotin Inkisaf Indeksi” vo "E-Hokumeotin Istiraki Indeksi” reytingino
gora siralamasinda BMT tarafinds hazirlanan vo 193 6lkani shato eden heabatda

Azorbaycanin "E-hokumatin Inkisaf Indeksi" do 2012-2016-ci illor lzro artim
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dinamikasi qeydo almmisdir.Bu indeks elektron hokumotin inkisafini milli
soviyyoado qiymotlondirir vo ¢ komponento oasaslanir: onlayn xidmot indeksi,
telekommunikasiya infrastrukturu indeksi vo insan kapitali indeksi. BMT-ya g0ro e-
hokumot, dayaniqli inkisaf maqgsadlarinin hayata kegirilmasini inkisaf etdirmok U¢in
osas amildir.2016-c1 ildo yayimlanan hesabata gors, "Elektron hokumat inkisaf
indeksi" nisbat 0.6274 idi. 2012-cii illo mugayisads 2016 ci ilds 40 pillo ylksalarak
193 0Olka igindo 56 yerdos gorarlasmisdir.Lakin 2020 ci ilin molumatina asasan , bu
indeks Uzro Azorbaycan 2016 ci illo mlgayisads 2020 ci ildo 14 pillo geriloyarok
0.7100 gostarici ilo dlinya tGzra 70 ci yerds olmusdir.

Azorbaycanin elektron hokumat platformasi 2017-c1 ilin birinci riibii  tohlil
edildikda comi 42 dovlst organinin 396 xidmat novii Uzro Azorbaycan votondaslar

torafindon 4989312 dofs istifads olunmusdir.

Cadval 4: 2017-cr ilin birinci riibii arzinds bitln qurumlar tzrs “Elektron hokumat”
portalinda an yaxs1 10 xidmat tominatcisi

Xidmat tominatgisinin adi Elektron Xidmata miraciat
Xidmatlar sayl
Omok vo Ohalinin Sosial Mudafia Nazirliyi 28 2623088
Nogliyyat,Rabito va Yiksok Texnologiyala Nazirliyi 37 1902545
Dovlot Gomrik Komitasi 12 177277
Elektron aray1s 10 76848
Taloba Qabulu Gizra Dovlot Komissiyasi 15 70988
Azarsu 8 27523
Daxili Islor Nazirliyi 3 23711
Omlak Masalalori Dovlat Komitasi 22 19141
Morkazi Secki Komitasi 7 9836
Odliyys Nazirliyi 17 9770

Manba: Elektron Hokmot Bulleteni (https://www.e-gov.az/home/getfile/1747 ).2017.5.18

Cadvalo asason,elektron htkumat portali vasitasilo an ¢ox muracist edilon ilk
10 xidmoat sahasino mdiracistlorin statistikasina baxdigimizda,imumi elektron

muraciatlorin 52.6% -ni 28 xidmot ndvu zro ©O9SMN-o edilon miraciatlor toskil

27


https://www.e-gov.az/home/getfile/1747

edir.N6ovbati yeds uygun olar 37 xidmat nOvl Uzro Umimi xidmatlorin 38.1 %-ni
NRYTN toklif etdiyi xidmatlor toskil edir.

“BMT-o go6ro, 2016 ci ildo Azorbaycanin "Elektron hoékumot istirak etmo
indeksi" 0.6780 olmusdir. Indeks hokumot vo fordlor arasinda qarsiligh olage vo
molumat mubadilasini, elocs do vatondaslarin siyasat vo garar gobuletms isina calb
edilmosini tosviq edoan onlayn xidmatlorin effektivliyini giymatlondirmok Ugin
istifads olunur.Bu gostarici izra Azarbaycan 2012-c ilds 0.1316 g0sterici ilo 89-ci
yerdo, 2016-c1 ilda iso 42 pills yuksalorok,193 6lks arasinda 47-ci yeri tutdu”. 2020
ci ilda isa 0.6905 gdostarici ilo 2016 ci illo migayisada 26 pilla geriloma miisahida

olunmusdir (https://publicadministration.un.org/egovkb/en-us/Data-Center .2020 ).

28


https://publicadministration.un.org/egovkb/en-us/Data-Center%20.2020

I1 FOSIL.AZORBAYCANDA GENISZOLAQLI SOBOKO VO
TELEKOMNIKASIiYA TEXNOLOGIYALARI UZRO UMUMI
VOZiYYOTIN TOHLILI

2.1. Azarbaycanda sabit geniszolaqli sobokonin hazirki vaziyyatini
giymatlandirilmasi

Miasir dovrda diinya Olkalarinin oksariyyatinin asas inkisaf istigamatlorindan
on baslicas1 IKT —nin totbigine asaslanir. Qlobalasan diinyada artiq biitiin sahalords
rogabat gabiliyyatliliyi, omok mohsuldarliginin vo davamli inkisafi tomin etmayin
baslica movqgeyi informasiya texnologiyalarinin totbigini slrstlondirmok va
yeniliklari daima izlomok va cald reakiya vermokdon bilavasits asilidir. Bildiyimiz
kimi 6lkamizin ddvlat galirlorinin oksar hissasi enerji sektorunun payina diisiir.Bu
da davamli inkisafin uzunmiiddatli prespektivde mioyyan problemlor yarada
bilor.Olkomizdo do artiq bu istigamotdo lazimi todbirlor gorilir va geyri-neft
sektorunun xiisusonds IKT sahosinde miivafiq addimlar atilir. Son illorda dovlot
torafindon hazirlanan strateji yol xaritalari va dévlat programlarinin baslica magsadi
Olkomizin Qafgaz regionunda mivafig sahads markoza ¢evirmasini hadsfloyir.Bu
sahads aparilan islahatlardan an muhiumi bitin 6lks arazisinds sabit geniszolaqli
soboko potensialinin  daha da  genislondirilmasi istigamatindo  gorilon
islordir.Gorllan bu tadbirlar naticasinds telekomikasiya sahasinda uzunmiidatli sabit
inkisafin vo geyri—neft sektorunun UDM —do payinin shomiyyatli siiratds artiriimasi
istigamatindo dovlot diversfikasiyast hoadoflorinin hoyata kegirilmasini tomin
edacokdir. Azarbaycanda bu sahodo miivafiq islora 2006 c1 ildon baslanilmus,
internet giymotlorini asagi salinmasi istigamatindsa son illordo muvafiq todbirlor
goriilmiis vo noaticads yaxin illards istifadogilorin sayinda ciddi artimlar geydo
almmusdir.

BTB—in mioyyan etdiyi normaya uygun olaraq, geniszolaqli sobokalor
minimum 1.5Mbit/s —siiratine malik olmalidir.Umumilikde ddvlot-votondas, biznes-
votondas comiyyatinin tagkilinda, elm va sahiyya sahalarinds, hamginin, bitlin ev

tosorriifatlarinda geniszolaqli internetlo tominat mudhim mosoladir.Hazirda
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Olkomizdo genismiqyasli internet Xxidmotlori mis kabeller vasitosilo hoyata
kecirilir,son illords daha stratli internet xidmatlarinin gostorilmasi moqsadiylo fiber-
optik texnologiyalardan istifads ii¢tin miivafiq islor hayata kecirilir.Bu yeniliklor
noticosindo sabit geniszolaqli sobokodon istifado slrotinin garsidaki bir nego il
arzinda 3.5Mbit/s orta siiratinin 45Mbit/s—o kimi artirilmasi hadaflonir.

Hal hazirda ARRYTN-I 6lkomizds telekominikasiya sahasinds tonzimlayici
funksiyan1 hoyata kecirir. IEO—in tocrilbasi gostorir ki, mustaqil tonzimlayici
qrumun olmasi1 inkisafa vo bu sahays daha ¢ox investisiya calb olunmasina imkan
verir.Mdvcud tonzimlayici qurum telekominikasiya sahoasindo hazirki voziyyati
giymatlondirarok  bazarda tolob olunan istirakg¢ilarin saymi doagiglosdirir,bazar
subyeklarina lisenziyanin verilmasi, riisum va giymatlarin tonzimlonmasini hoyata
kecirir. Hazirda Azorbaycanda 40-a yaxm IXT-i foaliyyot gostorir.Lakin istifado
olunan sabit soboko Xxidmaotlorin sonuncu milino “Aztelekom” MMC vo
“Baktelekom” MMC tarafindon nozarot edilir vo mivafig olaraq diger internet
Xitmati tominatcilar1 onlarla migavilo baglamalidir. Qeyd etdiyimiz sabit xott
operatorlar IXT—lor vasitasiyla, sim xattli sobokalordan istifado etmokls istifadogilori
sabit geniszolaqli ADSL ximati ilo tohciz edir.Har iki operator demok olar ki, eyni
ADSL xidmatini toklif edir va artiq fiber optik internet xidmatlarinin doa toklifina
baslamislar.Fiber-optik soboks inkisaf etmis geniszolagqli sobokonin ¢ox vacib
elementlorindan biridir. Bu kabellorden istifado etmokls insanlari daha keyfiyyatli,
digar sobakalarlo muqgayisads dafalarls siiratli va sarfali internet xidmatlori ilo tamin
etmok olar. Bu kabeler bildiyimiz camlardan ibarat olur,eyni bir kabel vasitasiylo
is1q yansimast komokliyilo forgli verilorin eyni vaxta yikok sirotlo dasinmasi
mimkin olur.Demok olar ki, bu texnologiyada mohdudiyyst anlayis1 mdvcud
deyil.Malumatin otiiriilma sirati vo internet itkisi telefon xatti va hava soraiti va.s.
amillordon asili olmur. Lakin hazirki sabakonin tokminlosdirilmasi va ya yeni
sobakanin qurulmasi boyiik vasait talab edir.Bu sahonin maliyyalogdirilmasi zaruri
toroflorindan biri onun 6zal moanbolor hesabina maliyyasdirilmasidir.Dovilat bu

sahado iki formada foaliyyat gbstars bilor; ya 6zii birbasa xidmot tominatgis1 kimi
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bazara daxil olur ya da ki, sitimullagdirict tadbirlor gorur vo torofdasliq miigavilssi
baglamaqla bas vera bilocok risklori 6z Gizarina gotirar.

Geniszolaqli internet sobokosinin xidmot vo imkanlart vo onlardan efektiv
istifado, dvlat tarofindon bu istigamotdo aparilan islordon va bazarin tonzimlonmasi
ticlin stimullasdiric1 todbirlordon bilavasito asilidir.Sabit geniszolagli soboka
istifadogilorinin sayinin dinamikasinda 2014-il zro musbat artim tempi geydo
alimmusdir, lakin sonraki bir ne¢s il arzinds gerilomos miisahids olunmusdir. 2019-ci
il do gorilon tadbirlor vo informasiyasiya telekomnikasiya sahasinds aparilan islor
naticasindo har 100 noforo diison soboko istifadogilorin sayinda mdisbat artim
statistiksina nail olunmusdir. Azoarbaycan bu goéstarici izra oksar MDB 6lkaloarini vo
hamginin diinya ortalamasini {istalomoasing,baxmayarag, 6lkemiz Ai-a tizv élkalorin
sabit geniszolaqgli sabokasinin orta saviyyasindan shomiyyatli saviyyada geri galir.

Qrafik 1: Azarbaycanda Sabit Geniszolaqli Sabaka (har 100 nafara)
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Moanba: https://data.worldbank.org/indicator/IT.NET.BBND.P2 asasinda miuallif tarafindan
hazirlanib

Azorbaycanda 2017 ci il Uzrs simli genismiqyasl sobakodon istifadasi 54% -o
barabardir, bu gostarici rayon markazlari va kondlarlo miigayisads Baki soharinda
daha yiiksok olmusdir.Umumilikde iso 2017 ci ildo sohar vo kondlor arasindaki forg
20%-o boarabardir.Bunun asas sabablorindon biri kimi sohar ilo mugayisads kond

yerlorinds ragomsal savadliliqin nisbaton asagi olmasi géturalir.
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Sakil 1: Sabit Geniszolagli Internets Ev tasarriifatlarinin Dl¢atanhig (%o-19)
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Moanba:  https://www.stat.gov.az/source/information society/ asasinda miuoallif toraofindan
hazirlanib

Diagrama uygun olaraq,2017 ci ilds, kond yerlorindo sabit geniszolagl
internets ¢ixis imkani olan ev tosarriifatlar1 43%, sahar yerlori Gizra bu goétarici 63 %
olmusdir.Regionlar iizro migayinsonin tohlilino asason deys bilorik ki, 2017 ci ilds
Olkanin regionlari {izra sabit geniszolaqli internet sobokasindan ev tosorriifatlatlain
istifada saviyaloari tasvir olunmusdir.Muvafiq gostaricini an yiiksak saviyyasi 75 %
gOstoricisi ilo Naxgivanda ,daha sonra Abseronda 72 %, Baki soharido 69 %
Kalbacar-Laginda 55 %, Lonkoranda 47 %,Aranda 45 % ,Goanco -Qazaxin 44 %-i
,Yuxar1 —Qarabagda 43 %,Soki-Zagatalada 43 % ev tosoriifat1 bu sobokays ¢ixis
imkanina malikdir.

Sabit geniszolaqli sabokads yuklonma siirati minimum 256 kbit/s olan sabatin
giymoti har nofora diison orta golirin 1.1% -2 borabardir. BTT —nin 2018 ci il iizra
sabit geniszolaqli soboka giymati tizro informasiya comiyyatinin giymatlondirilmasi
hesabatinda Azarbycan miivafiq olaragq 61—ci yerdadir.

Azorbaycanda qalan orta ayliq golira asason,Moarkazi Asiya vo bir ¢ox diger
diinya 6lkalari ilo mugayisads sabit geniszolaqli sabokaya ¢ix1s qiymati asagi olsada,
illor Gzro gobokoys qosulma siiratindo zoyif artim miisahido olunur.”Speed test

global indexsin” 2018-0 olan malumatina asasan ,Azarbaycan diinya ortalamasidan
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cox geri galmagla sabit internet yiklomaloarinin surati 14Mbit/s ilo 98 —ci yerdo
olmusdir. 2020—ci il malumatina asason, 23Mbit/s ilo 117 —ci yerdo qorarlagsmigdir
va hazirda mivafiq malumat lizro diinya ortalamasi 49Mbit/s —dir. Internet siiratina
tosirin asas sabablarindon biri kimi biz bu sahads mohdud ragabatin mévcud
olmasin1 geyd edo bilorik. Avropanin bir sira 6lkasinds xisuson do Litva vo
Norvecds biz infrastruktura osaslanma vo texnoloji rogabsto lazimi dostok
naticasinda kifayat godor keyfiyyatli, siratli va alyetarli giymatlorlo geniszolaqli

internet sobakasilo tomin olundugunu goérs bilarik.

Cadval 5:2014-ci il Uzra toplanmus malumatlara asasan Azarbaycanin va bir neca 6lkanin an
ucuz sabit geniszolaqh sabakaya ¢ixis giymati.

Qalan orta ayliq
golirinin faizi
) Sabit geniszolaqli Adambasina diison olaraq sabit
Olkalor sobokays ¢ixisin orta ayliq galir geniszolagli
giymati (manat) (manat) sobokaya ¢ixisin
giymoti(%)
Azorbaycan 27.78 201.06 13.82
Qazaxistan 23.37 196.33 11.9
Qirg1z Respublikasi 30.74 116.34 26.42
Tacikistan 72.77 99.34 73.10
Turkmonistan 144.10 83.52 172.54
Litva 19.17 445.83 4.3
Norveg 34.13 4.430.24 0.77

Monba:http://documentsl.worldbank.org/curated/pt/469021468005058839/pdf/AUS91950AZE
RBA00B0x385411B00PUBLICO.pdf .2014.5.8

Olkolodo internetdon istifadoys tosir edon on vacib soboblorindon biri do
informasiya texnologiyalarina giris vo istifado xorcloridir. Geniszolagli internet
giymatlari bir ailonin orta illik galirinin 3%-dan asag1 diisarsa, geniszolaql internet
istifadasi oshomiyyoatli doraceds artir.Inkisaf etmis 6lkalords xidmatlor bu giymatdon
asag1 gostarilsa do, diinyanin an az1 34 6lkasi geniszolagl internetdon istifado edo
bilmir, ¢linki geniszolaqli giymatlor ailslorin illik orta galirlorindan yuksakdir (Chris
S.va b, 2012: 5.82).
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Cadvolds verilmis miivafiq gostoriciloro uygun adambasina diison goliro vo
hesablanmis sobokoyo ¢ixis giymatina diggat yetirsok gorarik ki, Azorbaycan bu
giymat saviyyasi orta ayliq galirin taxminon 14 %-i toskil edir.Bu gostarici uygun
olaraq, Qazaxistanda sabit geniszolaqli sobokaya ¢ixis giymati 11,9%,Qirgistanda
26.42%,Tacikistanda 73.1%,Turkmonistanda 172.54%, Litva da 4.3%,Norvecds
0.77 % saviyyasindo olmusdur.Buradan goriindiiyii kimi Litva vo Norve¢ Kimi
avropa Olkoalorinda sabit geniszolagli sobokoya ¢ixisin giymati orta ayliq golirdos
daha az yer tutur.Bunun oasas sobabi xlsusonda, Norvecds geniszolaqli soboka
infrastrukturunun muasir formada toskil olunmas1 miivafiq gostariciya tasir edon
asas amillordondir.Basqa sozlo desak, inkisaf etmokds olan 6lkalords baha giymatin
sobobi geniszolaqli bazarda rogabotin olmamasi oldugu halda, inkisaf etmis
Olkalords kabel modem, DSL, fiber, peyk, ethernet, sabit geniszolaqh giris kimi
muxtalif saholords rogabot mdvcuddur.Azarbaycan bu gosterici lzro Qazaxistan
istisna olmaqgla digar Markazi Asiya Olkalarini Ustaloyir.

GilnUmlzds diinya internet sobokasinin 99 %-i donizlorin altina désonmis
,bazilarinin uzunlugu 131 km don 20.000 km -2 va toplamda 1.2 milyon km
uzunlugunda olan 468 kabel xatti vasitasiylo hayata kegirilir.Bu xatlorin har hansisa
birinin zodsalonmasi boyuk bir arazinin internet sobokasinds boyuk problemlara
sobab ola bilor .Ortalama sitatistikaya asason,har il diinya tizra 200-2 yaxin bu tip
problemlorlo  qarsilasilir.Su ilo ohato olunmasina baxmayaraq, internet
prespektivinds 6lkomiz qapali 0lkadir.Clinki cografi movqgeyi baximindan
Azorbaycan Sakit vo Atlantik okeanlardan kegon global sualti fiber-optik kabel
sobokasindan konarda yerlosir.Regional olaraq, Araliq ,Qara donizlorindon vo iran
korfazindon kegib qlobal sobokoys qosulan sualti sistemlor mdvcuddur.Bu
sobokalora qosulmaq iciin miivafig yerlsti magistral fiber-optik soboka
infrastrukturun qrulmasina ehtiyac var.

2021-2022—ci ilda istismara verilmasi planlasdirilan Azarbaycan vo Markazi
Asiya Olkolori arasinda Xozor donizi vasitesilo magistral fiber-optik xatlorin
gokilmosi Uzro sazis imzalamusdir.Azorbaycan torofindon bu layihonin icrasini

“AzorTelekom” hoyata kegiracok.Layiho iki istigamoatdo Azorbaycan—Qazaxistan
34



marsurutu zra 380-400 km va Azarbaycan—Turkmanistan marsurutunun isa 300 km
olmasi planlagdirilir.

AzorTelekom torafindan verilon moalumata asason, Qazaxistan marsrutu izro
moalumat 6tlrmo guct minimum 4-6 Thit/s vo Tlrkmanistan Uzre 2-3 Tbit/s olmasi
nozorda tutulur.Layihonin asas shomiyyati yeni ragemsal formali ipak yolunun
formalasmasi vo Azarbaycanin bir n6v Avropa va Asiya arasinda ragomsal morkazo

cevrilmoasinin asasi olacaq.

2.2. Olkamizda internet sabakasina cixis siirati vo movcud telekomnikasiya
sobakasinin region 6lkalari ilo migayisasi

Gunumiizde Diinya 6lkalarinin asas diggat morkozindoe IKT faydalarindan
nece istifado etmakls igtisadi boylima va inkisafa daha siiratlo yiyalonmak baslica
prioritet hodalordon olmalidir.Internet, mobil telefon vo geniszolagli sobokalor
hamis1 bu texnologiyanin no godor genis yayildigini niimayis etdirir. IKT bir
sobokadir vo no godor ¢ox insan vo firma istifado edirso, 0 godor ¢ox fayda
verir.Diinyanin qabaqcil Olkolorinds  soboka infrastruktrunun qurulmasi va
tokminlasdirilmasi istigamatinda lazimi foaliyyatlor hoyata kecirilir.Bunun naticasi
olaragq IKT-nin an yiiksok manimsamo nisbatina bu 6lkalor sahibdir. Bunlara ABS,
Kanada,Yeni Zelandiya, Avstraliya, Iskandinav 6lkolari vo Hollandiyan1 misal
gostormok olar. Bu baximdan ¢ox giiman ki, IKT-nin on boyiik iqgtisadi tasirlori do
bu Olkalords geyds alinir. Bu sahads Olkalor arasinda farglorin yaranmasinin 2sas
sobablorina IKT-nin birbasa maliyyasdirilmasi aiddir, masalon. IKT avadanlhig,
telekomunikasiya va ya Xarclori bir elektron ticarat sisteminin qurasdirilmasi.

Indiki kimi bir geyri-muoyyanlik dovriinds, pandemiya sobabindon,
muoassisalor getdikco daha da olagoalondirilir, clinki platformalar proseslora
tohlukasizlik va ceviklik alave edir .

Yuxarida da qeyd olundugu kimi bu sahonin inkisafinin osas moagsodi bu
sahonin muitamadi olaraq maliyyslosdirilmasi ,yani bu sahays investisiya axinini

tomin etmakdi.
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Asagida qeyd olunmus xorito Uzorindo Olkolorin IKT inkisaf indeksinin

saviyalari renglor vasitasils tasvir olunmusdir.

Sokil 2:2017 —ci il IKT inkisaf indeksi
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Monba:https://www.unescap.org/sites/default/files/ICT%20indicators%20and%20the%201D1%2
C%201TU.pdf

Burdanda gorundiyt kimi, IKT inkisaf indeksinin yiiksok oldugu 6lkalorin
oksar hissasini inkisaf etmis olkalor toskil edir.Buna asason deys biloarik ki, igtisadi
cohotdon gerido galan Olkelorde IKT sektorunun da inkisaf soviyyesi mivafiq
siratds geri qalir.Bu qanunauygunluga ,0s5asan, Xaritada aksariyyatini afrika 6lkalori
toskil etdiyi sari ranglo geyd edilmis, yani bu sahods gerido galan 6lkalor ham do
rifah soviyyasinin asagi oldugu dlkalor kimi taninir.

BTB torofindon hesablanan vo doarc olunan, dinya 6lkslarinds informasiya
texnologiyalarinin inkisaf soviyyasini mioyyon edon IKT inkisaf indeksindan
istifado olunacaq. IKT inkisaf indeksi 11 gostaricini bir etalon 6lgilys birlosdiran
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birlosmis indeksdir.Olkolor arasinda vo zamanla IKT —nin inkisaflarini izlomok vo
muqayise Ucgun istifads olunur.

IK1 inkisaf indeksinin asas mogsadlori asagidakilar1 8lgmakdir:

Olkalor daxilindo IKT inkisafinin seviyyesi Vo inkisafi vo bu 6lkalarin digarlorina
nisbaton tocrubosi;

hom inkisaf etmis, hom do inkisaf etmokdo olan 6lkolorde IKT inkisafindaki
iraliloyis;

rogomsal ugurum, yoni IKT inkisaf soviyyslori baximindan &lkolor arasindaki
farglor;

IKT-nin inkisaf potensiali voa mévcud imkan vo bacariq kontekstinda béyiimani va
inkisafi artirmaq ti¢iin 6lkalorin bunlardan na doracads istifads edoa bilacayi.

Indeks global vo IKT inkisafinin muxtalif saviyyslorinda olan 6lkalards bas
veran doyisikliklari oks etdiracok sokildo hazirlanmusdir.Bu sobabdon inkisafin
bltun saviyyslorinds olan 6lkslords aglabatan bir inamla qurula bilon mahdud bir
molumat dostine asaslanir. IKT inkisaf indeki asagidaki osas gostoricilora asason
miayyan olunur;

100 ohaliys diison sabit telefon abunalari,yani sabit telefon abunalori, aktiv
analoqg sabit telefon xatlori, IP lzarindan sas abunaliyi, sabit simsiz lokal dovroa
abunaliyi vo sabit ictimai telefon telefonlarinin comino aiddir.Sabit (simli)
geniszolaqll infrastrukturdan (mosalon, DSL, fiber optik) Otiiriilon Internet
Protokolundan istifado olunan sas xidmatlorindon vo koaksial kabel televiziya
sobokoalorindon. Buraya ayrica radio texnologiyasindan istifado edarok abunagiya
son millik giris tamin edon lisenziyali sabit telefon operatorlar: torafindon tomin
edilon xidmatlar kimi tayin olunan sabit simsiz lokal dovriyys olagelori do daxildir.

Hor 100 nafara diigon mobil telefon abunagilori: Mobil telefon abunaliyi, mobil
texnologiyadan istifado edorak Umumi istifadays verilon telefon sobokasine giris
tomin edon Umumi mobil telefon xidmotino abuno sayina aiddir. Buraya hom
sonradan 0donisli abuns say1, ham do avvolcodon Gdonisli aktiv hesab sayini daxil

edir. Sasli rabito toklif edon biitiin mobil mobil abunagilori ohato edir.
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Internet istifadasi Uiclin beynolxalq internet bant genisliyi; Beynalxalq Internet
bant genisliyi saniyado meqgabit olan beynolxalq Internet bant genisliyinin istifado
olunan iimumi tutumuna aiddir. istifads olunmus beynalxalq internet bant genisliyi,
internet trafiki dasimaq tiglin beynolxalq fiber optik kabellorin vo radio
baglantilarinin orta trafik yiikiino aiddir. Ortalama istinad ilinin 12 ayliq dovrii
arzinds hesablanir vo butlin beynalxalq internet baglantilarinin trafiki nazars alinir.

Komputerli ev tosarriifatlarinin faizi; Komputerli ev dedikds, kompdter
istonilon vaxt butin ailo fordlori torafindan istifads oluna bilor. Kompliter ailanin
mulkiyyatinds ola bilar va ya olmaya bilar, ancaq bir ev varlig1 hesab edilmalidir.

Internet ¢ixis1 olan ev tosorriifatlarinin faizi; Interneto ¢ixis1 olan ev dedikdo,
internet istonilon vaxt bitun ev tzvlari tarafindan istifads edilo bilar.

Internetdon istifada edonlorin faizi;interneti istifads edon soxslor son (¢ ayda
istifads olunan cihazdan va sobokadon asili olmayaraq istonilon yerdan va har hansi
bir moagsadls internetdon istifads edon insanlari ifads edirlor. Bir komputer (masalan,
masa usti kompditer, dizusti kompiiter, tablet vo ya bu kimi ol kompditeri), mobil
telefon, oyun masini, rogoamsal televiziya va s. ola bilor. Giris sabit vo ya mobil
soboka vasitoasi ilo ola bilar.

100 ohaliya diisan sabit geniszolaqli abunagilor;Sabit geniszolaqli abunalor
Umumi internets yuksok siiratli giris tiglin , asag1 axin siiratindas 256 kbit / s-o barabar
vo ya daha yiksak olan sabit abunsliklors aiddir.

100 ohaliys diison aktiv mobil geniszolaqli abunagilor; Aktiv mobil geniszolaqgli
abunolor standart mobil geniszolaqli abunogilor vo xiisusi mobil geniszolaqli
abunagilarin comino aiddir.

Asagidaki grafik vasitasilo BTB torafindon yuxarida geyd olunan gostaricilor
Uizro hesablamalarina, asason, 6lkalorin 2007-2017 ci illori ohato edon IKT inkisaf
indeks mivafiq indeks Uzra bazi dinya Olkalarinin giymatlori tasvir olunmusdir.Bu
gOstarici Uzra Azabycanin digar Olkslorlo miigayisasini toskil etmok Gglin region
Olkalari ilo yanasi yiiksok inkisaf saviyasina malik 6lkalarin gostaricilari do nozars

almmusdir.
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Qrafik 2:Diinya 6lkalorinin IKT inkisaf indeksi
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Moanba:https://www.itu.int/net4/ITU-D/idi/2017/index.html osasinda  miuollif  torofindan
hazirlanib

Qeyd olunmus grafikdo Azarbaycanin region va bir negs inkisaf etmis 6lkalarlo
2007-2017-ci illor orzindo IKT inkisaf indeksinin qiymotlori migayisa
olunmusdur.Bu gostarici Azarbaycanda 2007—ci ilds 2.77, 2008- i ilds 3.18, 2010-
ciilds 3.83, 2011-ci ilds 4.62 ,2012-ci ilds 5.22,2013-ci ildo 5.65, 2015 —ci ilds 6.2,
2016-ci ildo 6.25,2017—ci ildo 6.2 olmusdur.Bu gostariclo Azorbaycan region
Olkalorinin  oksoriyyotini gabaqlayir,sadoco Rusiya Vo Qazaxistandan geri
qalir. Goriindiiyii iizra inkisaf etmis dlkolordo IKT inkisaf indeksi yiiksok giymata
malikdir.Inkisaf indeksi hansi dlkodo yiiksaok giymoto malikdirso muvafiq olaraqg
homin 6lka bu sektorun inkisaf saviyyasinin yuksok oldugunu gostorir.

Olkamizda son illorde mévcud telekomnikasiya sistemlarinin tokmillosdirmasi
istigamatindoa gOrilon islor bir sira prespektiv iraloyiso sabab olmusdir.2012 ci il 8
fevral tarixindos “Azorspace 1” adli telekominikasiya moqsadli ilk peykimiz orbits
buraxildi. Bu rabito peyki telekommunikasiya moagsadlori tigtin stini peykdir. Masir

rabito peyklori geostasionar orbitlordon, Molniya orbitlorindon vo ya asagi qiitb
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orbitlorindan istifado edirlor.Peyk, Yer planetinin mixtslif yerlorindo bir Otiricu
monboylo basqa bir radio gobuledici arasinda olago kanali yaradir. Peyk rabitosi
televiziya, telefon, radio, internet va harbi tatbigetmolords istifads olunur. 2018 ci il
25 sentyabr tarixindo telekomnikasiya xidmotlorinin etibarlilignt vo davamli
inkisafin1 tomin etmok ,xidmotlorin ohato dairasini va ¢esidini artirmaq maqsadilo
ikinci telekonmikasiya peyki “Azorspace 2 adli istismar miiddati 15 il nazords
tutulan ikinci peykimiz orbits buraxildi.Bunun naticasinds do Azorbaycan
telekomnikasiya sahosinds digor Olkolordon asilligindan azad olmus ,yeriistii
infrastrukturdan va digar Olkalordon asili olmadan informasiya tohlikasizliyinin
tominati kimi Ustlinluklor verir. Telekommunikasiya peyklori yeriistii sobakalorlo
ohato olunmayan yerlords alagani tomin edir.Bildiymiz kimi 0lka orazisinin oksar
hissasi dagliq relyefo malik olmasi vo bu arazilori telekomnikasiya infrastrukturunin
qurulmasinda bdyiikk problemlor yaradirdi.Peyk texnologiyasi sayasinds bu
problemlor oksar hissasi aradan qaldirilmasini vo Nax¢ivan Muxtar Respublikasinin
informasiya blokadasindan c¢ixis1 tomin etmisdir.Homginin Azorspace peyklori
vasitasilo Xozar dozindoki gamilormizin va neft platformalart kimi yeriistii kabel
sobokalorinin mévcud olmadigr orazilordo peyk vo internet xidmatlori hoyata
kecirilir.Bundan olava peyk xidmatlorinin digar 6lkalara toklif edarok 6lkays alava
valyuta golmosino,bu sahods beynolxalg olagelorin inkisafina 6z tohfasini
verir.Bununla da 6lkonin milli igtisadiyyatin inkisafina birbasa vo dolay1 fayda
verir.Peyk xidmatlorindan s6z agmiskan 2014 ci ilds orbits buraxilan va glin arzinds
6 min km? arazinin yiiksok dogigliklo ¢oka bilon “Azarsky” peykini foaliyyatlorini
do geyd etmok lazimdir.Ticarat foaliyyati dovrinds peyk 32.3 milyon galir
gotirmisdir. “Azorsky” peykindan istifado edarok kond tosarriifadina istifads olunan
orazilori,gohorsalma, kadastr molumatlarinin  yenilonmasi,neftlo  ¢irklonmis
arazilorin 6yronilmasi, midafio va digar bir ¢ox sahalords genis istifads olunur.
Homgcinin 2017 ci ildo Giirciistanda bas vermis meso yanginlari zamani “Azorsky"
peyki  vasitosilo  ¢okilmis  goriintiilordon  doymis  zororin  mabloginin
muoyyonlosdirilmasinds  istifado  olunmusdir.Peyk tenologiyalartyla olagoli

layihoalorin basqa bir istiinliilyi insan kapitalinin inkisafina verdiyi faydalardi.
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Hazirda bu peykler yalniz yerli miitoxassislor torofindon idars olunur.Bu da
Olkomizdo peyk tenologiyalarinin xidmotlorindon istifadosinin etibarligini vo
tohlikasizliyini tomin etmoklo barabar, texnoloji cohotdon inkisaf etmis yeni is
yerlorinin agilmasinda da miihiim rol oynayir.

Azorbaycanda mobil telefon xidmotlori 4 mobil operator torofindon hoyta
kecirilir.Onlardan “Azorfon” vo “Bakcell” sirkatlori butévlikds 6zal sektora
moaxsusdur.2014-2015 ci illara nozar saldigda kond yerlarinds fiber-optik sobakonin
qurulmasi yiiksok Xarc va vaxt tolob etdiyindan, burada alternativ variant olan mobil
geniszolagli  sobokoyo Ustlnlik verilmasi toklif olunurdu.Homin dovirds
regionlarda mobil geniszolagli soboka Xidmatlorini yalniz “Azorcell” girkati toklif
edirdi.Hazirda bu mobil operatorlar istifadacilora tglinct va dordincu nasil mobil
rabito xidmotlori toklif edir.Mobil geniszolaglh soboko tenologiyalari bu
operatorlarda mévcuddur. Bu mobil operatorlar istifadagilora tglincl va dordinci
nasil mobil rabita xidmatlori toklif edir. 3G mobil rabito xidmatlari 2009 ci ildon
toklif olunur,shalinin 96 % -ni, 4G/LTE mobil rabite xidmatlori 2015 —ci ilds
foaliyyoato baslamisdir “Azarcell” sirkatinin 2020 ci il molumatlarina ,0sasan, LTE
sabokasinin shata dairasi son iki il arzinds yiiksak suratli artim dinamikasi miisahida
olunmus , bu sobaka ilo shalinin shats olunmasi 35.9% -don ,85.1 % -2 ,01ko arazisini
ohata etmasi 22.5 %-don 72.4 %-dok artmisdir.Olava olaraq geyd edok ki, artiq sirkat
torafindon 5G sobokoasi Bakinin markazinds istifadays verilmisdir vo yaxin vaxtlarda
bu soboakani dastokloyan mobil telefonlarin satisina baslanilacaq.“Bakcell” sirkatinin
2019 ci il malumatlarina asasan, isa ohalinin 78%-i ,6lka arazisinin ise 52 % -i 4G
soboakasi ilo tomin etdiyini agiglamisdir.2018 ci ilin I va Il riblar Gizra “Oolka” sirkati
Olko orazisindo on siratli internet xidmati toklif edon mobil operatoru
muayyanlosdirmak mogsadilo hayata kegirilon siaglar naticasinds bitiin Olcilon
kateqoriyalar zro an yiuksok “speedtest”balin1 “Bakcell” toplamigdir.“Azarfon”
sirkati isa istifadagilora 1Gb —liq fayili 3-5 dagiqays yikloms imkanina malik ,siirati
225 Mb /san suratino malik 4G gabokasin toklif edir.
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Sokil 3: Istifadacilorin sayma gora mobil operatorlarin bazar payi,( %-Id)
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Manba: Agayev R .2018.s.6 -asasinda miiallif tarafindon hazirlanib

Azorbaycanda mobil telefon bazarinda 2013 ci il do bu gosterici Gzra bazar
paylari uygun olaraq “Azarcell” 46 % ,” Azarfon” 31 % vo “Bakcell” 23 %-o barabor
olmusdir.Azarsell sirkatinin 2018 —ci il do 6z rosmi saytinda yaydigi malumata
asason 222 milyon avro qarsiliginda 51.3%-lik payin1 dovlst miulkiyyarine
ke¢misdir.Naxtel sirkotindo isa ddvlst paymin hocmi haqqinda agiq informasiya
moanbalarinds dogiq moalumat yoxdur.2018 ci il do mobil telefon xidmatlorinin
macmu galiri 878 milyon manat olmus, bu golirin 48 %-i (421.2 milyon manat)
Azorsell sirkotinin payina diismiisdir.Bu da sirkstin movcud pazarda boyuk paya
sahib oldugunu gostarir.

Sabit soboka telefon xidmatlori toklif edon 7 sikotdon 3-ii (“Aztelekom” MMC,
Nax¢ivan Telekom” MMC va Baki Telefon Rabitasi” MMC) digar 4 sirkat iso
0zoldir.2010-2018 ci illar arzids xidmatlorin dayarinds 6zal sirkotlorin pay1 35.7% -
don 8.4 % -5 godor azalmis, ATS—in sayi 2010 ci illo miigayisads 2018 ci ildo 0.8 %
azalmisdir.Homin dovir arzina 6zal ATS—in sayi 16 dan 6 ya azalmis, dovlot ATS-
in say1 iso 41 % artaraq 1378—don 1943 -5 yiiksalmisdir.Bu sahads 6zal sektor (izro
golirlor 3.4 dofo azalarag 18.9 milyon manatdan 5.5 milyon manata

diismiisdir.Dovlat sektordan isa aksina bu illar arzinds 1.8 dofays yaxin artim geyds
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alinaraq 34.1 milyon manatdan 60.2 milyon manata yiiksolmisdir.Istifado olunan
nOmMro sayinda da eyni voziyyst miisahido olunmusdir, bele ki 6zal sektorda némra
sayl 106.2 min adaddon 64 mina (toxminan 40%) azalma, dovlot sektoru Uzro
istifadogilorin sayr iso 1333.4 min ododdon 1398.4 mino (toxminan 4.9)
artmusdir.Biitliin bu miiayisa olunan gostaricilora asason, deys bilarik ki,sabit soboka
xidmatlori Uzra dovlat sektorunun pay1 95 % -9 yaxindir.

Bu sahodo digor Olkalorin tocriibasine baxdiqda, avvalki bolimds do geyd
olundugu kimi avropa o6lkoalorinds sabit telefon sirkatlorinin 6zollogdirilmasine
xususi ashamiyyat verilir.Masalon, “BelgikaTelekom™un 50%-i,“CexiyaTelekom™un
toxminan, 27 % vo “MacarTelekom’un 67 % -o yaxini 6zallosdirilmigdir. Tiirkiyada
do hele 2000—ci illarin avvalindan 6zallosdirmaya baslanmisdir.Hom sabit va mobil
telefon ham do ki, internet xidmatlori gostoron “TiirkTelekom™un 55% -i “LYY
Telekomnikasyon A.S” sirkatinindir va bu pay sirkat torafindon 2019-cu ilds Livan
sirkati “Ojey Telekom”dan alinmusdir.Sirkatin diger paylart 30%-i dovloto vo 15%
—i iSo bazara buraxilan sshmlarin sahiblarine moxsusdur.Musbat naticelore sabab
olan bu tacriibanin Azarbaycana da tatbiqi tiglin bu sektora xarici investorlarin calbi
vo “Aztelekom”MMC”, “AzinTelecom” MMC kimi toskilatlarin 6zollosdirilmasi
vacibdir.

Molumdur ki, diinyada va 6lkomizds internet sobakasindan istifdo imkanlarinin
sadalosmasi sobabindan internet istifadagilorin say1 ilds -ilo artmaqgda davam edir.
BTB torofindon 2019-cu ilin dekabr ayinda verilon molumata asasan, internet
istifadocilori diinya ohalisini 53,6 %-n1 toskil edir. inkisaf etmokdo olan 6lkalordos
ohalinin 47% -i, inkisaf etmis 6lkalords isa 86,6% -i internetdon istifads edir. 2019-
cu ilds diinya Uzra internet istifadacilorinin sayr avvalki illo migayisads 3.74
milyarddan 3.97 milyarda yiksalmisdir.Son bir ilds internet istifadogilorinin diinya
Uzra timumi say1 332 milyon artmis, bu ortalama har giin 900.000-dan ¢ox yeni
istifadoci demokdir.

Illor tizra internet istifadagilorinin sayinin artasi iizra Azerbaycanin vo Region

Olkalorinin asagidaki qrafik vasitosilo miigayisasine baxaqg.
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Qrafik 3:Internetdan istifada edon soxslar (ahalinin% -i)
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Moanba:https://data.worldbank.org/indicator/IT.NET.USER.ZS asasinda muoallif torofindan
hazirlanib

2010-c1 ilo miayisade 2019-c1  ildo artim tempi Azorbaycanda
1.73,Ermonistanda 2.59,Gilirciistanda 2.56, iranda 4.4, Rusiyada 1.67 ,Ozbokistanda
3.3, Qazaxistanda 2.6 ,Tirkmoanistanda 7.08 dofs artim geydo alinmisdir. 2010-2017
illor orzindo Azorbaycan muvafig region o6lkalori ilo migayisado Olko Gzra
internetdoan istifado saviyyasina gors ilk pilladsa gorarlasmis,sonraki illar Uzra iss
79.8 % gostarici ilo Rusiya vo Qazaxistandan geri qalir.Bu 6lkslor arasinda on asagi
gostarici 21.3% -lo Turkmanistanda maxsusdur.Dlnya izrs isa internetdan istifads
edon soxslorin say1 50.7% -o borabordir.Bu g0storiciys ,0sason, deys bilorik Ki,
Azorbaycan diinya ortalmasini 1.58 dofo gabaglamisdir. Xatirladaq ki, bu nisbat
2017-2018 ci illordo 1.7-5 borabor olmusdir. Hazirki dévirds virtual internet
texnologiyalarinin komokliyilo insanlar arasinda sosial {linsiyyat platformasi olan
sosial sobaka istifadagilorin say1 toxminan 6lka tizra 30 %-dan ¢oxdur.2018 —ci ilin
statistikasina ,osason, Azorbaycanda aktiv mobil cihazlarin sayi 11 milyondan

coxdur.Ovvalki illo migayisodo 1 milyona yaxin mobil cihaz istifadoyo
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verilmisdir.Istifado olunan internetin 59 % -i mobil telefon 39 %-i kompter va galan
hissoni iso planset vo digor mobil cihazlar vasitosilo istifado olunur.9vvalki ilo
nisbato komputer vo noutbukda istifads olunan internet hacmi azalmus ,oksins olarag
insanlarin smartfonlardan istifads vaxtinin artmasi ilo slagadar bu goéstaricids 15% -

o yaxin artim olmusdur.

2.3. Ev tasarriifatlar: vo ohalinin IKT-dan istifada saviyyasine dair asas
gostaricilar

Son onilliklords IKT giindoalik hayati asanlasdirmagq i¢iin artan imkanlar olavo
etdi. Ev tosorriifatlar1 vo ohali glindslik yasamlarinda indi texnologiyasindan genis
formada faydalanir.Glinlimizds artiq insanlarin bu texnologiyalara ke¢idi bir se¢im
deyil artiq mocburiyyatdir.Ohalinin bu texnologiyalarla tominat saviyyasinds
dovlstin daima digget markazindadir.Clinki, 6lka oarazisinds ohalinin texnoloji
infrastrukturu na godoar ylksok saviyyadoa tomin olunarsa, dovlstdo bu sahonin
imkanlarindan bir o qodordo istifado edorok foaliyyotini genislondirir.Yoni
vatandaslarin bu texnologiyalara ¢ixis imkaninin yiiksok olmas1 dévlato imkan verir
ki, xarclorini azaldaraq daha suratli vo keyfiyyatli formada elektron xidmatlarin
toskilini tomin edsin. Qeyd olundugu kimi artiq giinlimiizds eV taSariifatlar1 vo shali
on azindan sado formada da olsa bu miuasir texnoloji yeniliklorin imkanlaridan
yararlanirlar.mos. Televiziya izloys, foto ¢oko, telefonda damisa vo glndalik
omoliyyatlar1 daha asanliqla hoyata kegirirlor. Unsiyyat sahosinds artiq indi
telefonlar cavanin vo qocanin forq etmoz hor kosin istifadosindadir. Insanlarla
unslyata ¢atmaq istadiyina insana saniyslor icinds ¢ata bilor. Ovvallar bir moktub
nimunasinds oldugu kimi yazi ila Gnsiyyat qururdugsa, indi sasls va ya hotta video
ilo alage qura bilarik.

Toadqgiqatin bu bdélmoesindo Azorbaycanda ev tosarriifatlarinin vo ohalilin
texnoloji infrastrukturla na deracads tomin olunmasini tohlil olunacagq.ilk olaraq
kompditeri, internets ¢ixis imkani olan ev tosarriifatlar: vo shalinin 6lka izra xdsusi

¢okisino baxag.
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Sakil 4:Kompduter sahib ev tesarriifatlarimin 61ka Uzra bittin ev tasarriifatlarinda xiisusi

cakisi, (%-19)
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Manba:https://www.stat.gov.az/source/information society/ asasinda muosllif torofindon tortib
olunub

Statistika komitasinin 2005-2019 ci illar tizro molumatlari asasinda hazirlanmis
diogramda komputerdon istifado edon ev tosoriifatlarinin  imiimi ev
tosarriifatirindaki xiisusi ¢okisi qeyd olunmusdir. Diogqramda gortundiyu kimi ev
tosariifatlarinin kompiiterlo tomin olunmasinda miisbat artim dinamikas1 miisahido
olunur.2005 ci il nozaran asas gaydada 2006 ci ilds 41 min ,2007- ci ilds 70 min,
2008- ci ilda 116.6 min 2009 ci ilda 211.4 min ,2010 ci ildo 451.1 min ,2011 ci ilda
628.5 min, 2012 ci ildo 811.5 min, 2013 ci ilds 1.022 mlIn, 2014 ci ilds 1.276 mIn
,2015 ci ilds 1.358 mIn ,2016 ci ilds 1.380 min ,2017 ci ilds 1.401 miIn ,2018 ci ilda
1.422 min, 2019 ci ilds 1.443 min adoad mutlaq artim gqeyds alinmusdir.

Indi iso bu giymatlor osasinda nisbi artimlari miioyyanlosdirok (silsilovi
gaydada).2005 ci ila nisbatds 2006 ci ilds nisbi artim 30 %, 2006 ci illo mugayisado
2007 ci ildo 16 % ,2007 ci illo migayisads 2008 ci ilda 23 % ,2008 ci illo mugayisada
2009 ci ilda 38 %, 2009 ci illa mugayisads 2010 ci ilds 69 %, 2010 ci illoa mugayisads
iso 2011 ci ildo 30 %, 2011 ci illo mugayisads 2012 ci ildo 24 %, 2012 ci ills
migayisada 2013 ci ilda 22 %, 2013 ci illo migayisads 2014 ci ilds 22 %, 2014 ci
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ilo nishatds 2015 ci ildo 6 %, 2015 ci illo migayisads 2016 ci ilds 1.5 % , 2016 ci
illo miigayisads 2017 ci ilda 1.4 %, 2017 ci illo mugayisado 2018 ci ilds 1.3 %,2018
ci illo mugayisads 2019 ci ilda 1.3 % artim geydo alinmigdir.

Indiso Azorbaycanda ev tosarriifatlarinin interneto ¢ixis imkanlarina mdvcud

vaziyyatini tahlil edak.

Sakil 5:Evda internets ¢ixis1 olmus ev tasarriifatlariin 6lka Uzra butln ev tasarriifatlarinda
xususi ¢akisi, (%-19)
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Moanba: https://www.stat.gov.az/source/information society/ asasan muallif tarafindon hazirlanib

Statistik komitasinin malumatlarina istinad olunaraq 2005-2019 ci illor arzindo
eV tosarriifatlarinin internets ¢ixis imkanlarinin timiimi ev toSoriifatlarinda tutduqlari
pay diogram vasitasilo tosvir edilmisdir.2005 ci ildo ev tosariifatlarinin 8 % nin
internets ¢ixis imkani sahib olmusdir. 2005 ci illo migayisads 2009 ci ildo miafig
olaraq ev tosarriifatlarinin internetden istifadasinda 1.7 faiz artim qeydo alinmig 9.7
faiz artim geydo alinmisdir. Dioqramdaki giymatlora ,asason , 2011 ci ilo kimi ev
tosariifatlarinin internet sobokasi ilo tominatinda yiiksok artim dinamikasi miisahido
olunub .2011 ci ilda 6lks Uzrs ev tosarriifatlarinin 65 %-nin internets ¢ixis imkani
olmusdir.2012-2019 ci illor Uzrods artim dinamikas1 miisahido olunsa da ,bu artim

avalki illora nisbaton asagi saviyyoados olmusdir.Son sakkiz il orindos illik orta artim
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toxminon 2 %-o borabardir.2005-2011-c1 illor orzinds iss bu artim tempi illik

ortalama taxminan 8 % olmusdir.

Sakil 6:Azarbaycanda shalinin kompuUterdan istifada etmis va interneta ¢ixisi olan ahalinin
0lka Uzra butln shalinin sayinda xiisusi ¢akisi, (%0-19)
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Moanba: https://www.stat.gov.az/source/information society/ osasinda miuallif torofindan
hazirlanib

Statistika komitasinin  molumatlarindan istifado olunaraqg Azorbaycanda
ohalinin kompuyter va internetdan istifads Uzro mivafig malumatlarindan istifado
olunaraq yuxaridaki dioqram hazirlanmisdir.Dioqramda miisahido olundugu kimi
ohalinin kompuyterdon va internetdoan istifadasi Uzroa 2005-2019 ci illords artim
dinamikasi qeydo alinmigdir.Bu gostaricilor Gzra 2005-2014 ci illor azindo yuksak
artim olmus, sonraki illodo ylksak artim dinamikasi nisboton azalmisdir.Ohalinin
yas qruplari iizra internetdoan istifadasi saviyalarine baxaq.2019 ci il molumatlarina
istinadan Azobaycanda internetdan istifads edon mimi shlinin 39.9 %-i 24 yasadok
olan saxslar, 25.8 %-i 25-35 yas qrupunda olan saxslor , 34.2 %-i 36-64 yas qrupunda
olan soxslar,0.1 % -i 64 yasdan yuxar1 soxslor tutur. Bu gostericilora asasan, deys
biloriki ki informasiya texnologiyalarmin istifadosi fordlor arasinda yasa goro

ohamiyyatli doracads dayisir. Digar 6lkalorda da bu kimi farglor nazars ¢arpir.Mas,
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2012-ci ildo AB-nin 27 0Olkasinds hoftods on az bir dofo internet istifado nisbati
gonclor grupunda 98% oldugu halda, 55-74 yas qrupu ii¢iin 42 % vo daha az

daracadir (eurostat, http://ec.europa.eu/eurostat/data/database).

Digor torofdon, diinyada yasl insanlar arasinda kompiiter istifado etmomok
chtimal1 yiiksokdir. Referans yasi ilo miigayisados (35-44 yas) Avropadaki yaslilarin
(65-74 yas) Kompiiter istifado etmomoak ehtimali 4,1 dofs, Danimarkada 3,3 dofo,
Yunanistanda 12,8 dofo ¢coxdur. Simmetrik olaraq biittin 6lkslords gonclor (16-24
yas) kompiiter istifado etmomok ehtimali on az olan yas qrupudur (Montagnier
P,Wirthmann A, 2011).Ev tosariifatlar1 vo ohalinin komputer va internetdon istifada
Soviyyasi yas qrupari ilo yanasi onlarin yerlogdiyi arazi amilindo do asili olaraq
koskin farglor meydana galir.Avropa 6lkalorinin 2019-cu il molumatina asasan,
Hollandiya Internet baglantist olan on yiiksok ailoya sahib idi (98%).Isveg,
Almaniya, Danimarka, Liiksemburq, Finlandiya, irlandiya vo Ispaniyada da on
ailodon on az dogquzunun Internet baglantis1 var idi. Avropa Itifaqna (Al) iizv
dovlatlor arasinda Bolqaristan on az internet baglantisina sahib idi (75%). Bununla
birlikds, Bolgaristan, Ruminiya, Kipr, Ispaniya, Portugaliya vo Litvada ev
tosarriifatlarmin Internet baglantis1 say1 siirotlo artaraq 2014-2019 arasinda 16-23
faiz artdim qeydo alinib.Olavs olaraq geyd edoak ki, 2019 ci ilin malumatina asason
diinya ohalisinin% 47-si (tagribon 3,6 milyard nafor) internetdon istifado etmir.
Ohato dairasinin ¢atismazligi bunun bir sababidir.

Turkiyada 2004-2010 dovrinds kond yerlorinds internetdon istifads nisbati
sohardan ¢ox geri qalir. 2005-ci ilds 18,6 % olan sahordos internetdon istifads nisbati
2010-cu ilda 44,7% -9, kond yerlarinda internetdoan istifads iso 2005-ci ildoki 6,1%
-don 2010-cu ilds 20,7% -o yuksaldi. 2013-cii ildo sohar yerlarinds kompiter
istifadasi 59%, kond yerlarinda 29,5% idi. Bu, sohar vo kond arasindaki ragomsal
ucurumun daracasini gostarir. Mobil telefonlarin istifadasina goldikds, 2013-cl ilda
sohar yerlarinds smartfon istifadasi 95,6 % kond yerlorinds 89,1% agilli telefonlarin
istifadasi iso kand va sohar yerlorinds genis yayilmisdir (Turkiys istatistik Krumu, 2013).

Indi iso Azorbaycanda ev tosorriifatlariim méveud vaziyatini daha dagiq tohlil

etmok mogsadilo basqa bir gostoriciya baxaq. Hor 1000 ev tosoriifatina diison
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komputerlorin saymin sohor, kond vo Iqtisadi rayonlar iizro hansi soviyyodo

paylandigimi tohlil edoak.

Cadval 6:EvV tasarriifatlar iizra har 1000 nafars diisan komputerlarin sayi, adad, 2019

Igtisadi rayonlar Comi o ciimlodon:
stoliistu portativ
kompiiterlor kompiiterlor
Olko iizra 158,7 86,3 72,4

sohoar 233,1 122,5 110,6
kond 80,0 479 32,1
Baki sohoari 3149 163,5 151,4
Abseron 309,4 168,2 141,2
Goancoa-Qazax 124,4 72,9 51,5
Soki-Zagatala 93,2 39,7 53,5
Lankaran 106,7 49,8 56,9
Quba-Xag¢maz 96,8 43,3 53,5
Aran 65,6 36,9 28,7
Yuxari-Qarabag 23,0 16,2 6,8
Dagliq Sirvan 112,7 61,2 51,5
Naxc¢ivan Muxtar 255.,9 1941 61,8
Respublikasi

Moanba:https://www.stat.gov.az/source/information_society/ osasinda muoallif torofindon

hazirlanib

Codvoldo statistika komitssinin 2019 ci il Uzre mslumatlarindan istifado
asasinda Azorbaycanin iqtisadi rayonlari izro komputer texnologiyalarindan istifads
saviyyolori geyd olunmusdir.Azarbaycanda mivafiq ilde Gmumi Olka Uzro ev
tosarriiftlarinda har 1000 nafars ortalama 158.7 kompiiyter diismiisdir.Bu gostarici
uzra 6lkos arazisinds sohar vo kond orazi vahidlori arasinda ciddi farglor miisahido
olunmusdir.Uygun olaraq sohor yelorino ev tosarriifatlari tizro har 1000 noforo
ortalama 233.1 kompiiyter avadanligi diismiisdir.Bu ilda hamin géstarici izra kand
yerlorinda har 1000 nofara sohar yerlorino nisbatds 4 dofoys yaxin daha az ,ortalama
80 kompiiyter diismiisdir.Respublikanin iqtisadi rayonla1 {izra an ylksak gostarici
Baki soharindadir. Burada hor min noforo ortalama 314,9 kompiiter diisiir bu
kompiiterl 163.5—-i stolusti komputerlor,151.4—iso portativ komputerlodir. Abseron
igtisadi rayonuda Baki goharino yaxin gostariciys malikdir.Burada har min nofaro

309.4 kompiiter avadanligi diisiir vo bunlarin da 168.2 —i stolustt, 141.2— i portotiv
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koputirlordir.Digor iqtisadi rayonlarda uygun olaraq Gonco-Qazax iqtisadi
rayoununda har min nafora 124.4 kompiiter, Soki- Zagatala igtisadi rayonunda 93.2
kompiiter, Lonkoran igtisadi rayonunda 106.7 komplter, Quba-Xa¢cmaz iqtisadi
rayonunda 96.8 kompiiter,Aran iqtisadi rayonunda 65.6 kompiiter, Yuxar1 Qarabag
igtisadi rayonunda 23 komputer, Dagliq sirvan iqtisadi rayonunda 112.7 kompiiter
vo Nax¢rvan Muxtar Respublikasinda har min nafars 255.9 kompiiter diisiir.iqdisadi
rayonlar homgini sohor vo kond yerlorindo mivafiq gostarici izro boazon kaskin
forglorin yaranmasinda asas saboblordan biri insanlarin galir durumudur. Yuksok
golir qrupundaki fordlorin asagi golir qrupuna géro kompdteri vo interneto sahib
olma imkanlar1 daha g¢oxdur.Galir rogomsal ucurumu on asanligqla izah edan
anlayiglardan biridir vo fordlorin iqtisadi voziyyati yaxsi oldugda komputer vo
interneto sahib ola bilarlor. Bu vaziyyatds, soxsin harada yasadigi vo hansi etnik
monsub oldugu vacib deyil (Zhang X,2013:s,11). Buna gora, sahar va kond yerlarinda
rogomsal ugurum tohsil, golir vo soboko Xxarici tosirlori sayasindo artir, ancaq
rogomsal infrastruktur investisiya ¢atismazlig1 bu farg tgtin vacib bir sobabdir. Sohar
va kond yerlaindoki bu kimi forglor tokco Azobaycana xas olan xiisusiyyst deyil

,oksar diuinya Olkalarinds bu kimi farglor miisahids olunur.
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111 FOSIL. IKT SEKTORUNDA MOHSUL BURAXLISI VO
MUOSSISOLORIN MUASIR TEXNOLOGIYALARDAN ISTIiFADO
SOVIYYOLORININ STSTISTIK TOHLILI

3.1. Sahibkarhq subyektlarinin texnologiya asash amaliyyatlarinin
genislondirilmasinin Gstinluklari

Bu gtin miassisalor oksar amaliyyat proseslorini avtomatlagdirmag, inteqrasiya
etmok vo yenidon qurmag Ugtin texnologiyadan istifado edirlor. Bu, keyfiyyatin
yuksaltmays, slratlondirilmis proseslora, oamoaliyyat Xorclorinin azaldilmasina,
istehsal muddotlorinin artmasina sobob oldu.Innovativ texnologiyalardan istifado
iqtisadiyyatin rogabat gabiliyyatinin ylksaldilmasinde miihiim rol oynayir. ©gor
muassisalor texnologiyaya yatirdiglari investisiyalar1 diizgiin istigamatlonirsalar,
islorinin xiisusi ehtiyaclar1 vo problemlorina uygun dogru hall yollari gabul
edorlorso, boylima vo ugur hor zamankindon daha asan olur.iIKT—i {iciin uygun
siyasat totbig etmayan vo institusional vo fiziki infrastrukturlarimi inkisaf etdira
bilmayan 06lkalordo birbasa xarici investisiyalar, ticarat genigslonmasinin vo
beynolxalq istehsalin faydalart da mohduddur (Mehmet Y.2015.s. 8).

Texnologiya, is inkisaf strategiyalarim totbiq etmok t¢iin gicli bir vasitadir.
Texnologiyanin manimsanilmasi ¢ox vaxt Kigik miassisalor arasinda bela ragiblara
nisbaton Ustlnlik tamin etmoak glin an yaxsi yoldur. Bu, xiisusilo komputer vo
internet texnologiyalar ilo alagodardir.

Azorbaycanda biznes subyektorinin program tominatina vo informasiya
texnologiyasina ¢okilon Xorclorin miqdar1i digor dinya Olkalorino nisbaton
asagidir.Sirkat saviyyasinda bu tenologiyalardan istifads saviyyasina gors “Qlobal
Rogabatlilik indeksinin 2018-2019” hesabatinda Azarbaycan 141 6lko tizro 58 —ci
sirada qorarlasmusdir . Ozal biznes sahalorindos ,0sasen do,agir sonayeds foliyyat icra
edon KOS miiassisalori rogomsal texnologiyalarin istifado Soviyyesinin artirilmasi
uclin xdsisi imkanlara malikdir.Ragemsal texnologiyalarin KOS subyektarinds az
istifado olunmasinin sobobi bu miassisalordo molumathiligin saviyyssinin zoayif

olmasidir.Bundan basqa, yeni texnologiyalarmin totbigqinde mohdudiyyat yaradan
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baslica soboblodon birido iscilorin oksoriyyatinin bu texnologiyalardan istifado
bacariginin asag1 olmasidir.Isci qlivvasini texnologiya vasitasi ilo tomin etmok bir
mUassisaya qazanci artirmaq vo bOylmoays tosviq ligiin lazim olan biitiin vacib
gonaatlori etmaya kdmok edo bilor. Ofisdon konarda islaya bilon iscilarle fiziki
mokana va daha genis ofis binalarinin saxlanilmasi ilo alagadar xarclora gonast edilo
bilor. Mosssalorin rogomsallasmansi ilo yeni is saholori yaranmasi qagilmazdir.
Moasgullug yeni sirkoat, mohsul vo istehsal texnologiyalari ilo yaradilacaqdir.
Rogomsallagsma sirkatlor Uclin yeni imkanlar yaratsa da, toskilatlarin moévcud
qurulusunu va garar gobul etma proseslorini do doyisdirir. Sosial media rohbarliyi vo
sosial media mutoxassislori rogomsallasma prosesi ilo ortaya ¢ixan yeni is sahaloring
nimuns olaraq verilo bilor. Sirkotlor sosial sobokalorde mdvcud hesablarinin
toskilini tomin edoacok yeni vahidlor yaradirlar.

Mobil texnologiyalar, boyimani dastoklomays kémak edan ¢ox sayda fayda
gatira bilor.Mobil texnologiyalara goyulan sarmaya, is¢ilorinin is vo hoyat balansini
yaxsilasdiraraq xosboxt is¢i qlivvasini tosviq etmosino Sobab ola bilor.Bunun
umumiyyatlo sirkatlor iigiin faydali oldugu diistiniiliir, ¢iinki xosbaxt is¢i qlivvasi
artan is¢i qlivvasi naticasindo mohsuldarligin artmasina vo Xorclorin azalmasina
sobob olur.

Optimal naticalor gazanmag tgtin ,mobil texnologiyalardan istifads etmak Ggtin
muossisalor yalniz mobil cihazlara investisiya qoymamali, eyni zamanda
istifadacilora eyni tatbigetmoalora va xidmatlora bir ¢cox cihazdan va yerdan daxil
olmaga imkan veron bulud hollorini do nozardon kegirmolidirlor. Bunlar eyni
zamanda tasirli is birliyini tomin edacak, basqa sozlo iscilor eyni fiziki mokanda
olmasalar da bir komanda kimi islaya bilarlor. Mobil texnologiyalar miasisalarin
effektivliyino vo mohsuldarligina ohomiyyatli dorocods tokan vers bilar, cinki
istifadacilora demok olar Ki, istanilon yerdon genis miqyasli tapsiriglart yerino
yetirmaya imkan verir.

Texnologiyanin biznesdaki rolu ticarat va ticaratds boyik bir boylmoys sabab
oldu.Texnologiyanin totbiqi naticasinds is anlayislar1 vo modellori ingilab edildi.

Bunun sobabi odur ki, texnologiya isin neco davam etmasina dair yeni vo daha yaxsi
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bir yanagma verdi. Ticarat omoliyyatlarini1 daha siiratli, rahat vo somarali bir sokildo
tomin etdi. Bundan basqa,mobil cihazlar miistorilorin iginizlo qarsiligl slagasi tgin
on optimal yolu toklif edir. Miistarilorin molumatlariniza, mohsullariniza vo
xidmatlorinizs asanligla daxil olmasini tomin etmayi asanlagdirin.

Effektiv bir sosial media strategiyasimi qobul etmok, bir sirkstin markasini vo
gormo gabiliyyatini siratlo artira bilor, tamasagi ilo birbasa mesaj vo ya toklif
otrafinda {insiyyot qurmaginiza vo veb saytiniza trafik gotirmoyinizo kémok edo
bilor. Sirkatlor yalniz cari satis saylorini artirmagq ti¢ilin deyil, biitiin satis foaliyyatlori
ucglin osas vasito kimi sosial media strategiyasina vo fokusuna ehtiyac duyurlar.
Sosial media ¢ox asag1 qiymato Internet iizorindan tosirli bir marketing tisuludur.ilk
addim potensial miistorilarinizin vaxt sorf etdiyi onlayn platformalar1 vo icmalari
muayyanlosdirmakdir. NOvbati addim, maraqlari ilo alagali bir strategiya yaratmaq
Vo basga yerlordon ala bilmadiklori faydali, calbedici mozmun vo qarsiligli tosir
toklif etmokdir.Saboka vasitasi ilo hardware vo program xidmatlori togdim edan
“bulud” 6zal sirkatlor iclin an shamiyyatli texnologiya paradigmasi doyisikliyini
tomsil edir. Bulud, inanilmaz daracods ucuz bir yaddas va Kigik bir miassisanin
texnologiyaya kapital qoyulusunu azalda bilacak bir sira daralmis hall variantlari
toklif edir.Buludun faydasi is amaliyyatlarinizi hor yerdo, istadiyiniz zaman va
istonilon cihazla idara eds bilmayinizdir.Bulud texnologiyasindan istifado etmok
gundalik foaliyyatinizi asanlasdirir, xorclori azaldir, mohsuldarligi artirir vo
horakotliliyi artirir. Ayrica Sanadloriniz Ug¢lin an yaxsi ehtiyat vo tohlikasizlik
vasitosidir. Masalon, bulud istifado edirsinizsa vo noutbukunuzu itirirsinizss,
buluddaki molumatlariniza vo fayllariniza halo do daxil ola bilarsiniz.Olavs olaraq,
bulud hesablama ilo serverlar oarazidon konarda qalirlar. Belaliklo, tadarlkeiiniiz
bunlar1 idaro etmok vo program tominatini tokmillosdirmokdan mosuldur. Isinizi

boyltmaya diggst ayirmaqda sarbastsiniz.
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Sokil 7:Komputerdan istifads etmis miiassisalarin 6lkada faaliyyat gostaran btin
muassisalarin iimumi sayinda xiisusi ¢akisi, (%0-13)

65 © O O N 0D > B e © 9
PP FOD L0 D&
I S N S S S S S M S

60

5

o

4

o

3

o

2

o

1

o

o

Moanba:https://www.stat.gov.az/source/information society/ asasinda  muollif  torofindon
hazirlanib

Diogramda Azorbaycanda foaliyyat goOstoron miassisalorin  komputerdan
muvafiq illor Uzro istifado edilmo soviyyasi qeyd olunmusdir.Burada miisahido
etmok olarki, 2005-2009 ci illardo muoassalarin az bir gismi komplterldon tochiz
olunmuslar. 2010 ci ildan sonra isa komputer texnologiyalarinin tatbiginds 2 dofoya
yaxin artim qeydo alinmigdir.Sonraki 4 il orzinde miassisalorin bu texnologiyalarla
tachiz edilms faizinds ciizi artimlar miisahido olunsada 2015 ci ildon sonra nisbaton
artim faizi yiiksolmaya baglamisdir.2019 —c1 ildo isa oksi olaraq 4.4 % azalma geyda
almmusdir.

Azorbaycanda mioassisalordo komputerdon istifado etmis iscilorin sayinin
dinamikasinda illar Gizra artim miisahids olunur.2005 —ci ildo komplterdon istifado
etmis is¢ilor foaliyyat gOstoran bltiin muoassisalords ¢alisan iscilorin 6.7 % -i toskil
edirdi.sonrak1 14 il arzindada toxminan illik 2-3 faizo yaxim artim qeyds alinmisdir.
2019 ci ildo imimi olaraq bu gostarici 33.9% -o barabar olmusdir.
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Sokil 8:Interneta cixis1 olan miiassisalorin biitiin muassisalorin iimumi sayinda xiisusi
cakisi, (%0-19)
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Manba: https://www.stat.gov.az/source/information society/ asasinda muoallif torafindan
hazirlanib

Diogramda Azorbaycanda interneto ¢ixisi olan miiassisalorin sayinin 2005-
2019 c1 illor Gzro dinamikasi verilmisdir.Burda da demok olarki ,mioassisalorin
komputerls tochiz olunma soviyyasi ilo eyni dinamika miisahido olunur.Burda da
2005-2009 ills lzra nisbaton az artim tempi miisahido olunmusdir.2010 cu ilds isa
muoassisalorin interneto ¢ixis saviyyasindo 2 dofoys yaxin artim miisahido
olunmugdir.2011-2018 ci illords iss 3-5 % arliginda artim qeydo alinmisdir.2019-c1
ilda isa 1.4 %-o yaxin azalma tempi bas vermisdir.

Qeyd edilan illor arzinds, internetdoan istifads etmis isgilorin sayinda da artim
dinamikas1 miisahido olunmusdir. 2005-ci ildo Internetdon istifado etmis iscilorin
saymin faaliyyatdo olan miusassisalords ¢alisan isgilorin saymndaki payr 1.6 %-o
borabar olmusdir.Sonrak: illordo iso ortalama 1.1% artim dinamikasi miisahido
olunmusdir.

Asagidaki coadvaldo muoassisalorde komputerlorin interneto ¢ixis imkanlari

dinamika gostaricilori vasitasilo tohlil olunmusdir
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Cadval 7:Muassisalarda internets cixisi olan kompiiterlorin sayi iizra dinamika gostaricilari

Ilar  Muassisalarin Miutloq artim  Artim siirati %-  Nisbi artim %- 1%
sayl min manatla la la nisbi

artimin

mutlag

giymati
%-lo

Osas  Silsilovi ©sas  Silsilovi 9sas  Silsilovi

2010 3255 - - - -

2011 4553 1298 1298 139.9 139.9 39.9 39.9 32.6
2012 5854 2599 1301 179.8 128.6 79.8 28.6 45.5
2013 6363 3103 504 195.5 108.7 95.5 8.7 58.5
2014 6678 3418 315 205.2 1045  105.2 4.5 63.6
2015 7499 4239 821 230.4 1123 1304 12.3 66.8
2016 7549 4289 50 231.9 100.7  131.9 0.7 75
2017 7704 4444 155 236.7 102.1  136.7 2.1 75.5
2018 7733 4473 29 237.6 1004  137.6 0.4 77.04
2019 7745 4485 12 237.9 100.2  137.9 0.2 77.33

Manba:  https://www.stat.gov.az/source/information society/ osasinda miuallif torafindan
hesablanib

Cadvalda geyd olundugu kimi, Azarbaycanda 2010-cu illo miqayisado
muassisalorda internets ¢ixisi olan kompiiterlorin say1 ( 2sas gaydada) 2011 ci ilda
1298,2012 ci ilda 2599, 2013 ci ilds 3103,2014 ci ilds 3418,2015 ci ilds 4239,2016
ci ildo 4289 ,2017 ci ildo 4444,2018 ci ildo 4473 ,2019 ci ildo 4485 odod
artmisdir.Ozundon ovvalki ilo nisbotdo iso (silsilovi gaydada) ,2011 ci ildo
1298,2012 ci ilds 1301,2013 ci ildo 504 ,2014 ci ilds 315 ,2015 ci ildo 821 ,2016 ci
ildo 50, 2017 ci ilds 155,2018 ci ilds 29,2019 ci ilds 12 vahid artmisdir.

2010 ci illo mugayisado (ssas gaydada) misassisalords internets ¢ixisi olan
kompiiterlorin sayinin artim siiratinds 2011 ci ilds 139.9,2012 ci ilds 179.9, 2013 ci
ildo 195.5, 2014 ci ilds 205.2, 2015 ci ilds 230.4 ,2016 ci ildo 231.9 2017 ci ilda
236.7, 2018 ci ildo 237.6 ,2019 ci ilo 237.9 faiz artim miisahido olunmusdir.Silsilovi
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gaydada iso 2011 ci ilds 139.9,2012 ci ilds 128.6 ,2013 ci ildo 108.7 ,2014 ci ilds
104.5, 2015 ci ilds 112.3,2016 ci ilds 100.7,2017 ci ilds 102.1 ,2018 ci ildo 100.4
,2019 ci ilds 100.2 faiz artim olmusdir.

2010 ci ildo miigayisada nisbi artim (asas gaydada) 2011 ci ilds 39.9,2012 ci
i1do,79.9,2013 ci ildo 95.5,2014 ci ildo 105.2 ,2015 ci ilds 130.4 ,2016 ci ildo 131.9
,2017 ci ildo 136.7 ,2018 ci ildo 137.6, 2019 ci ildo 137.9 faizo borabor
olmusdir.Silsilavi qaydada iss nisbi artim 2011 ci ilds 39.9 ,2012 ci ilds 28.6 , 2013
ciildo 8.7 ,2014 ci ildo 4.5 ,2015 ci ildo 12.3 ,2016 ci ildo 0.7 2017 ci ildo 2.1 ,2018
ci ildo 0.4 ,2019 ci ildos 0.2 faizo boarabar olmusdir.

1% nisbi artimin mutloag qiymat ise 2011 ci ildo 32.6 ,2012 ci ilds 45.5,2013 ci
ildo 58.5,2014 ci ilds 63.6 ,2015 ci ildo 66.8 ,2016 ci ildo 75,2017 ci ilds 75.5 ,2018
ci ildo 77.04 ,2019 ci ilds 77.33 faizo borabor olmusdir.

Azorbaycanda miossaserin IKT—don istifado gostoricilorin tohlil edarkan
vurgulanmali olan osas gostoricilordon birido muassisalorin  veb sshifasinin
movcudlugudur. Veb saytlar, miassisalorin etibarliligini miisyyanlosdirmok vo
miistorilorino etibar yaratmaqg Ucin vacib bir vasitadir.Homginin bu saytlar
muassisalorin gordiklori islor barodo molumat vermoklo yanasi, toklif olunan
mohsullar1 vo xidmatlorini niimayis etdirmays imkan verir. Bu, miistarilors isinizi
necs va niya istifads etmolarini gérmolarini tamin edir va goararlarin gabul edilmasini
asanlasdirir. Veb saytin moagsadi istifadagilori perspektiva ¢cevirmokdir. Bunun yolu
ISo saytiniz1 ziyarat edon osas istifadaci novlarini mioyyanlosdirmok, ehtiyaclari
barado danismaq vo onlara ndvboti addimlart atmaq {igiin doqiq bir addim
atmaqdir.GUnimuizds insanlarm internetdo sorf etdiklori vaxtini noazors alsaq,
muassisalar da onlayn olaraq faaliyyati vacibdir. Sosial mediada har hansi bir 6lgiili
Vo bir sahiblik {i¢iin bir veb saytin olmasi ¢ox vacibdir. Bir islo mosgul olsaniz vo
bir veb saytiniz yoxdursa, ¢ox sayda potensial miistarini onlayn itira bilarsiniz. Veb
saytin  ahamiyyatini  bilmok, isinizi bir ¢ox qatlara bdylitmok UgUn
acardir.Azorbaycanda da muosisalorin veb soyfolorinin  mévcudlugunu tahlil
edok.2005 ci ilini statistik molumatlarina ,osason, Olkodo foaliyyat géstoran

muassisalorin comi 1.2 % -nin veb sayfasi mévcud olub.2019 ci1 ilin malumatlarina
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asason iso miufafiq gostorici 9.8 %-o borabor olmusdir.Sayla ifado etsok 2369
foaliyyatdo olan miassisonin veb seyfesi mévcuddur.Bu miassalordon 1536—nin veb
seyfesi Azarbayaycan serverlorinds yerlogmisdir.

Veb soyfolora sahib olmagin on boyik dstinliklorindan biri, hor koss, hor
yerdo, hor zaman olgatan olmasidir. Is vaxti olmayan vaxtlarda da istifadagilor veb
saytiniza daxil ola, Xidmatlorinizdon faydalana bilor vo ya ehtiyac duyulan
molumatlar aldo edo bilorlor.Bu da veb saytin shomiyyatindoki asas elementlordon
biridir.

3.2.Azarbaycanda IKT sektoru iizra mako gostaricilorin statistik tahlili

Telekommunikasiya sektorundaki ragabot eyni zamanda rogemsal ugurumu
tosir edon miithiim amildir. Qloballagsma o6lkolorin diinya iqtisadiyyatinda vo
ticaratinds istirakini artirdi vo rogabati gliclondirdi. Firmalar eyni zamanda bir ¢ox
bazarda foaliyyat gostorir vo ¢oxsayli bazarlarda rogabot aparir. Artan rogabot IKT
mohsullarina va xidmatlorina olgatanligi artirir. Ciinki yeni bir sirkotin bazara
girmasi vo ragabatin artmasi iIK T-nin inkisafini asanlagsdirmagla yanas1, hom do IKT
mohsullarmin vo Xidmotlorinin keyfiyyetini artirir vo giymeti endirir. IKT
sektorundaki inkisaf is diinyasmim, ev tosorriifatlarinin vo ictimaiyystin IKT
mohsullar1 vo Xxidmatloring olan talobini artirir. Yiiksak slava doyar sektoru olan IKT
mohsullarmma tolobin artmasi, is diinyasinda yaradilan olave doyardoki IKT-nin
payimi artirir (Mehmet Y.2015.5.32). Telekommunikasiya sonayesi diinyanin an aktul
sahalorindon  biridir,demok olar ki, hor kos gindalik olarag muxtolif
telekommunikasiya hallorindan istifado edir. Telekommunikasiya kdmakgi cihazlar
torafindan 6tirulon signallar vasitasi ilo alage demokdir. Bu giin telekomunikasiya
umumiyyatlo telekomunikasiyaya, yani rogomsal elektron rabitays aiddir. Elektron
rabitonin an erkon formasi 19-cu asrin avvallorinds hazirlanmis teleqraf idi. Bu giin
telekomunikasiyanin an vacib formalar1 televiziya, radio, telefon va internetdir.

Bu gin telekomunikasiya sonayesi, comiyyatdoki texnoloji sigrayislarla
ayaqglasaraq diinya miqyasinda siirotlo genislonmisdir.Sonayedoki texnoloji

iraliloyislor telekommunikasiya sanayesindon ¢ox sey tolob edir va bunun sayasinda
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texnologi inkisaf insanlarin texnologiyadan istifado qaydalarmi formalagdirir.
Telekommunikasiya sektorunda no godor ¢ox sirkat ixtisaslassa, sabahki rabito Uglin
0 godar yaxsi hall yollari tapilacaqdir. Bununla birlikda, telekommunikasiya sektoru
on asan sektor biridir vo kifayot godor kapital vo infrastruktur sirkatlori ilo yaxsi
alagaloar tolob olunur.

Azorbaycanda 2019-c1 ildo g0Osterilmis telekomnikasiya xidmatlorinin Umumi
doayarida son on illo migayisado 21 % artim geydo alinmisdir vo bu Xidmatlarin
asasint mobil rabito xidmotlori tutur.Baki sohari izro gostorilmis bu xidmatarin
doayari digar bolgalarlo miigayisada boylk paya sahibdir. 2020 ci ilin yanvar —iyun
aylari arzinds 0lka Uzra mobil rabito xidmatlori Gizra golirlorin hacmi 517.3 milyon
manat olmus vo Oton ilin eyni dovri ilo mugayisado 4%-a yaxin artim geydo
alinmigdir. Telekmnikasiya sektorunun goalirlorinin Gdmumi golirinin 42%-ni mobil
rabito xidmotlorindon istifado Uzro golirlor tutur.Rabito sektorunun xidmatlor

strukturunu va bazar payinin asagidaki diograma asasan tohlilini verak.
Sakil 9:Rabita xidmatlarinin struktru (%-I1d)
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Moanba: https://www.stat.gov.az/source/communication/ asasinda muallif torafindon hazilanib
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Gorlnduyd kimi rabits strukturunda asas yeri mobil telefon rabitasi tutur.Lakin
2010 c1 illo mugayiss etdikdo 2018-ci ildo mobil telefon rabitasinin Umumi
xidmatlorindoki payinda 11.3% azalma qeydo alinmigdir.

Telefon xidmatlorinin imumi payinin azalasinin asas sebabi guinimizds artiq
internet sobokasinin suratli inkisaf etmosidir.Qeyd olundugu kimi internet
xidmatlorindoan istifadonin artmasi naticasinds insanlar artiq ev toSarriifatlarinda va
biznes foaliyyatlorindo mixtslif programlar vasitosilo gortntili va sasli formada
danisiq imkanlarindan istifadoys 0stlinlik vermasi telefon xidmatlorina olan
tolabatin getdikco azalmasima sobob olur.Naticodo bu illor orzindo Olkemizds
sohoarlorarasi vo beynalxalq telefon rabitasinin rabito Xitmatlorinin timiimi payindaki
hacmi 15.7% -dan 3.5% -0 vo Olko daxilineg istifads olunan sabit telefon sobokasinin
hacminda isa 4.9% -don 4.6 % -o qodor azalma dinamikasi geyds alinmisdir.Rabito

sektorunda yaranan xidmoatlorin doyorinin asagidaki saholor (lzro bolgusi

verilmigdir.
Sakil 10: Rabita xidmatlarinin dayari min manat
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Manba: https://www.stat.qgov.az/source/communication/ asasinda muollif tarafindon hazilanib

2010- cu il Uzro baxsaq ogor, telefon xidmatlarinin Gmumi dayarinin 1009

milyon manat oldugunu gérarik .Bu da umiimi rabito xidmatlarinin dayarinin 92.7%
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I togkil edir.2018—ci ilo baxdigda iso gorarik ki,bu telefon xidmatlarinin Gmumi
dayari 995 milyon manat olmus va 2010-ci illo miqgayisads 1.4% azalmisdir. Tarif
Surasinin 2 dekabr 2013 -cU il 5 ndmrali gorarina asason telefon xidmotlarindan
istifdoya goro abunolik haqglari sabit soboko telefonlar1 da ohali kateqoriyasi tizra
tarflor 2.5 manat, geyri-shali tizro 7.0 manat;beynslxalq telefon danisiglari ti¢iin tarif
giymati 32 qopik /dagige kimidir.Daha sonra deys bilarik Ki,internet xidmaotlorinin
doyari doqquz il orzindo 103 milyon manatdan 145 milyon manata
yuksalmisdir.(toxminon 41% artma). Bu dovirlor arzinds Umimi rabito sahasinda
gOstorilmis xidmotlorin doayarinds 354 milyon manatliq imumi artimin toxminan 30

% -9 yaxin1 internet xidmotlorinin stratli artim dinamikasi ilo baglhdir.

Cadval 8:IKT sektorunda mohsul buraxihsi va xidmatlorin dayari (izra dinamika

gostaricilari
Mllar IKT Miutloq artim Artim siirati  Nisbi artim %- 1% nisbi
sektorunda
mln manatla %-la ) artimin
mahsul
buraxilisi vo osas  silsilovi osas  silsilovi  asas  silsilovi mutlaqg
xidmeatlarin VMot
gostarilmasi, ary
min manat %-la
2005 461,7 - -
2006 583,8 122.1 1221 126 126 26 26 4.6
2007 737,8 267.1 154 160 126 60 26 5.8
2008 9594 497.7 2216 208 130 108 30 7.4
2009 1033,1 571.4 73.7 224 108 124 8 9.6
2010 1146,9 685.2 113.8 248 111 148 11 10.3
2011 1236,4 774.7 89.8 268 108 168 8 115
2012 1420,2 9585 183.8 308 115 208 5 12.4
2013 1528,0 1066.3 107.8 331 108 231 8 14.2
2014 15775 11158 495 342 103 242 3 15.3
2015 1589,2 11275 117 344 101 244 1 15.8
2016 15275 1065.8 -61.7 331 96 231 -4 15.9
2017 1662,6 12009 1351 360 109 260 9 15.3
2018 1786,9 1325.2 1243 387 108 287 8 16.6
2019 2048,9 1587.2 262 444 115 344 15 17.9

Moanba: https://www.stat.gov.az/source/communication/ asasinda muoallif tarafindon hesablanib
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Cadvaldan do gorindiyd kimi, Azarbaycanda 2005 ci illo migayisads (asas
qayada) IKT sektorunda mohsul buraxilist va xidmatlorin doyari miitloq ifadoda
2006 —ci ilds 122.1 milyon ,2007 ci ilds 267.1 milyon ,2008 ci ilds 497.7 milyon ,
2009 ci ildo 571.4 milyon , 2010 c1 ilde 685.2 milyon ,2011 ci ilde 774.7 milyon
,2013 —cu ilds 1006.3 milyon 2014 ci ildo 1115.8 milyon , 2015-ci ildo 1127.5
milyon ,2016 c1 ildo 1065.8 milyon ,2017 ci ilds 1200.9 milyon ,2018 ci ilds 1325.2
milyon vo 2019 cu ildo 1587.2 milyon manat arttimisdir. Oziindon ovvalki ila
nisbatdo (silsilovi gaydada) mohsul buraxlisi vo xidmatlorin doyari 2006 c1 ilda
122.1 milyon manat,2007 ci ildo 154 milyon manat, 2008 ci ildo 221.6 milyon
manat,2009 c1 ildo 73 milyon manat,2010 cu ilo 113.8 milyon manat, 2011 ci ilds
89.8 milyon manat, 2012 ci ildo 183.8 milyon manat,2013 ci ildo 107.8 milyon
manat, 2014 ci ilds 49.5 milyon manat, 2015 ci ilds 11.7 milyon manat artim ,2016
c1 ildo 61.7 milyon manat azalma, 2017-ci ildo 135.1 milyon manat,2018 ci ildo
124.3 milyon manat, 2019 c1 1ldo 262 milyon manat artim miisahids olunmusdur.

2005 ci illo miiqayisado (esas qaydada) IKT sektorunda mohsul buraxilist vo
gOstorilmis xidmatlorin doyarinin artim stirati 2006 ci ildo 126% ,2007 ci ilds 160
% ,2008 ci ildo 208%, 2009 ci ildo 224 % ,2010 cu ildo 248%, 2011 ci ilds 268 % ,
2012 ci ildo 308 % ,2013 ci ildo 331 % ,2014 ci ildo 342 % ,2015 ci ilds 344 % ,2016
ci ildo 331 %,2017 ci ildo 360 % ,2018 ci ildo 387 % ,2019 cu ildo 444% artimisdir.
Oziidan avvalki illo miigayisada (silsilovi gqaydada) masul vo ximatlorin doayarinin
atim stirati 2006 c1 ildo 126% ,2007 ci ilda 126 %, 2008 ci ilda 130 % ,2009 c1 ilda
108 % ,2010 c1 ildo 111 % ,2011 ci ilds 108 % ,2012 ci ilds 115 % , 2013 cu ilds
108 % , 2014 ci ildo 103 % , 2015 ci ilda 101 %, 2016 c1ildo 96 % , 2017 ci ildo 109
% , 2018 ci ildo 108 %, 2019 cu ildo 115 % toskil etmisdir.

1% nisbi artimin miitloq giymet iss 2006 ci ilds 4.6 ,2007 ci ilds 5.8 ,2008 ci
ildo 7.4,2009 ci ildo 9.6 ,2010 ci ilds 10.3,2011 ci ilds 11.5,2012 ci ilds 12.4 ,2013
ci ilda14.2,2014 ci ilds 15.3 ,2015 ci ilds 15.8, 2016 ci ilds 15.9 ,2017 ci ilds 15.3
,2018 ci ilds 16.6 ,2019 ci ildo 17.9 faizs barabar olmusdir.
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Azorbaycan Respublikasinda IKT sektoru iizro mohsul buraxlisinin inkisaf
meylini analitik hamarlagdirma metodu ilo tayin etmok tgtin diizxatli tend tonliyinin
modelini (yt = ao + ait) qurag. (S.M.Yaqubov, ©.1.0liyev. Statistika. Baki, 2015)

Trend tonliyini qurmaq ii¢iin hazimi hesablamalar geyd olunan asagidaki

coadval tortib edilmisdir.

Cadval 9:IKT sektorunda moahsul buraxihsi va xidmatlarin dayari (izra dinamika sirasiin

l_mmarlasdlrll_mam

Ilor Y; T; Yi-Y T;-T (T, — T)? (T;-T)*(Y;-Y)
2005 461,7 0 -824,96 -7 49 S5774,72
2006 583,8 1 -702,86 -6 36 4217,16
2007 737,8 2 -548,86 -5 25 27443
2008 959,4 3 -327,26 -4 16 1309,04
2009 1033,1 4 -253,56 -3 9 760,68
2010 1146,9 5 -139,76 -2 4 279,52
2011 1236,4 6 -50,26 -1 1 50,26
2012 1420,2 7 133,54 0 0 0
2013 1528 8 241,34 1 1 241,34
2014 1577,5 9 290,84 2 4 581,68
2015 1589,2 10 302,54 3 9 907,62
2016 1527,5 11 240,84 4 16 963,36
2017 1662,6 12 375,94 5 25 1879,7
2018 1786,9 13 500,24 6 36 3001,44
2019 20489 14 762,24 7 49 5335,68

Comi 19299,9 105 0,22 0 280 28046,5

Moanba: https://www.stat.gov.az/source/communication asasinda miallif tarafindon hesablanib.

Burada,Yt- IKT sektorunda mohsul buraxilis1 vo xidmotlarin gostarilmasi, min
manat, T-zaman, Yi-giymotlondirilmis soviyya.
BoVvo B, parametrlorini miloyyan etmok Uiclin cadvaldaki giymatlardan istifads
edorok giymatlori yerino yazaraq uygun hesablamalari yerino yetirok:
5 _X(Ti-T)*(Y;—Y)_28046.5

= 22-100.2

(T;—T)?
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Bo=Y- B, * T=1286.66-100.2*7=585.3
Hesablamada alinan /A;O Vo /?1 parametrlarinin qiymatlarini yerina yazsaq,bu

gostoarici Uzra dizxatli trend tonliyi asagidaki kimi olacaqdir.

Yt=585.3+100,2T

Qrafik 4:IKT sektorunda mahsul buraxihsi va xidmatlarin gostarilmasinin hagigi ve
giymatlondirilmis saviyyasi
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Manba: cadval 9 asasinda miallif tarafindon hazirlanmisdir

Duzxatli trend modelindonds molum oldugu kimi, 2005-2019 c1 illar arzinds
Azorbaycanda IKT sektorunda mohsul buralisi vo gostorilmis xidmatlorin dayorindo
hor il orta hesabla 100.2 milyon manat artim miisahido olunmusdur. Bunun asas
Sobobi kimi artiq qlobalasmanin siiratlo getdiyi bir dovirds insanlarin daha az vaxt
Vo Vosait xarclomosinoe sobob olacag muasir informasiya texnologiyalarinin
xidmatlarina Gstinlik verilmasi va bu istigamatds 6lkemizds gorilon islori niimuna
gOstormok olar. Bu sahodo gOstorilmis xidmatlorin  doyarinde 2005—ci ills
mugayisada 2019-c1 ilds 1.6 milyard manata yaxin miitlaq artim geyds alinmigdir.

Aldigimiz diizxatli trend tonliyindon istifado etmoklos, 2020-2022-ci illor Gzra
Azorbaycanda bu sahodo mohsul buralisi vo goOstorilmis xidmotlorin dayarinin

prognozunu hesablayaqg:
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2020-ci ildo : ¥ 20 = 585.3+100.2x15 = 2.088 milyard manat

2021-cu ildo : Y21= 585.3+100,2x16 = 2.188 milyard manat

2022- cu ildo : ¥ 22= 585.3+100,2x17 = 2.288 milyard manat

Bu pragnoza,ssason ,2020-2022 ci illordoki mohsul buraxlisi vo xidmatlorin
doayari 2020 ci ildo 2088 milyard manat, 2021 ci ilds iso 2.188 milyard va 2022 ci
ildo 2.288 milyard manat olmasi praqnozlasdirilir.Bu artiminda osas Ssobablori
yuxarirda geyd olunan niimunalori misal géstarmok olar.

Dovurmizds igtisadiyyatda rogabsts davamli olmayan bir mohsul va ya xidmot
yox olmaga mohkumdur. Xisusilo informasiya texnologiyalar1 sahasinda bu ragabot
cox siddatlidir. Bunun on vacib soboblorindon biri, Tanakanin "Ragomsal
deflyasiya" olaraq xarakterizo etdiyi informasiya texnologiyalarinin soboka Xarici
tosirlori sayasinda giindan-gline daha keyfiyyatli vo ucuz toklif edilmasidir. Eyni
zamanda, Bltun dunya tocribalori g0storir ki, hazirda qlobal iqtisadiyyatda
kompiter va telekommunikasiya texnologiyalarinin istehsali, program tominati vo
genis interaktiv xidmotlorin gostarilmoasini ohato edon IKT sektoru getdikco daha
¢ox ahamiyyatli bir rol vo shamiyyat qazanir,bunlara osaslanarag. Unutmaq olmaz
ki, IKT-nin inkisafi &lkenin rogabet gabiliyyati saviyyasina birbasa tosir gdstorir,
otrafli malumat toplamaq veo Umumilasdirmoys imkan verir, strateji saviyyada

idaraetmo {igiin genis imkanlar agir.
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NOTICO VO TOKLIFLOR

Olko daxilinda lazimi todbirlor goriilmoezse, texnologiyadaki bu cevrilmoya
uygunlasa bilmayon soXslorin, qurumlarin va ya togkilatlarin global ragabato uygun
galmoyarak ¢ox qisa miiddatds yoxa ¢ixmasi gagilmazdir. Azarbaycanda foaliyyot
gOstoron miuassisalorinin  komputer vo internet sobokasi ilo tominatina dair
tohlilordon do gorindilyil kimi muoessolorde IKT infrastrukturunun inkisafi
isdigamatindo misbat meyillor miishido olunur.Lakin Kicik vo orta soviyyali
muoassisalarin bu texnoloji yeniliklarls zayif tomin olunmusdir.

Azorbaycan elektron dovlst sahasinda halo yeni olmasina rogmon diinya tzra
yerini etdiyi investisiyalarla siratlo yiksaltmisdir. Elo ki ,elektron ddvlat fikrinin
ortaya ¢ixdig1 2003 —ci illo migayisads 2016 ci illda 38 pillo ylksalarak diinya Gizro
56 c1 yerda gorarlagsmisdir. Bu da dovlstin geyri-neft galirlorini artirmak cohdlori
naticasindo IKT-o gostorilon oshomiyyat ortaya ¢ixirir. 2016 ci ildo BMT —nin
apardig1 arasdirmalardan goriiniir ki, Azaraycanda “Telekomnikaiya Infrastrukturu
Indeksi” asag1 gdstoriciys malikdir. Telekomnikasiya infrastrukturunu formalasdiran
unsurlar;internet istifadosi, ,telefon xatti, uzagdan qosulma, mobil infrastruktur vo
genisolaqli sabaka daxildir.Azarbaycanda an asagi gqiymat alan bu indeksi artirmaq
uclin infrastruktur sahalorina yatirimlarini artirmalidir.Baglica olaraq Olkadaki
investisiyalar geniszolagli vo telefon xatlori izro olmalidir.Malumat Sistemlarinin
inkisafi {iglin beynoalxalq saviyyado omokdasliq etmolidir. Hom do bu sistemlor
ondan istifads edacak ixtisasli kadrlarin hazirlanmasini toamin etmoalidir.
Azorbaycanda IKT sektorunin inkisafi istiqgamotindo asagidaki tokliflorin holli
vacibdir:

Igtisadiyyatn vo comiyyatin hoyatinin biitiin saholorindo telekomunikasiya,
Votondaslarin artan informasiya ehtiyaclarini tam tomin etmok, diinya informasiya
birliyina daxil olmag ucln olverigli sorait yaratmag vo diinya informasiya
chtiyatlarina ¢ixis imkanlarini genislondirmasi halli vacib mosalalordandir.

IKT sahosindo davamli bdyiimoys nail olmagq {iciin ixtisasl insan resurslarinmn

yetisdirilmosi vacibdir. Olkomizds IKT sahosinda kifayot godor miiallim heyoti
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olmadigindan,tohsil do mohduddur. IKT sahasinds kifayat godor miiallim heyati
yetisdirmok ti¢ilin lazimi tadbirlorin gortilmasi ilo yanasi, sektorun siiratli inkisafi ilo
paralel olaraq bu sahodoki universitetlorin todris proqraminin yenilonmasi do
vacibdir.

Olko orazisinda rogomsal forgliliklori aradan qaldiracaq totbirlor hom &lko vo
beynolxalq toskilatlar asasinda miisyyonlosdirilmali va dorhal hayata kecirilmalidir.
Bu corgivaodo daha ¢ox soxsin, sirkatin vo hOkumotin informasiya texnologiyalarina
giris va istifads etmoasino imkan veracok siyasatlor miioyyanlasdirilmali, informasiya
texnologiyalar1 infrastrukturu yaradilmali vo bu sektorda rogabot artirilmali,
informasiya texnologiyalar1 tohsili verilmoli vo mixtalif Olkalor vo beynalxalq
toskilatlarla amokdasliq edilmalidir.

IKT investisiyalar1 artdiqda is¢i basma diison kapital da artacag vo bu amok
mohsuldarligina miisbat tosir gostoraocokdir. Buradaki tasiri Sonaye ingilabmin
yasadig1 mohsuldarliq artimi ilo miigayiss etmak olar.

Bu texnologiyalarin digar sahalora tosiri yalniz daxili proseslards artan mohsuldarlhiq
ilo mohdudlagsmir firma vo qrumlarin xarici miihit ilo olan olagalorini yeni
mexanizimlor toklif edorok doyisdirir. Bu doyisiklik sayasinds dizayn, istehsal vo
satig arasindaki alagalar giiclonir, daxili va xarici proseslor arasindaki farglor aradan
galdirila va funksiyalar daha ¢evik sokilda hoyata kegirilo bilor.Bu rahatliq xarclori
azaldir vo sirkatlorin global migyasda ragabat aparmasina imkan verir.
Ictimaiyyotin IKT sektorunun inkisafi baximindan hayata kegirdiyi todbirlorin
totbigini tagib edoacak va inkisaf etdiracok, qabul edilmis gorarlar1 hoyata kegiracok
va koordinasiya funksiyasindan konar foaliyyatlor hayata kegiracok bir qurulusun
yaradilmasi vacibdir.

Olkamizds IKT sektorunu tamsil edon geyri-hokumot toskilatlarmin sayini artirmagq,
0zal sektorda bitlin sektoru tomsil edon va siyasat hazirlama prosesindo kOmok eda
bilocak bir IKT sektoru birliyina ehtiyac var.

Birlik olkadoki IKT sirkatlorinin 6lko Xaricdo foaliyyatino dostok olmaq dglin

aragdirmalar aparmali vo sirkatlora bu istigamatdo miivafiq maslohat vermoalidir.
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