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Elm and1

Mon Kiirdadehli Simran Isfondiyar oglu and igirom ki, “Bank Xxidmatlarinin
somoaraliliyinin artirilmasinda daxili nozarat sistemlori vo onun tokmillosdirilmasi
yollart” movzusunda magistr dissertasiyasini elmi oxlaq normalarma va istinad
qaydalarina tam riayst etmoklo vo istifado etdiyim biitlin monbolori odabiyyat

siyahisinda oks etdirmaklo yazmisam.



BANK XiDMOTLORININ SOMOROLILIYININ ARTIRILMASINDA DAXILI
NOZAROT SISTEMLORI VO ONUN TOKMILLOSDIRILMOSi YOLLARI
XULASO

Movzunun aktuallhi@i: Biznes sahasinds garsiya qoyulan hadoaflors catmaq tglin osas faktorlardan
biri olan daxili nazarat sisteminin beynalxalg normalara uygun qurulmasi va bu sahads 6z sézlni
demis aparici1 dovlatlorin tacriibasindan istifads olunmasi vacibdir. Azarbaycan iqtisadiyyatinin
da ohomiyyatli hissasini bank toskilatlar1 toskil etdiyindon bu qurumlarda daxili nozarot
sistemlarinin movcud vaziyyatinin dyranilmasi va bank xidmatlorinin somoraliliyinin artirilmasi
moqsadilo onlarin inkisafi yollarinin axtarilmast mévzunun aktualliq sebablarindon baziloridir.
Tadgigatin magsadi: Kommersiya banklarinda daxili nazarat sistemlorinin qurulmasi va inkisafi
yollari, movcud olan ndgsanlarin vo g¢atismazliglarin arasdirilmasi, bu sahado mévcud olan
beynolxalq tocriiboloro osaslanaraq daha inkisaf etmis, Olko reallifi ilo uygun sistemin
formalasdirilmasi magsadila tokliflar irali siirmokdir.

Istifads olunmus tadqigat metodlari: Migayissli analiz vo miisahids, iqtisadi-miigayisali tohlil,
eyni zamanda imumilogdirms kimi metodlarindan istifade olunmusdur.

Tadgiqatin informasiya bazasi: Azorbaycan Respublikasi Moarkazi Bankinin, Azorbaycan
Banklar Assosiasiyasinin, miixtalif banklarin rosmi hesabatlari, bu sahads beynolxalq qurumlarin
tovsiyyalori va s. toskil edir.

Tadqgiqatin moahdudiyyatlori: Azorbaycan bank sektorunda cari movzuda kifayst godor
todgiqatin aparilmamasi, yerli adobiyyatlarda mévzu ils slagedar nazari molumatlarin yetori godor
olmamasidir.

Tadqgiqatin elmi yeniliyi va praktiki naticalori: Todgiqat isinds an son maliyys gostaricilori
nozora alinaraq analiz aparilmigdir. Bu zaman banklarin an ¢ox galir aldo etdiyi istigamatlora
yOnolarak, digar istigamatlara yetori gadar nozarst yetirmoadiyi miisahide olunmusdur. Beynalxalq
tonzimloyici qurumlarin an son gostorislori do asas gotirilorok méveud ¢atismazliglar miisyyan
edilmis, onlarin halli va inkisafi istiqgamatinda tovsiyyalor verilmis, yeni 6lglim metodlar: toklif
olunmusdur.

Naticalarin istifada oluna bilacayi sahalar: ©lds olunan naticalorin analizi asasinda formalasan
toklif va tdvsiyyalorin banklarda va ya diger maliyys institutlarinda daxili nazarat sistemlarinin
formalagdirilmasi zamani xiisusi ohomiyyat kasb edacayini diisiintirik.

Acar sozlar: banklar, maliyya nazarati, daxili nazarat



INTERNAL CONTROL SYSTEMS AND WAYS TO IMPROVE THEM IN INCREASING THE
EFFICIENCY OF BANKING SERVICES
SUMMARY

Relevance of the topic: One of the key factors in achieving the goals set in the business is the creation of
an internal control system in accordance with international standards and the use of the experience of
leading countries in this field. As a significant part of the Azerbaijani economy is made up of banking
organizations, the study of the current state of internal control systems in these institutions and the search
ways to develop them in order to increase the efficiency of banking services are some of the reasons of the
actuality of research.

The purpose of the study: The aim of the study is to make suggestions about the ways to establish and
develop internal control systems in commercial banks, researching of existing shortages and deficiencies,
give suggestions that based on the existing experience in this field for the establishment of a more developed
systems compatible with the reality of the country.

Research methods used: Methods such as comparative analysis and observation, economic-comparative
analysis, as well as generalization were used.

Information base of the research: is based on the official reports of various banks, as well as the Central
Bank of the Republic of Azerbaijan, the Azerbaijan Banks Association and the recommendations of
international organizations in this field and etc.

Restrictions of research: The limitations of the study are the lack of research on the current topic in the
Azerbaijani banking sector and the lack of theoretical knowledge about the topic in the local literature.
The scientific novelty and practical results of research: The research was analyzed taking into
account the latest financial indicators. It is also observed that banks focus on the areas with the highest
income and do not have sufficient control over other areas. Based on the latest recommendations from
international regulatory agencies, existing deficiencies have been identified, recommendations have been
made for their solutions and development, and new measurement methods have been proposed.

Areas that the results can be used: We believe that the suggestions and recommendations based on
the analysis of the results obtained will be of special importance in the establishment of internal control

systems in banks or other financial institutions.

Keywords: banks, financial control, internal control
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GIRIS
Moévzunun aktualh@. Mdiossisonin  rogabat  UstUnllylnid  vo  sirkatin
movcudlugunu tomin etmak U¢lin, bas vers bilocok har hansi Xatanin garsisini almaq
mogsadilo daxili nazarat sistemlorinin vo daxili audit bélmasinin yaradilmasi
vacibdir. Son illards bir ¢ox tadqiqater vo sirkat rohbarlori hokumaot siyasstinds do
getdikco daha ¢ox shamiyyat kasb edon daxili nozarat sistemino boyik shamiyyat
vermoys baslamuslar. Aparilan arasdirmalar noticosindo effektiv daxili nozarat

sisteminin daxili auditorlara da téhfa verdiyi gqonastine galinmisdir.

Olkalorin maliyya sistemlori sahib olduglar tarixi kegmislarine gore formalasir.
Azorbaycanin maliyys bazarlari tohlil edildikdo, banklarin maliyys bazarlarinda
ustinlik teskil etdiyini gorurik. Bazarm maliyyslosdirilmasinin boyuk hissasi
banklar vasitasi ilo tomin edildiyi Ugln banklar investisiya va ticarat faaliyyatlorinin
maliyyalosdirilmasinds ¢ox vacib rol oynayirlar.

Bu coargivado tasirli daxili nazarat sisteminin mévcudlugu, korporativ hadoaflora
catmaqda dayanigqhigi tomin edir vo daxili auditorlara toskilatin olave doyar vo

inkisaf moqgsadlarini dastokloyan xidmatlar gostormoya imkan verir.

Miassisalords va dovlst qurumlarinda daxili nazarat sisteminin va daxili audit
bdlmasinin yaradilmasi faaliyyatin icrasi zamani yarana bilacak bazi manfi tasirlorin
(sehvlor, saxtakarliglar, sui-istifads va S.) garsisinin alinmasi baximindan son doraco
vacibdir. Dissertasiyamizda daxili nozarat sistemlori konseptual asasda nazordon
kecirilmis, sistemin ohomiyyati, mogsadi vo beynoalxalg normalara osaslanan
elementlori gostorilmis, banklarda daxili audit vo daxili nazarat sistemlarinin
ohomiyyati vurgulanmis, daxili nozarotin yaradilmasi sortlori va marhalalori
aragdirtlmigdir. Son olaraq mévzu barasinds arasdirmalarin aparilmasinda movcud
olan mahdudiyyatlor vurgulanmis va golocok arasdirmalar {igiin bazi tévsiyyalor

verilmisdir.



Problemin qoyulusu va 0yranilma saviyyasi. Biznes sahasinds garsiya qoyulan
hodofloro ¢atmaq Uglin osas faktorlardan biri olan daxili nozarot sisteminin
beynolxalq normalara uygun qurulmasi vo bu sahado 6z soziinii demis aparici
dovlatlorin tocriibasindon istifado olunmasi1 vacibdir. Zaman-zaman bas veran
iqtisadi bohranlarin yaranmast sobablorindon olan daxili nozarst sistemloarinin
effektiv qurulmamasi va sistemds olan bosluglar daim diinya gérkomli alimlarin, o

ciimlodan do igtisadgilarin da diggat markazinds olmusdur.

Bir sozlo, geyd etmok istordik ki, bu movzuda aparilan aragdirmalari vo yazilan
elmi moqalalari yiksok giymatlondiririk, lakin bunun barabarinds yazilan islorin bu
movzuya sadaca Sathi toxundugunu va son dévrlards bank sisteminin devalvasiya
vo digor iqtisadi faktorlardan tosirlondiyini osas alaraq bu dissertasiya isinin
yazilmasina asasli zomin yarandigini vurgulamagimiz yerinds olar. Bu sahods xarici
alim va yaziglardan Young B., Coleman R., Bushman R.M., J.C. Hull, Williams
D.D., Woods M., Martin T. Biegelman, G.Caprio, D.Klingebiel, M.T. Kartal., O.
Catikkas, M.I'. PamkaboBa, Ko3noBa A.M. Vo digorlorinin, respublikamizin
igtisad¢1 alim vo professorlarindan iso Mommadov Z.F., Qusxani R.N., Bosirov
R.A., Xankisiyev B.A., Rzayev Q.R., Sabzoliyev S.M., Basirov R.A., Karimov
AM., Oliyev M.F. va digarlorinin amayinin bu sahado boyik ohamiyyat kasb

etdiyini xtsusilo vurgulamaq istordik.

Tadqgigatin magsad va vazifalari. Tadgiqgat isinin asas magsadi 6lkanin maliyya
bazarlarinin boyiik hissasini togkil edon kommersiya banklarinda daxili nozarot
sistemlorinin qurulmasi vo inkisafi yollari, mdvcud olan ndgsanlarin no
catismazliglarin arasdirilmasi, bu sahado mdévcud olan beynslxalg standartlara,
asasnamolara va reglament osaslanaraq daha da inkisaf etmis vo 6lko realligi ilo

uygun sistemin formalasdirilmasi maqsadila takliflor irali sirmokdir.



Dissertasiya isinin moqgsadlorina ¢atmaqg Ugln iso asagida qgeyd olunan

vozifalorin icrasi sortdir:

- Umumilikds daxili nazarst sistemlorinin rolu v idarsetmo mexanizmloarinin
aragdirilmasi,

- Daxili maliyya nazarati vo onun faaliyyat istigamatlorinin tadqiqi,

- Azorbaycanda kredit institutlarinin méveud vaziyyatinin tohlili,

- Banklarda daxili maliyys nozarati sistemlorinin effektiv qurulmasi yollarinin
todgiqgi, bu sahodo mdvcud beynolxalg tocribalorin no doracods 6lko
realliglar ilo uygun oldugunun tahlil edilmasi

- Bank xidmatlarinin = somorlaliliyinin  artirilmasinda  daxili  nozarot

sistemloarinin tokmillogdirilmasi yollarinin miioyyanlosdirilmasi

Tadqiqatin obyekti va predmeti. Todqigatin obyektini banklarda daxili nozarat

sistemlori, predmetini isa bu sistema maliyya nazarati prosesi toskil edir.

Tadqiqat metodlari. Todqgigat materiallarinin  qiymotlondirilmosi zamani
analiz, sintez, mugayisali tahlil, tmumilasdirma, metodoloji tadgigat metodlarindan

istifado olunmusdur.

Tadgiqatin informasiya bazasi. Informasiya bazasmi 6lkemizin qanunlari,
Morkozi Bankin normativ hiiquqi aktlari, bu sahado mdvcud olan beynalxalq
standartlar vo gobul edilmis aktlar, bankdan alds edilmis real moalumatlar va s. togkil

etmisdir.

Tadqigatin mohdudiyyatlori. Arasdirma zamani qarsilasdigimiz  osas
mohdudiyyatlor kimi mévzuya aid elmi-praktiki vo nozari-metodoloji materiallarin
yerli monbolords kifayat godor olmamasi, bu sahoado statistik gostaricilorin az
olmasi, movcud yerli odobiyyatlarda bu movzuya kifayat godor genis

toxunulmamasi gostarilo bilor.
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Tadqiqatin elmi yeniliyi. Bu sahodo daim texnoloji yeniliklorin oldugunu da
nazara alarag daxili nozarat sistemlori daim inkisaf etmali vo dovrin taloblari ilo
ayaqlasmalidir. Bank sahosinin firildaqgiliq, kiber-hticumlar va digar risklarlo daim
Uzlosdiyini do ayrica vurgulamaliyiq. Daxili nozarat sistemlorinin daha effektiv

toskil olunmasi vo inkisaf etdirilmasi tgtin elmi yeniliklor geyd olunmusdur:

- maliyys bazarlarinin globallasmasi,

- maliyya alatlorinda innovasiyalar vo bank risklarinin 6tirilmosi imkanlarmin
artmasi

- yuksok rogabat soraitinds galir aldo etmok dglin banklar torafindon riskli

omoaliyyatlar hoyata kegirilmoasi vo s

Naticalorin praktiki ahamiyyati vo tatbiq sahalari. Dissertasiya isinin
yazilmasi prosesindoa alda olunan naticalarin praktiki shomiyyati ondan ibaratdir ki,
oldo olunmus nozori vo praktiki moalumatlardan, tovsiyyslordon, qazanilmis
tocrubalordon bank xidmotlorinin somaraliliyinin artirtlmasi {igiin daxili nozarot
sistemloarinin tokmillagdirilmasindos, risk yanasmalarinin, idaraetma siyasatlorinin

formalasdirilmasinda istifado oluna bilar.
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I FOSIL. BANK FOALIYYOTINDO MALIYYO NOZAROTININ NOZORi
OSASLARI

1.1 Maliyya institutlarinda daxili maliyya nazaratinin taskili prinsiploari

Maliyyas sektoru son yiizillikda globallagsma va texnoloji inkisafin tasiri ilo an
vacib faktor olmusdur. Noticodo maliyys mohsullar1 artmis, amaliyyat sorhodlori
genislonmis vo yeni maliyys bazarlari meydana golmisdir. Bu inkisaf iso 6z
novboasindo bank sektorunun idaro etmoli oldugu risklori artirmig vo
saxalondirmisdir. Risklorin qeyri-kafi idaro olunmasi iso dinya maliyys
bohranlarina sabab olmusdur. Ciinki har bir 6lkanin maliyys sistemi ilkin olaragq,
onun iqtisadiyyatinda bas veran yiksaliso Vo ya eniso adekvat reaksiya verarak, bu
proseslori gqabaqcadan prognozlasdirmagq iiglin sorait yaradir

Qlobal maliyys bohranlari, makro sabitlik ti¢lin saglam bir bank sektorunun
ohomiyyatini vurguladi. Boyiik maliyyo itkisi vo hatta iflasla naticalonan bank
catismazliginin asas Sobablorindan bazilari bank rohbarliyinin goturdiyi haddindan
artiq yiiksok risklor vo onlara nazarat edo bilmomaloari idi. Risklori nozarst altinda
saxlamali olan daxili nazarat sisteminin olmamasi vo ya movcud daxili nazarat
sisteminds olan bosluglar bank sektoruna genis miqyasda tohlliks yaratdi.

Hor hansi bir maliyys foaliyyati sirkotin hazirki vaziyystine vo qarsiya
qoydugu hadoflors asaslanaraq bir strategiya ilo idara olunmadigi taqdirde monasiz
olur. Artiq maliyya nazarati istonilon sirkatin maliyyasinin vacib hissasina gevrilib.
Buna gora da, maliyys nazaratinin monasini, magsadlarini va faydalarini va diizgln
totbig edilmasi tigiin lazim olan addimlar1 anlamaq ¢ox vacibdir.

Maliyyas nozarati — nozaratin xutsusi hissasi olub, dayar daracasinds istifadasi
ila alagali, magsadoauygun istigamatdo miayyan tatbig sahasine malikdir (Xankisiyev
B.A., 2012, s: 4). Azorbaycan Respublikasi Markozi Bankinin “Banklarda daxili

nozarst vo daxili auditin toskili barods qaydalar’-ina asasan:
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Bank iginin va siyasatinin Umumi strateji istigamatlarinin, o cimladan daxili
Nazarat sisteminin yaradilmasi va hayata kecirilmasi, habela bank amaliyyatiarinin
duzgun va samorali aparilmas: iiciin bankin Miisahida surast va Idara Heyati
masuliyyat daswyr. Bankin Maliyya-toftis  komissiyast iso bankin qanunlara,
normativ aktlara, habelo bankin 6ziiniin siyasatina Vo qaydalarina amal edilmasini
tohlil etmak maqsadila, onun amaliyyatlarinin miintazam auditinin kecirilmasi Ggiin

moasuliyyat dagsiyir.

Daxili nazarat vo daxili audit bir-biri ilo six bagl olsa da, bir-birindon
farglonirlor. Bu sobobdon, daxili nozarst anlayisini tam gavraya bilmoayimiz tgun ilk
onca audit vo daxili nozarat terminlori arasindaki forqi aydinlagdirmaliyiq. Daxili
nozarat bank aktivlorini qorumagq, bas vera bilocok itkilori vaxtinda agkar etmok,
risklori minimumlasdirmaq vo bankin moqsadlorine ¢atmaq Uclin idara heyati vo
digar salahiyyatli heyat Uzvlari torofindon hoyata kecirilon sistemlor, siyasatlar,
prosedurlar va proseslardir. Daxili audit isa bankin faaliyyating, daxili nozarato vo
idaroetma malumat sistemlarina obyektiv, mustaqil baxisi tamin edir, idaroetmays
Vo idaroetmo sistemino daxili nozarotin adekvathigint  vo effektivliyini
giymatlondirmoays komok etmoklo ictimaiyyasto agiqlanan dovri hesabatlarin
bltovluyund, dagigliyini va diristltyind tesdiq etmalidir. Daxili audit foaliyyatinin
maqsadi har tipda risklori tapmaq vo aradan galdirmaqdir. Basqa s6zlo, daxili audit
bdlmasi muassisa daxilinds faaliyyatlorin avvalcadan miayyan edilmis standartlara,
siyasato va hadoflors uygun hoayata kegirildiyini yoxlayan bir vahiddir. Daxili audit
xidmatinin fuksiyalarmi timumilosdirmali olsaq, daxili nozarost sisteminin
effektivliyinin yoxlanilmasi vo doyarlondirilmasi, mihasibat vo idaroetms ugotunun
diizgiinliiyiinli, tamligini, obyektivliyini yoxlamaq, gqanunvericiliyin vo daxili
standartlarin toloblorinin yerino yetirildiyini yoxlanilmasi vo S. geyd eds bilarik.

Son ddvrlards beynoalxalg maliyys institutlar: tarafindan yeni bir tendensiya
miisahids edilir. Belo ki, aparilan audit yoxlamalarinin risk yoniimlii olmasi tovsiyya
edilir. Hotta bozi sirkatlordo daxili audit bolmasinin foaliyystinda bu tolob kimi

goyulmusdur. Eyni zamanda, bu tipli idaroetmolords bir prinsipa do omal
13



olunmalidir ki, 0 da ilkin marhalada risklorin idars olunmasi1 bélmasi torafindon bas
vera bilocok muxtalif risklorin mioyyan olunmasi va onlarin tonzimlonmasi Uzra
optimal nazarat mexanizmlarinin yaradilmasinin dastoklonmasi, sonraki marhaloda
ISo yaradilmis nozarat mexanizmlarinin uygunlugunun vo samoraliliyinin daxili
audit sobasi torafindon giymatlondirilmasidir.

Umumiyyatlo daxili nozarat, bir mioessisonin omoliyyatlarinin hadoflors
uygun olaraq miitomadi vo somarali bir sokildo hayata kecirilmasini tomin etmok
ucln rahbarliyin tayin etdiyi siyasoatlora uygun olmasini, aktivlerin qorunmasi, sohv
Vo saxta iglorin qarsisinin alinmasi, maliyys molumatlarinin vaxtinda hazirlanmasi
magsadilo tatbiq olunan idarsetms siyasatlorinin mocmusu kimi mioayyan edilir
(Catikkas O., 2005, s: 4)

Daxili nazaratin togkili ilo bagli beynoalxalq tacriibays uygun olaraq, bank
bltun idarsetma soviyyalorinda, foaliyyatin butlin sahalarinds vo biitiin struktur
bdlmolorinds daxili nazarat sisteminin effektivliyini artirmaq, habelo daxili nozarst
sisteminin inkisaf saviyyasinin bankin xarakterino Vo miqyasina uygunlugunu tomin
etmok tcuin tadbirlor gorir. Effektiv daxili nozarat sistemi bank idaraciliyinin vacib
torkib hissasidir vo bank togkilatlarinin etibarli vo somarali foaliyyatinin asasini
toskil edir. Belo bir sistem, eyni zamanda, bankin qanun vo gaydalara, planlara,
prosedurlara uygunlugunu tomin etmayas va gbzlonilmoaz itki vo ya bankin niifuzuna
xalal gatirma riskini azaltmaga komok eds bilar. Daxili nozarat sistemi Umumiyyatlo
bir sirkatin aktivlorini gorumag, muhasibat ugotu vo digor amoliyyatlarla bagl
molumatlarin vo hesabatlarin diizglinliiylini vo etibarliligimi tomin edon va
amoaliyyatlarin effektivliyini artiran xiisusiyyatlora malik bir sistem olaraq teyin
edilo bilar. Bundan slava, sistem, rahbarliyin miisyyan etdiyi siyasats uygun olaraq
omoliyyatlarin magsadouygunlugunu miisyyonlogdirmok, hesablar vo hesabat
sistemlarini hayata kecirmok, vazifalor, salahiyyatlor vo masuliyyatlori vo toskilat
planin1 muayyanlosdirmok (¢iin tatbig olunan bitiin giymatlondirms vo metodlar

ohato edir.
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Bozi inkisaf etmis Glkalor tarafindon daxili nazarat sisteminin salahiyyatlorini
genislondiran va rolunu gtclondiran bir sira normativ sanadlor gobul edilib. Boyuk
Britaniyada “Cadbury Report” (1991), “Greenbury Code” (1995), “Combined
Code” (1998-2003), “Turnbull Report” (1999), “COSO Framework™ (2013), “Basel
Principles for Banking Supervision” (2012), ABS-da “Sarbanes-Oxley Akt” (2002),
bu sonadlardan baziloridir. Bu sonadlar beynalxalg alomds niimunavi sonadlar kimi
bu giin do 6z aktualligini saxlayir vo taninmaqdadir.

Bu glin Azarbaycanda bank nazaratinin va tanzimlanmasinin asas moagsadlori
bank sisteminds sabitliyin saxlanilmasi, amanatgilorin va kreditorlarin maraqglarinin
mudafiasidir (Mommadov Z.F., 2015, s: 95).

Umumilikda nazarat sistemlori, bank rahbarlarine foaliyysti 6lgmoys, gorar
gobul etmaya, proseslori giymatlondirmaya va risklori mohdudlasdirmaga kdomok
edir. Toassuf ki, effektiv vo yaxs1 hazirlanmis idaraetmo sistemlori do icra riskine
moruz qala bilir. Yani hotta an yaxs1 kadrlar bels diggatsiz vo ya basqga sabablordan
sohvlara yol vera bilarlor.

Daxili nazarat, idaro heyati, yuxart rohborlik vo bitin personal torafindan
hoyata kegirilon bir prosesdir. Bu yalniz miiayyan bir dévrds hoyata kegirilon bir
prosedur vo ya siyasot deyildir, oksino davamli olaraq bank daxilinda bUtin
saviyyalordas faaliyyat gostarir va 6ziinds ham nazarat subyektlorini, hom do nazarat
obyektlorini birlosdirir. Idaro heyoti vo yuxari rohborlik effektiv daxili nozarat
prosesini asanlasdirmagq ti¢iin miivafiq prosedurlarin yaradilmasi vo davamli olaraq
onun effektivliyinin monitoringi t¢tin masuliyyat dasiyirlar. Eyni zamanda toskilat
daxilindaki har bir soxs prosesdos istirak etmolidir. Daxili nozarat prosesinin asas
moqsadlori asagidaki kimi tasnif edils bilor:

1. Qarstya qoyulmus magsad va vazifalorin yerina yetirilmasi
2. Ehtiyatlardan gonastli vo somoarali istifado
3. Yaranmis miixtalif risklors vo aktivlorin qorunmasina adekvat nozarat;

4. Maliyys va idaraetmo moalumatlarinin etibarliligi vo butovIiyd;
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5. Qanun vo gaydalara, habelo siyasat, plan, daxili gayda vo prosedurlara

uygunlug.

Bu moagsadlors ¢catma ehtimali biitiin daxili nazarat mexanizmlarina mévcud olan

mohdudiyyatlordan vo ya konar faktorlardan tosirlons bilor. Insan sohvlori hor zaman

bas vera bilor vo bazarda vo ya texnoloji muhitdo bas veron doyisikliklar, on azi

catismazliqlar askarlanib aradan qaldirilana qador sistemi kegarsiz eds bilor.

Daxili nozaratin prinsiplori isa rohbarliyin sirkot aktivlorinin qorunmasini tomin

etmok Uglin prosedurlar tayin etmosini talob edon anlayislardir. Bagqa sozlo, bunlar

rohborliyin sirkot aktivlorini qorumaq yollarint miiayyanlogdirmok Uguln istifado

etdiyi prinsiplordir.

Effektiv vo ya yaxsi tortib olunmus daxili nozarot sistemi asagidaki

xususiyyatlora malik olmalidir:

Yaxst hazirlanmis miihasibat sistemi: Daxili nozarot yaxst hazirlanmig
muhasibat sistemini tomin etmalidir. Maliyys vo mihasibat foaliyyati ayri
olmalidir. Masalon, nagd pula (kassirlo) masuliyyat dasiyan soxs Vo hesabati
aparan soxs (mihasib) iki forgli soxs olmalidir.

Bacarigli personal: Hor bir daxili nazarat sisteminds kadrlar an vacib
elementdir. Iscilor toyin olunmus isdo bacariqli vo seristoli oldugda daxili
nozarat sistemi bazi digar elementlori olmadigda da somarali va effektiv isloya
bilar.

Is bolgiisii: Bu, toskilatin iscilori arasinda is bolgiisii barabar paylanmasina
aiddir. Toskilatin hor bir isi miixtalif marhalalors bélinmali va is¢ilor arasinda
bacariq va tocrubalorine uygun olaraq paylanmalidir.

Omoaliyyat masuliyyatinin ugotdan ayrilmasi: Bir taskilatin har bir sobasine
0z qeydiyyatin1 aparmaq vo hesabatlarini hazirlamaq tapsirilibsa, daha yaxsi
performanslarinin oldugunu goéstormok Uglin naticalorin manipulyasiyasi

meyli ola bilor. Etibarli geydlor vo molumatlar1 tomin etmoak Uglin ugotun
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aparilmasi funksiyasi aidiyyati sobonin amoliyyat masuliyyatindon
ayrilmalidir.

Aktivlara nozarstin ucotdan ayrilmasi: Aktivlordon sui-istifado vo onlarin
monimsanilmosinin qarsisinin  alinmasi tglin, aktivlorin qorunmast vo
ucotunun ayri-ayri soxslor torafindon aparilmasi talob olunur. Tok bir soxs hor
iki funksiyan1 yerina yetirdikdo, toskilatin aktivlorindon soxsi maraqlari {i¢iin
istifado etmok vo moasuliyyotdon boyun qagirmaq {igiin gqeydlords diizalis
etmok sansi var.

Nozarat: Direktorlar mitomadi olaraq sirkatin maliyys omoliyyatlarini vo
vaziyyatini  nozordon kecirmalidirlor. ©Ovvalki dovrlordoki naticalarin
mugayisa edilmasi daha ¢ox dizalis tolob edan uygunsuzluglari gostorir.
Bidca nozaratinin istifads edildiyi vaziyyatlords, lazimi maddi variasiyalara
Va izahlara digqgot yetirilocokdir. Mltomadi olarag sohmlar vo ya amok haqqi
sObasinin faaliyyati kimi misyyan maddslors xiisusi baxis kegirilmoalidir.
Daxili audit: Daxili audit bltlin daxili nozarat sistemlarinin bir hissasidir.
Daxili yoxlama va ya har hansi vaziyyatdon asili olmayaraq miistagil foaliyyat
gOstormoalidir, Uzorina diigon mosuliyyatdon qiraq istonilon foaliyyati

konarlagdirmalidir.

1.2 Daxili maliyya nazarati sisteminin nazarat elementloari

Kredit toskilatlar1 6z foaliyyastlorini hoyata kegirarkon mixtalif nov risklorlo

qarsilasirlar. Bu risklori 2 asas kateqoriyada comlaya bilarik - 6l¢tlobilan (kredit,

bazar, likvidlik va s.) va 0Olctls bilinmayan (ogurlug, monimsoms, amaliyyat riski,

reputasiya riski va s.). Bltiin bu risklors nazarst daxili nozarst sisteminin basqa vacib

aspektidir. Kredit institutlar1 faaliyyst arealindan vo amoliyyatlarinin garisiqligindan

asil1 olaraq, bas vera bilocok buttin ndv risklorin miayyanlosdirilmasi, 6lgtilmasi vo

bunlara nazarst edilmosi adina 6z risk idaroetmo sistemlorini yaratmalidirlar.
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Risklorin idars olunmasi sahasinds, kredit institutlarinin qarsilasdigi risklarlo
bagli bir ¢ox islor goriilmiisdiir. Buna olavo olaraq, risklorin idaro edilmosi
sistemlorinin  osas prinsiplorinin  risklorin bas verdiyi xiisusi saholoro
uygunlasdirilmali oldugunun vacibliyi vurgulanmalidir. Bu ¢arcivada har iki risk
kateqoriyasina aid olan (6lgiilon bilon vo Olgllo bilinmayan) oasas prinsiplori
xatirlamaq kifayotdir. Olava olaraq asagida geyd olunan prinsiplari do diggoato almaq
lazimdir:

a) kredit toskilatlar1 biitiin faaliyyatlors nozarat edon va riskin bitin
aspektlorini ohato edon mustaqil risklorin idara edilmasi sisteminin
yaradilmasinin vacibliyini nozaro almalidirlar;

b) hor bir risk ndvu Uglin adekvat risk gotlirma siyasati qurulmalidir; bu,
ol¢lla bilan risklor Ggtin mivafiq amoliyyat hoddlarinin tayin edilmasini
Vo bu risklorin azaldilmasi {igiin adekvat prosedurlarin miiayyon edilmasini
tolab edir;

c) risk siyasotindo yeni faaliyyatlo mosgul olmaq iciin tolob olunan
avtorizasiya proseduru olmalidir. Istirak edon biitiin soxslor yeni
foaliyyatlo olagali risklor vo Umumi risklorin idara edilmasi sistemina
inteqrasiya yollar1 barado tam molumatli olmalidirlar;

d) siyasatloro vo mohdudiyyatlora riayat olundugu davamli olaraq
izlonilmoalidir  vo  omoliyyat limitlorindoki  konarlagmalar  dorhal
giymatlondirilmali vo molumat verilmolidir. Qayda pozuntulart ilo
mubarizoys dair aydin tolimatlar yaradilmalidir.

e) Bazarin inkisafi ilo bagl siyasotlor vo limitlor mitomadi olaraq gozdon
kecirilmalidir.

Daxili nozarat sisteminin komponentlori Beynolxalq Audit Standartlar1 400-2

asason “miihasibat sistemi” , “noazarat miihiti” vo ““ nozarat foaliyyatlori” olmaqla 3
yero ayrilir. Lakin daha sonradan bu daxili nazarst sisteminin komponentlori COSO

torofindon tortib olunan telimatda daha genis formada 6z oksini tapmisdir. Oksor
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muassisa Vo qurumlar toarafindan istinad verilon regqlaments asason, hor bir effektiv
idaroetms sistemi asagidaki komponentloro malik olmalidir:

e Nozarat miihiti.

e Riskin giymatlondirilmasi.

e Nozarot foaliyyati.

e Molumat va rabits sistemlari.

e Oziinl giymotlondirma va ya monitoring.

Nazarat muhiti, togkilat daxilinda daxili nazarati hoyata kegirmaya asas veran
bir sira standart, proses vo strukturlari tasvir edir. Daxili Auditorlar Institutuna (DAI)
goOro, nozarot muhiti effektiv daxili nozarat sisteminin quruldugu vo islodiyi bir
toskilatda asagida qeyd olunan iimumi moqsadlora gatmaqda tominat verir:

1) strateji hodoflora catmag;

2) daxili vo xarici maraqli toroflori etibarli maliyys hesabat ilo tomin etmok;
3) isini samarali va effektiv sokilda hoyata kegirmok;

4) bitiin tatbig olunan ganun va gaydalara amal etmok;

5) aktivlari gorumag.

Bas daxili nazarot mihitini neca giymatlondira bilorik? Bunun ugin ilk
novbado daxili nozarot muhitino hansi faktorlarin daxil oldugunu bilmoyimiz
lazimdir. COSO-nun tartib etdiyi todbirlor planina asason daxili nazarat miihiti bes
faktordan ibarat olmalidir:

1. Toskilat biitovliiys va etik dayarlora bagliliq niimayis etdirir.
2. Nozarat vazifalarini hayata kegirir.
3. Qurulusu, salahiyyatlori va vazifalori tayin edir
4. Soristays Vo bacariqlara sadiglik niimayis etdirir.
5. Hesabatlilig1 tomin edir.
Risklarin giymatlandirilmasi risklarin neco idars olunacagini miiayyan

etmok Ucglin asas toskil edir. Risk bir hadisonin bas vermoasi Vo toskilatin
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mogsadlarino ¢atmasina monfi tosir gostormo chtimali olaraq toyin olunur.
Idaroolunmaz risk gotirme bankin moqgsedlorine catmasma mane ola vo ya
omoliyyatlarina tohliiks yarada bilacayi (i¢iin rahbarlik bankin tizloga bilacayi bitln
nov risklari giymatlondirmalidir. Risklarin giymatlondirilmasi rohbarlikdon daxili vo
xarici muhitds bas vera bilocok doyisikliklarin tasirini nazara almagi vo potensial
todbirlor gérmasini tolob edir.
- Doayarlondirmo kriteriyalar1 formalagsdirmag;
- Hor bir riski va fursati dayarlondirmoak;
- Risklarin qarsiligli alagasini nazara almag, ¢unki risk 6zliylinds bir nego
riski gatirir va bunlar birlasdikds daha boylk ziyana sobsb ola bilarlar;
- Risklari prioritetlogdirmok, bununla rahbarlik daha genis miqyasda vo bas
Vermasi an ¢ox zarar veras bilacak risklora fokuslanir;
- Risklaro reaksiya vermok.
Bank foaaliyyatinds vo ya digor musassisalorda risklora reaksiya vermaya bir nega
yanasma mdvcuddur. Bunlara riski gebul etmak, riski azaltmaq, riski boliismak, riski

konarlasdirmagq, risklari Uglncl torafs Otlirmak vo s. misal g6stors bilarik (3.C. Hull.
2018, s: 151)
Noazarat faaliyyatlari rohbarliya mogsadlora ¢atmagi tamin etmok dgln

risklori azaltmaga komok edon todbirlordir (lmumiyyatla sirkatin siyasot, prosedur
Vo standartlarinda tasvir olunur).

Nozarat foaliyyatlori toskilatin biitiin saviyyalarinds hayata kegirila bilor. Bu
foaliyyatlor idaroetmoa vo rohbarliyin bankin moagsadlorine ¢atmasina mane ola
bilocak risklora nozarat etmoasini tomin edir. COSO tolimatlarina asason nozarat
faaliyyatinin toskili asagidaki prinsiplors asaslanmalidir:

- Rohbarlik mogsadloro ¢atmaq vo risklora reaksiya vermok Uglin nozarst
foaliyyatlori tortib etmalidir
- Rohboarlik magsadlara ¢atmaq va risklara reaksiya vermok tigtin miiassisanin

informasiya sistemini va alagoali nazarat foaliyyatini tortib etmoalidir.
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- Rohboarlik nazarat todbirlorini yazili siyasat Vo normativlori vasitesilo hayata

kecirmoalidir
Nozarot faaliyyatlorina olava olaraq bazi totbiq olunan tacriibalor vardir ki, daxili
noazarat sisteminin effektivliyinin tomin olunmasinda, miiassisonin zloso bilacayi
risklari azaltmaqgda mustasna rol oynaya bilar. Bunlara aid eds bilarik:

- Omoliyyat gostaricilori vo istisna hesabatlar. Masalon, rohbarlik budce
mobloglori ilo mugayisade maliyys naticalorini gostoron hesabatlari
mutomadi olaragq nozordon kecirmoalidir vo kredit sobasinin mudiri haftalik
qanun pozuntulart vo ya Sonadlosdirmo istisnalar1 barods hesabatlar
nozardan kegirmolidir.

- Omoliyyatlar va faaliyyatlor tglin tasdigloma vo icaza. Masalon, miayyan
edilmis hoddon artiq biitiin amoaliyyatlar mivafiq idaroetma Soviyyasi
torafindoan tasdiglonmali vo ya icazs verilmalidir. Lazim oldugda tasdiq vo ya
icazo Ucln iki idaroetms saviyyasi do ¢ixis eds bilor. Bir insanin gqosdan vo
ya bilmoyarak Xxota toratmosi, bas vermis xatanin Ort-basdir edilmasi vo ya
gizladilmasi riskini azaltmaq Gctin vazifalorin ayrilmasi vo “4 g6z” yoxlama
prinsipinin tatbiqi. Masalon, amoliyyati icra edon soxslo onu sonda
tasdigloyan soxs eyni olmamalidir.

- Idaroetma vo digor rohbor vazifalords calisanlarmn her il ardicil iki hofto isdo
olmamasi talobi mévcuddur.

- Omaliyyatlarin vo hadisalarin geyds alinmasini tamin etmak tigtin sanadlarin
hazirlanmasi va istifadasi. Masalon, avvalcadon formalasdirilmis sonadlordon
istifado monitoringi asanlasdirir.

- Islorin goriilmasi vo geyd edilmasi barada miistogil yoxlamalar.
Informasiya vo kommunikasiya. Hor bir sirkotin 6z magsedlorine ¢atmasi

vo daxili nozarat vazifolorini yerino yetirilmoasinds informasiya mustasna rol
oynayir. Rahborlik diger daxili nazarat tnsdrlarinin faaliyyatini izlomok tgtin ham

daxili, hom do xarici resurslardan etibarli vo lazimli malumatlardan istifado edir.
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Kommunikasiya lazimli malumatin tomin olunmasi, paylamasi va alds olunmasinda
davamli bir prosesdir. Daxili kommunikasiya malumatin togkilat daxilinds yayilmasi
(yuxaridan asagida vo oksina) monasina golir. COSO tolimatlarina osasan
informasiya vo kommunikasiya foaliyyatinin effektiv toskili tiglin 3 prinsipi vardir:
- Toskilat daxili nozaratin foaliyyatini dastoklomoak vo magsadlorine ¢atmaqg
ticlin etibarli vo lazzimli malumatlar olds edir va istifads edir.
- Toskilat maqgsadlorine ¢catmaqg va daxili nozarastin foaliyyatini dostoklomok
liclin lazim olan molumatlar1 (daxili nazaratin moaqsadlori vo vazifalori do
daxil olmagla) toskilat daxili tiiriir.
- Toskilat mogsadlarina ¢atmaq Gctin, daxili nozaratin foaliyyatine tasir edon
mosalalorlo bagl xarici taraflorlo do malumat mibadilasi qurur,
Yaradilmis malumatin keyfiyyati idaraetmonin garar gabulu prosesina tasir gostorir.
Burada keyfiyyatli molumat dedikdo, informasiyanin mozmununun uygunlugu,
molumatin aidiyyati toraflor tiglin etibarli, giincal va sl¢atan olmasi nazards tutulur.

Monitoring (yoxlama) faaliyyatlori, har bir komponent daxilindoki
prinsiplara tasir edon yoxlamalar da daxil olmagla, daxili nazaratin bes elementindan
hor birinin mdvcud oldugu vo isladiyini dogrulamaq tg¢iin periodik faaliyyat
gOstoron doyarlondirilma funksiyasidir. Son illordo toskilatlar daxili noazarot
sistemlarinin keyfiyyatini artirmaq ii¢lin ¢oxlu soarmaye yatirmislar. Bu sarmaye
yatiriminin bazi sabablori vardir, bunlara misal olaraq: yaxsi daxili nozarat yaxsi
qurulmus bi isdir-toskilata amoaliyyat, maliyys vo digor hadoflorino ¢atmagda
dastokdir. Davamli monitoring giindalik amaliyyat va foaliyyatin normal gedisatinin
bir hissasi olmalidir. Monitoring vo ya giymatlondirmo bankin nazarat sisteminin
faaliyyatino 6z nozaratidir.

Monitoring sisteminin bir hissasi olaraq daxili vo xarici audit funksiyalari bir
nozarat sisteminin tortibat1 vo foaliyyatinin keyfiyyati vo effektivliyinin mistaqil

giymatlondirilmasini tamin eds bilar. Biitiin bank iscilari 0zinl giymatlondirms va
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ya monitoring tictin masuliyyati boliismalidir; har kas nozarat sistemindaki hor hansi
bir pozuntu barado moalumat vermali oldugunu basa diismolidir.

Monitoring olunmayan nozarat sistemlari bir muddstdon sonra pislosmaya
meyllonir. COSO tolimatinda da deyildiyi kimi, ...“monitoring daxili nazaratin
effektiv formada islomoyo davam etdiyini yoxlamagi tomin edir”.

Monitoring effektiv formada hazirlanib hoyata kecirildikdos toskilat fayda oldo
edir, cunki bu zaman:

- Daxili nozarat problemlorini vaxtinda miioyyanlosdirir vo duizaldir,
- Qorar gabul edilmasi prosesinda istifads tglin daha daqiq va etibarli malumat
hazirlayir,
- Dagqiq va vaxtinda maliyys hesabatlar1 hazirlayr, vo
- Daxili nozaratin effektivliyi ilo bagl raportlar vo fikirlor vera bilacok
vaziyyatda olur.
Vaxt kecdikda effektiv monitoring, toskilati effektivliya va daxili nozarst barads
ictimaiyyato aciq hesabatlarin verilmasi ilo alagodar Xarclorin azalmasina gatirib
cixara bilar.
Monitoring iki yolla aparila bilor: davam edoan foaliyyatlorin yoxlanilmasi vo ya
ayrica qiymatlondirma ila. Daxili noazarat sistemlori davamli olaraq 6z fealiyyatini
yoxlayacaq formada qurulur. Davamli monitoringin effektivlik daracasi na godor
yuksokdirss, ayrica qiymatlondirmays 0 godor az ehtiyac qalacaqdir.

Daxili nozarat sistemlarinin effektivliyi otrafdaki doyisikliklor vo ya toskilatin
foaliyyatinds daxili doyisikliklora gbéro doyiso bilir. Monitoring prosesi bu
doyisikliklorin identifikasiyasini dostokloyacok formada hazirlanmalidir. COSO

tolimatlarina géra bu, davamli nazarastin ilkin identifikasiyasinin asasini toskil edir.
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1.3 Bank faaliyyatinds daxili maliyya nazaratinin hayata kecirilma marhalalari

Digor is sahalori ilo migayisads bankgiliq daha yiiksok risk saviyyasi ilo
xarakterizo olunur. Bankda daxili nazarat sisteminin diizgin toskili miistorilorin,
investorlarin vo bankin sohmdarlarinin (mulkiyystcilorinin) maraqglarin1 qoruyur,
cunki bu, risklorin hoyata kecirilmasinin (materializasiyasinin) naticalarinin
qarsisinin  alinmasi, askar edilmosi, taninmasi, qgarsisinin alinmasi  vo

lokallagdirilmasi funksiyalarin1 dasiyir.

Nozarot sisteminin funksiyalar1 kegmis, indiki vo golocok ddvrlaro

munasibatdo hoyata kegirilmolidir.

Miuasir maliyys globallasmast vo maliyys bazarlarinin inteqrasiyasi
soraitinds, milli iqtisadiyyatin xarici zarbalora yiksok hossasligi, investisiya vo
kredit omaliyyatlari, bankin aktiv vo 6hdaliklori tizarinds daxili nazarat sisteminin

toskili xtisusi aktualliq kasb edir va ugurlu faaliyyatinin vacib sortidir.

Bu nozarot vasitolori iso bir toskilat daxilindo idaroetma sistemlarinin
adekvathigini, amoliyyat effektivliyini vo somaraliliyini mistaqil giymatlondiran
effektiv bir audit funksiyasi ilo dastoklonmoalidir. Daxili nazarat banklarin amaliyyat
foaliyyatindo, xorclorin vo itkilorin azaldilmasinda, firildaqgiliglarin qarsisinin
alinmasinda, etibarli hesabatlarin hazirlanmasinda effektiv va somorali baslangic

noqtosidir.

Bankin daxili nozarot xidmotinin osas nozarot prosedurlart asagidaki

addimlar1 6ziinds comlosdiran risk yoniimlii yoxlamalardir:

- yoxlama plan1 hazirlanir;
- yoxlama aparilir;
- alinan malumatlar giymatlondirilir va analiz olunur;

- muoayyon edilmis konarlagmalari aradan qaldirmagq tigiin tadbirlor gorullr;
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- Qorar va tovsiyslorin icrasina nozarat edilir.

Bank foaliyyatindo maliyya nozaratinin togkili prosesini morhalalor (zro

Umumilosdirmoak istasak, asagida qeyd olunan formada tortib eds bilorik:

Planlasdirma - obyektin, mogsadlorin vo  nozarot formalarinin
muoayyanlosdirilmasini vo maliyys Qorarlarinin icrasimin qiymatlondirilmasinda
istifado edilocok kamiyyat vo keyfiyyat gostoricilorinin mioyyan edilmasini shato
edir. Banklarda nozarot planin hazirlanan zaman, rahborlik torafindon
tosdiglonmozdon ©nco ilk olarag risk menecment torofindon yoxlanilib,
giymatlondirilmasi Uglin tagdim olunur. Muvafiq dizalislor edildikdon sonra iss
icraya yonladirilmasi tigtin rohbarliya tagdim olunur. Umumilikds nazarat prosesinin

toskilinds risk menecment bir név bankin “diisiinen beyni” rolunu oynayir.

Nozaratin aparilmasi - moqsadi noazarat obyektinin voaziyyatini xarakterizo
edon omoliyyat molumatlarinin toplanmasi vo onlarin ilkin qiymotlondirilmasi

olacaqdir.

Nozarat naticalarinin sistemlosdirilmasi (mioyyan meyarlara goro alinan

molumatlarin imumilasdirilmasi Vo nizamlanmasi) vo hesabat;

Noaticalorin icrasina nazarat - noazaratin naticalorina asasen gobul edilmis
Qorarlarin biitiin maraqli toroaflora ¢atdirilmasini, askar edilmis pozuntularin vo
catismazliglarin aradan qaldirilmasi {igiin todbirlorin hazirlanmasimi vo hoyata

kecirilmasini shatos edir.

Bankin daxili nazarat sisteminin toskilino bir sira amillar tasir edir: rohbarliyin
daxili nozarat sistemina miinasibati, kredit tagkilatinin faaliyyat sahalari va novlari,
daxili nazarat sisteminin mogsad Vo vozifalori, resurs dostoyi, isgilorin Saristo

SoViyyasi Va S.

Daxili nazaratin asagidaki sahalorini ayirmaq olar:
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- kredit toskilat1 faaliyyatinin togkilina rohbar organlar torafindon nozarat;

- bank risklarinin idars edilmasi sisteminin foaliyyatinin monitoringi vo bank

risklarinin giymatlondirilmasi;
- bank amoaliyyatlarinin (emsliyyatlarin) salahiyyatlorinin bolgisiine nazarat;

- molumat axinlarinin (molumatlarin gobulu vo 6turtilmasi) idars edilmasing

va informasiya tohlikasizliyinin tomin edilmasine nazarat;

- kredit togkilatinin maqgsadloarine uygunlugunun daracasini giymatlondirmok,
catismazliqlar1 askar etmok, tokliflor hazirlamaq vo kredit toskilatinin daxili nozarat
sisteminin tokmillogdirilmoasi ilo bagli gorarlarin icrasina nozarot etmok (daxili
nozarat sisteminin monitoringi) tgln daxili nazarat sisteminin faaliyyatinin daimi

monitoringi.

Daxili nozarst xidmatinin funksional faaliyyatinin asas istigamatlarini

konkretlosdirarak, asagidaki nazarat prosedurlarinin shats dairasini ayirmaq olar:
- aktivlarin tohlikasizliyine nazaratin giymotlondirilmasi;
- maliyya hesabatlarinin etibarliligina nazaratin giymatlondirilmasi;
- daxili gayda vo prosedurlara uygunlugun qiymstlondirilmasi;
- ganun va qaydalara uygunlugunun giymotlondirilmasi;
- mugavila 6hdaliklarine uygunlugunun qiymatlondirilmasi;
- amoaliyyat effektivliyinin giymotlondirilmasi;
- moagsad Vva vazifalarin alds olunmasinin qiymatlondirilmasi;

- risk giymatlondirilmasi.
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Daxili nozarot xidmotinin funksiyalarmmin nozarst prosedurlart  vo

proseslarinin novlori Uzrs asagidaki tosnifati kommersiya banklarinin daxili nozarst

sistemlorinin vo tonzimlayici daxili bank sonadlorinin mdixtalif modellarinin

islonmoasinda istifads edils bilar:

a)

b)

d)

"nozarot" funksiyalarmin novii: xarici auditin dostoklonmosi do daxil
olmagla ,yoxlama aparmag, molumat sistemlorini yoxlamaq, saxtakarligi
arasdirmagq,;

"maslohat" funksiyalarinin névii: daxili nazarat sisteminin qurulmasinda
rohbarliya  yardim, risklorin idaro edilmasi, konsalting, bank
menecmentinin somoraliliyinin artirilmasinda istirak, xiisusi layihalordo
istirak;

"monitoring" funksiyalarinin novii: daxili nozarst sisteminin monitoringi,
aktivlarin tohllikasizliyina nozarat, isin davamliligini tomin etmok va S.;
"slagolondirilma"  funksiyalarin novii: bankin regional sobokasi,
funksional xidmotlor vo nozarat orqanlari ilo garsiliqlt olage sisteminin
qurulmasi, risklor barodo aidiyyati soxslorin vaxtinda vo diizgln
molumatla tomin olunmasi;

"metodoloji dastayi" funksiyalarinin ndvii: metodlarin, yoxlanig névlarinin
muoayyanlosdirilmasi, normativ omsallar1 hesablamagla standartlagdirma
vo risk giymatlondirilmasi, istifado olunan sonadlorin  siyahisini

muayyanlosdirmak va s.

Daxili nazarat is prosesinin va idaraetma saviyyalarinin bittin marhalalarinda

obyektiv sakilda zaruridir, buna gora do daxili nazarat sisteminin samaraliliyi va

adekvatligi, daxili nozarati kredit togkilatinin is prosesina daxil etmokls alds olunur,

bankin prosesa yanasmasimin ayrilmaz bir pargasi vo tamamlayicist olur. Ustalik,

daxili nozarot osas is proseslorinin sonadlosdirilmasini, yoni texnologiyanin

izlanmasini va bankin miiayyan bélmalarinds aparilmis omaliyyatlarin icrasini toskil
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etmayi 0zlUyunds ehtiva edir. Daxili nazarat vo is proseslorinin belo sistematik
toskili nozarot prosedurlarinin effektivliyini artirir vo vaxtinda risklarin
giymatlondirilmasini vo azaldilmasi tadbirlorinin islonmasini tamin edir. Bundan
alavo, kredit togkilatinin ragabat gabiliyyati vo bazardaki movqgeyi bank mohsullari
va Xidmatlarinin keyfiyyatindon, biznes proseslarinin rosmilosdirilmosindan va

sabitliyindon, miistari mamnuniyyati vo etibarindan birbasa asilidir.

Umumiyyatlo bank sistemlorinds daxili nazarat prosesinin basdan sona qador
icras1 tok bir departament vo ya bolma torofindon aparilmir. Banklarda nozarat
adoton potensial risklor olan sahalords vo ya itki vo ogurluq hallar1 bas vera bilocok
omoliyyatlarda aparilir. Bu zaman isa risk menecmentds on ¢ox istifado olunan
“miidafionin 3 haddi” (Three Lines of Defence) prinsipina istinad olunur. Bank kimi
digar maliyys miassisalarinds ds istifads olunan bu metod bas vera bilacak risklarin
vo itkilorin toyin olunmasi vo Konarlagsdirilmasinda siizgoc rolunu oynayir

(https://www.iia.org.uk/resources/audit-committees/qgovernance-of-risk-three-lines-

of-defence/).

Adindan da goriindiiyti kimi 3 hodd prinsipinds foaliyyati bir-birino bagl 3
hodd mévcuddur. Midafisnin 1-ci haddi rolunu amaliyyatlara nazarat funksiyasi
icra edir. {1k miidafio Xotti risklarin sahibi va idarsediciloridirlor (internal auditors
institute. Omoliyyat menecmenti risklorin daxili nozaratini toamin edir. Miassisalarin
ginlik amoliyyatlarinda risklari tayin edan, dayarlondiran, onlara nozarst edon va
risklorla alagoli lazimi prosedurlarin gériilmasini tomin edonlordir, bu prosedurlarin
vo totbiq olunan siyasatlorin togkilatin mogsadlorine uygun olduguna vo onun

maraqlarinin qorunduguna amin olanlardir.

Bankin idaraedici qlivvalari bu miidafia xattini somarali formada islomasi va

bas vera bilacak hadisalarls effektiv formada basa ¢ixa bilmasi tigiin yaradirlar.
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[k baxisda ilkin miidafio Xattinin risklorlo effektiv formada basa ¢ixmaq Ugiin
yetorli oldugu toosiirat1 yarana bilar. Lakin real tocriibads bunun kifayat olmadigi
siibut olunur. ikinci miidafio Xottinin lazimli olmasinin sabobi do budur — birinci
mudafia Xattini dastoklomak va faaliyyatlorini izlomak. Bu qrupda lazim ola bilacok
professional is¢ilor iso toskilatin tipino vo foaliyyot istigamatino uygun olaraq

doyisiklik gostars bilar.

Ikinci miidafia Xotti asagidaki vozifolorin birini vo ya bir negasini ehtiva edo

bilor (https://www.iia.org.uk/resources/audit-committees/governance-of-risk-three-

lines-of-defence/):

- Idaroetmo siyasati ticlin dostok tamin etmak, hodaflor goymagq vo tothiq
etmok lglin vazifa va Ohdaliklori aydinlagsdirmaq,

- Bilinan va ortaya ¢ixa bilacok problemlarin miayyan edilmasi va risklarin
idara olunmasi sarhadlarini tayin edilmasi,

- Risklarin  vo problemlorin idaro olunmasi tgiin proseslorin  va
idarsetmolorin inkisafinda komok gdstarilmasi,

- Risklorin idaro edilmasi prosesindo kadrlar hazirlamaq vo rohborlik
etmoak,

- Bu proseslorin - hoyata kegirilmasinde  omaliyyat  idaroetmasini
asanlagdirmaq va izlomok.

- Daxili nazaratin yetorliliyino, hesabatlarin diizglinliiyiino vo tamligina,
ganun Vo gaydalara uygunlugunu vo ziyanin vaxtinda azaldilmasini

nozarat etmok.

Bankin amaliyyatlarinin kompleksliliyindon, yasana bilacaok risk hallarindan

va geyd olunanlardan slavs olaraq basqa funksiyalara da ehtiyaci yarana bilar.

Uclincii mudafio xotti on yilksok miistoqillik seviyyesine sahib olan va
hortarafli zomanat veron daxili audit funksiyasidir. Birinci vo ikinci mudafio xattindo
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bu doracada mistaqillik vo obyektivlik yoxdur. Bu grup risklorin idara edilmasi,
idaroetmo vo daxili nazaratin effektivliyino dair tominat verir. Birinci va ikinci
midafio xottinin foaliyyatlorini vo {imumi bankin moqgsadlorino nisbaton

performansini gqiymatlondirir vo hesabat verir.

Bltin bu midafio soviyyslorindo omoliyyatlar “4 g06z” prinsipi ilo
yoxlanilmali va tasdiglonmalidir. “Dérd géz” prinsipi, miioyyan bir faaliyyatin, yani
gorarverms, amaliyyat icrast vo S. an azi iki nafor torafindon tosdiglonmali olmasi
demakdir. Bu nazarat mexanizmi soffafligi artirmaq vo insan faktorunu nazars alaraq
bas vera bilocok Xotalarin minimumlasdirilmas: iglin  istifade  olunur

(https://www.unido.org/overview/member-states/change-management/fag/what-

four-eyes-principle).

Bunlar bankin timumi {izlaga bilocayi risklorlo miibariza etmasi Ugiin toskil
olunan daxili nazarat sisteminin toskili moarhalsloridir. Bankin digar bir nazarat talob
edon hissasi isa movcud maliyys varligina nozaratdir. Basqa sozlo desok bankin
pulunun qorunmasi. Har bir bank maliyys ili baslamamisdan onco 6z budcasini
tosdiq edir va planlanmis biidcoys asasan xarclomolor hoyata kegirir. Tosdiglonma
prosesinds biitiin sobalardan potensial xarclor barads toplanmis malumatlar analiz
olunur vo lazimsiz xorc maddolori ¢ixarildigdan sonra biidco plani tasdiglonir.
Bundan sonra il tasdiq olunmus biidcoys nozarat edilmasi prosesi baslayir. Umumi
formada bu proses, nozordo tutulan xorcin bidcoys uygun olub-olmamasi

yoxlanilmasi ilo hayata kegirilir.

Informasiya texnologiyalarmin siiratlo inkisaf etdiyi bir zamanda banklar va
ya digor muossisalor is foaliyystinin optimallasdirilmasi vo son naticado
galirliliklorini artirmaq ti¢lin “boyiik malumatlardan” (Big Data) istifads edirlar.
“Big Data”-dan istifado edon miossisalor bu molumatlardan effektiv istifado

etdiklori toqdirdo daha siratli vo obyektiv qorarlar vers bildiklorindon, bu
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molumatlardan istifado etmoyanlora nazaron potensial rogabat Gsttinliyina sahib
olurlar. Misal Ugln, bu malumatlar (Big Data) aparilan amaliyyatlarin prosedurlara
vo ganunlara riayat olunarag hoyata kecirildiyini 6lcmokdo vo ya digor bitin
foaliyyatlords ¢ox boyiik iistiinliik qazandirir. Bu proses ilkin marhalods bankin
bltin omaliyyatlar1 barodo molumatlarin bir yers toplanilmasi ilo baglanilir. Bu
hissodon sonrasinda iso X{susi program tominatlar1 vasitasilo toplanan molumatlar
analiz olunur va islorin avtomatlagdirilmasi ii¢iin qurulan montiqgi algoritmlor
amoliyyat foaliyyatindo olan kenarlagsmalar1 askarlayir vo bu barada raport verir. Vo
ya artiq dovriimiizdo tendensiyaya cevrilon stni intellektlor (Al) vasitasilo insan
faktorunun tosiri minimuma endirilmoklo bu proses hoyata kegirilo bilir

(https://us.hitachi-solutions.com/blog/big-data-banking/).

I1 FOSIL. BANK FOALIYYOTINDO TOSKIL OLUNAN DAXILI
MALIYYO NOZAROTI SISTEMININ MUASIR VOZIiYYOTi

2.1 Bank faaliyyatinda toskil olunan daxili maliyya nozarati sisteminin muasir

vaziyyati

Ke¢misdo “daxili nozarot” anlayist “daxili yoxlama” anlayis1 ilo
mohdudlasird1. 1930-cu ildo daxili yoxlama sistemi, miayyan olunmus vazifalori
mistaqil sokilda yerina yetiron bir is¢inin firlldag¢ilig(fraud) ehtimallarina garsi
basqas1 torofindon davamli yoxlanildigi olagali prosedurlarin vo hesablar

sistemlarinin comi kimi miayyan edilirdi.

Sirkatlor birdon-bira ¢okands iso verilon tok bir sual oldu, “na bas verdi?”. Bu
sualin osas cavablarindan biri iso nozarat sistemlorindoki bosluglar idi. Umumiyyatlo
daxili nazarat toskilati maqgsadlorine gatmaga istigamatlondiran bir prosesdir. Bu
moqsadlora operativlik vo effektivlik, maliyys hesabatlarinin etibarliligi vo mivafiq

ganun vo qaydalara uygunluq daxildir (COSO, 2013).
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Umumiyyatlo toskilatin cari amaliyyatlarinda daxili nozaratin shomiyyatini
asagidaki kimi qruplasdirmaq olar. Birincisi, daxili noazarot sohvlorin vo
saxtakarligin askarlanmasina komok edir. Nazarat muhitinin, mihasibat sisteminin
Vo noazarat programinin yaradilmasi vo tokmillosdirilmosini 6ziinds comloasdiran
daxili nozarotin inkisaf etmis strukturu sayosindo sohv Vo saxtakarliq ehtimali
minimum saviyyoys endirilo bilor. Ikincisi, qanunsuz davranislari azaldir. Bir
mUassisa subyektinin riayat etmasi lazim olan gaydalar ciddi vo murakkab ola bilar.
Tolosik davranis qanunun pozulmasina gatirib ¢ixararsa, bu tokco qurumun ictimai
nifuzuna (reputasiya riski) zarar vermokla galmir, hom do vaxt talob edon mohkomo
iddialar1 vo kompensasiya sobobindon omoliyyat ¢otinliyi riski yaradir. Daxili

nozaratin qurulmasi vo artirtlmasi ganunsuz amallorin azalmasina komok edir.

Uclinctist, daxili nazarat tosarriifat subyektinin rogabot gabiliyyotliyini artirir.
Yaxs1 vo somoarali qurulmus daxili nozarat sistemi bir tosorriifat subyektinin uguruna
tohfo verir. Hom da bir problemin qarsisini almaq homin problem bas verdikdan
sonra onun naticalarini kompensasiya etmokdon daha sorfalidir. Yiksok ragabatli
bazarda yaxsi idaro olunan daxili nozarst sistemi sahibkarligi ugursuzluglardan
qoruyur. Sahibkarliq subyektindo daxili nozarat is¢inin sirkatin mogsad Vo
vazifalorini basa diismasini yaxsilagdirir vo daxili nazarst anlayislarini formalasdirir;
is¢ilar sirkat siyasatlorini vo programlarini daha dagiq yerina yetirmaya meyil edirlor
va bununla da biitovlikds amaliyyat somoraliliyi yaxsilasdirila bilor. Yaxsi nozarot
0 demokdir ki, risklor avvalcadon muoayyanlosdirilib vo samorali sokilds idars

olunur.

Bundan olave, bu nozarst molumatlarin keyfiyyeotini artirir. Giiclii daxili
nozarat prosesi daha somorali isloamaya Va rohbarliyin, direktorlarin vo sshmdarlarin
gorar gobul etmak Ugln etibar edo bilocoyi molumatlarin keyfiyyotini artirmasina
sobob olur. Bundan olava, nozarat biznes infrastrukturunun yaradilmasina komok

edir. Bir ¢ox yeni miossisa qurucularinin biznes vizyonlarina uygun nozarot
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infrastrukturu qurmadigi tgiin ugursuz olur. Nohayat, daxili nozarot konar
auditorlara ddonilon movaciblorin azaldilmasinda xiisusi yer tutur. Effektiv daxili
nozarat sistemi auditorlarin yoxlama miiddatini vo saylarini azaltmagla ona etibar

etmoaya imkan verir.

Bank sektorunda daxili nazarat sistemlarinin totbiq olunmasinin asas sobabi

kimi, bankin hadaflorina daim ¢atdigindan amin olma ehtiyaci gostarilo bilar.

COSO toarifi daxili nazaratin dord forgli xUsusiyyatini ayirir. Birincisi, daxili
nozarat davamli bir prosesdir. Bu rahbarlik tg¢lin bir vasitadir, yani bir toskilatin
mogsadlorinin yerina yetirilmasi Gglin bir vasito kimi gobul edilmalidir. Ikincisi,
daxili nazarati toskilatin isgilori hayata kegirir. Eyni zamanda daxili nozarat, togkilat
daxilindaki insanlarin davranisina tasir gostarir. Hor bir insanin 6ziinamaxsus bir
kegmisi, forqli ehtiyaclar1 vo forgli prioritetlori var vo bu, toskilat daxilindoaki
Unsiyyato va foaliyyato tosir edocokdir. Daxili nozarat mosuliyyatlorin, habela
solahiyyot hoddinin tanmmasimi giiclondirmok vo toskilat daxilinds insanlar
torafindon gorilon islori bltovlikds qurumun hadoflari ilo uygunlasdirmagq tigiin bir

yoldur.

Uclinciisti, daxili nazarat sadaca bir sira tobii mohdudiyyatlor sebabindan
etibarli zomanot veracayi g0zlonils bilor, bu iss, nazarst prosesinin pulsuz olmadigi
gercayidir — nozaratin dolay1 xarclari va hamginin faydalari nazors alinmalidir. Har
bir togkilatin bir sira mogsadlori vo missiyasi var. COSO modeli vazifalori
omoliyyatlar, maliyys hesabatlar1 vo uygunluq olmagla U¢ kateqoriyaya bolir vo
taniyir. Omoliyyatlarin moagsodi miassisanin ehtiyatlarindan somorali istifads ilo
olagodardir. Maliyya hesabatlarinin mogsadi etibarli dorc edilmis maliyyo
hesabatlarinin hazirlanmasi ila alagoadardir, uygunluq magsadi isa miassisanin tatbiq
olunan ganun vo gaydalara uygunlugudur. Kateqoriyalar forgli olsa da, Ust-isto

diisdiiklori diisiiniilmalidir, yani bir mogsad birdon ¢ox kategoriyaya aid ola bilor.
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Kredit toskilatinda daxili nozarst sisteminin effektiv islomosi G¢ln onun
hoyata kecirilmo tisullarin1 (metodlarini) vo onlarin tasnifatini tohlil etmok lazimdir.

Daxili nozarat tsullart bunlardir:

- Mogsadi maliyys ugotu vo hesabatlarin etibarliligini giymatlondirmak olan
maliyys auditi;

- moagsadi sistemlorin, proseslorin va prosedurlarin keyfiyyatini vo uygunlugunu
giymatlondirmok, toskilati strukturlari vo toyin olunmus funksiyalar1 yerino
yetirmok ii¢lin uygunlugunu tahlil etmoak olan amoliyyat yoxlamas;

- mogsadi idaraetms organlarinin, sébalarin va kredit togkilatinin is¢ilarinin bank
risklorina vo kredit toskilatinin mogsadlori gargivasinds onlara nozarat
metodlarina yanasmalarmin keyfiyyatini giymoatlondirmok olan idarsetmo
keyfiyyatinin yoxlanilmasi;

- Azorbaycan Respublikasinin  ganunvericiliyino Vo tonzimloyici orqanlarin
aktlarma; toskilatin daxili sonadlorina vo misyyanlasdirmis oldugu prosedur vo
qaydalara uygunlugunun yoxlanilmasi.

Azarbaycanmin bank sistemi ananavi bank mahsullarimin genis ¢esidini toklif
edon parakanda vao korporativ banklardan ibaratdir. Korporativ banklar, asasan,
dovlat toskilatlarina va iri 0zal miassisalara, parakandsa banklar isa genis ahali
segmentino xidmat edir. Mikro, Kicik vo orta sahibkarliq miiaSsisalarinin
maliyyalagmasi Uzra ixtisaslagmus institutlarin sayt mohduddur (Strateji yol xaritasi,
2016).

Hazirda Azorbaycanda inkisaf etmis vo miasir bankgiliq prinsiplaring
asaslanan iki pillsli bank sistemi foaliyyst gostorir. Burada ilkin pillads 6lkads pul
Vo valyuta siyasatini miiayyan edan va hayata kegiran, nagd pul dévriyyasinin taskil
edilmasi, manatin rosmi moazonnasinin muayyan edilmasi, tadiyys balansinin tortib
olunmasi, valyuta tonzimi vo noazaratinin hayata kecirilmasi vo daha bir ¢ox
funksiyalar1 icra etmoklo mukallof olan Azarbaycan Respublikasinin Morkozi Banki

¢cix1s edir (AR “Markozi Banki hagqinda” ganun). Ikinci pilloda iso kommersiya banklar
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va bank olmayan kredit toskilatlar1 dayanir. Bu sistemoa maliyys bazarlarina nozarat
edon organ (Maliyys Bazarlarina Nozarot Palatasi) da daxil idi, lakin 06lka
prezidentinin 28 noyabr 2019-cu il tarixli gorar1 ilo palata lagv edilarok onun biitiin

salahiyyatlori Markozi Banka verilmisdir.

Kommersiya banklar1 6z foaliyyatlorini toklif etdiklori bank mohsullar1 vo
miistorilora gostordiklori xidmatlor asasinda qururlar. Oz névbasinds hor bir bank
calisir ki, daha ¢ox miistari calb etmoklo vo mohsullar1 satmaqgla hom do 6z maliya
vaziyatini yaxsilagdirsin. Banklar bazarin movecud talablorine vo miistarilorinin
istoklorino uygun xidmot gOstormoklo maliyys bazarinda rogabsto davamli
foaliyyatlorini davam etdirirlor. “Bank Foaliyyati haqqinda Azorbaycan
Respublikasinin Qanunu”-na oasason, banklar fiziki vo hiiquqi soxslordon pul
vasaitlorini calb edos, onlar1 6z adindan qaytarilma, 6danislilik vo miiddatli olmaq
sorti ilo yerlosdiro, kredit vera, faktoring, forfeyting, lizing xidmatlori, Kliring,
hesablagsma-kassa xidmotlori gostora va diger bank xidmati faaliyyatlorlo mosgul

ola bilorlor.

2015-ci ildon baslayaraq bas veran xarici iqtisadi soklar vo valyutamizin
devalvasiyaya ugramasi bank sektorun risko hassasligini artirmis vo maliyys
gostaricilarinin pisloasmasina sabob olmusdur. Mixtsalif banklarin risklars va igtisadi
soklara gars1 doziimliiliiyti farqli oldugundan, saglam risk idarsetmasi prinsiplori
olan vo ylksok echtiyat kapitalina malik banklar daha yiksok davamliliq
gOstormisdir. Lakin bazi banklarin maliyys sabitliyinin pozulmasinin sobabi tokco
Olkada bas veran proseslar olmamisdir. Bels ki, diizgiin biznes model va galacays
yoniimli strategiyanin olmamasi, geyri-adekvat igtisadi artim modellari, nozarat
prosedurlarinin kifayat qadar effektiv olmamasi va primitiv risk idaraetmo sistemlori
sabobindon yaranan bosluglar bank sistemlorindoki problemlorin asas tokan

vericilaridir. Bu bosluglar sabobindon banklar yeni igtisadi soraits vo bazar sartlorinag
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uygunlasmaqda, yeni golir gaynaqglar1 formalasdirmaqda vo biznes modellarinin
cevik doyisdirilmasi vo inkisaf etdirilmosinds ¢atinlik gokmislor.
Azarbaycan Respublikast MarKazi Bankinin malumatina asasan 2015-ci ilda

bank sektorunun manfaatliliyi monfi zonada olmus, kapital adekvatligi amsalr 20

faiz azalmig, saglam va risklora hassas banklar arasinda tazad daha da artmisdir.

Bank sisteminin uzunmuddatli funksionalligina potensial tohliiko yaradan yeni

problemlor yaranmisdir (igtisadiyyatin dollarlagmasi, maliyya institutlarmin

kapital movagelarine tozyig, igtisadi artim tempinin asagr diismaSi Vo Kredit

portfelinin keyfiyyatinin pislagmasi) (Strateji yol xaritasi, 2016)

Birinci devalvasiyadan sonra banklarda kredit vo depozit portfellarinin
dollarlasmast milli valyutaya olan inamin azalmasin1 gostormis, ikKinci
devalvasiyadan sonra iss Vvoziyyatin doyisorok maliyys voasaitlorinin bank
sektorundan konarlasmasi sektorun saglamligina dair asasli narahatliglarin oldugunu
oks etdirmisdir. Bu vaziyyati gaydasina salmaq tiglin 19 yanvar 2016-c1 il tarixli
"Omanoatlorin tam sigortalanmasi haqqmnda" A.R. Qanunu gabul edilmisdir va bu

ganun ohalinin bank sektoruna inaminin yiiksaldilmasina xidmat g0stormisdir.

2020-ci ilodok Azorbaycanin maliyys sektorunun inkisafi iizro strateji baxis
daxili vo xarici soklara qarsi dayaniqli, risk idaroetmasi proseslorina darindon
fokuslanmis, effektiv tonzimlomo vo gicli infrastruktur elementlori ilo ohato

olunmus, inkisaf potensialli maliyys sistemi formalasdirmaqdir (Strateji yol xaritosi,
2016).

Qabagcil tacriibads risklorin azaldilmasi istigamatindos istifado olunan asas
yanasma iri hacmli korporativ sirkatlor (izro miistariasasli yanasmanin, Kicik v orta
sahibkarliq (KOS) sahasi Uzrs iss standartlasdirilmis yanagsmanin va strategiyanin
totbig edilmosidir. Azorbaycanda iso miistorilorin bitin seqmentlori Uzrs tadbirlor,
bir gayda olaraq, miistori asaslidir, KOS vo mikro seqmentlari lizro standartlasdirma

adoton aparilmur.
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Kredit risklarinin monitoringi vo bu istigamatdo noazarst prosedurlari da
tokmillasdirilmalidir. Belo ki, banklar risk tasniflosdirilmasi prosesini, bir gayda
olarag, mexaniki gaydada vo dovri asasda aparirlar. Risklorin agkarlanmasi tigiin
muasir avtomatlasdirilmis sistemlordon genis istifado edilmir. Inkisaf etmis vo bu
sahado genis tocriibaya malik Glkalorin tacriibalorinds risklorin agkarlanmasi prosesi
avtomatlasdirilmis formada “6ncodon Xobardarliq sistemlori”na osaslanmagla

aparilir.

Banklarin daha da saglam risk idaro etmasinin tomin olunmasi prosesinds bir
sira risklar gozlonilir.
Bunlara misal olaraq banklarin yeni prudensial talablarin tatbiqina hazir
olmamasi, yeni tolablaora uygunlasmaq iigiin taolab olunan investisiya qoyulusunu
tomin etmoak potensialimin asagr olmasi, yeni prudensial ¢ar¢ivanin qisamiiddatli

dovr iigiin banklarin manfaatliliyina va kapital mévgeyina neqgativ tasir etmasi kimi

amillar aid edils bilar.

Iqtisadi islahatlarin miisbat tasir gostarmasi, neft qiymatlarimizin va valyuta
mazannalarinin sabitlagmasi, bununla da tarazliigin qaytarilmasinin naticasidir ki,
Azarbaycan iqtisadiyyati yasanan ¢atin dovriin ardindan 2018-ci ilda 1,4%, geyri-
neft sektoru isa 1,8% artim gdstarmisdir. 2018-ci ilda inflyasiya nisbati 10 faiz
bandi azalaraq 2,3% -2 diismiisdiir (Strateji yol Xaritasi, 2016).

2018-ci ilda bank aktivlarinin hacmi 5.6% artaraq 15.2 milyard Avro, kredit
portfeli 11% artaraq 6.7 milyard Avro olmus, islomoyan kredit (NPL) nisbati isa
13.8% -don 12.2% -5 diigsmiisdiir. 2019-cu ilin fevral ayinda dovlat saviyyasinda
gobul edilmis saroncam, dovlst vo banklar torafindon hoyata kecirilon devalvasiya
naticasinda yaranan borc yiikiiniin stiinliiylinii aradan qaldirmagq tigiin vacib bir
addim olmusdur. NPL hocminin shamiyyatli doracodo azaldilmasi g6zlonilir.
Banklar kapitali artirmaga davam etdirmis, sektorun iimumi kapitali 2018-ci ilds

9,8% artaraqg 2,1 milyard Avro toskil etmisdir.
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2018-ci ildo bank sektorunun depozit bazasinda toxminon 6% artim miisahido
olunsa da, ev omanatlori(household savings) vo geyri-maliyys toskilatlarinin

amanatlori mivafiq olaraq 10,7% va 7,6% artmisdir.

Son dovrlardas yerli valyutanin mazannasinds kaskin dalgalanmalar miisahido
olunmur. Naticads amanatlords dollarlasma saviyyesi asag1 diismiisdiir. 2018-ci ildo
amanatlorda vo ev omanatlorinda(household savings) dollarlasma saviyyasi muvafiq

olaraq 7,1 faiz vo 4 faiz bondi azalmisdir.

Bank sektorunda golirlorin yaradilmasi borpa edildi. 2018-ci ildo sektorun
xalis faiz golirlori 601,6 milyon avro, xalis monfooti (vergidon sonra) iss 143.5

milyon avro olmusdur (EBF, 2019).

Azorbaycan Markazi Bankiin dekabr 2019-cu il tarixli statistik billetenina
asason 2019-cu ilds banklar shalidon 8 milyard 726.5 milyon manat hacminds vasait
calb etmisdir ki, bunun da 3,142.2 hissasi milli valyutada, 5,233.2 hissasi isa xarici
valyutada olmusdur. Bu ragem 2017-ci ilo nisbatda 10.8% faiz artim demokdir. Olka
prezidentinin 2019-cu ilin yekunlarina hasr olunmus miisavirads vurguladig: kimi,
0lka iqtisadiyyati ti¢iin biznes kreditlori daha maraqlidir. Banklarin 2019-cu ildo real
sektora kredit qoyulusu 15 milyard 298.2 milyon manat togkil etmisdir. Kredit
qoyuluslarinin sahalar izra strukturu asagidaki qrafikde oks olunmusdur (Qrafik 1).
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Qrafik 1. Kredit qoyuluslari, mln. manat
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Moanba: Moarkoazi Bankin statistik biilleteni, 12.2019 tarixina

2.2 Maliyya institutlarimin bohran vaziyyatinds idars edilmasi maqgsadilo

amaliyyat risklari tGzarinda daxili nazarat sisteminin taskilinin tahlili

Muasir dévrds har bir 6lkads maliyys bazar1 maliyys institutlar: vasitasi ilo
tonzimlanir. Igtisadiyyatda maliyye bazarlar1 dedikda giymotli kagizlarla, xiisuson
sohm va istigrazlarla, qiymetli metallarla vo diger mallarla qarsiligli avoz edilon
aktivlorlo ticarsti tomin edon mexanizm basa diisiiliir. Maliyys institutlarina iso
asagidakilar aiddir, bu institutlar maliyys moanbalarini potensial istifadagilora planli

formada paylamaga cavabdehdirlor:

- Banklar
- Kredit toskilatlar
- Investisiya fondlar

- Sigorta sirkatlori

Tadgigatimizin movzusu bank xidmatlori asasinda oldugu tiglin banklar,
onlarin bohran vaziyyatinds idara edilmasi, Umumiyystlo bohranlarin yaranmasi

soboabi, bu sobablor igorisindo daxili nazarat sistemlorinin yeri, banklarda olan
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risklari arasinda xiisusilo amaliyyat risklori tizorinds daxili nazarat sisteminin toskili

masalalarine toxunacagiq.

Maliyys sabitliyinin gorunub saxlanmasi vo idara olunmasi hazirda an ¢ox
mizakira olunan mosalalardan biridir. Bas veran igtisadi bohranlar vo xarici igtisadi
soklar bank sektorunun dayanigliginin vo davamliliginin giymotlondirilmosinin son

daraca zaruri oldugunu bir daha tosdiglomisdir.

Banklarin risklorin idars edilmasi Uzrs istifado etdiyi qabaqglayici todbirlorin
Vo nozarat mexanizmlarinin  boylk oksariyyasti ohomiyyati qlobal maliyys
bohranlarindan sonra bOyuk hacmdo artmisdir. Bazar iqtisadiyyati soraitindo
maliyys bohranlari ganunauygun haldir vo ona xas olan immanent disproporsiyalar
vo ziddiyyatlorlo sartlondirilir (z.F.Mommadov, M.A.Abbasbayli, 2016, s: 11). Maliyys
bohranlart miiasir iqtisadiyyatin shomiyyatli vo maraqli aspektlorindan biridir. Bu
tip bohranlar kapitalizmin ilk doévrlorindon vardir vo sistemin mahiyyatindon -

monfoaatin Gstlinliyindan(primathigindan) irali galir.

Bohranlardan danigan zaman onlart iki yers ayira bilarik — maliyys béhranlar
Vo real sektorda bas veron bohranlar. Bunlari bir-birindon ayirmaq lazimdir, ¢iinki
¢iinki onlarin sosial naticalari va sobablari asas etibarilo mixtalifdir. Misal tgln, real
sektorda bas vera bilocok bohranlar daha tohllkalidir. Amma maliyys sektorunun
real sektordan asas forqi odur ki, real sektordaki omaliyyatlar zamani har iKi torof
udur - alic1 da, satici da, istehsalg1 da, istehlaker da. Maliyys amoliyyatlarinda, daha
dogrusu transaksiyalarinda iso udanlar vo uduzanlar var. Sabab iss, burada istehsalin

olmasasidir.

Bir 6lkads bir cox bank eyni vaxtda 6domas gabiliyyati vo ya likvidliyi ilo bagh
ciddi problemlarls qarsilasdiqda - ya hamisi eyni xarici sokdan aziyyat ¢okdiyina
gOra va ya bir bankin va ya bir qrup bankin iflas etmasi sistemdaki digar banklara
samil edildikda bank boéhrani bas verir

(https://www.worldbank.org/en/publication/gfdr/qfdr-2016/background/banking-
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https://www.worldbank.org/en/publication/gfdr/gfdr-2016/background/banking-crisis

crisis). Xususilo sistemli bank bohrani, bir 6lkonin korporativ vo maliyys
sektorlarinda ¢ox sayda defolt yasadigi bir voziyyatdir vo maliyys qurumlar1 vo
korporasiyalar miuqavilolor (zro Odonislorin vaxtinda o6doanilmasinds boyuk
catinliklorlo Gzlosirlar. Noticads islomayan kreditlorin hacmi kaskin sokilds artir vo
bank sisteminin macmu kapitalinin hamist vo ya ¢ox hissasi tlkanir. Bu vaziyyat,
bohrandan oavval bohran arofasinds aktivlerin giymatlorinin (masalon, fond vo
dasinmaz amlak giymatlori) azalmasi, real faiz daracalarinin kaskin sakilda artmasi

Vo kapital axiinin yavaslamasi vo ya geri qaytarilmasi ilo miisayiat oluna bilor.

Sistemli bank bohranlar1 ¢ox dagidict ola bilar. Tasira moaruz galan 6lkalori
dorin tonozzullors vo cari hesabdaki kaskin doyisikliklora aparirlar. Bozi béhranlar
yoluxucu olub, gdriinan zoiflik olmadan siratlo digar Olkalora yayilmisdir. Bank
bohranlarinin saboblori arasinda qeyri-sabit makroiqgtisadi siyasat (0 ctimladan cari
hesab kasirlari va geyri-sabit dovlat borcu), haddindon artiq kredit “boom”-u, boyuk
kapital axin1 va bir ¢ox siyasi va igtisadi mahdudiyyatlor sababiyls siyasi ifliclo
olagoli hossas balans hesabatlar1 var idi. Bir ¢ox bank bohranlarinda valyuta vo
O0domo uygunsuzluglar1 saciyyavidir, digoarlorinds balansdan konar bank
omoliyyatlari nazara carpirdi.
(https://www.worldbank.org/en/publication/gfdr/gfdr-2016/background/banking-

Crisis)

Bitun maliya bohranlarinin 6ziina maxsus sabablari, xususiyyatlori vardir vo
aragdirmacilar vo alimlor torofindon genis arasdirilmisdir. Caprio vo Klingebielo

g0Ora bank bohrani bu vaziyyatlorin har-hansi birinin mévcudlugu ils tayin olunur:

- Bank sisteminin investisiyas1 praktiki olaraq yox olmaqdadir

- Geri gaytarilmayan vo ya problemli kreditlor banklarin biitiin kreditlarinin 15-
20%-dan coxdur

- Bank sektorunda problemlorin aradan qaldirilmasi {igiin tolob olunan vosait

UDM:-in 3-5% faizi hacminda vo ya artiqdur.
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Bu bohranlarin saboblori asason mikroigtisadi vo makroiqgtisadi sobablor
olmagla iki hissaya ayrilir. Mikroiqtisadi sabobloro kapitalin 6lkodon ¢ixmasi,
“Holland sindromu”, tonazzdl, ticarat saraitinin pislosmasi, makroiqtisadi sabablara
IS0 zoif mohkomo sisteminda olan sohvlor, doloduzlug, dovlst organlarinin
kreditlosmosi, siyasi mudaxilo, bank idaroetmasinds olan ¢atismazliglar, zoif

tonzimloma va nazarat sahvlori gostorilos bilar (G. Caprio, D.Klingebiel, 1996, s: 92).

Bank bohranlarinin tok bir sebabi olmur, adston bir baslangic vo ardiyca
gotirdiyi olagali sobablor miisahido olunur. Aparilan arasdirmalara géro bas veran
bank bohranlarinin sabablori arasinda an boyiik pay1 zaif tonzimlomo vo nazarot
sohvloari tutur (grafik 2 va grafik 3):

Qrafik 2. Bank bohranlarinin makroiqtisadi sabablari

Manba: Caprio, Gerald Jr., Daniela Klingebiel (1996). Bank in solvency
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Qrafik 3. Bank bohranlarimin miktoiqtisadi sabablari
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Bohran maliyys bazarlarmin vo vasitagilorinin hassasliginin, onlarin risk
sorhadlarinin dncadon miayyan edilmasi vo bunun Ugilin gabaglayict todbirlarin

gOrilmasi masalalarini shamiyyatli doracads aktuallagdirmisdir.

Maliyys bohranlar ilo olagodar olarag Bank Nozarsti Uizro Bazel Komitasi
kapital strukturunun adekvatligini nozordon kegirdi. Magsad yalniz béhran zamani
askar olunan catismazliglar1 aradan galdirmaq deyil, ham do 2004-ci ildan bari
amoaliyyat risk sisteminin tatbigindo qazandig: tacriiboni oks etdirmoakdir. Maliyya
bohran1 zaman1 vo ondan sonraki omoliyyat risk hadisslorinin sayinin va siddatinin
artmasina baxmayaraq, amaliyyat riskina kapital toloblori standart vaziyyatlords

qald1 va ya hotta azaldild1 (Basel Commitee, 2014).

Bank sektorunda bohranlarin miayyan edilmasi magsadilo ilk olarag bu
bohrani yarada bilacok risklor misyyanlosdirilmalidir. Bank bohrani asasan ¢ risk
amilinin (likvidlik riski, bazar riski, kredit riski) bas vermasi naticasinds yaranr.

2008-ci ildo ABS-da bas vermis vo sonradan bitin dinya maliyys bazarlarina
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yayilmis boéhran da hor (¢ risk faktorunun eyni doracads shamiyyatli oldugunu bir
daha stibut etmisdir. Bu Uc¢ risk faktoruna alave kimi amoliyyat riskini do geyd etmok

lazimdir.

Biittn digor bizneslords oldugu ki, bank sektorunda da asas magsad, bankin
varliglarinin doayarinin artirilmasidir (H.Ertirk, 2010,). Hor sahads oldugu kimi bu
mogsadin reallasdirilmasi miisyyan risk alinmasi ilo hoyata kegcirilir. Risk —
g0zlonilmoz hadisalorin bankin kapitalina monfi tasir gostora bilmasi vo bankin
biznes mogsadlorini hayata kegirmok imkanlarinin mohdudlasdirmasi ehtimalidir
(Z.F.Mommadov, M.A.Abbashayli, 2016, s8). Yuxarida geyd etdiyimiz kimi banklar,
demok olar ki, gostardiklari biittin xidmatlards mioayyan risklarls Gizlosirlar. Hazirda
foaliyyat goOstoron banklarda risklorin idara edilmasi, Azarbaycan Respublikasi
Morkozi Bankinin Risklorin idaro edilmosi (zro standart vo qaydalari, Basel
Komitasinin kredit toskilatlarinda risklarin idara edilmasina dair tovsiyyalari va
eloca do, bankin 6z daxili nizamnama, Siyasat Vo metodologiyasi tizorinds qurulmus
gayda va prosedurlarina uygun hoyata kegirilir. Banklarin qarsilasabilacayi risklor

ISo asagidakilordir:

- kredit riski,
- likvidlik riski,
- bazar riski va ya sistematik risk,
- strateji risk,
- reputasiya riski,
- amoliyyat riski.
Kredit riski — borclunun borcunu 6demamasi vo ya digar kredit xotti tzra
Odonisini hoyata kecirmoemosi sababindon yaranan itki riskidir. Ohdaliyin yerino

yetirilmomosi  hallarmma  6donislorin  gecikdirilmasi, borclunun  6donisinin

restruktizasiyasi vo defolt olma hallar1 daxildir.
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Likvidlik riski —hom amoaliyyat taloblarini, hom do strateji magsadlori hoyata
kecirmok {igiin lazimi soviyyado likvid vosaitin saxlanmasi ilo bagli 6no ¢ixan
riskdir. Banklar amanatgilorin pul ehtiyaclarin1 vo ya pul ¢ixarilmasi vo kredit
tolablorini qarsilamaq tgiin kifayat godor likvid aktivlorin olmamasi problemina

xususi diqgat yetirirlor.

Bazar riski va ya sistematik risk — investisiya vo ya ticarot portfeli
olmasindan asili olmayaraq, portfelin doyarinin bazar riski faktorlarindaki volatillik

sabobindan doyismasi riskidir.

Strateji risk — strateji qorarlarin somarali totbiq olunmamasindan irali galon,

golir vo ya kapitala ¢ixig imkanina monfi tosir potensiali dasiyan risklordir.
Reputasiya riski — bank haqqinda monfi ictimai fikrin formalasmasi riskidir.

omoaliyyat riski — qeyri-gonastboxs vo ya ugursuz daxili proseslarin,

insanlarm va sistemlorin, yaxud kenar hadisalorin sabab oldugu itki riskidir.

Omoliyyat riskinin giymatlondirilmasi  kredit vo ya bazar riskinin
giymatlondirilmasindon daha ¢atindir. ©Omoaliyyat riskini idaro etmok do ¢atindir.
Maliyys qurumlar1 miiayyan bir migdarda kredit vo bazar riski gétlirmak {igiin stiurlu
bir gorar verir va bu risklari azaltmagq ugtin istifads edilo bilon bir ¢cox alstlor vardir.
omoliyyat riski iso, aksine, is aparmagin zaruri hissasidir. Omoaliyyat riskinin idars
edilmosinin ~ vacib  bir  hissesi  sigortalanmali  olan risk  ndvlarinin
muayyanlogdirilmasidir. Daha 6ncadan risk kimi taninmayan bir amaliyyatin gobul

edilmosi naticasinds boyuk itkilorin olacag: tahllikasi homisa vardir.

Kommersiya banklariin omoliyyat risklorinin tohlili metodu rosmi hesabat vo
digoar movcud molumatlar osasinda bankin omoliyyat zorarlorino meylliliyini vo
amoaliyyat risklarinin idars edilmasi siyasatinds problemlorin askarlanmasina imkan

VErir.
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Oldo olunan malumatlara asasan bels bir naticaya galmok olar ki, bankin satig
noqtalorinin sayi, mal say1, imumi galiri no godar ¢ox olarsa, bank amoliyyat riskino
bir o godor ¢ox moruz qalir. Buna goro bankin idaroetmo vo nozarot
metodologiyasini, giymatlondirmasini va riskin minimuma endirilmasi metodlarini

tokmillogdirmosi lazimdir.

Omoliyyat risklori bir ne¢co meyar asasinda tosniflosdirilir ki, bu da hamin risk
novandn hortarofli tozahlrlorini daha tam sokildo nozoro almaga imkan verir.
omoliyyat risklarinin tosnifatinin moagsadi muxtalif tip omaliyyat risklorinin idars
olunmasi yollariin onlarin spesifikasiyasi nozare alinmaqla optimallasdirilmasidir
(o cumladan, har bir risk tipinin idarsetmo prinsiplorinin formalagdirilmasi). Bu

Siyasat omaliyyat risklorini asagidaki slamatlor tizra tosniflogdirir:

- risk obyektlarina gors;
- risk manbalarina gors;
- komiyyat itkilarinin névlarina gors;

- omaliyyat hadisalarinin névlarina goro.

Omoliyyat riskinin giivvads olan idarsetmo modeli amoaliyyat risklarinin
Bankin maliyya naticasina tasirinin minimallasdirilmasi, elaca do Bank tarafindan
gobul edilmis riskin Bankin soxsi strateji vozifolorine muvafig olarag miayyan
edilmis soviyyado saxlanmasini nozords tutur. Bu siyasot “Banklar vo bank
foaliyyati haqqinda” Azarbaycan Respublikasinin ganunu, Banklarda risklorin idara
edilmosi gaydalari, Maliyys Bazarlarina Nozarot Palatas1i (MBNP) vo Azarbaycan
Respublikas1t Markazi Bankinin digor normativ aktlari, eloco do Bank nozarati tizro
Bazel komitasinin banklarda omoliyyat risklorinin idars edilmasi mosalalorino dair

tovsiyalorino miivafiq olaraq islonib hazirlanmalidir.

Banki amoaliyyat risklori Gizarinds nozarstin artirilmasi magsadilo MBNP

2019-cu ilin noyabr aymin 30-dan etibaron qlivveys minmis gaydalar toplusunu
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gobul etmisdir. “Bank kapitalinin vo onun adekvatliginin hesablanmasi Qaydalar1”-

nda edilon dayisikliklora asasan:

... “sistem ahomiyyatli banklar istisna olmagla, digar banklar
Macmu kapitalin adekvatliq amsalini 10 faizdan az olmayan saviyyada
saxlamalidir. Sistem ahomiyyatli banklarin macmu kapitalin adekvatliq
amsali 1 iyun 2019-cu il tarixindan 11 faizdan vo 1 yanvar 2020-ci il
tarixindon 12 faizdon az ola bilmaz. Omoaliyyat riski daracasi Uzra
Olciilmiis  aktivlor amoliyyat risklori lzro kapital toalobinin  bu
Qaydalarda muoayyon edilmis macmu kapitalin adekvatlhiq amsalina

bolinmasi yolu ila hesablanacaq ™.

Hazirda Azorbaycan bankgiliq sektorunda amoaliyyat risklarinin hesablanmasi
Basel 11l gostarislori vo Moarkozi Bankin Prudensial normativlori asasinda aparilir.
Basel III yanagmasina asason bankin amaliyyat riskinin kamiyyat qiymatlondirmasi

asagidaki yanagmalardan istifado etmoklo hoyata kegirilir:

- Basic Indicator Approach (BIA)
- Standardised Approach (SA)
- Alternative Standardised Approach (ASA)

Omoliyyat riskinin hesablanmasinda osason BIA metoduna istinad olunur.
BIA on sado yanasmadir vo tonzimlayicisi torafindon daha miirokkab yanasmalardan
birini istifads etmok talob olunmayan butiin banklar tarafindan totbiq edils bilor. Bu
yanasmada komiyyat indikatoru gisminds bankin son iig il arzinds orta Gmumi galiri
cixis edir. Riskin hacmi baza indikatorunun 15%-i kimi hesablanir. Omoliyyat
riskinin BIA metoduna asasan hesablanmasi diisturu asagidaki sokildadir:

t=1(Gly X @)
n

JR =

burada GI; — t ili arzindo Umumi galirin giymati,
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n — 3 illik dévrda musbat omaliyyat monfaati aldo olunmus illorin sayz,
a = 15% - Bazel komitasi torofindon misyyon edilmis omsaldir.

Kapital tolobinin hesablanmasi zamani amoliyyat manfastinin monfi vo ya
sifira borabar oldugu il amaliyyat risklori tzra suratdo homin il Ggln amoliyyat
moanfaati, maxracda iso hamin il nazara alinmir. Misal Ugln, 3 illik malumatlari aldo
etmisik, lakin analiz edon zaman 1 il tizra naticalorin manfi oldugunu goriiriik. Bu
zaman moxracdo 2 yazib bolurik, surotds ido homin ilin naticosi Umumi comdo
nazoro alinmur. Oton 3 illik d6vr orzinda hor il Giglin amoaliyyat monfaoti monfi va
yaxud da sifir oldugu halda bankin oamaliyyat risklori Ui¢iin lazimi kapital tolobi sifir
Kimi gabul olunur. ©Omaliyyat monfasti Umumilikds bankin xalis faiz galirlor, xalis
geyri-faiz golirlori vo bankin faiz borclar1 {i¢lin yaradilan ehtiyatlarinin comina
barabardir. Omaliyyat monfooti hesablanan zaman bankin manfast va zaror haqqinda
hesabatinda geyd olunan giymatli kagizlar nazara alinmamagq sarti ilo digar giymatli
kagizlarin algi-satqisindan oldo olunmus golir va zorar, homginin gozlonilmaz
foaliyyat novlarindan, eyni zamanda sigorta faaliyyatindan alds olunmus galir daxil

edilmir.

Bu distura asasan Azarbaycan Bank sektorunda 2019-cu ilin naticalarina gora
aktivlorin hacmi an ¢ox olan 10 bankin naticalorini asas gotirarok amoliyyat
risklorini hesablayaq. Ik 6nco Azarbaycan bank sektorunda aktivlorin hacmina gors
ilk 10 bankla tanis olaq (codval 1):
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Cadval 1.Aktivlarin hacmina gora Azarbaycan banklari, 01.01.2020 tarixina

Reytinqds yeri Bank Aktivlarin hacmi, min manat
1-ci ABB 9223.4
2-Ci PasaBank 4767.5
3-cu KapitalBank 4143.3
4-cli XalgBank 2458.5
5-ci Bank Respublika | 1413.0
6-c1 ASB 985.2
7-Ci AccessBank 897.9
8-ci Unibank KB 833.7
9-cu Rabitobank 740.0
10-cu Muganbank 660.8

Moanba: Azarbaycan Banklar Assosiasiyasinin hesabati

2019-cu ildo aragdirilan 10 bankin timumi goalirlori 2200.08 mIn manat toskil
etmisdir ki, bu da 2017-ci illo miigayisade 1 % daha azdir. Umumi galirds on boyiik
pay1 Azorbaycan Beynolxalq Banki tutur. Omoliyyat riski kapitalinin hocminds on
boyiik pay1 104.33 min. manatla ABB, an az pay1 iso 4.05 min. manatla ASB taskil

edir.

omoliyyat riskinin kapitala nisbati no godor yiiksokdirss, bank amaliyyat
riskina bir 0 gadar ¢ox moruz qalir. Belaliklo 2-ci cadvaldan gorundiyd kimi an
yuksok amaliyyat riskina KapitalBank (19.95%) va AccessBank (19.04%), an asagi
riska isa Unibank (5.98%) sahibdir.
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Cadval 2. 9maliyyat riskinin tasirini dyranmak ticin maliyya gostaricilarinin 6lctsi, min

manat
- - - 3il Ggun 8magtIIy 2019

UG UG UG 0G r>i/ski ucln Bankin H1

2017, 2018, 2019, . ; 25as Kapitalin
Bank comi, kapitali . 2019

min min min min 2019 kapital, da OR izt

AZN | AZN | AZN ! min %-i °

AZN min AZN
AZN

ABB 1153.64 | 400.87 | 532.08 | 2086.59 | 104.33 | 1339.6 7.79 % 33.9%
PasaBank 194.77 | 200.50 | 297.33 692.6 34.63 475.8 7.28 % 12.6 %
KapitalBank 44727 | 551.82 | 696.86 | 1695.95 84.80 425.1 19.95% | 15.3%
XalgBank 104.84 | 136.97 | 128.70 370.51 18.53 419.7 4.41 % 14.7 %
Bank 4870 | 76.06 | 140.70 | 26546 | 1327 | 779 | 17.04% | 19
Respublika %
ASB 27.97 24.42 38.76 91.15 4.56 99.7 457 % 15.1 %
AccessBank 74.03 57.68 227.30 359.01 17.95 94.3 19.04% | 14.1%
Unibank KB 77.08 66.53 17.46 161.07 8.05 134.6 5.98 % 10.0 %
Rabitobank 59.93 51.23 52.33 163.49 8.17 101.4 8.06 % 26%
Muganbank 33.97 67.47 68.56 170 8.50 87.0 9.77 % 13.2%

Moanba: banklarin maliys hesabatlar1 asasinda miiallif torafindan tortib olunmugdur

Ikinci morhaloda rosmi bank hesabatlarindan alinan gostaricilors alave olarag,

amoaliyyat

xususiyyatlorini do nozordan kegiracayik.

riskina

moruz  qalmagi

tasvir

edon bank faaliyyatinin diger

"Satis noqtolorinin say1" bank ii¢liin amaliyyat riskinin doracasini gostoran

nazaratin samaraliliyinin daha bir gostoricisidir. Satis noqtalari no godar ¢ox olsa,

bankin amaliyyat foaliyyatina nazarat etmok bir o godar ¢atindir.

Bir bank mohsulunun satis noqtasinin ndviindan asili olaraq amaliyyatlarin

say1 farglidir. Satis ndqtalorinin sayini xarakterizo edon bu gostaricini hesablayarkan
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har bir satis noqtasi Uglin ¢akilordan istifads edacayik (filial - ¢oki 1, alava ofis - ¢oki

0.9, amoaliyyat kassasi vo nliimayandalik - ¢aki 0.8).
Satis noqgtalorinin say1=N1+0.9*N2+0.8(N3-+N4), burada
N1 - filiallarin sayi;
N2 - olavo ofislorin sayz;
N3 - omaliyyat kassalarinin sayzi;
N4 - nimayandaliklorin say.

"Satis noqtalorinin say1" gostaricisinin an yiksak giymati, bu da amoliyyat
riskina daha ¢cox moruz galma demokdir. Ustalik, infrastrukturun inkisafi on vacib
rogabat amillarindan biridir, ¢linki ¢ox sayda filial, omoaliyyat kassalari miistori
sodagotine tasir gostora bilor (JIamun JI.B., 2011:s 152). Bankimn infrastrukturunun
yaradilmas1 vo inkisafi shomiyyatli maliyys, omoliyyat vo IT ehtiyatlarina ehtiyac

duyur.

Uclincti marhoalods bank iscilorinin orta sayi1 hesablayiriq, ¢iinki amoaliyyat
riskinin asas moanbalarindan biri do kadrlardir (Kosnosa A.M., 2013). Bankda ¢ox sayda
is¢i faaliyyatina nazaratin mirakkoabliyi sababindan amoliyyat risklorinin artmasina
sabob olur. Bazel Il tosnifatina goro "Kadr Risklori” - bank isgilarinin sshvlari vo
ganunsuz hoarakatlori, yetorli olmayan ixtisas tohsili, hoddindon artiq is yiikii vo
bankda amayin geyri-samarali taskili ilo slagadar itki riskidir. On ¢ox is¢i say1 2641
nafarlo KapitalBank-da olmusdur (cadval 3).
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Cadval 3. Bank is¢ilarinin sayi, 28.09.2018-ci il tarixina

Bank Iscilorin say1
ABB 1863
PasaBank 800
KapitalBank 2641
XalgBank 703
Bank Respublika 816
ASB 117
AccessBank 510
Unibank KB 1290
Rabitobank 713
Muganbank 741

Manba: https://banker.az/hansi-bankda-n%C9%99-g%C9%99d%C9%99r-isci-calisir-s-i-y-

a-h-i/

Bununla bels,

dovriyyasidir. Bu amil bankin iqtisadi tohllikasizliyi ti¢lin dagidicidir.

Belaliklo, kadr dovriyyasini azaltmaq tisullar1 bunlardir:

banklar Gcglin osas problemlardon biri

yiksak kadr

- iscilorin miikafatlandirilmasi, hovaslondirma vo miikafatlandirma sisteminin

inkisafi,

- tohsil soviyyasindon, is tocriibasindon vo fordi foaliyystindon asili olaraq

iscilorin karyera artimi;

- bankdaki is prosesinin optimallasdirilmast;

- korporativ madaniyyat;

- zomanatli korporativ faydalar.
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Belolikla, ylksak amaliyyat riskina maruz galma gostaricilari olan banklar
risk idaroetmo siyasatini diizaltmali, risk kapitalinin hesablanmasi ligiin 6z alternativ
metodlarin1  inkisaf etdirmoalidirlor (tokmillosdirilmis yanasmalardan istifado
etmoklo), bu da riskds olan artiq kapital ehtiyatlarinin bosaldilmasina vo marhalali

amoliyyat risklorinin idars edilmasi sisteminin qurulmasina kdmok edoacokdir.

Kommersiya banklarimin amoliyyat risklarini tahlil etmak tg¢lin tagdim olunan
metod rosmi hesabat va digor movcud malumatlara asasen, bankin amaliyyat itkisino
meyilliliyini vo amoliyyat risklorinin idara edilmasi siyasatindoki problemlari

muayyan etmaya imkan verir.

Olda olunan malumatlara asasan bels bir naticaya golmak olar ki, bankin satis
ndqtalorinin say1, mal say1, imumi galir no gadar ¢ox olsa, bank amaliyyat riskina
daha ¢ox moruz qalir. Buna goro bankin idaroetmo metodologiyasini,
giymatlondirmasini va riskin minimuma endirilmasi metodlarini1 tokmillogdirmasi

lazimdir.

Mixtalif banklarin omoaliyyat riskine moruz galmasinin aragdirmasinin
naticalori  tosdigloayir ki, oamoliyyat riskinin  muioayyanlosdirilmasi, tohlili,
giymatlondirilmasi, monitoringi li¢iin diizgiin seg¢ilmis metodologiya bu risk novii

Uclin idaraetms sisteminin qurulmasinda miihiim rol oynayur.

2.3 Inkisaf etmis xarici 61kalarda bank xidmatlarinin samaraliliyinin
artirllmasi maqsadila daxili maliyya nazarati sisteminin qurulmasi

tacribasinin dyranilmasi

Azorbaycandaki daxili nozarot sistemlori butlin dinyada totbig olunan
tacrubalars, alagali bank adobiyyatlarina va beynalxalq standartlara uygunlasdirilsa
da, aragdirma apardigimiz banklar diinya tocrubasindon bozi forgliliklor niimayis

etdirir. Azorbaycanda daxili nozarot foaliyyatindo proses yoniimlii bir qurulus
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miisahido olundugu halda, ¢ox millatli bir cox banklar maliyys hesabatlarina diqqot

yetirmokdadir.

Misal iigiin, Amerika Banki Korporasiyasi1 (Bank of America Corporation),
bas ofisi ABS-da yerlason beynalmilal bank vo maliyys xidmaotlori korporasiyasidir.
Amerika bank1 audit komitasini daxili nazarat sistemlarine cavabdeh kimi geyd edir.
Audit komitosi burada eyni zamanda idaroedici komitadir. Digor torofdon, idars
Heyatinin  nozdindo Uygunluqg vo Omoliyyat Risklori Komitasi, Maliyys
Cinayatlorini Idaraetmo, Qlobal Uygunluq Komitosi, Daxili idarsetmo vo Nozarat

Komitasi vo Omoliyyat Risklori Rohbarliyi Komitasi foaliyyat gostarir.

Idaro Heyoti adindan foaliyyat gostoron Audit Komitosinin osas vazifosi
rohbarliya risklora nazaroat vo idaroetms baximindan bank faaliyyatlorinin idare

olunmasinda ustiinlik tomin etmoakdir.

Audit Komitasi Bankin maliyyas hesabatlarinin diizglinliiyli vo uygunlugu vo
daxili nazarat sisteminin somoraliliyi barads Direktorlar Surasina malumat verir.
Komitanin masuliyyati Azarbaycan tocriibasi ilo daxili nazaratin asas fragmentlarini
muayyan edon diinya tacriibasina va beynoalxalq standartlara asaslanaraq hazirlanmis

daxili nazarat tonzimlomoaloari ils eynidir.

Amerika Banki maliyya foaliyyatlori barads hesabatlari hazirlamaq tg¢iin
COSO tarafindan darc olunan daxili nazarat sistemi standartlarindan istifads edir.
Ovvalca daxili nazarat torofindon yoxlama yolu ilo maliyys hesabatlarinda ortaya
cixa bilocok zaifliklor vo bosluqglar arasdirilir, daha sonra iso mistaqil auditorlar
vasitasilo risk asash faaliyyatlorin 6l¢iilmasinds daxili nazarst sistemlarinin uguru

askarlanmaga calisilir.

Daxili nozarat sistemi yalniz bankdaki proseslari ohato etmir, eyni zamanda
maliyys hesabatligina da fokuslanir. Deutsche Bank (Alman Banki) ii¢iin do bu
kecorlidir.
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Deutsche Bank beynalxalg saviyyads foaliyyat gostoron, Avropa markozli
maliya qurumudur. Bank Risk Komitasi va Audit komitasi formalasdirmisdir vo
onlarin nozdinds olan daxili sistemlora nozarst edir. Audit Komitasi maliyya
nozarati, daxili nazarat, risklorin idaro edilmasi vo daxili audit Gzro masuliyyat

dasiyir.

Deutsche Bank da daxili nazarat mexazinmi qurmus va idara heyati tarafindon
foaliyyatlora nozarat hayata kegirilir. Daxili nazarat faaliyyatinin maliyys hesabatlari
ilo bagli 6hdaliklori, IFRS standartlari ¢argivasinda zomanati tomin etmoak {igiin, bas
maliyys direktoru (CFO) va ya ikinci icragi direktoru (Co-CEQ) kimi yuksok

soviyya idaragiloro havalo olunmusdur.

Daxili nozarst reglamenti maliyys hesabatlarinin agigqlanmasi va togqdim
edilmasi, konsolidasiya va digoar dovri hesabatlarin idara edilmasi, giymatlondirma
prosesina nozarati vo mustaqil giymat yoxlanist (IPV), habelo maliyys hesabatligi

Uzoarinda nazarat tigiin masuliyyat dasiyir.

Bank maliya hesabatlig {izorindo daxili nazarat adlanan proses yaratmisdir.
Proses xarici hesabatliliq iiglin konsolido edilmis maliyya hesabatlarinin
hazirlanmas1 maqsadilo yaradilmisdir. Maliyya hesabatlig: {izarindo daxili nazarat
eyni zamanda maliyys hesabatlarinin ictimaiyyato agiglanmasi vo miuhasibat
Xatalarinin qarsisinin alinmasi iizorinde noazarot prosesini ohato edir. Maliys
hesabatlig1 iizorindo daxili nozarat sistemi COSO torofindon dorc olunan daxili

nozarotin inteqrasiya edilmis reqlamenti osasinda hazirlanmigdir.

Bu middat orzindo oldo edilocok mogsadlor kimi mévcudlug, tamliq,
giymatlondirmo, hiquq ve 6hdaliklor vo milkiyyat, togdimat vo agiglamalar,
aktivlorin qorunmasi gdstorilmisdir. Maliyo hesabatligi tizorindo daxili nozarot

proseslarina maliyys, amaliyyatlar va vergi funksiyalar1 daxildir.
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Hor iki global shomiyyatli maliyys qurumlar1 Azoarbaycandaki sistemlora
bonzar daxili sistem qurulusuna sahibdirlor. Hom global, hom do Azarbaycan bank
prosesinda daxili sistemlorin tohlili gostordi ki, hamin sistemlor birbasa komito
vasitosilo direktorlar surasi1 altinda foaliyyot gostorir. Korporativ idaroetmos
prinsiplarino uygun olarag, Turkiys nlmunasinds banklarda audit komitasinin
uzvlari global nimunalordon fargli olaraq mistoqil iizv sayilirlar. Bundan alavs,
onlar idara heyatinin digor tizvlarina nisbaton ictimai maragda daha ¢ox masuliyyati

0z Uzarlorina goturdrlor.

Daxili nozarat sistemlorinin yiiksok saviyyado toskili bu baximdan global
bankgiliq prosesindon forglonse do, asas teskilatgiliq aktivlerin qorunmasina va
prosess nozarato yonalmisdir. Ustalik, daxili nozarstin osas 6hdoaliyinin maliyyo
molumatlarinin etibarliligini, btdvliyuni va slgatanligini tomin etmasi do nazoros
carpir.

Omoliyyat riskinin idaro edilmosi sahasinda optimal parametrlorin tamin
edilmosi, kredit toskilatlar1 torofindon maliyys bazarinda toklif olunan bank
mohsullarinin ragabat gabiliyystinin artirilmasi, etibarliliginin vo davamliliginin
guclandirilmasi, yerli va xarici miistarilorin va investorlarin, habela beynalxalg bank

comiyyatlarinin diggatini calb etmok ¢lin asas olmalidir.

Bank nozarati sahasinda tanzimlayicinin shamiyyati Bank Nozarati Uizro Bazel
Komitasinin  "Kapital vo kapital standartlarinin  6l¢iilmasinin  beynoalxalq
yaxinlagmasi: yeni yanasmalar" sonadindo (Bazel 1) gostorilir. Bazel Il-nin ikinci
komponenti - Nozarat Prosesi - sarti olaraq iki hissaya bolins bilar. Birincisi, kredit
toskilatlarina nozarotin asas funksiyalarini ortaya qoyur, ikincisi risklorin idars
edilmasi (faiz, kredit, oamaliyyat) mosalalorini hall edir. Nozarat prosesinin
shomiyyati yalniz banklarin risklari 6damak Ugiin kifayat gadar saxsi vasaitlorinin
olmasini tomin etmoklo yanasi, kredit togkilatlarinin monitoring va risklorin idars

edilmasi Ugln tokmillasdirilmis metodlarin hazirlanmasina va tatbig edilmasina
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tokan vermokdoan ibaratdir. Bazel I1-ys g0rs, nozarst yalniz zorarlorin garsisini almaq
Ugln taskilatlarin faaliyyatinin monitoringi prosesini deyil, hom do kredit togkilatlar
rohbarliyinin kapitalin qiymotlondirilmasi tiglin daxili prosedurlarin islanib
hazirlanmasi va totbigi t¢iin moasuliyyatinin daxil edilmasini vo onun saviyyasinin
bankin amoliyyatlarinin xarakteri vo hacmina uygunlugunu miisyyanlosdirmoayi do

ohato edir.
Daxili nozaratin togkilindo mimkin sshvlorin 5 gqrupunu ayira bilarik.

1. Uygun idaroetmo sistemlori vo hesabatliliq sistemlorinin olmamasi, togkilatda
yuksok nazarat madoniyyati yaradilmamasi. Bir ¢ox hallarda boyik itkilar,
toskilatin idaroetmosi torafindon nazarot sisteminin yaradilmasi vo baximinda
(maintanance) diqgatsizliyin, yetarsiz omoliyyat idarsetmosinin vo aydin
Idaroetmo hesabatliligi sisteminin olmamasindan gaynaglanir.

2. Risklarin miayyanlosdirilmasi va giymatlondirilmasi, xususilo do bankin bazi
balans va balansdankanar amoliyyatlari ti¢iin tasirli deyil. Bir ¢ox bank, yeni
bank mohsullar ils alagoali risklori mioyyanlosdirmir va giymatlondirmir vo
ya bank foaliyyatindoki dayisikliklar Gglin shomiyyatli sortlora baxmayaraq
risk giymatlondirma sistemlari yenilonmir. Belalikla, masalan, ananavi vo ya
sado bank mohsullar iiglin oldugca uygun olan nozarat sistemlori geyri-
ananavi va ya daha mirakkab mohsullara minasibatds tasirsizdir.

3. Voazifs bolgisl, omaliyyatlarin icazasi, hesablarin uzlagdirilmasi, omoliyyat
foaliyyatlorinin yoxlanilmast kimi osas nozarot strukturlarmin vo nozarot
faaliyyatinin olmamasi va ya zaif olmasi.

4. Bankda mixtalif idaroetms soviyyalori arasinda zoif moalumat mibadilasi,
xususan yaranan (vo ya kaskinlagon) problemlar barads rohbarliyin yuxari
soviyyasino gondorildiyi zaman. Bankin siyasatini vo daxili prosedurlarini
toyin edon sonadlor yalniz bu faaliyyatlo mosgul olan isgiloro moalumat

verildikdo tosirli ola bilor. Bu arada, banklarda bazi itkilor, miivafiq is¢ilarin
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bank rohbarliyinin siyasatlorini bilmomoalori vo basa diismomolori ilo
olagodardir. Bazi hallarda, problemlor narahatedici hadds ¢atana gador yiiksok
rohbarliya verilmali olan pozuntular barads molumatlar sahiblarin vo ya
rohbarliyin diqgsatina c¢atdirilmir. Digor hallarda, bank rohborliyi Ggtn
hesabatlarda yer alan malumatlar natamam va ya geyri-dagiqdir.

5. Catismazliglarin aradan qaldirilmasi tigiin geyri-adekvat vo ya Ssomarasiz audit
(monitoring). Bir ¢cox hallarda, kifayat qodar ciddi yoxlamalar, Gmumiyyatlo
problemli banklara xas olan daxili nozarstin zaif toroflorini aydinlagdira vo
gOstora bilmir. Digor hallarda, kredit toskilatinin rahboarliyi torafindon

catismazliglarin diizaldilmasi mexanizmi mévcud olmur.

Daxili nozarotin bu tipik vo digor c¢atismazliglari daxili nozaratin
saomoaraliliyini miintazom izlomok yolu ilo bankin ixtisaslasdirilmis sobalori
torafindon mioyyan edilmalidir. Bir bankda tam hiquqlu daxili nazarst sisteminin
faaliyyatini tamin etmoali olan bdlmolor daxili nazarat xidmatlori vo daxili audit

komitasi ola bilor.

Daxili nazarat, risklari yiksak olan arazilords adekvat fardi nozaratin olmasini
Vo asag riskli arazilords haddindon artiq olmamasini tamin etmok Uglin sistematik

Vo risk yoniimli bir yanagmaya osaslanmalidir (AICPA, 2014).

Nozarati qurmaqg, onun saxlanmasi xarclarini analiz etmok barado gorar

vermazdon 6ncs asagida qeyd olunanlar nazors alinmalidir:

- Nozaratin veracayi potensial faydalar

- Onu hayata kecirmamoyin mumkin naticalori

Plana uygun daxili nazaratin magsadlari miayyanlasdirilmalidir - COSO,
xarici maliyya hesabat magsadlarinin, ilk névbads, salahiyyatli organlar tarafindan

miayyan edilmis qaydalar vo standartlara asaslandigini qabul edir. Maliyya hesabati
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Uzarinda daxili nozarat sisteminin qurulmasinda ilk addim sistemin magsadini vo ya

nays nail olmagq istadiyinizi miayyan etmokdir.

Daxili nozarat daima monitoring olunmalidir. Daxili nazarast yalniz diizgiin
qurulmus vo nozards tutuldugu kimi isladiyi zaman tosirli oldugundan zamanla
daxili nozarotin keyfiyyati izlonilmoalidir. Effektiv _monitoring daxili nozarot

sisteminin nozordos tutulmus qorumalar1 tomin etmays davam etmasini tomin edir.

Monitoring daxili nozarotdo olan zoifliklor vo bosluglar maliyya
hesabatlarinda shomiyyatli doracads pozuntulara ssbab olmazdan 6ncs tatbiq
olunmalidir. Planin qurulmasina va faaliyyatino periodik olaraq baxis kegirilmali vo

istonilon naticani tomin etmadiyi yerlorda doyisikliklar edilmalidir.
Monitoring foaliyyatlori asagidaki problemlari hall etmoalidir:

- Nozarot lazimi qaydada faaliyystdodirmi? Siyasat vo prosedurlarin qurulmasi,
lazimi qaydada hoyata kecirilmadiyi tagdirds heg bir natico vermir.

- Sistem quruldugu formada isloyirmi? Sistemin no Qgodor yaxsi olmasina
baxmayarag, siyasat vo prosedurlarin hagigaton yerina yetirilocayino zomanat
yoxdur. Iscilor islorini daha tez vo ya asanligla yerina yetirmak (igiin vacib
prosedurlar1 konara ata bilarlor, va ya sadaca siyasat vo prosedurlarin mdvcud
oldugunu bilmirlar.

- Istisnalar vo problemlar miisyyanlasdirilorok darhal hall olunurmu? Monitoring
yalniz naticolorin mavafigq insanlara bildirildiyi vo zoruri hallarda dizsldici
todbirlorin gorildiyl doracads tasirli olur.

- Nozaratlor vaxtagirt nozardon kegirilirmi? Kadr doyisikliyi, plan birlosmasi vo
digor doyisikliklor, tasirli olmalarini tomin etmoak Uglin nozaratlorin tez-tez

nozardan kecirilmasi talob olunur.

Qloballagsan diinyada kommersiya banklar1 bazarin rogabstino tab gotiro

bilmok t¢tin movcud texnoloji yeniliklori daim izlomali va 6z faaliyyatlarindo totbig
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etmalidirlor. Diinyanin bir ¢ox yerinda artiq insanlar lazim olan bank xidmatlarindan
istifado etmok ii¢lin bankin filiallarina vo ya sobo vo ofislorino yaxinlagmairlar.
Elektron bankg¢iliq adlandirilan bu saho 6lkomizds do mioayyan godar inkisaf etso
do, ahali halo do distant aparila bilinacok bazi omaliyyatlar tigiin bankin filiallarina
bas vururlar. Banklar miistarilorinin mamnuniyatini tomin etmok magsadilo yiiksok

saviyyali elektron xidmatlor gostormalidirlor.

Bankin daxili nazarat sisteminin asas magsadi kommersiya risklorini asasl
sokildo azaltmag vo texnoloji risklori minimuma endirmokdir. Daxili nazarat
xidmatinin on vacib vozifasi bank sobalorinin faaliyystine mintozom baxis
kecirmokdir. Cox sayda bank bélmasi va filialinin olmasi halinda daxili yoxlamalar

zamani resurslarin optimal bolgiisii masalasi ortaya ¢ixir.

Daxili audit mustaqil giymatlondirmalarin va idarsetms iciin molumatlarin
tosirli moanbayi ola bilar, lakin problemli bir ¢cox bank toskilatlarinda bu melumat
monbayi tesirsiz olmusdur. Problemlar ti¢ amilin birlosmasinin tosiri altinda ortaya
cixir: yoxlamalarin geyri-muntazom aparilmasi, yoxlanilan prosesin auditorlar
torofindon dorindon Oyronilmamasi vo miayyan edilmis problemlarin aradan

qaldirilmasi tiglin bank rahbarliyi tarafindon gorilen tadbirlorin adekvat olmamasi.

Bu catismazliglarin qarsisim1 almaq {i¢iin yoxlama zamani yoxlanilan
bolmonin proseslorini va funksiyalarimi bagdan sona qoadar 6yronmok, yani bank
omaliyyatin1 maliyya hesabati marhalasine basladigi andan izlomok lazimdir. Bu,
nozaratgiya omoaliyyatin 6ziinii daha yaxsi basa diismoayo imkan veracok vo oslava
olaraq, yoxlanilan prosesin har moarhalasinds daxili nozarst mexanizmlarinin
adekvathigini yoxlamaq imkani veracokdir. Boazi hallarda ticarat omaliyyatlarina vo
bazarlara, elektron informasiya sistemlorino vo ya bank isinin digor murakkab
sahoalorino nozarst sahasinds calisan isgilorin yetorsiz ixtisasi vo tohsili daxili

nazaratlo alagali problemlori daha da artirir. Iscilorin lazimi peso biliklari yoxdursa,
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tez-tez problemlordon siibhalondiklori zaman sual vermaya cosarat etmirlor va bu

cur suallar har zaman sorusulduqgda istonilon cavabi qabul edir vo mubahisa etmirlar.

Yoxlamalar planlasdirilmali vo elo aparilmalidir ki, birincisi, yoxlanilan
boélmalarin is¢ilorine narahatliq yaratmasin (mohdudlasdirma isi - nozarat¢i daim
yoxlanilan bolmodo oturur), ikincisi, bolmonin foaliyyatinin daxili nozarat
xidmatinin diqgot dairasindon konarda gqalmasina imkan vermasin (mohdudlasdiran
i - nozarotgi he¢ vaxt yoxlanilan bdélmodo goriinmiir). Yoxlamalarin
planlasdirilmasinda tez-tez totbiq olunan yanasmalardan biri, avvalki yoxlamalar
zamam askar edilmis pozuntularin tezliyi vo sayindan asili olaraq yoxlamalarin
vaxtini toyin etmokdir. Lakin, yoxlamalarin planlasdirilmasina bu yanagma
tamamilo osasli deyil, ¢linki eyni zamanda, bolma bir miiddat pozuntular1 gobul

etmodikda nazaratgilarin diggstindan konarda qalir.

Qanun pozuntularindan asili olmayaraq biitiin omoliyyatlarin davamli
izlonilmasini  tomin etmok baximindan daha osasli olan yoxlamalarin
planlagdirilmasina digor miimkiin yanasma, risk daracasini vo avvalki yoxlamalar
zamani alda edilon malumatlar1 miiayyanlasdiran bdlmadas daxili nazarat sisteminin
vaziyyatini nazars alan bir yanagsmadir. Daxili nazaratin yaxsi vaziyyati va avvalki
yoxlamalar zamani agkar edilmis pozuntular olmadiqda yoxlamalarin tezliyi azaldila
bilor. Bir vahiddo bank omoliyyatinin aparilmasi ilo olagedar yaranan riskin
giymatlondirilmasi Ggun risk anketindan istifads olunur. Bu risk anketi, mtiayyoan bir
¢okisi olan bir amoliyyatin aparilmasi proseduru ilo bagli suallarin siyahisidir.
Suallarin cavablarinda iso yalniz bir isara geyd edilir: ya musbat, ya da manfi.
Musbat cavablar timumi bali artirir, monfi cavablar iss azaldir. Goriinon sadsliyi ilo,
diistiniilmiis suallar, hor bir istigamotds daxili nazarat sisteminin vaziyyatini effektiv
giymatlondirmokls yanasi, diizaldilmasi vaziyyatin yaxsilasdirilmasina, yoni askar
edilmis pozuntularin aradan qaldirilmast Ggiin  tovsiya Vo istigamatlorin

hazirlanmasina imkan veron movgelarin siyahisini aldo etmoays imkan verir. Anketin
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detalliliq daracasi tahlil edilon amoliyyatin miirokkabliyi vo daxili nozarat sistemina
ehtiyac ilo mioyyon edilir. Anketdoki hor bir suala verilon ¢oki bu masalonin
ohamiyyatini ekspert giymatlondirmasinin naticasidir vo fargli banklar vo fargli

omoliyyatlar Ggun forgli ola bilar.

Daxili nozarat sistemi no godar yaxsi toskil edilso, vahidin foaliyyatini o qodar
az yoxlamaq lazimdir. Yaxs1 bir toskilatlanma ilo yalniz daxili nozarat sisteminin

monitoringi kifayatdir.

III FOSIL. BANK DAXILI NOZAROT SISTEMLORININ
SOMOROLILIYININ ARTIRILMASININ OSAS INKISAF
ISTIQAMOTLORI

3.1 Bank xidmatlarinin samaraliliyinin artirilmas1 moqsadilo daxili

maliyya nazarati sistemlarinin tokmillasdirilmasi yollar:

Son 10 illikde daxili nozarot prosesi xeyli c¢otinlosib. 2000-ci illarin
avvallarinds hoyata kegirilon omaliyyatlarin ¢esidi vo say1 indikindon xeyli az idi.
Daxili nazarat toskilatin biitiin sahalorini ohato edir va asas mogsadi bank is¢ilarinin
qanunlara, qaydalara, peso foaliyyati standartlarina uygunlugunu izlomok, kredit
toskilatinin xarakterina Vo hacmino uygun miiayyan etibarliliq saviyyasini tomin
etmok, habelo is zamam ixtilaflar1 hall etmoklo investorlarin, bankin vo bank

miistorilorinin maraqlarin1 qorumaq va yaranan risklorin minimuma endirilmasidir
(Basel Committee, 2011).
Hor bir fordi bankdaki daxili nazarst sistemi bu Qaydaya va digar normativ

aktlara uygun olmalidir, hamginin foaliyyat miqyasina uygunlasdirilmali vo kredit
toskilatinin idaroetmo orqanlart torofindon ona tapsirilan vozifolorin yerina

yetirilmasini tomin etmoalidir. Kommersiya banklarinda daxili nazarstin daim
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inkisafina ehtiyac vardir, ¢iinki tacriibo g0storir ki, bu sistemin effektiv qurulmasi
bankin moahsul va xidmatlorinin keyfiyyatini tomin edir.

Bir ¢cox bankda daxili nozarat sistemlarinin alverissiz cohatlori kimi isa kifayat
gador metodik dostoyin olmamasi, ixtisasl is¢ilorin olmamasi va bu Xidmatlarin
somaraliliyinin dizgin giymatlondirilmamasi gostorilo bilor (Anapeesa H.C., 2014:s
84). Onu da geyd etmok olar ki, daxili nazarat xidmatinin strukturu bir ¢ox bankda
vahid bir markozo bagl deyildir, bu da miixtolif idarsetmo soviyyslori arasinda
geyri-gonastboxs garsiligl alagelora sobab ola bilir.

Morkozi bank, bankin idarsetmo organlarinin mosuliyyatina xisusi diggot
yetirmali, har bir omaliyyata, har bir is prosesino Vo Miisahido Surasi vo ya onun
idara heyati torafindon tosdiq edilmis planlarin icrasina tasir edon tam igloyoan daxili
nozarat sisteminin yaradilmasina tokan vermalidir. Eyni zamanda Markazi Bank,
banklar tarafindan verilan illik hesabatda aks olunan malumatlardan slavs mutomadi
olaraq biitiin is vozifolori Uglin vazifo tolimatlarinin mdvcudlugu, bankin
informasiya sisteminin vaziyyati va tohliikasizliyina daxili bank nazaratinin tagkili
barads hesabat istamalidir.

Kommersiya banklarinda daxili nazarat sisteminin tokmillagdirilmasi mévzusu
ham Markazi Bank, ham da bitdvlikds maliyys va bank ictimaiyyati ti¢iin hazirda
cox aktualdir. Son illordo muxtalif 6lkalords daxili nazarati yaxsilagdirmagin imumi
yollari axtarmaq tendensiyasi xiisusilo aydin sokilda izlonilir, daxili nazaratin
timumi modeli formalasdirilir. Miiasir soraitds inkisaf probleminin miirokkabliyi va
ohamiyyatini bir sira amillor sartlondirir. Bu amillordan biri vo an baslicasi risk
faktorudur. Bu faktor bozon mistoqil amil olaraq deyil, digor amillorin bir hissasi
Kimi gobul edilir. Bu amilin maliyys institutlari, xiisusilo do banklar ticiin mahiyati
ondan ibaratdir ki, bu sektor daim risklorls lzlosir, hotta demok olar tamamils risk
asashi faaliyyat gostorir. Hazirda iqtisadi qeyri-miayyanlik soraitinds daxili nazarat
sisteminda asas rol bank risklarinin tanzimlsnmasi vo idare edilmasidir. Bank

nozarat Ugln ohamiyyatli risklori miosyyanlosdirir. Bu ciir risklar likvidlik riski,
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kredit riski, bazar riski, bank portfelinin faiz dorocasi riski, amoliyyat riski,
tonzimlomo riski vo s.dir. Umumilikds bank nazarstinin yaxsilasdirilmasi vo
xususan daxili nazarat sisteminin tokmillosdirilmasi yolunda riska asaslanan nozarat
yaratmaq lazimdir. Ciinki bankin oksar is proseslori asanligla pula ¢evrilon aktivlorlo
alagoli faaliyyatdir. Bu sahada sui-istifads riskinin garsisini almaq {igiin rahbarlik vo
audit xidmati on asan c¢evrilo bilon aktivlarlo alagali proseslori mioyyanlosdirmali
va gucli profilaktik nazaratin olmasini tamin etmoalidir (S.Shojai, G.Feiger, 2013:s 58).

Funksional somaraliliyin artirilmasi bank nazarati komponentlorinin birmanali
olaraq inkisaf etdirilmasini vo bank faaliyyatinin real risklara yonalmasini shats edir.
Bu, risklora osaslanan nazarst vazifolorino cavab veran bank tenzimloma
metodlarmin inkisafi, nozarot funksiyalarmi yerino Yetiron isgilorin praktik
bacariglarinin va nazaratin toskilati formasinin inkisafi ilo tomin edilmalidir.

Bank nozaratinin somoraliliyinin artirilmasinin basqa bir istiqgamoti daha az
resurslarla amaliyyat somaraliliyinin va ya nozaratin "mohsuldarliginin” artirilmasi
moqgsadlorino ¢atmaq veozifosidir. Bank nozarotinin mohsuldarligini artirmaq
magsadi ila diinya tacriibasi asas goturilarok hazirlanmis yanasmalar, imumiyyatlo
riska asaslanan nozarat kegid marhalasindadir (Tarapenko [I. B., 2017: s65).

Belaliklo, risk yonimll idaraetmoanin asas mogsadi muayyan edilmis noazarat
prosedurlarini yerina yetirmoaklo bir bankin gotiirdiiyii risklori mohdudlasdirmaqdir.

Bitin risklorin naticalori 2 muhim ehtimala gotirib ¢ixarir: moanfast vo ya
zorar. Buna gora do banklar bir torofdon, bu risklor tzra mimkin itkilora goro
chtiyatlar yaratmali, menecment isa bu risklori monfaoto ¢evirmayin yollarini
axtarmalidirlar, 6z novbasinds bu monfost bankin kapitalint formalasdirmaga
yOnoaldilmasi daha magsads uygundur (Z.F.Mammadov, 2016, s.168).

Daxili nozarot sistemlorini inkisaf etdirmonin mirakkabliyina ragman,
“miidafionin 3 haddi” metodunun nazarat prosesinin toskilindo mistasna rolundan
danigsmamagq olmaz. Lakin bu ¢ mtdafio xattinin togkili vo foaliyyatinin do bir sira

catinliklori vo mumktn problemlori vardir:
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- mudafia Xatlorinin somarasiz va ya diizgiin qurulmamasi;

- risklorin mioyyanlosdirilmoasi, cavab todbirlori vo monitoringi arasinda
tosirsiz garsiliql alago;

- funksiyalarin tokrarlanmasi vo vasitalorin geyri-somarali istifadasi ilo ifads
olunan koordinasiyasiz faaliyyat;

- daxili noazarat, risk giymotlondirms vo daxili auditin avtomatlasdirilmasi
prosesinds informasiya sistemlarindan geyri-adekvat istifado;

- risklari miayyanlosdirmok, cavab todbirlori hazirlamaq vo yaranan risklori
izlomak Uglin zaruri olan personalin mahdud salahiyyatlori.

Uc miidafio xotti fasilosiz monitoring vo audit olunman talob edir; bu, risklori
daim izlomayimiza, miayyan gostaricilordon, mdvcud proseduralardan faktiki
konarlasmalar1 secilon obyektlor Uzorindo davamli analitik molumat axim ila
dogrulamagimiza imkan veran texnikadir.

Riskin digar tozahiirii kimi bilik va tacriibanin bir adamda comlonmasi misal
ola bilor. Mohdud sayda omokdasdan asili vaziyystdo olmaq banklarin
problemlarindan biridir. Kifayat godor tez-tez rast golinon hallardan biri odur ki,
bankda isloyan programgi “avozedilmoz” olur vo onun isdon getmasi ilo texnoloji
proses dayanir vo bank Kifayat godor itkilora maruz gala bilir. Bundan slavas, ¢ox
vaxt miigtarilor bu va ya digar menecer ilo islomoya adot edir vo tabii ki, bu menecer
vasitasilo bir sira miistorilor banka calb edilir. Aydindir ki, miistarilari colb edon bu
menecer isdon getdikdo bank bir sira miistarilorini itirmak riski ilo garsilasir
(Z.F.Mammaoadov, 2016, 5.163)

Bank sektorunda geyri-gqiymat rogabatinin torkib hissalorindan biri do bank
xidmatlarinin keyfiyyatidir. Fiziki soxslora Xidmot g0storon bazarda, alternativ satis
kanallarini inkigaf etdirmok, yeni texnologiyalarin tocili sokilda totbiq edilmasi va
aqgressiv reklam siyasatlorini hoyata kecirmoklo bank mohsullar1 vo xidmatloring
¢ixis imkanlarmni artirmaq kommersiya banklari vo bank olmayan toskilatlar

arasindaki rogabatin bariz gostoricisidir.
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Hal-hazirda bank xidmatlarinin keyfiyyati problemi bank xidmatlari ¢esidinin
inkisafinda asas masoalalordon birina ¢evrilmokdodir. Ciinki miistarinin secimindo
rol oynayan oasas amillordon biri do mohz g6storilon xidmatlorin keyfiyyatidir.
Miistorinin secimini muoyyoan edon digor amilloro misal olaraq iso bankin
olgatanligl, amoliyyatlarin siirati, mohsul vo Xxidmatlorin doayari / rentabelliyi,
marketing vo reklam kampaniyalari, mohsul ¢esidliliyi vo hartorofli olmasi, bank
mohsullarinin keyfiyyati, nagdsiz omoliyyatlar, gabaqcil texnologiyalardan istifado,
miistari galirlorinin - muixtalif saviyyalorino diqget yetirilmosi, bankin dovlat
programlarinda istiraki (faydalanan toraflor Gictin) gostarilo bilor (Jipakun A. A., 2007:s
34).

Onu da geyd etmok lazimdir ki, bank sektorunda keyfiyyato nail olmaqg daha
¢otindir, c¢lnki bank mohsulu maddi mohsul deyildir vo keyfiyyati satis
texnikasindan, bank is¢isinin Miistari ilo islomok gabiliyystindon vo Miistarinin
Ozunin keyfiyyatindan asilidir. Bank is¢isinin magsadi Miistariya mahsulunun onun
chtiyaclarina cavab verdiyini siibut etmokdir (Sberbank illik hesabati, 2015).

Bank xidmatlarinin keyfiyyatinin asas komponentlori isa bunlardir:

- rahat xidmat soraiti;

- optimallagdirilmis mistari xidmatlori texnologiyalar1 (Miistari siyasati);

- yuksak ixtisasli kadrlar;

- yuksak keyfiyyatli xidmat.

Bank sektorunun dayison sartlori va inkisafi ilo olagedar olaraq daxili audit
xidmoti do nazarot omoliyyatlarinin tokmillogdirilmasinds 0z tohfslorini verir. Sui-
istifado hallarinin askarlanmasina yonalmis nozarat prosedurlari ilo birlikds sart
daxili nazarat sistemi har hansi bir pozuntudan an yaxs1 miidafiadir. Sui-istifados
askar edildikdo, rohbarlik bu iso ol atan soXxsi Ccozalandirmalidir vo bu coza, sui-
istifado etmoaya cohd eds bilacak taskilatin digar isgilari Giglin Xobardarliq rolunu
oynamalidir. Idaroetmo sistemini yaxsilasdirmaq vo golocokds sui-istifada riskini

azaltmag ucln rahbarlik har bir sui-istifado halin1 tahlil etmalidir.
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Daxili Audit Xidmoti daxili nozarat sisteminin inkisafi ticiin mosuliyyat
dagimir. Bununla yanasi, o, idaraetmani neca guiclondirmak barado maslohatlor verir.
Auditor, masalon, daxili nozarat sisteminin effektivlik doracasine dair raylarini verir
va tokmillosdirilmasi Ugln tovsiyslor verir.

Auditi planlasdirarkon Daxili Audit Xidmati bank ii¢iin gagilmaz olan biitiin
risk amillorini nozoro almalidir. Risk miiayyan bir fenomen va ya harokatin bank
ugln galacakds itkiya sabob olma ehtimali olaraq tayin edila bilor.

Daxili maliyys nozarati ilo olagodar Idare Heyatino vo Audit Komitasina daha
cox hesabatliliq vo mosuliyyat qoymagla, 2013-cl il Qanunu (Bazel komitasi),
korporativ idaroetmo vo maliyys hesabatlar1 standartlarini on yaxsi qlobal
tacriibalora uygunlasdirmaga calisir. Adekvat vo effektiv daxili maliyys nozarati ilo
sirkatlorin alda edacayi Ustunliklordan bazilori asagidakilardir:

- Yuxari Idaroetmanin hesabatlilig

- Maliyys hesabatlig1 prosesi tizarinds tokmillogdirilmis nozarat

- Investorun miiossisonin omoliyyatlarina vo maliyys hesabati prosesino
inaminin artirilmasi

- Miassisads agiqliq va soffafliq madaniyyatini inkisaf etdirir

- Omoliyyat idaragiliyinds hesabatliligin asagi diismasi

- Daha daqiq, etibarli maliyya hesabatlari

- Audit prosesini daha shatali etmok

Daxili audit sobasinin foaliyyst goOstordiyi banklarda indiki morhaladoki
funksiyalarin u¢otunun diizgiin aparilmasina va xarici va daxili normativ sanadlarin
tolablorina uygunluguna nozarat etmoklo yanasi filiallara kompleks yoxlamalar
aparmagla mohdudlasir. Eyni zamanda, miiasir diinya bank praktikasinda daxili
auditin mogsadlari barado daha genis bir anlayis inkisaf etmisdir. indi onun osas
missiyast daxili idareetmo sistemlorinin, risklorin idaro edilmosi, nozarot

sistemlorinin hartorafli giymatlondirilmasi vo effektivliyini artirmaq ti¢iin tovsiyalor
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vermok yolu ilo banka mogsadlorine catmagda kémok etmok kimi mioyyan
edilmisdir (Basel Committee, 2011).

Banklarda daxili audit vo nozarat funksiyalari ¢ox vaxt qarisiq olur. Beloaliklo,
daxili auditin nazari asaslarina muraciat etsok, daxili auditin daxili noazaratin torkib
hissasi oldugunu va bir tesarriifat subyektinin isini onun maraqlarina uygun olaraq
yoxlamag va giymatlondirmak tg¢iin mistaqil bir faaliyyst oldugunu bildirs bilorik
(M.Chadbury, 2018:s 409) Daxili auditdon forgli olarag, daxili nozarat mioayyan bir
obyektin foaliyyatinin gobul edilmis vo moagsads muvaffogiyyatlo nail olmaga
yOnaldilmis idaroetma gorarina uygun olmasini tomin edon daha genis bir anlayigdir.

Effektiv nozarot yalniz daxili idarsetma sisteminds onun bitun elementlorinin
qarsiligli alagasi ilo hayata kegirila bilar va risklordon qorunmagin an effektiv yolu
bankin daxili nozarat sisteminin daim tokmillasdirilmasidir.

Daxili nazarat asagidakilar: tomin etmok moqsadi ilo hayata kegirilmalidir:

-Bank omoliyyatlarinda vo digor omoliyyatlarda maliyya-tosarriifat
foaliyyatinin somaraliliyi, aktivlerin vo 6hdsliklorin idara olunmasi, o climladon
aktivlorin tohllkasizliyinin tamin edilmasi, bank risklarinin idars olunmasi.

- Maliyyas, mihasibat, statistik vo digor hesabatlarin (xarici vo daxili
istifadacilor {igiin) hazirlanmasi vo togdim olunmasinin etibarliligi, tamligi,
obyektivliyi vo vaxthi-vaxtliligi, habelo malumat, informasiya infrastrukturu va s.
molumatlarin toplanmasi, formalasdirilmasi, yayilmasi va istifadasi ilo masgul olan
qurumlar, habelo bundan irali galon minasibatlori tanzimlayan sistem.

- Normativ huquqi aktlara, 6zinu tonzimloyan toskilatlarin standartlarina
(giymatli kagizlar bazarmin pesokar istirak¢ilari ligiin), kredit togkilatinin tasSis¢i vo
daxili sanadlarins uygunlug.

- Kredit toskilatinin va isgilorinin ganunsuz faaliyyatlords, o ciimladan cinayat
yolu ilo oldo edilon golirlorin leqallagdirilmast (yuyulmasi) vo terrorgulugun

maliyyslosdirilmasinds istirakinin istisnalari, habelo Azorbaycan Respublikasinin
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ganunvericiliyina uygun olaraq dovlot orqanlarina vo Morkozi Banka vaxtinda
toqdim edilmasi.

Daxili nazarat sisteminin togkili imumiyyatlo bir sira amillardan tasirlonir:

- Idaraetmonin daxili nazarst sistemino miinasibati;

- Kredit toskilatinin hacmi, toskilati qurulusu, miqyasi vo foaliyyat novlori;

- Daxili nazarat sisteminin moagsad va voazifalori;

- Kredit toskilatinin faaliyyatinin mexanizasiyasinin \)
kompterlosdirilmasinin daracasi;

- Resurs tominati;

- Kadrlarin saristalilik saviyyasi;

- Xarici hadisalor.

Daxili nazarat xidmaotinin is¢ilori yeni askar olunmus risklar, is¢ilar tarafindon
qanun pozuntular1 hallari, inzibati qaydalar, daxili qaydalar, habelo daxili nozarst
sisteminin foaliyyati ilo bagli bank torafindon miayyon edilmis qaydalar barado
bank rohbarliyini vaxtinda molumatlandirmaq macburiyyastindadirlor. Eyni
zamanda, pozuntularin vo onlarin naticalorinin aradan qaldirilmasi ii¢lin bankin
yoxlanmig bolmalarinin rohbarlori torafindon gortlon tadbirlarin mozmunu bank
rahbarliyinin diggstine ¢atdirilmalidir.

Noazaratgilor, homginin bankin faaliyyatinin asas sahalorinds dovri xarici audit
yoxlamalart tolob edo bilor ki, bu da auditin nozaratcilori torafindon
muayyanlosdirilir. Nohayat, nozaratcilor yuxarida gostarilon metodlardan birini vo
ya bir negasini daxili nazaratin yoxlanilmasi ila birlogdira bilar. Daxili nazarat
sistemini "xarc / natica™ noqteyi-nozarindon giymatlondirmanin an optimal yolunu
secarkon bu prinsip kredit toskilatlar1 torofindon tam sokilds idars oluna bilar.
(Ipmypko T.A., 2014: s36)

Problemli banklarla bagli mévcud tacriibani tahlil edarok, Bazel Komitasi
daxili nozarot sistemindoki bir sira tipik zoif cohotlori formalasdirdi. Bu

catismazliglar:
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- dlizglin idaroetmo noazarati Vo hesabat sisteminin olmamasi, bankda yiiksok
nazarat moadaniyyatinin formalasdirilmasi miimkiin olmamast;

-bank omoliyyatlarinin miioyyan novlari ilo bagl risklorin kifayat godor
effektiv identifikasiyas1 olunmamasi vo giymatlondirilmamasi;

-9sas nozarat strukturlarinin vo foaliyyatlorinin olmamasi vo ya zaifliyi -
vozifalorin  bOliisdiiriilmoasi, omaliyyatlarin icazasi, amoliyyat foaliyyatinin
yoxlanilmasi kimi;

- bankdak1 miixtalif idaraetmo saviyyalori arasinda zaif malumat mubadilasi;

- geyri-kafi vo ya somorasiz audit vo ya ¢atismazliglarin aradan qaldirilmasi
monitoringi (2-ci band) (Basel Committee, 2011)

Togkilatin miqyasin1 vo golocok imkanlarini nazors alarag, omoliyyatlarin
somaraliliyini artirmaq vo daxili nazarat sistemini yaxsiladirmaq ti¢iin ayrica bir
struktur bolmo - hiiquq sobasinin torkibinds daxili nozarot s6bosi yaratmag toklif
edirik. Bu sobani asagidakilara bolorak yenidan togkil etmok magsadsuygun olardi.
- Hiiquq isloari sobasi;

- Iqtisadi tohliikasizlik sobasi;
- Daxili nozarat sobasi.

Hlquq masololori gdbosinin  funksiyalart toskilatin  hiiquq siyasatinin
formalasmasi vo hayata kecirilmasini, tagkilatin faaliyystinds ganuna uygunlugunu,
togkilatin maraqglarinin  hiiquqi miidafissinin hoyata kecirilmosini  6ziinds

comloasdirmaya davam edacakdir.

Iqtisadi Tohllikosizlik Departamenti iqtisadi tohliikesizliyi, omlakin fiziki
tohlukasizliyini, ticarat foaliyyatinin tohlikasizliyini va kommersiya sirri olan

molumatlarin vo molumatlarin qorunmasini tamin edacokdir.

Daxili nozarat sobasi prosedurlarin togkili, aparilmasi vo daxili nozarstin

keyfiyyatinin giymatlondirilmasindos bilavasito istirak edocokdir. Daxili nozarot
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sObasinin yaradilmasi ham iqtisadi baximdan, hom do tohliikasizlik baximindan

haqlidir.

Bu strukturda yeni sobonin yaradilmasi bir sira istiinliikklor gatirocokdir.
Birincisi, insan potensialina qoyulan investisiyalar, yoni talim va yeni kadrlarin calb
edilmosi daxili nozarat sisteminin keyfiyystinin artmasina sabob olacaqdir. Bu,
is¢ilorin harakatlorine pesokar nazarat, onlarin miiayyan edilmis gqanunvericiliys Vo

daxili aktlara uygunlugu naticasinds bas veracokdir.

Ikincisi, maliyya naticalorins ilkin nazarot hoyata kegirilocok ki, bu da zoif
noqtalori vaxtinda askar etmoaya Vo arzuolunmaz naticoalorin garsisini almagq ti¢lin

muvafiq tadbirlor gérmays imkan veracokdir (Jlykam FO.A., 2012:s 24)

Ucgiinciisii, bu, ogurluq va firildaqgiliq riskini azaldacaq va itkilorin qarsisini
almaga, aktivlorin tohlikasizliyini artirmaga, habelo itkilorin geri qaytarilmasi
Xarclorini azaltmaga komok edocokdir. Bu daxili nozarot xidmotinin iqtisadi

tohlikasizlik sobasi va hiiquq islari sobasi ila qarsiligl alagasi ilo tamin edilocakdir.

Dordincusl, xarici nazarato ehtiyac galmayacaq, cinki daxili noazarat

sistemina tamamilo etibar etmoak olar.

Bu yeni sistem hoyata kecirilorsa, daxili nozarstin effektivliyini tam
giymatlondirmoya imkan veron sorgu anketinin strukturunu vo DNS-in
giymatlondirilmasi meyarlarini doyisdirmok lazim golocokdir. Olavo olaraq daxili
nozarast sobasi haqqinda bir Osasnama, bu sébanin iscilari U¢ln vozifs talimatlar: vo

daxili nozarat programi hazirlamaq lazimdir.
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3.2 Bank xidmatlarinin perspektivliyinin artirilmasi magsadilo maliyya
risklarinin idars edilmasi sisteminda daxili maliyya nazarati alatlarinin

tokmillasdirilmasinin asas istigamatlari

Bank sektorunda kifayst qodor tonzimloyici ganunlar, normativ aktlar vo
gOstorislor olmasma baxmayaraq, bu sahonin daim inkisaf etmosi vo miistori
tolablarina gora yeni mohsullarin yaradilmasi sektorun daim tanzimlonmayas ehtiyaci
oldugunun bariz gostoricisidir. Tonzimlomays ehtiyac eyni zamanda bank
sektorunun daim risklarls Gizlogsma ehtimali olduguna goradir. Lakin bozon banklar,
laziminda artiq risk gotiirarok itkilorin yasanmasi hallarinin daha da artmasina zomin
yarada bilirlor. Misal Gcun, BVF 2008-ci ildo yayinladigi Qlobal Sabitlik
Hesabatinda banklar1 vo maliyys qurumlarini sart formada tongid edorak, banklarin
risk menecmentindo “hoddindon artiq risk almaqlarimi” ugursuzluglarin osas
monbayi olaraq geyd etmisdir (IMF, 2008: s45). ©lava olarag, voziyyatin dovlotlor
torofindon totbiq olunan yumsaq tonzimlomo tolablori ilo daha da pislosdiyi
bildirilmisdir. Banklarda zaif nazarst sistemlori iso vaziyystin daha da inkisaf
etmosina tokan verdi. BVF hamginin ortamuddatli dévrds daha kokli dayisikliklarin
edilmosina ehtiyac oldugunu vurgulamisdir.

Milli bank sistemlarinds noazarot mexanizmlarinin  tokmillosdirilmomasi
muxtalif kolge proseslorinin genis yayilmasina, xiisusan cinayatkarliq yolu ils aldo
olunan galirlorin qanunsuz leqallasdirilmasina, vergi yiikiiniin markazini imtiyazli
xarici vergi zonalarina kogiirmoaklo vergidon yayimaga sobob ola bilor.

Belaliklo, bank sektorundaki nozarat problemlori sozligedon qurumlarin
tokmillogdirilmasine ehtiyac yaradir. Bazel Komitosi nazordon kegirdiyimiz
somarali daxili nazaratin asas taskili prinsiplarini formalagdirir. Bu giin oksar bank
tonzimlonmasi va nazaratinin asas moagsadi bank risklarini minimuma endirmakdir.

Cinayat yolu ilo aldo edilmis golirlorin leqallasdirilmasina (yuyulmasina) vo
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terrorizmin  maliyyalosdirilmasine  qars1  miibarizo  sahasindo  nozaratin
tokmillasdirilmasi masalasi do aktualdir.

Hec sOzsiiz bank nazarati onun toskilinin miiasir metodlarini tatbig etmadon
effektiv ola bilmoaz. Bu metodlardan biri do nazarat alatlorinin tokmillogdirilmasidir.
2-ci fosildo do arasdirdigimiz kimi, hazirda banklarda omoliyyat risklorinin
Olctilmasinda bir ne¢a yanasmadan istifads olunur (Basel Committee, 2014). Bunlardan
on genis yayilmisi vo Olcimi on sado olan Basic Indicator Approach (BIC)
metodudur, Azarbaycan Bank sistemindo do bir ¢ox banklarda bu yanasmadan
istifads olunur. Bununla yanasi digar yanagsmalarin da tistlnlikloindon danigmamaq
olmaz. Misal Ggun Advanced Measurement Approach (AMA) tatbiqinin bir sira
faydalar1 vardir.

Omoliyyat riskinin idara edilmasi ii¢iin gabaqcil bir yanagmanin tatbiginin an
gorunan tasirlarindan biri do maraqli taraflorin niifuzuna ve gavranilmasina miisbot
tosiridir. Daha inkisaf etmis vo qabaqcil risk menecmenti, albatto ki, sohmdarlara,
mistarilara, reyting agentliklori vo bazara risklorin saglam idars olunmasi barada
aydin bir mesaj gondarir. Bu glivan son daraca vacibdir va xisusils igtisadi garginlik
va geyri-miayyoanlik dovriinds maraqli toraflors rahatliq verir.

AMA corgivasinds kapitala olan talobati hesablamaq ti¢iin daxili modellardan
istifads tonzimloayici va iqtisadi kapitalin azalmasina da sabab ola bilor. Kapital asas
yanasmalarda oldugu kimi galir saviyyasina deyil, riska moaruz qalmaga oasaslanir
(Basel Committee, 2011).

Ancaq an shamiyyatli fayda, AMA-nin hayata kecirilmasinin risklorin idars
edilmosi proseslarinin va daha inkisaf etmis risk 6lgma mexanizmlorinin inkisafina
Sobab olmasidir. Bir ¢ox hallarda AMA sisteminin miivaffagiyystlo hoyata
kecirilmasini asanlasdirmagq iiglin avvalcadan g6zlonilondon daha erkon risk 6lgma
tisullart (risk ssenarilari va xarici malumatlarin istifadasi) totbiq edilmisdir.

0sas AMA alatlorina daxili zorar malumatlari, xarici zorar malumatlari, risk

ssenarilori vo is miihiti vo daxili nozarat amillor daxildir.
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Zorar molumatlan (daxili vo Xarici), asas risk gostoricilori, risk va nozarat
Ozund giymatlondirma va ssenarilar risklarin miiayyanlasdirilmasi va idars olunmasi
prosesinda genis istifads olunur. Bununla birlikds kapitalin hesablanmasi va bolgust
prosesinds yalniz risk ssenarilari vo daxili zorar molumatlari istifads olunur. Kapital
magqsadlari ilo olagodar risk ssenarilorini molumatlandirmagq tigiin bitiin digar 6lgma
vasitalorindan istifado olunur (Young B., Coleman R., 2009: s 74).

2017-ci ilin dekabr ayinda Bank Nozaroti Uzro Bazel Komitasi Bazel I1-do
bltin omoaliyyat risk yanagmalarin1 ovoz edon omoliyyat risk kapitali
hesablanmasinda yeni standartlasdirilmig bir yanasma totbiq etdi. Butlin totbiq
olunan firmalardan tarixi amoliyyat risklori itkilori ilo yanas1 isgiizar gostarici kimi
bu vahid yanasmadan istifado etmok talob olunur. Bu tadbirlor, 1 yanvar 2022-ci
ildon quvvaya minmoalidir.

Standart yanagsma omoliyyat riskinin firmanin goliri ilo dlz mitonasib
oldugunu noazards tutur. Kegmisdo daha ¢ox amaliyyat itkisi yasamis miiassisalorin
goalacakda do amaliyyat itkilarinin ¢ox olmasi ehtimal edilir. Yeni standartlagdirilmis

yanasmaya asason amoaliyyat riski kapitali (ORK) asagidaki formada hesablanir
(Basel Committee, 2017):
Omoaliyyat riski kapitali (ORK) = Biznes indikator komponenti (BIK) x daxili

zorar multiplikatoru (DZM)

Yeni yanagsmanin tatbiginin mogsadi mdévcud yanasmalarin vahid standart
yanasma ilo avoz etmoklo bu mévzuda Bazel ¢argivasini sadslasdirmok, Umumi
golirin doqiq Olciisiinii bankin 6ziiniin 10 illik zoror tarixi molumatlar ilo
birlosdirarak ¢orgivoni daha hossas etmok va birdon artiq yanasma vo daxili
modellardon istifads se¢imlorini logv edorok banklar arasi risk agirligli aktivlerin
(ing. risk weighted assests) miiqayisasini asanlagsdirmaqdir.

Biznes indikator 3 komponentin camindan ibaratdir: faiz, icars va dividend
komponenti; xidmot komponenti; vo maliyya komponenti. Hor biri 3 ilin ortalamasi

olaraq hesablanir. Biznes indikatoru komponentinin formulu beladir:
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BIK = Z(ai X BI))

Burada a; — tonzimlomonin tolobi olan marjinal omsaldir. Marjinal omsallar
Biznes Indikatorun bdyiikliiyiine goro tonzimlonmis sabitlordir.

Daxili zoror multiplikatoru iss bankin daxili amaliyyat zarorlorini 0ziinds
comlogdiron risko hossas bir komponentdir. Bu, bankin omoaliyyat itkisi
tocriibasindon asili olaraq osas kapital talobini tonzimloyan genislondirici amil kimi
xidmat edir. Daxili Zaror Multiplikatoru zaror komponentinin (ZK) va biznes
gOstarici komponentinin (BZK) nisbati ilo proporsionaldir, bunun naticasinds zarar
komponenti avvalki 10 il arzinds ¢okilmis orta illik amaliyyat risklarinin 15 mislina
barabar olur. Zoror komponentinin hesablanmasinda banklar zarar malumatlarmin
mloayyanlogdirilmasi, toplanmasi vo islonmasi ilo bagh tolobloro cavab
vermoalidirlar.

Butin Bazel Komitasi standartlarinda oldugu kimi, yeni standartlagdirilmis
yanasma konsolidasiya asasinda biitiin beynoalxalq aktiv banklara tstbig olunur va
milli nazaratcilor do gargivani beynolxalg soviyyads olmayan banklara totbig eds
bilorlor. Omaliyyat riski ilo bagli yeni standartlasdirilmis yanagma 1 yanvar 2022-Ci
iladok hoyata kegirilmalidir.

Getdikco doymus bazarda rogabato davamli olmaq Ugiin - xdsusilo virtual
bank¢iligin daha genis yayildigi bir soraitds - bank sirkatlori on yaxs1 istifadogi
tocriibosini miistorilorine ¢atdirmaq t¢lin bir yol tapmalidirlar. Eyni zamanda,
maksimum tahliikasizlik saviyyasini qoruyarkan samaraliliyi artirmag va Xarclori
mimkin gador az saxlamag problemi do artmuisdir.

Avtomatlasdirma artiq aktivlerin idaro edilmasi saholorine vo bitlin diger
saholoro ohomiyyatli doracado tosir gOstormoys baslamisdir. Qlobal saviyyado
avtomatlasdirmanin tatbiqi suratlonir, bunun asas sobabi iso artan global rogabat vo

xidmatlarin mohsuldarligini va keyfiyyatini artirmaq ehtiyacidir (M.Choudry, 2018:s
1187)
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Bankgiliqda proseslarinin avtomatlasdirilmas: omoak Xarclarino gonast etmoays
Vo omoliyyat somorsliliyinin artirilmasina, eyni zamanda onlar Uzorinds olan
nozaratin daha rahat v effektiv olmasina komok edacokdir.

Yeni texnologiyalarin totbiqi, avtomatlagsdirma vo eyni zamanda xidmatlarin
boylk hissasinin onlayn rejima kegirilmasi miasir banklara bu taloblari 6domoaya va
ohamiyyatli amaliyyat somaraliliyino nail olmaga imkan verir. He¢ siibhasiz Ki,
avtomatlasdirilmis elementlarin maliyys ekosistemina totbiqi yiksok golir, inkisaf
etmis satis, daha siiratli mohsul va xidmaot toqdimati, yiiksok miistari mamnuniyyati,
qisa vo uzunmuddatli dovrdo daha gucli maliyys saglamligi kimi ¢ox fayda
gatiracakdir.

Texnologiya bu uygunluq madoniyyatinin yaranmasinda vacib bir hissadir.
Molumat toplayan, darin malumat tahlili aparan va dorin hesabat veran texnologiya
uygunluq riskini miisyyonlogdirmok vo minimuma endirmoak Gg¢ilin Xxdsusila
dayarlidir. Bundan olavo, texnologiya proseslori standartlasdirmaga komok edir,
prosedurlarin diizgiin vo ardicil sokildo aparilmasini tomin edir va togkilatlara yeni

tonzimloma / siyasat doyisikliklarini davam etdirmoys imkan verir.

NOTICO VO TOKLIFLOR
Bank nozarstinin sistemli effektivliyinin artirilmasi masalosinda deyiloanlori
Umumilasdirarok agagidakilart geyd etmok lazimdir:

1. Bank nozarati ilo gobul edilon butin gorarlarin ovvalindo bank nozarati

haqqinda ganunvericiliklo miayyan edilmis moagsad olmalidir.
2. Bank nazaratinin konkret metodlar1 va {isullari, tapsiriglara nazaratin hayata
kecirilmasini tomin etmoli vo bu manada tabe rol oynamalidir. Eyni zamanda,
onun hayata kecirilmasinda beynoalxalg tocriiba nazars alinmagla bank

nazarati vasitalorinin inkisafini tomin etmak lazimdir.
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. Bank nozaratinin somoaraliliyinin yiksaldilmasi monali bir baslangicin
(komponentin),  yani nozaratin - bank  faaliyyatinin  risklarina
istigamotlonmasini nazards tutur.

. Bank nozaratinin somoraliliyini artirmaq tgiin vazifalor ganunvericiliyin
tokmillosdirilmosi, bank nozarati funksiyalarina siyasi dostok, habelo amok
bazarinda bank nozaratinin ragabat vaziyystinin yaxsilasdirilmasi baximindan
on ugurlu sokilds hall edilo bilar.

. Daxili nozarat xidmatinin strukturu bir cox bankda vahid bir morkozo bagl
deyildir, bu da mixtalif idaroetmo soviyyslori arasinda qeyri-gonastboxs
qarsiliglt alagalars sabab ola bilir.

. Umumilikdo bank nozarstinin yaxsilasdirilmasi vo xisusen daxili nozarot
sisteminin tokmillogdirilmasi yolunda riska osaslanan noazarat yaratmaq
lazimdir. Ciinki bankin oksar is proseslori asanligla pula ¢evrilon aktivlorlo
olagoli foaliyyotdir. Bu sahado sui-istifade riskinin qarsisin1 almaq {igiin
rohbarlik va audit xidmati an asan cevrilo bilon aktivlorlo alageli proseslori
mioayyanlasdirmali va glicll profilaktik nazarstin olmasini tomin etmoalidir.

. Bank sektorunda kifayat godor tonzimlayici ganunlar, normativ aktlar vo
gOstorislor olmasina baxmayaraq, bu sahonin daim inkisaf etmasi Vo miistori
toloblarina gdra yeni mohsullarin yaradilmasi sektorun daim tanzimlanmaya
ehtiyaci oldugunun bariz gostaricisidir. Tonzimlomoys ehtiyac eyni zamanda
bank sektorunun daim risklorlo Gzlosmoa ehtimali olduguna goradir. Lakin
bozon banklar, laziminda artiq risk goturarak itkilorin yasanmasi hallarinin
daha da artmasma zomin yarada bilirlor. Misal tg¢in, BVF 2008-ci ildo
yayinladigi Qlobal Sabitlik Hesabatinda banklart vo maliyys qurumlarini sort
formada tongid edorak, banklarin risk menecmentinds “haddindan artiq risk
almaqlarii” ugursuzluglarin asas monbayi olaraq qeyd etmisdir.

. Daha inkisaf etmis vo gabaqcil risk menecmenti, albatto ki, sohmdarlara,

miistarilara, reyting agentliklori vo bazara risklorin saglam idars olunmasi
77



barods aydin bir mesaj gondarir. Bu glivon son doraca vacibdir va xususilo
igtisadi gorginlik vo geyri-mioyyanlik dovriindo maraqli torafloro rahatliq
Verir.

Tokliflor:

1. Moarkozi bank, bankin idaroetmo orqanlarinin masuliyyatine xdsusi digqet
yetirmali, har bir amoliyyata, hor bir is prosesino Vo Miisahido Surasi vo ya
onun idara heyati torofindon tosdiq edilmis planlarin icrasina taSir edon tam
isloyan daxili nozarot sisteminin yaradilmasina tokan vermolidir. Eyni
zamanda Markazi Bank, banklar tarofindon verilon illik hesabatda oks olunan
molumatlardan olavo mitomadi olaraq biitiin i vozifalori Ugln vazifo
tolimatlarinin  mévcudlugu, bankin informasiya sisteminin vaziyyati Vo
tohlukasizliyina daxili bank nazaratinin togkili barada hesabat istomalidir.

2. Umumilikda bank nozaratinin yaxsilasdirilmasi vo Xususen daxili nozarot
sisteminin tokmillosdirilmasi yolunda riska osaslanan nazarat yaratmaq
lazzimdir. Bu, riskloro oasaslanan nozarot vozifolorino cavab veron bank
tonzimlomo metodlarmin inkisafi, nozarot funksiyalarini yerino Yetiron
is¢ilorin praktik bacariglarinin vo noazarstin togkilati formasmin inkisafi ilo
tomin edilmoalidir

3. Togkilatin migyasini vo galocok imkanlarini nazars alarag, amaliyyatlarin
somaraliliyini artirmaq vo daxili nozarat sistemini yaxsiladirmaq ii¢iin ayrica
bir struktur bolmo - hiiquq sobasinin torkibinds daxili nozarat sobasi
yaratmag toklif edirik. Bu sobani asagidakilara bolorok yenidon toskil etmok
moagsadouygun olardi.

- Hiquq islori s6basi;
- Iqtisadi tohlukesizlik sobasi;
- Daxili nozarat sobasi.
4. Omoliyyat risklorinin 06lgllmosindo yeni tsuldan, standart yanasmadan

istifada olunmalidir.
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