AZERBAYCAN CUMHURIYETI EGITIM BAKANLIGI
AZERBAYCAN DEVLET IKTiSAT UNIVERSITESI

ULUSLARARASI YUKSEK LISANS VE DOKTORA MERKEZi

“MARKA SEHIR OLUSTURMA VE SUSA SEHRININ MARKALASMASI
ICIN YOL HARITASI”

konusunda

YUKSEK LiSANS TEZi

Adguzelli Firuze Famil

BAKU - 2022



AZERBAYCAN CUMHURIYETI EGITIM BAKANLIGI
AZERBAYCAN DEVLET IKTiSAT UNIVERSITESI
ULUSLARARASI YUKSEK LISANS VE DOKTORA MERKEZi

Uluslararasi Yiiksek Lisans ve
Doktora Merkezi’nin direktori
Do¢. Dr. Ahmadov Fariz Saleh

imza

(13 2 20

“MARKA SEHIR OLUSTURMA VE SUSA SEHRININ MARKALASMASI
ICIN YOL HARITASI”

konusunda

YUKSEK LIiSANS TEZi

Ana bilim dalinin sifresi ve adi: 060409 -Isletme yonetimi

Bilim dal: Isletme yonetimi

Grup: 136

Tez yazarn:
Adguzelli Firuze Famil
imza

Ana bilim dah baskani:
Dog. Dr. Samkhalova Samire Oktay
imza

Tez danismani:
Do¢. Dr. Ahmadov Fariz Saleh
imza

Boliim baskani:
Prof. Dr. Kelbiyev Yasar Atakisi
imza

BAKU — 2022



Elm andi
Mon, Adgozalli Firuzo Famil qiz1 and igirom ki, “Marka Sehir Olusturma ve
Susa Sehrinin Markalasmasi I¢in Yol Haritas1” movzusunda magistr dissertasiyasini
elmi oxlaq normalarina vo istinad qaydalarina tam riayat etmoklo vo istifads etdiyim

bitiin manbalari odabiyyat siyahisinda oks etdirmoklo yazmisam.



“SOHOR BRENDININ YARADILMASI VO SUSA SOHORININ BRENDINQi UCUN
YOL XORITOSI”

XULASO

Tadgiqatin aktualligi: Sahar ham ictimai, sosial-iqtisadi hayat, ham da yerli sakinlar va
turistlar arasinda miinasibatlorin formalasdig, sosial masafalarin minimuma endiyi va sosial
munasibatlorin maksimum Konsentrasiya qazandigi yerdir. Susa saharin doayarlarinin
qorunmasi, tamidilmasi va hayat keyfiyyatinin zanginlasdirilmasi maqgsadila sahar Uzras
brendinqgin yaradilmasi saharin dircalisi istigamatinda gorulacak tadbirlor arasinda aktual
movqe tuta bilar.

Tadgigatin magsadi: Tadgigatin asas magsadi brending baximindan Susa saharinin
xususiyyatlari va 6zslliklorinin 6n plana ¢ixarilmasi, soharin turizm potensialinin ve turizm
faaliyyatinin dayarlandirilmasidir.

istifado olunmus tadqiqat metodlari: Todgigat zamam sistemli yanasma, miisahido
qruplasdirma, pozitiv yanasma, analiz va axtaris metodlarindan istifads edilmisdir.

Tadqgiqatin informasiya bazasi: Tadqigatin informasiya bazasinin formalasmasinin
asasini1 brending sahasi Uzra xarici va yerli nazariyyalar, elmi maqalalar, elektron nasrlar va
internet sahifalarinda moévcud olan rasmi malumatlar taskil edir.

Tadqgiqatin mahdudiyyatlari: Saharin uzun middat isgal altinda galmasi, mihariba
yoluyla yaxin tarixda azad edilmasi, tahlUkasizlik baximindan bir ¢ox malumatlarin maxfi
saxlamlmasim va tahlUkasizliyin tamin edilmasini nazara alarag, mumkin ve moahdud
metodlardan istifadas edilmisdir.

Tadqgiqatin elmi yeniliyi vo praktiki naticalari: Brending mdvzusunda Dinya
tacrubasinda istifada edilmis modellar va bu tatbiq edilon modellarin Gstln cahatlari, saharin
davambh inkisafinda rolu tohlil edilmis va tasir amillari giymatlondirilmisdir.

Naticalarin istifada oluna bilacayi sahalar: istifada olunan biitiin Gisullardan alda edilon
Umumi naticaya asasan miiasir yanasmalarin tatbiqi naticasinda saharin brendlosmasi G¢tin
yol xaritasi miUayyan edilacak va bu tatbiq is, turizm, madaniyyat va s. kimi sahalarda tatbiq
edilacak.

Acar sozlar: Susa, brendlagma, sahar, Cittaslow



“MARKA SEHIR OLUSTURMA VE SUSA SEHRININ MARKALASMASI ICIN YOL
HARITASI”

OZET

Arastirmanin giincelligi: Sehir, kamusal ve sosyo-ekonomik yasamin yam sira yerel
sakinler ve turistler arasindaki iliskilerin olusumu, sosyal mesafelerin en aza indirilmesi ve
sosyal iliskilerin maksimum konsantrasyonunun oldugu bir yerdir. Kentin degerlerinin
korunmasi, tanitilmas1 ve yasam Kkalitesinin zenginlestirilmesi amaciyla Susa'da sehir
markalasmanin olusturulmasi onun kalkinmasi i¢in alinan 6nlemler arasinda giindem konu
olarak yer alabilir.

Arastirmanin amaci: Calismanin temel amaci, Susa sehrinin markalasma acisindan
nitel ozelliklerini ve degerlerini one c¢ikarmak, sehrin turizm potansiyelini ve turizm
faaliyetlerini degerlendirmektir.

Kullanilan arastirma yontemleri: Arastirma sirasinda sistematik yaklasim, gozlem
gruplama, analiz, olumlu yaklasim ve arama yontemleri kullamilmstir.

Arastirma veritabani. Arastirma veritabaninin olusturulmasinin temeli, markalasma
alanmindaki ulusal ve yerel teoriler, bilimsel makaleler, elektronik yayinlar ve web sitesinde
yer alan resmi bilgilerdir.

Arastirma sinirlamalari: Sehrin uzun sure isgal altinda kalmasi, savas yoluyla isgal
bolgelerinin kurtarilmasi, bircok bilginin gizliligi ve giivenligi goz oniine alindiginda, olasi
ve sinirh yontemler kullamlmstir.

Arastirmamin bilimsel yeniligi ve pratik sonuclari: Markalasma konusunda diinya
pratiginde kullanilan modeller ve uygulanan bu modellerin avantajlari, sehrin
siirdiiriilebilir kalkinmasindaki rolii analiz edilerek etki faktorleri degerlendirilmistir.

Sonuglarin  kullamilabilecegi alanlar: Kullamlmus tim yontemlerden, modern
yaklagimlarin ve praktikde uygulanms marka sehir modellerin arastirilmasi sonucunda
elde edilen genel bilgilere gore Susa sehri icin markalasmasi icin bir yol haritasi belirlenecek
ve bu uygulama is, turizm, kiiltiir vb. alanlarda uygulanacaktir.

Anahtar kelimeler: Susa, markalasma, sehir, Cittaslow
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GIRIS

Arastirma konusunun giincelligi: Son yirmi yilda bir¢ok sehirler yeni, ustaca
planlanmis ve sifirdan benzeri goriilmemis bir strateji ile  yapilis bigimi
sergilemisler. Bu yeni kentsel gelisme tiirii, sehirlere yabanci sermayeyi ¢ekerek,
ekonomik biiylimeyi artirarak ve turist akisini organize ederek gelismekte olan ve
gelismis pazarlarda sehirlerin diger sehirlerle rekabet iginde olmasina tesvik ediyor.

Giiniimiizde artan rekabet diger alanlar gibi, tilkeler ve sehirler igin de etkisini
gostermisdir. Sehirlerin sahib oldugu 6zelliklerinin 6ne ¢ikarilmasinda sehir
markalasmasi ve sehir pazarlamasi onemli rol oynar. Sehrin pazarlamada basaril
olmasi i¢in onun strateji bakimindan gii¢lii, sehrin kimligini olusturacak ve imaj
bakimindan hedef kitlenin imaj algisim1 saglayacak bir marka stratejisine sahip
olmas1 gerekir. Glglii bir markalama plani ister ziyaretcilerin, turistlerin, bdlgede
yasamak isteyen insanlarin, isterse de yatirimcilari, organizasyonlari ve bu alandaki
diger alakali kisilerin dikkatini ¢ekmeyi basaracak. Markalagma alanlar1 sehrin sahip
oldugu potansiyellerinin degerlendirilmesi sonucunda belirlenir ve bu alanlar kiiltiir,
egitim, tip, turizm, dogal ve tarihi degerler gibi bir¢ok konular1 kapsar.

Arastirma siirecinde Susa sehrinin dogaya yakinhigi ve dogal giizelligi,
Azerbaycan kiiltiir ve sanatinin besigi olmasi, ulusal mimarimizin ve ortacag sehir
planlama sanatimizin degerli bir anitt olmasi ve b. kendine has degerlere sahip
oldugu gerekcesine vartlmisdir. Milli ve manevi degerlerimizi ve Kiltirel
geleneklerimizi her zaman yasatan Susa, onemli bir ekonomik, siyasi ve kiiltiirel
oneme sahip bir sehir olarak kurulana kadar zengin bir tarihe sahip olup, halkimizin
hayatinda ve ge¢mis donemde Karabag hanliginin merkezi olarak 6zel bir rol
oynamustir. TUm bu nedenler g6z 6niinde bulundurularak, kalkinma modeli olarak
Cittaslow (Sakin sehir) modelinin kriterleri iizre degerlendirmeler yapilmistur.

Cittaslow bir hareket olarak 1998 yilma dayanmaktadir. Dernek, Italya'nin
Umbria bélgesindeki Orvieto'da yerlesiktir. Italyan sehirleri diger Avrupa ve
ardindan diinya sehirleri i¢in bir model haline geldi. Nihayetinde, sakinlerinin yasam

kalitesini iyilestirmek, “yavas” ve saglikli bir yasam tarzim1 kutlamak ve kiiciik
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kasabalarin dogal ve kiiltiirel ¢evresini korumak i¢in uluslararasi bir hareket kuruldu.
Hareketi baslatan bir iilke olan italya'ya benzer sekilde, tarihlerini, kiiltiirlerini ve
geleneklerini tanitan sehirler de bu tilkeye katiliyor.

Cittaslow modelinin yayginlastirilmasi, ekonomik kalkinma igin yeni tesvikler
arama ihtiyacinin bir ifadesi olarak da gorilebilir. Boyle ki, bu model, Susa sehrinin
tarihi ve dogal degerlerine sahip cikarak, yavas ve yerel kalma anlayisina sahip
olacak ve aynm1 zamanda var olan degerleri korumakla beraber, yenilenebilir
kaynaklara zemin hazirlayacak bir model olarak tarif edilebilir.

Modelin sehir lizerinde uygulanmasindaki asil amag ise gegmise ait degerleri
ve yerel farkliliklar1 desteklemek, dogaya saygi duymak, sehir kiiltiir 6gelerinin,
gelenek ve goreneklerin, yerel mirasin korunmasi, yerel topluluklarin ihtiyaglarini
kargilamanin yan1 sira ziyaretcileri, turistleri sehirlere ¢ekmek, sehrin gelismesini
saglamak ve niifusun yasam kosullarini iyilestirmektir.

Sorunun bildirimi ve ¢ahsma diizeyi: Ulkemizin Susa ve diger sehirleri igin
onlarin degerlerini 6ne ¢ikaracak bir bicimde siirdiiriilebilir kalkinma modeli ve
programlar1 hazirlanmali, bu tiir konulara iliskin degerlendirmeler ve tahliller
sonucunda daha fazla ¢alismalar yapilmalidir. Bu ¢alismada markalasma ile ilgili
alanlarda diinya pratigi, yontemleri ve makaleleri aragtirilmis ve analiz edilmistir.

Arastirmanin amaci ve gorevleri: Sehir markasinin amaci hedef kitlenin
ihtiya¢lart dogrultusunda Susa’nin kaynaklarinin daha verimli kullanimi, yasanabilir
alanlar yaratmak ve sehrin dogasina zarar verilmeden sehrin ekonomik ve sosyal
islevlerini daha verimli sekilde kullanarak sehir sakinlerinin ve ziyaretcilerinin
tatmin diizeylerinin arttirilmasidir.

Arastirma nesneleri: Susa sehrinin markalasma stratejisinin ve strddrulebilir
kalkinma planinin uygulanacag: alanlardir.

Arastirma yontemleri: Arastirma sirasinda sistematik yaklasim, gdézlem
gruplama, olumlu yaklasim ve arama yontemleri gibi bircok yontemler
kullanilmustir.

Arastirmanmin  veri tabami: Arastirmanin veritabaninda Azerbaycan

Cumbhuriyeti Cumhurbaskaninin resmi web sitesi, “Azerbeycan Milli Kittuphanesi”
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“Azorbaycan Milli EImlor Akademiyas1” “A.A.Bakixanov adina Tarix Institutu”,
“Azaorbaycan Respublikasi Nazirlor Kabineti” materyallari, ulusal ve yerel teoriler,
bilimsel makaleler, elektronik yayinlar ve web sitesinde yer alan resmi bilgiler
kullanilmustir.

Arastirmanin Kisitlari: Sehrin uzun siire isgal altinda kalmasi, savas yoluyla
isgal bolgelerinin kurtarilmasi, birgok bilginin gizliligi ve gilivenligi géz Oniine
alindiginda, olas1 ve sinirli yontemler kullanilmustir.

Arastirmanin bilimsel yeniligi: Markalasma konusunda diinya pratiginde
kullanilan modeller ve uygulanan bu modellerin avantajlari, sehrin siirdiiriilebilir
kalkinmasindaki rolii analiz edilerek etki faktorleri degerlendirilmistir.

Sonugclar bilimsel-praktik 6nemi: Kullanilmig tiim yontemlerden, modern
yaklasimlarin ve praktikde uygulanmis marka sehir modellerin arastirilmasi
sonucunda elde edilen genel bilgilere gore Susa sehrinin markalagmasi igin bir yol

haritas1 belirlenecek ve bu uygulama is, turizm, kiiltiir vb. alanlarda uygulanacaktir.



| BOLUM. SEHIR MARKALASTIRMASININ OLUSTURULMASI iCIN
TEORIK VE METODOLOJIK TEMELLER

1.1.  Sehir ve marka kavram

Ekonomik, teknolojik, kiiltiirel ve sosyal unsurlarin gelisiminin etkisi sehir ve
marka kavramini da etkilemistir. Ge¢gmiste kent kavrami sadece ikamet yeri olarak
anlasilirken giinlimiizde bu kavram tarihsel siiregler icerisinde ortaya ¢ikan bir¢ok
degeri iginde barindirmaktadir. Bu bolimde her iki kavramla ilgili bilgileri
tartisacagiz.

Sehir, sinirlart i¢inde yasayanlarin sahip oldugu bir yasam alani, ayn1 zamanda
stirdiiriilebilir siyasi, ekonomik ve sosyal kalkinmaya tesvik eden bir olgudur.
Bolgenin yuksek diizeyde ilerlemesi ve refaha ulasabilmesi igin diger sehirlerle
iliskiler kurarak ve diinya deneyimleri kullanilmakla insanlarin sehirlerine fayda
saglamalar1 ve dis diinya ile iletisim kurarak gelisimlerine katkida bulundugu
belirtilmektedir (Enver Giinay, Gokhan Inayet Cuhali ve Onur Celik, 2021, 2(2) pp:73-94).

Kent kavraminin ortaya ¢ikmasi kentlesme, kentlesme ve kentsel yonetisim
gibi bir¢ok kavramin ortaya ¢ikmasina neden olmustur. Kent kavrami bircok
disiplini kapsayan bir kavramdir. Diinyanin farkli bolgelerinde ortaya ¢ikan kent
yasami, tarih ve toplumsal kosullar agisindan ortak bir birlik olustursa da farkliliklar
da iceren bir yapiy1 ifade etmektedir. Kent sozciigli, sosyo-ekonomik gelisme ile
birlikte igerik acisindan bir¢ok degisime ugramistir. Béylece yerlesim alanlar1 bazi
farkli terimlerle adlandirilmistir. Ornegin, sehir kelimesi Arapga'da "medina",
Fransizca'da "sit", Latince'de "urbs" ve "civitas" vb. olarak bilinir (Yilmaz ve Ciftci,
2011: 254).

Sehirler, insanlarin ortak yasama olan ihtiyacinin bir sonucu olarak yaratilmis
ve gelismistir. Bu baglamda kentlerin ortaya ¢ikis ve gelisme nedenlerini dort grupta
toplayabiliriz: Siyasi unsurlar; Ekonomik faktérler; Teknolojik unsurlar; Sosyo-
psikolojik unsurlar (Ahmet Giiven, (2016) 21-30).

Marka, tim sektorlerde tuketicilerin psikolojik ve fizyolojik faktorlerini
dikkate alarak, bir¢ok is alaninda 6ne ¢ikmakta ve isim, 10go ve sloganlar kullanarak
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damgasini vurmaktadir. Diger bir tanima gore ise tiiketicilerin satin alma kararlarini
etkileyerek diger markalardan avantajin1 saglayan rasyonel, kisisel ve somut
tanimlamalar biitiiniidiir. Boylece her firma kendisini diger rakiplerinden ayiran tim

ozelliklerini birlestirerek marka konsepti altinda pazara sunmaktadir (Ercan Taskin,
Onur Saylan ve Sarmaz Azimov, 2021, 272-289).

American Marketing Association'in tanimina gore bir marka, bir saticinin iiriin
veya hizmetini diger rakiplerinden ve aym1 zamanda o marka i¢in kullanilan isim,
logo, imaj veya sloganlarin birlesiminden ibaretdir. Bir markay1 diger markalardan
ayiran Ozelliklerden biri de bu markanin akilda kalic1 ve giivenilir olmasidir. Marka
sadece bir isim veya sembol degildir, ayn1 zamanda tuketicilerin fikirlerini ve
potansiyel verimlilik, etkinlik, verimlilik, etkililik algilarin1 sembolize eder.

Bu ve benzeri markalarin tanimlar1 temelde ayni anlama sahiptir ve marka
anlayis1 i¢in ortak bir ¢gergeve saglar. Bu c¢ercevelere ve tanimlara dayali olarak, bir
markay1, triinii, hizmeti, sirketi veya kurulusu rakiplerinden ayirmak ic¢in hedef
kitleye 6zel etkiler de dahil olmak iizere adlar, sayilar, semboller, logolar vb. gibi
soyut ifadeler oldugunu sdyleyebiliriz.

Nitekim marka kavramu iizerine Doyle su ifadeleri kullanmaktadir: “Bir
firmanin markas1 ya da markalar1 en 6nemli sohret kaynagidir. Pazarlamada,
markanin taninabilir olmanin disinda bir diger 6zelligi daha vardir: Rakip firmalarin
sunmadi81 ek degerleri miisteriye sunma vaadi. Giiglii bir marka, hedef miisterilerce
daha fazla istenir. Bu ise sirketin temel is siire¢lerini etkilenir.”

Yine bir bagka tanima gore marka, saticinin veya saticilarin hizmetlerini veya
mallarini nitelendirmeye ve bu mal veya hizmeti diger mal ve hizmetlerden

farklilagtirmaya yarayan ayristirict bir isim veya semboldiir (Cigdem Calapkulu ve
Kiibra Kizildag, 2021, Cilt 5, Say1 9).

Marka kavrami alt1 anlami igerir:
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Sekil 1: Marka kavraminin icerigi

Degerler

Kaynak: E. Taskin, O. Saylan, S. Azimov, 2021, 11 (2): 272-289 alinan verilere dayanarak yazar
tarafindan derlenmistir.

1.2. Sehir markalasmasx ile ilgili teorik gcerceve ve sehir markas1 kavram

Sehir markasi, herhangi bir sirket markasiyla hemen hemen ayni igerige
sahiptir, yani hem turistlere hem de sakinlerine bir deger vaat etmekle yanasi,
kendini diinyaya sunmanin bir yolu olarak da anlasilmaktadir. Basarili bir stratejik
planla, bir sehir arzu edilen bir sehir olarak tasvir edilebilirken, kotli bir sehir
markalagtirma plani tam tersi bir etkiye sahip olabilir. Ancak uygulamanin mimkin
oldugu tiim illerde bu siirenin degerlendirilmesi tavsiye edilir. Sonug olarak, sehir
yeni teklifler icin kosullarin olusturulmasi, iyilestirilmesi ve yeniden yaratilmasi igin
programlar yaratacaktir (Irena Alperyté, Margarita ISoraité, 2019, pp. 1-27).

Bir sehir markasi yaratirken oncelikle sehrin olumlu ve 6nemli 6zelliklerini 6n
plana ¢ikarmak, yerel halkin faaliyetlerine deger katan faktorleri ortaya koymak ve
sehir halkinin, potansiyel miisteriler zihninde 6nemli bir pozisyon almaya ¢alismak
gerekir. Sehir markalagsmasinin en 6nemli sonuglarindan biri de, ziyaretgilerin
sehirden memnun kalmasidir. Sehirden memnun kalarak donen ziyaretgiler sehir

markasin1 daha da giiclendirmektedir. Sehre gelen ziyaretcilerden baska, orada
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yasayan halkin da sehirden gitmemesi i¢in ¢aligmak gerekir. Boyle bir ¢alisma
olmazsa markalagma siireci boyunca sehir ¢ok geride kalabilir, sehre gelen
ziyaretgilerden ziyade orada yasayan yerli halk bile kaybedilebilir. Sehir markasi
icin beklenen standartlarin saglanmasi ve bu standartlarin uygulanarak sehrin yiiksek

degerli marka imajina sahip olmasina ¢alisilmalidir (Ercan Taskin, Onur Saylan, ve

Sarmaz Azimov, 2021, 11 (2): 272-289).

Sekil 2: Marka sehir olma yolunda gerekli unsurlar

Sehre gelen ziyaretci ve turist sayisinda artisin saglanmasi
icin marka stratejilerin uygulanmasi

Piyasadaki yatirimcilarin dikkatinin rakip sehirlerden
kendi tarafina ¢ekilmesi

Sehrin potansiyelinin ve olumsuz taraflarinin analizi
yapilarak ihracat giiciiniin artirilmasi

Sehrin markalasmasi i¢in yardimci olacak firma ve
sirketlerin biiylitiillmesine olanak saglanmasi

Kaynak: Ercan Tagkin, Onur Saylan, ve Sarmaz Azimov, 2021, 11 (2): 272-289 alinan verilere
dayanarak yazar tarafindan derlenmistir.

Sehir markasi, sehrin giiglii ve pozitif yanlarini, onlarin karakteristiklerini
istenilen topluma yaymak igin olusturulan bir siiregtir. Ayn1 zamanda iiriin
markalama stratejilerinin sehir {izerinde uygulanmas: ve Olgiilebilir ekonomik,
sosyal ve kiiltiirel degerler yaratmak i¢in marka olusturma stratejisinin ve marka
iletisiminden O6grenilenlerin sehrin gelisiminde uygulanan, yeni bir disiplindir.
Profesyonel uzmanlik diizeyinde sehir markalagsmasi, “planlama” ve “pazarlama”
disiplinlerinin birlestirilmis uzmanhigini gerektirir.

Bagka bir tanimla sehir markasi, bir sehrin sahip oldugu kiiltiirel, tarihsel, dogal
ve toplumsal Ozellikleriyle biitiinleserek ve diger sehirlerden ayirt etmek amaciyla
kendine 6zgli bir isaretle destekleyerek yasama gecirdigi bir gelisim-taninma-imaj

projesidir. Sehir markasi, s6z konusu sehri ve onun savundugu olanaklar1 diger
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kentlerden ayiran, hem rasyonel hem de duygusal nitelikteki, 6zgln inanclar
kiimesidir. Ulke, bdlge, destinasyon, sehir ve ydre gibi gesitli diizeylerdeki mekanlar
mekan markas1 yaratma silirecine konu olabilirler. Basit bir marka Oykiisii bile
kisinin (kisilerin) bir sehri ziyaret etme kararinda, onun iiriin ve hizmetlerini satin
almasinda, orada is yapmasinda ve egitim almasinda, hatta yerlesmesinde bile
blyik bir etki yaratabilir.

Marka sehir olusturma stratejisindeki amac, yatirnmlari canlandirmak ve
degerli katkilar saglayabilecek yaratimci insanlar1 yasamaya ikna etmek, turistlerin
sehre olan ilgisi arttirmaktir. Nihai amag ise, sehrin kalkinmasinmi saglamak, sehirde
yasayanlara daha iyi hayatlar suna bilmek, onlarin mutluklarini arttirmaktir. Sehir
markalagmas1 ¢alismalarinda amacin net ve dogru bir sekilde ortaya konulmasi
gerekmektedir. Bir sehri marka sehir yapmak istemenin ve bu dogrultuda giiclii
stratejiler gelistirerek ¢alismalar yapmanin amaci sehre daha fazla turizm ve yatirim
getirisi kazandirmaktir. Sehrin bilinirliginin arttirilmasi, sehre 6zgii degerlerin
ortaya konulmasi ve diger sehirlerden farklilagtirilmast yoluyla sehre turist ve
yatirimel ¢ekerek ekonomik katki saglanmak istenmekte ve ekonomik kalkinmanin
artmas1 hedeflenmektedir.

Kotler icin, sehirlerin kaderinin onlarin ekonomik ¢ekiciligi ile dogru orantili
olmasina bagli olmasidir ve bu ekonomik ¢ekiciligi arttirmanin yolu sehri bir marka
haline getirmektir. Sehirler, yatirimcilari, alicilari ve turistleri gekmek igin tilkesinde
ve diinyada markalasma faaliyetleri yiirtitmektedir. Sehirlerin daha da g¢ekici hale
gelmesi i¢in cazibe faktorlerini bulundurmalart gerekmektedir. Cazibe faktorleri iki
grupta ele alinmaktadir. Birinci grup faktorler, sert cazibe faktorleri, ikinci grup
faktorler ise, yumusak cazibe faktorleri olarak adlandirilir. Sert cazibe faktorleri
ekonomik istikrar, maliyetler, verimlilik, miilkiyet kavrami, yerel destek hizmetleri
ve aglar, iletisim altyapisi, stratejik konum ve tesvikleri icerir. Yumusak grup
faktorler ise, nis (niche) gelistirme, yasam kalitesi, isgiliclinlin rekabet giicii, kisisel
faktorler, yonetim, esneklik ve dinamizm, is iligskilerinde profesyonellik diizeyi ve

girisimcilik ortamini igerir.
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Sehir markas1 Onkosul olarak bir yerin tanimlanmasiyla da ilgilidir ve

kendilerini en iyi sekilde sunmaya calismaya dayanir. Sehir markasi, egitim

kurumlar1 da dahil olmak tizere bir kiiltiir, bilim ve spor merkezi ile birlikte 1yi

gelismis bir altyapiya, uygun ulasim ve lojistik merkezine sahip olmalidir. Sehir,

derin bir akademik egitim gelenegine, olumlu ve ayirt edici bir ¢evreye, benzersiz

bir mimariye, eski sehre ve yesil bir manzaraya sahip olmalidir. Sehirler arasi

rekabet son zamanlarda artmaktatir. Bu ylzden marka, gesitli reklam kliplerinde,

etkinlikler sirasinda, kiiltiirel etkinliklerde veya sergilerde kullanilabilir olmalidir.

Bir kentsel marka, kisinin sehri nasil hayal ettiginin zihniyetine uyuyorsa, kisiyi

sehre yaklastirir. Sehir markasinin tanimu ile ilgili ¢esitli fikirler Tablo 1°de

sunulmustur.
Tablo 1: Sehir marka tanim
Yazar Tanim
Anholt, S. (2008) Sehir markasi1 gergekei, rekabetci, zorlayici bir
stratejik kentsel vizyon olarak
tanimlanmalidir.

Gavénas, E. (2012)

M. Kavaratzis (2004, 2007) Balmer (2002)
sehir markalagsma siireclerini analiz ederek
onerilen kurumsal marka kimligi unsurlarini
inceler:

* strateji (kurulus vizyonu, stratejisi, marka
vaadi)

* yap1 (bir organizasyonun farkli boliimleri
arasindaki iliskiler)

* 1letisim (kurulus ici ve dis1)

* kiiltlir (kurulus i¢i ve dis1).

Ashworth, G., J., Voogd, H. (1990)

Markalar gibi, sehirler de fonksiyonel,
sembolik ve duygusal hedef kitle ihtiyaglarini
karsilar ve bu ihtiyaglar1  karsilayan
ozelliklerin dengelenmesi, benzersiz bir sehir
planinda - markada birlestirilmesi gerekir.

Knox, S., Bickerton,D. (2003)

Sehir markasi, is modelinin benzersiz bir
kentsel gorsel, sozlii ve davranigsal ifadesidir.

Ooi, Can — Seng (2008)

Yer markasinin dort ana iglevi vardir: genel bir
imaj yaratir; bir bitin olarak alan; segici ve
estetik olarak istenen konum Ozelliklerini
iletir; alanin benzersiz ve digerlerinden ayirt
edilmesini saglayan bir yer imaj1 yaratir;
bolgenin kamusal deneyimini sekillendirir.
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Tablo 1’in devami

Kasapi, [, Cela, A. (2017) “Destination
Branding: A Review of the City Branding
Literatiirii” baslikli makale

Marka kavramina ve kokenlerine, yerel ve
destinasyon markalarina genel bir bakis
sunmaktadir. Destinasyon markalagsma temast,
daha spesifik olarak sehirle ilgili alt boliimdiir.
Yazarlara gore, sehir markasi arastirma alani
heniz emekleme asamasindadir ve bu alanda
daha fazla aragtirma yapilmasi i¢in hala alan
oldugunu gostermektedir

Kavaratzis, M. ve Kalandides, A. (2015)
“Rethinking the Place Brand: The Interactive
Formation of Place Brands and the Role of
Katilime1 Place Branding” adli makale

Yazarlar yer markalarin1 iki siituna dayali
olarak yeniden diisiinmeyi Onermektedir:
birincisi, yerel markalagmaya daha fazla
cografi farkindaligi dahil etmek ve ikincisi,
yerel unsurlart  ve yerel ¢agrisimlar
birlestirmek ve yerel bir marka olugturmak icin
saglayan bir siireci tanimlamak

Chaves, E., P., S. (2017)

Markalarin ii¢ ana islevi oldugunu belirtmistir:
tiiketicilerin ¢esitli secenekler arasindan bir
marka se¢gmesine yardimei olan navigasyon;
marka iletisimi yoluyla giivenlik, iirlin veya
hizmetin Kalitesi, boylece giivenligin miisteri
karar verme mekanizmasina iletilmesi; ve
markalarin gorseller ve diller araciligiyla
sagladig etkilegim.

Kaynak: Anholt, S., Gavénas, E., Ashworth, G.,

Can-Seng'den yazarlar tarafindan uyarlanmistir.

J., Voogd, H., Knox, S., Bickerton, D. ve Ooi,

1.2.1. Sehir markasmnin unsurlar1 ve marka yaratilmasi icin adimlar

Bir sehir markas1 olusturulacagi

ve sehrin markalastirilmas1 yOniinde

calismalar siirecinde her seyden once sehri hatirlatacak, sehri diger sehirlerden farkli

kilan 6zelliklere sahip olmasi, ona deger katacak ozelliklerin ve niteliklerin ortaya

c¢ikarilmasi miithimdir ve bu yonde uygulamalarin yapilmasi gereklidir.

Tablo 2: Sehir markasimn ilkeleri

Yerel Yonetim Politikas1 ve Dis Iliskiler

Yerel yonetimler devletin idare etme birimlerindendirler ve onlar yerli vatandasin istek ve
ihtiyaglarin1 yerine getirmek i¢in altyapi, ulasim vb. hizmetleri verirken bagka bir tarafta ise
iilkenin gelismesi ve kalkinmasi i¢in 6nemli vazifeleri yerine getirmektedirler. Yerel yonetimler
ve yerel kamu politikalar1 bir sehrin markalasmasinda miihiim rol oynar ve sehir planlamasi
stirecinde ekonomik gelismeyi de gbz Onilinde bulundurarak marka deger yaratip bunu
ilerletmelidir. Burada sehrin tarihi ve kiiltiirel unsurlarin1 kullanarak marka degeri yaratilabilir.

Ozel Sektér ve Diger Kurumlar

Ozel sektor, vakiflar ve dernekler sehir markasinin turistler ve ziyaretgiler tarafindan dolgun ve
giizel algilanmasinda biiyiik rol oynar. Bu dernekler insanlar1 bir araya toplayip, etkinlikler
diizenleyip sehir i¢in olumlu c¢alismalar yapilmasini saglayan bir kuruluslardir ve sehrin
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markalagsmast yolunda kalkinma ajanlari, 6zel kurumlar, {iniversiteler ve b. isbirligi
yapmaktadir. Bu caligmalar sehrin markalagmasina yardimci olan sehrin tanitimi hizlandiran,
onun bolgesel ve 6zel gelisime etkisini miihiim kilmaktatir.

Turizm, Kongre ve Aktiviteler

Turizm ve kongreler, sehre yerli ve yabanci ziyaret¢i ¢ekmek igin en biiyiik ve en 6nemli
stratejilerden biridir. Bu aktivite sehrin taninmig ve saygin yerlerinin, onemli isimlerin,
kongrelerin, festivallerin, turistik mekanlarin vb. 6zelliklerin tanitilmasi, sehrin marka bir sehre
doniismesinde olumlu bir etkiye sahiptir.

Yatirim ve Yerlesim

Sehirler markalama asamalarinda her zaman diger sehirlerle rekabet halinde olmus ve onlardan
farki kilan ve kendilerine has degerleri ile one ¢ikmaya ¢alismislardir. Sehirler ziyaretgilerden
ziyade, daha ¢ok yeni yatirimci, ortak ve hissedar ¢cekmeyi amaglamig ve bunun sonucunda
sehrin ekonomik performansini diger sehirlere oranla iyilestirmeye ¢alismislar.

Kiiltiir, Tarihi Miras ve Isaretler

Glinlimiizde marka sehirler i¢in en énemli faktorler kiiltiir, tarih ve dogal varliklardir. Bunun
sonucu sehre gelen turistler sehirden olumlu ve miispet sekilde ayrilmalarina ve sehirlerin
marka siirecinde diger rakip sehirler karsisinda yiikselmesine neden olur.

Egitim ve Spor

Glinlimiizde egitimin gelisimi diinyaca {nlii bircok iiniversitenin, kolejin ve okullarin
acilmasina neden olmustur. Bu okullarin gelismesinde onlarin yerlesdiyi sehirler de gelismistir.
Bu yiizden okullar ziyaretgiler tarafindan olumlu karsilanmis ve sehirlerin markalagmasi bu
baglamda kolaylagsmistir. Bagka bir ag¢idan bakildigi zaman, sehrin markalagsmasina spor
etkinlikleri de miihiim katki sagliyor. Cesitli spor dallarinda yarisan iilkeler, sehirler arasi
diizenlenen spor organizasyonlari sehir markalagmasi tizerinde 6nemli etkiye sahiptir.

Insan

Giin giderek niifusun artmasi nedeniyle insanlarin istek ve ihtiyaglari artiyor. Sehirlerin
niifusunun artmasi ise bu insanlarin hayat refahinin artmasina ve iyilesmesi anlamina geliyor.
Bu anlamda sehirler yalniz insanlarin ekonomik bi arada yasamasmin yani sira kiiltiirel,
ekonomik biitlinlesme ve kalkinma anlamina da geliyor. Temel olarak, kisilerin sehir
markalagsmasinda, sehrin insasinda etkili rolii mevcuttur. Sehir markalasmasi caligmalari
yapilacaksa, dncelikle insan faktoriine odaklanmasina dikkat edilmelidir.

Gastronomi

Yemek kiiltiirii ile meshur olan Azerbeycan mutfag: cesitli yemek tarifleri ile her zaman 6nde
olmustur. Bu yemek cesitleri sayesinde cogu zaman hem sehir hem de iilke olarak diinyada
taninmistir. Bazi tilke ve sehirler markalagsma yolunda yemek kiiltiiriinii 6n plana ¢ikariyorlar.
Kendi yerel yemegini iyi tanitan sehir markalagsma siireci boyunca ¢ogu zaman ¢ok 6nemli
makamlara gelmis olur.

Alt Yap1 ve Ust Yap1 Calismalari

Altyap1 ve listyapt ¢aligmalar1 sehir markalagmast i¢in diger unsurlar gibi etkilidir ve bu
sistemlerin iyi ¢alismasi ve ziyaretcilere giizel hizmet sunulmasi sonucunda onlarin sehirden
memnun ayrilmalarina neden olur.

Ulasim (Mesafe)

Bir diger markalagsma unsuru olarak bilinen ulasim, rekabet eden sehirler arasinda onem
tagimaktadir. Ulagimi zor olan sehir markalasma yolunda bu konuda bazi zorluklarla karsilasa
bilir. Bu nedende sehir diger sehirlerle rekabet kapsaminda geri kalir, ziyaretgiler tarafindan da
sehrin imaj1 iyi karsilanmaz, bu da sehrin hem ekonomik hem de turistik agidan zedelenmesi
demektir.

Iklim

Bir sehrin iklimi giizel ise, bu durum turizm faaliyetlerini olumlu etkilemektedir ve sehrin
markalagsma acgisindan 6nemli potansiyele sahib olmasi anlamina gelmektedir. Cogu zaman
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ziyaretciler, turizm etkinlikleri icin, gidecekleri Ulke ve schirlerin iklim durumlarini ve
degisiklikleri 6nceden tespit eder.
Dil
Dil, milleti ayakta tutan, kamu hayatini olusturan ve koruyan, milli suuru besleyen bir unsur
olarak biiyiik 6nem arz etmektedir. Turistlerin ve ziyaret¢ilerin rahat olmalari igin iyi iletisim
kurmalart da sehri detayli olarak tanimalar1 agisindan 6nemlidir. Sonug olarak, ziyaretcilere
hizmet eden ve ve dil yetersizligi agisindan onlarla iletisim kuramayan bir ¢alisan hem sehir
hem de isletme igin biiyiikk bir dezavantajdir, sehrin markalasmasi1 yolunda da olumsuz etki
yapacaktir.
Kaynak: Ercan Tagkin, Onur Saylan, ve Sarmaz Azimov, 2021, 11 (2): 272-289 alinan verilere
dayanarak yazar tarafindan derlenmistir.

Bir schir i¢in markalasma stratejisi uygulanirken onun sehirlerin Kiresel
haritasinda bilinmesi ve konumlandirilmasi gerekir. Basarili bir sehir markasinin
yaratilmasi i¢in olan asagidaki adimlar takip edilmelidir:

Adim 1: Ac¢ik hedefler tanimlanmasi; Insanlarin markalasma girisiminin amag
ve hedeflerini anlamalar1 ¢ogu zaman zorunludur. Bu adim, projenin kapsamini,
kiminle konusulacagim1 ve girisime yaklasgimi olusturan temel faaliyetleri

tanimlamaya yardimci olur.

Sekil 3: Marka kimligin olusturulmasi

Marka kimligi markanin gelecekteki istek
uyandiran kimligini, ¢agirisimlarini, uluslararasi

. R o ASPIRASYONAL
bllesenl‘er ve bolge . dlsllndakllerm markad.ar? MARKA KIMLIK
beklentilerini, elde etdikleri faydalar1 gérmelerini
kapsar.

Marka konumlandirma:

ka kimlisinin & . MARKA

marka kimliginin Snermesi, KONUMLANDIRMA

farklilik noktalar1 ve 1ilgili

faydalar

MARKA IMAJI Marka imaji: konumlarin mevcut algilarini

anlamak

Kaynak: H.Sameh, H.EI-Aziz And N.Hefnawy, 2018, Vol. 13, No. 48.
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Adim 2: Dogru hedef kitlenin secilmesi; Dogru hedef kitleyi se¢mek, yer
markalagmasinin en zor adimlarindan biri olarak bilinir. Genel proje kapsaminda
izleyici sayisinin kontrol edilmesi ve 6nem derecesine gore onceliklendirilmesi
gerekir.

Adim 3: Sehrin mevcut marka imajinin tanimlanmasi; Bu adimin atilmasinda
nihai amagc, hedef kitlenin bugtin sehri nasil algiladigini anlamak ve boéylece mevcut
durum ile arzu edilen durum arasindaki farkin degerlendirilebilmesidir.

Adim 4: Kimligin belirlenmesi; Marka kimligi, gelecekte izleyicilerin
diisiindiiklerinde yapmalarini istediginiz ¢agrisimlardan olusur. Hedef kitlelerin
markay1 ve ondan almay1 umduklar faydalari nasil gormelerini istediginizdir. Bu
kimlik, gelecekteki is ve toplum kararlarini etkilemelidir.

Adim 5: Konumlandirilmanin gelistirilmesi; Marka konumlandirma, bir yerin,
sehrin sunulacak hedef kitlenin zihninde sahip olmak istedigi fayda, mevki veya
onlara sunulan vaatdir, boyle ki, konumladirma mevcut marka imajindan arzu edilen
kimligine gecisin aracidir.

Adm 6: Oncelikli hedef segmentler icin onerilerin  olusturulmast;
Konumlandirma tanimlandiktan sonraki 6nemli adim, hedef kitlelerin her biri icin
eyleme gegcirilebilir hale getirilmesidir. Her bir hedef kitle i¢in 6nemli olan ayrintili
mesajlara aciklik getirmek mihimdir. Bu siire¢ boyunca, stratejiyi daha somut hale
getirmek ve ¢esitli kuruluslarin tutarli bir hikaye sunmasi amaglanir.

Adim 7: Projenin yonetimi; Markalagsma yoniimlii pazarlama plan gelistirirken,
hedef kitlenin markanizla temasa gecebilecegi her noktay: diisiinmek ¢cok dnemlidir.
Hedef kitleyle her etkilesim veya temas noktasi, markanizi gelistirmek veya
kotlilemek i¢in bir firsattir. Bu temas noktalari, fiziksel ¢evre, turistik aktiviteler,
reklamlar, brosiirler, web sitesi, etkinlikler, festivaller, medya ve hatta sakinlerin
tutumu gibi ¢ok ¢esitli unsurlari igerebilir.

Adim 8: Bagarimin dl¢iilmesi; Is ve marka stratejisi arasindaki baglanti, yatirim
getirisi ve olumlu ekonomik, sosyal ve politik etkiler zamanla Ol¢iildiigii i¢in

belirginlesir. “Olgiilmeyen sey Yonetilemez” (H.Sameh, H.EI-Aziz And N.Hefnawy,
2018, Vol. 13, No. 48).
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Sekil 4. Marka hakkinda bilgilerin elde edilmesinin 3 temas noktasi

PR, Reklam,
Dogrudan posta
g P Website
kulaktan kulaga, PR, Ziyaret On Ziyaret-
Sonrasi- On Karar
Fotograflar ve anilar Karar Sonrasi

Ziyaret
Sirasinda/Karar
Verirken

Tabela, havaalanlar, ¢evre, toplu tasima

Kaynak: H.Sameh, H.EI-Aziz And N.Hefnawy, 2018, Vol. 13, No. 48.

1.3. Dlnya pratiginde marka sehir olusturma stratejileri

Giiniimiizde markalagmaya yatirnm yapmak son derece ¢énemlidir ve bu sadece
bir logo tasarlamakla ilgili degildir. Logo kartvizit gibidir, gereklidir, lakin yeterli
olmayan bir kosuldur. Bazilar1 marka gelistirme teknolojisini hizmetler i¢in kurar,
bazilar ise katilim diizeyini artirir. Her sehir, tanimlanmak igin farkli yollar dener
ve markalagma siirecinde kendine 6zgii unsurlari ile baz1 unsurlara oncelik verir.
Logo tasarimi insanlari cezbetmek icin sehri bir renk katmaniyla boyamak degil, cok
mihim bir sirectir. Aslinda bu adim disaridan goriinen ve onu kolektif hayal
giiciinde konumlandirabilen bir kimligi tanimlamakla ilgilidir (Martina Cavalieri, 2021).
Hem vatandaslarin hem de ziyaretgilerin ilgisini cekmek amaciyla sehrin yeni bir
goriinlimii ve yeni bir imaj1 i¢in en biiyiik sehirlerden bazilar1 harika markalagsma
projeleri hayata gecirmisler. Bu islem markalasma acisindan bir 6nem tasir ve

sehirler i¢in miihiim bir bilesen olarak tanimlanir. Ornek markalasma projeleri:

» New York City marka sehir projesi:

New York City, diinyanin en kalabalik ve en biiyiik turizm sehirlerinden biri
olarak bilinir. Yeni bir demografiye hitap etmek i¢in markalarini yeniden icat

etmeye karar verilir ve bu da sehrin marka stratejisinin bir pargasi olarak tanimlanir.
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The Works’de yaymlanmig makalede denildigi gibi

(https://wearetheworks.com/news/2016/november/the-importance-of-city-branding):“On yil

once New York, magazalar1 ve kopriileriyle sadece Manhattan'da var olabilecekken,
simdi Manhattan, Brooklyn ve diger ilgeler gibi, New York’un ticari, kiiltiirel ve

finansal merkezidir". New York sehrinin markalagsmasina iliskin 6rnege bakalim (lan
Shank, 2017).
1977'de New York sehri ¢oOkiisiin esigindeydi.

I - Biiyiik finansal iflas ve istthdam sorunlariyla kars1
IS I S Z karsiya kalmis sehirde, su¢ hadiseleri acimasizdi

Sekil 5. NY logo tasartm ve sehir sanki kaos igerisindeydi. Sehrin dort bir
yanindaki sendikalar, turistleri korkutan ve herkese "miimkiinse New York'tan uzak
durmalar1" gerektigini sdyleyen "Korku Sehri'ne Hos Geldiniz" adli bir kampanya
yurutiliyordu. Bu zaman radikal bir hamleyle, New York Ticaret Bakanligi
markalagma {izerine bahse giriyor ve devlet tarafindan en cesur ve genis erisimli
adim atiliyor. Bununla da yeniden marka degisim kampanyasini kaynaklamak i¢in
devletin yillik turizm biit¢esi 400.000 ABD dolarindan 4,3 milyon dolara ¢ikartiliyor
(Tony Hardy, 2018).

Artik 1978'de New York City, diinyanin en iinlii marka sehirlerinden biri olacak
olan seye sahipti. Marka sayesinde, eyaletin ziyaret¢i harcama geliri U¢ kat artdu.
Amerika Birlesik Devletleri'ndeki en {linlii grafik tasarimcilardan biri olan Milton
Glaser, sonug olarak, bir tasarim yapiyor ve onun yaptigi bu “I ® NY” kampanyasi
New York City'nin krizini basariya dontstiiriiyor. Nihayetinde, marka bilinci
olusturmanin, 6zellikle de sehir markalasmasinin giiciiniin gercek bir kanit1 olarak
gosteriliyor. Ik basta, yeni tasarim siipheyle karsilandi. Birgogu, kutu seklindeki
olusumun disaridaki meraki uyandirmak icin "ok sifreli" oldugundan korkuyordu.
Doyle, Barbados'a yaptig1 bir tatil sirasinda 6zel yapim bir tisort giyerek tasarim
kisisel olarak test edene kadar - burada kendi drinlerini nereden alabileceklerini

soran diger turistler tarafindan sokakta defalarca durduruldu.
1978'e gelindiginde, DOC'a gore, “l ® NY” ulusun en c¢ok konusulan ve

basaril1 turizm programiydi, eyaletin ziyaretci harcama gelirini 1976'da 500 milyon
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dolardan 1977'de 1,6 milyar dolara Uce katlayarak kredilendirildi. Greenberg,
"Kampanya, esgiidiimlii bir Broadway TV reklam icin verilen 6zel Tony Odiilii de
dahil olmak iizere, hak ettigi her 6diilii kazand1" diye yaziyor.
» Melbourne marka sehir projesi

Melbourne, Avustralya i¢in Landor tarafindan
! yaratilmis sehir markasi1 hakkinda bilgiler: Bir
sehir neden bir logoya ihtiya¢ duyar?
Insanlarin fiziksel ve zihinsel zamani ve
K] dikkati icin evrensel bir rekabet vardir ve

.. schirler bundan muaf degildir. Hepimizin,

Sekil 6. Melbourne logo tarlml genellikle smirli ilk elden deneyime veya
agizdan agiza dayanan yerlerle ilgili onyargili gorisleri vardir. Marka kimliginin
rolii, bu varsayimlar giiclendirmeye veya diizeltmeye yardimci olmaktir.

Bir sehir i¢in kimlik, insanlarda olumlu, ayirt edici ¢agrisimlar yaratmaya
yardimci olur. Iyi yapildiginda, logolar, isaretler veya semboller, bu tiir zihinsel
kisayollar olusturmak i¢in ve bir sehri miimkiin olan en iyi sekilde aydinlatan bir
dizi duygu veya fikir i¢in aninda gorsel bir tetikleyici saglayabilirler. Bu fikirler
diinyanin hayal giiciinii yakalayabilir, insanlarina gurur ve yer duygusu asilayabilir,
turizm ve is yatirimlari yoluyla ekonomik biiylimeyi atesleyebilirler.

Bir destinasyonun markalastirilmasi, bir iirlinii veya bir sirketi markalamaktan
nasil farklidir? Bir tiiketici iirliniinii markaladiginizda, bir kutunun igerigine
odaklanirsiniz ve belirli bir miisteriyi, avantaji ve satis baglamini hedefleyebilirsiniz.
Cok uluslu biiyiik bir sirket i¢cin kimlik gelistirdiginizde isler daha da zorlasir, ancak
yine de paylasilan bir zihniyetin, tekliflerin, basari kavraminin ve organizasyon
modelinin kokenine inebilirsiniz.

Bir destinasyonu markaladiginizda, tasarim siirekli degisen ve karigimdaki
yerlerini tam olarak tanimlayan, girdi vermek veya yon almak gibi yanlardan olusan
acik bir sistem olmalidir. Yine de, bir sehrin iiyelerinin ve gruplarinin paylastigi
temel gercekleri bulmak miimkiindiir: benzersiz hikayeler, aligkanliklar, vaatler,

kokular ve riiyalar. Bunlar ortaya ¢ikarildiginda siirdiiriilebilir, ayirt edici ve ¢ekici
22



olarak nitelendirildiginde, bu icgoriiler semboller, sinyaller ve degerler halinde
birlestirilebilir. Destinasyon markalasmasi, sehrin ve ya iilkenin derin ve gergek
ayrimlari konusunda dogru bir goriinim bulma, siyasi, kiiltiirel ve egitimsel
konularda farkindalik kazanma ve gelecek yillar ii¢lin ilham verebilecek, sasirtacak
ve akillarda kalacak bir fikrin kesfedilmesi gibi birkag 6nemli zorluk icermektetir.

Melbourne ilerici bir sehirdir, bu nedenle gorsel olarak tasvir edilmistir.
Melbourne sehrinin harika gelismisliginin diinya sahnesinde segilenmesi, halkinin
tutkusunu yakalanmasin1 ve sehre birlesik, esnek ve gelecege odakli bir imaj
saglamasin1 gerektiriyordu. Bunun yami sira yeni kimligin ayrica siyasi
karmagikliklarin {stesinden gelmesi, markayr yonetmenin maliyet etkinligini
tyilestirmesi ve farkli yonetim organlarini ve siirekli biiyliyen girisimler, programlar,
hizmetler, etkinlikler ve faaliyetler portfoyiinii birlestirmesi gerekiyordu.

Logoya ek olarak, Melbourne sehrinin yeniden markalagsma projesinin bir
pargasi olan baska unsurlar nelerdi? Yeniden markalamada yer alan asamalar
asagidaki unsurlar olarak tanimlanmistir:

- Masa arastirmasi, paydas (i¢ ve dig) goriismeleri, calistaylar ve denetimler
(iletisim, davranig, marka mimarisi ve rakipler) yoluyla sorusturma.

- Temel marka fikrinin tanimlanmas1 ve ifade edilmesi - neyi temsil ettigi, ne
yaptig1, nasil yaptig1 ve gelecek vizyonunun ne oldugu.

Kimligin tasarimi ve yaratilmasi ana fikir {izerine kuruluydu. Bu, logo
tasarimini ve iletisim, edebiyat, reklam, sponsorluklar, ortak marka ortakliklari, 3
boyutlu ortamlar ve tabelalar arasinda nasil tasvir edilmesi gerektigine dair tim

yonleri igeriyordu (https://landor.com/rebranding-the-city-of-melbourne).

» Helsinki marka sehir projesi
2017'de Werkling, rekor slrede (tam olarak 7

ay) Helsinki sehri i¢in yeni bir marka kimligi
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\\ ,/ yarattl. Bu uzun bir siire gibi gelebilir, ancak
N—.

S

200'den fazla sehir ¢alisaninin katilimiyla onay

slirecini esnetmenin ve sehrin ithtiyag duydugu

Sekil 7. Helsinki logo tasarimi  yeniden markayr elde etmenin bir yolunu
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bulmalar1 gerekiyordu. Economist Intelligence Unit'in 2016 yasanabilirlik anketine
gore, "Helsinki 140 sehir arasinda dokuzuncu siray1 aldi."

Helsinki marka degisikligi ¢alismalar1 sehir calisanlari, sakinler, gé¢gmenler,
turistler ve 0zel gruplar1 hedef almistir. Yeni Helsinki logosu, sehrin armasinin alt
kismina dayanmaktadir. Bu, sehrin gegmisine vurgu yaparken, yeni kimlik onlar
gelecege tasiyordu. Armadaki dalga motifi de alinarak sehrin yeni markalasmasinda
kullanilda.

» Porto marka sehir projesi
Portekiz'deki Porto sehrinin kimligi 2014
- yilinda yeniden tasarlanmistir. Yeni kimligin
tasarimcilarindan Eduardo Aires: “Sunulan
zorluk ¢ok agik oldu. Sehrin, vatandaslarla

iletisimi  diizenleyip,  kolay  iletisimi

yapabilecegi ve aym zamanda sehir ile

Sekil 8. Porto logo tasarim
yOnetimin bir araya getirecek net bir hiyerarsi tanimlayabilecegi bir gorsel sisteme,

gorsel kimlige ihtiyaci vardir. Kiiresel bir sehir Porto'yu, herkes i¢in sehir oldugunu
temsil etmemiz gerekiyordu."

Cesur bir mavi, bir dizi benzersiz ikon ve bazi harika ¢izimler desenlerden
olusan Porto'nun sehir markasi, listedeki digerleriyle karsilastirildiginda gercekten
benzersizdir. Diizenlenmis projede Porto'yu ziyaret etmeden sehrin ne hakkinda
olduguna dair gergek bir fikir edinilmesi miimkiindiir. Bunun sonucunda sanki sehre

acilan bir pencere acild1 (https://youtu.be/WTLs99-yjeU). Marka kimliginin ana yazi tipi

oldukca sade olsa da, karmasik desen sistemini iyi bir sekilde sabitleyerek olumlu
bir fikir olusturuyor. Biitiin kimlik iddial1 bir sekilde hazirlanmis ve sehir genelinde
konuslandirilmigtir.  Porto sehrinin, listedeki en yaratici sehir markalama
projelerinden biri olmasini s@yleyebiliriz.

» Colorado marka sehir projesi

Colorado Karli daglar, el yapimi bira ve kurak ovalarla iinlii Colorado, ABD'nin

en genis 8. ve en kalabalik 22. eyaletidir.
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Colorado i¢in yeni kimlik olusturuldugunda, Vali John Hickenlooper, eyalet i¢in
bir marka yaratmaktan sorumlu olan “Making Colorado” girisimini baslatti.
Eyaletin logo tasarimindan sorumlu, Colorado'dan 12 tasarimcidan olusan bir ekipti.

Insanlarin aralarmdan secim yapabilecegi bir

A ‘ State of dizi marka kimligi segenegi yaratildi. Sonunda

fISCLORADC bir se¢im yapildi ve yeni Colorado logosu

Sekil 9. Colorado logo tasarmmi hayata gecti. Arastirma, sakinlerin %72'sinin

kayit plakasi tasarimlarinin Colorado'nun harika bir temsili oldugu konusunda

hemfikir olmasina yol acti. Colorado i¢in yeni logo tasarimi, eyaletin bag harflerini

birlestiren, macerayr girisimcilikle, giizelligi mutlulukla ve temiz havayl
yaraticilikla miikemmel bir sekilde birlestiren karli bir dag olarak belirlendi.

Yeni logo, ankete katilanlarin ytizde 72'sinin Colorado'yu en iy1 temsil ettigini
diisiintiyor. Colorado sakinlerine anket yapildiginda, yeni Colorado logosu ¢ekicilik
ve begeni agisindan diger tasarimlardan siirekli olarak daha iyi performans
gosterdiyi bilinmistir.

» Amsterdam marka sehir projesi

12. ylizyilda bir balik¢1 kasabasi olan Amsterdam, efsaneye gore botla Amstel
Nehri kiyilarina ¢ikan 2 Frizyeli balik¢i tarafindan kesfedilmistir. Amstelredam adi
verilen kasabanin ismi zamanla Amsterdam'a donlismiistiir. Bir balik¢1 kasabasi
olarak kurulan sehir, “Altin Cag” olarak kabul edilen 17. yiizyil baslarinda
Amsterdam, diinyanin en varlikli sehirlerinden biri haline gelmistir.

= "7 Sehrin markalagmas siirecinde, ilk olarak bir

@ danismanlik grubu, pazarlama faaliyetleri i¢in

&= belirli yontemler, hedefler ve siireclerin
R . SoR belirlenmesi gorevini tstlenmistir. Sehirde

Sekil 10. Amsterdam logo tasarimi

yasayan, s6z sahibi kisilerden secilen kisilerle, sehrin pazarlama ve markalagma

faaliyetlerine temel olacak degerlerini tespit etmek amaciyla Amsterdam’in essiz

ayirt edici 6geleri konusunda deneklerin goriislerini belirlemeyi hedefleyen ¢ok

sayida anket uygulanmis ve sonuglar diger kaynaklarla, sehir pazarlamasina dair

kapsamli bir arastirma ile birlestirilmistir. Marka degisikliginin arkasindaki fikir,
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insanlara Amsterdam'in ayn1 zamanda, yasamak ve ¢alismak icin harika bir yer
oldugunu gostermektir. “Amsterdam Has It” ve “Small City, Big Business” gibi
sehrin onceki sloganlar1 biraz fazla belirsizdi.

“I amsterdam” kavrami ve kimligi, Milton Glaser'in New York logosuna ¢ok
benzeyen, bliyiik 6l¢ilide taninabilir bir kaliteye sahiptir. Bu basit metin tabanli logo
sehir algis1 i¢in verimli bir etki olusturmustur. Renklerini Amsterdam'in armasindan
alan “I amsterdam” kampanyasi, sehre Avrupa'nin “giinah sehri’ni tamamen yeni
bir yone iten modern bir yon kazandirmustr.,

Smithsonian Magazine tarafindan bildirildigi gibi bu yo6nde markalagma
olusturulduktan sonra turizm sayilarinda artis kaydedildi. Amsterdam marka giiciine
ve kiltiirel “varliklara” gore avrupa'nin ilk bes sehri arasindaki konumunu bir kez
daha gii¢lendirdi. Sehri ziyaret edenler neredeyse hepsi sehrin kirmizi beyaz
logosuyla bir fotografa sahiptir. Amsterdam kiiltiirel kimligin sadece bir parcasi
degil, bir donem markasi oldu.

» Hamburg, geleneksel destinasyon pazarlamasindan stratejik sehir

Mmarkalasmasina gegisi

Sehir markalagsmas1 tizere vaka calismalar1 ve ornekleri, The Place Brand
Observer tarafindan yayinlanan en popililer makaleler arasinda yer almaktatir.
Gilinlimiizde diinya ¢apinda sehirler arasinda yatirimcilar, turistler ve 6grenciler igin
artan rekabet diisiiniildigii zaman bu pek de sasirtict degil. Ne yazik ki, sehirler,
mahalleler veya kentsel bolgeler i¢in uygulanabilir bir yer markasi stratejisi
gelistirmek kolay prosediir olarak yorumlanamiyor.

17 Hamburg'un sehir pazarlamasi ve

| markalasmasi tlizerine Thorsten Kausch

tarafindan geleneksel destinasyon

pazarlamasindan stratejik sehir
~“ markalasmasina ilerlemenin firsatlari  ve
zorluklar1 hakkindaki caligmasi 6rnek olarak
bulunmaktatir. Bu kisi, Hamburg'un marka mesajlarin1 konsolide etmekten ve
Almanya'nin ikinci biliyiik sehrinin ¢esitli pazarlama girisimlerini yeni bir
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organizasyon olan Hamburg Marketing GmbH'ye entegre etmekten sorumlu kisi
olarak gbrev yapmustir.

Her sehir i¢in markalasma yolunda “yapilmasi gerekenler” olarak bu unsurlar
gorlntiilenir: yiiksek ve giiclii bir ¢ekicilik, her biiyiikliikteki kasaba ve sehrin
gelecegini garanti eder; sirketler i¢in ¢ok onemli olan yeni nesil kalifiye is¢ileri
gilivence altina alir; yatirimceilar ve isletmeleri ¢eker; turistler arasinda popiilerlik
yaratir ve nihayetinde yerel sakinlerin sayisini artirilmasinda yardimci olur. Bir sehir
markalagtirma projesini yerel niifusun ihtiyaclartyla uyumlu hale getirerek, proje
gecerlilik, 6zgunluk ve nihayetinde glvenilirlik kazanacaktir.

2004 yilinda Almanyanin en biiyiik ikinci sehrinin marka gelistirme ve
yonetimi birinci 6ncelik olarak ilan edildi ve daha geleneksel destinasyon pazarlama
yaklagiminin yerini stratejik sehir markalasmasi aldi. Hamburg artik bir marka
olarak analiz edilip yonetilmeye baslatildi, uygun konular hazirlanarak ilgili
makamlara iletildi. Bu entegre yaklasim, hedef grup kavraminin 6tesine gecti ve
bunun yerine dis iletisime odaklanarak “tek sehir — tek marka” fikri benimsenildi.

O zamanlar bircok sehir ve bolge ¢cok markall bir strateji kullandigindan, bu
yaklasim kesfedilmemis bir alandi, yani turistler i¢in bir alt marka, isletmeler veya
yetenekler icin bir alt marka, akademi, spor ve kiltir yonimla alt marka stratejileri
hazirlantyordu. Bu yeni stratejinin uygulanmast bir dizi yapisal diizenlemeyi
gerektiriyordu. Boylece Hamburg markasini koordine etmek ve yoOnetmekten
sorumlu bir sirket kurulmasi zorunlu bir hal ald.

Hamburg Marketing GmbH, “primus inter pares” (esitler arasinda biri) olarak
bir sirket kuruldu ve yavas yavas Hamburg pazarlamasina dahil olan diger
kuruluslara ve paydaslara dogrudan ve dolayli erisim haklar1 saglandi. Sonug olarak,
sehir pazarlamasinin etkinligini saglamak ve sehrin ¢ikarma yakin isbirliklerini
kolaylagtirmak i¢in kontrol mekanizmalar1 ve siiregleri tanimlandi. Hamburg'un
marka imajimi pekistirmek igin iki diizeyde degisiklik gerekiyordu: Tutarl,
taninabilir bir marka imaj1 olusturabilmek ic¢in, pazarlama konularimin ve

igeriklerinin yeniden tanimlanmasi gerekiyordu. Daha spesifik olarak, dis iletisimde
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kullanilan konu yelpazesini daraltmak ve bu konular1 sadece kisa vadede degil, orta
vadede de konumlandirmak gerekiyordu.

Aynisi hedef pazarlar i¢in de gegerliydi: burada, yukarida 6zetlenen biitlinlesik
yaklagima dayali olarak secilen pazarlarda mevcut kaynaklari yogunlastirmak
onemliydi. Sonugta, 1lgili iiriin zar zor fark ediliyorsa, bir pazarda yalnizca var olmak
bu iiriine deger katmaz. Bu nedenle, stratejik olarak sinirli sayida pazar se¢gmek,
ilgiyi cekmek ve bir "taraftar toplulugu" olusturmak mantikliydi.

On yili agkin bir g¢alismanin ardindan, tutarli, marka odakli bir sehir
markalasmasi yaklagiminin faydalari artik Hamburg i¢in karsiligin1 veriyordu ve
Hamburg Almanya'nin en gii¢lii sehir markasina doniismiistii. Hamburg'un gucli
cazibesi, 2005'ten bu yana gecelik misafir sayisinda %100'den fazla artis, GSMH ve
GSYIH'deki ortalamanin iizerinde biiyiime oranlar1, Google, Facebook, Dropbox ve
Siemens Renewable Energies gibi uluslararasi sirketlerin varligi ve yeni sakinler
alaninda yiiksek bliylime oranlarn ile dogrulanmaktadir. Tipki diger sehirlerde
oldugu gibi, bu sehir i¢in de kilit soru suydu: “Hamburg'un iligkilendirildigi konular
ve mesajlar nelerdir?” Bir sehir “igerik evi” gibidir ve ¢ok sayida farkli firsatlar
sunar. Stratejiye en uygun konular1 ve ortaklar1 bulmak, etkinlestirmek ve stirekli
olarak yeni hikayeler gelistirmek, Hamburg'un markalagma basarisinin ayrilmaz bir
parcastydi. Buna karsilik, sinirli sayida temel mesaja odaklanmak ve net bir yer
marka profilinin tanimi, potansiyel konularin belirlenmesine ve hem resmi hem de
resmi olmayan aglardan ivme kazanilmasina olanak tanir.

Sert ve yumusak faktorlerin dengelenmesi: Yukarida belirtilen tiim paydagslar
dahil etmek i¢in marka stratejisi, sert ve yumusak faktorler arasinda bir denge
saglamalidir. Aciktir ki, isletmelerin kurulmasi, Hamburg'un turistik bir yer olarak
cekiciligi ve yetenekli, uzmanlar ve yliksek vasifli iscilerin ise alinmasiyla ilgili kilit
rakamlar gibi ekonomik ¢ikarlar da Hamburg'un sehir pazarlamasinda rol
oynamistir. Bunu basarmak i¢in, Hamburg'un sehir pazarlamasina baslangicta kendi
tiriinleri araciligiyla iletisim mesajlarinin yayilmasini saglama rolii ve gorevi verildi
ve bu nedenle Hamburg'un sehir pazarlamasi1 mesajlarin birincil géndericisi olacakti.

Ancak, degisen c¢erceve kosullar1 (dijitallesme ve sosyal medya), sinirli ve kismen
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azalan butceler ve 0zglnlukteki eksiklikler nedeniyle, bu mesajlar her zaman hedef
kitleye ulagsmadi. Bu nedenle Hamburg sehir pazarlamasinin yeni bir rol tanimlamasi
ve kabul etmesi 6nemliydi. Bu ayn1 zamanda iletilen mesajlar ve konular {izerinde
belirli bir derecede kontrol kaybinin kabul edilmesini de i¢eriyordu. Sonuglari nihai

olarak etkileyemeden ivme saglamak, tiim taraflarda giiven gerektiriyordu.

(https://placebrandobserver.com/top-5-city-branding-case-studies-examples/ )

1.3.1. 2021’in en yenilikci 10 kentsel gelisim sirketi

Emlak ve sehir planlama projelerinin arkasindaki yatirimcilar ve girisimciler
kiiresel ekonominin inis ¢ikislarina oldukc¢a duyarlidir. Bunun nedeni ise ¢alisma
strecinde 6nemli miktarda sermaye, hammadde ve uluslararasi tedarik zinciri
koordinasyonun gerekliligidir. “2021’in 10 kentsel gelisim sirketi” baslikli bir
calismada degeri diistik varliklar1 tanimaktan yaratici insaat tekniklerini zorlamaya
kadar bir¢ok sirket, biiyiik fikirlerin ve uzun vadeli vizyonun belirsizligi ortadan
kaldirilmasina yardime1 olacagi gosterilmektedir.

» Stablegold Hospitality: Bazi uygun fiyatl oteller ¢ogu zaman ¢ekici olmasa
da, iilkenin farkli yerlerinde yiizlerce diisiik gelirli ve diisiikk gelirli sakini
barindiriyor. Atlanta'daki  Stablegold Hospitality, Georgia ve Kuzey
Dakota'nin ekonomik olarak zor bolgelerinde en sik gozden kacan ticari
tesislerin dokuzunu hedefleyerek ve rehabilite ederek bir¢cok sehrin kendi
baslarina saglamaya calistigi bir konut giivenlik agi olusturdu. Pandemi
sirasinda sirket tarafindan bir ¢alisma yapildi ve bu ¢alismanin amaci kiralar
gecici olarak azaltmak ve caligsanlar i¢in bir acil durum fonu kurmak igin
cesitli yerel kar amaci giitmemekti.

= VEEV: Bu sirket, fabrika sirket olmanin yan1 sira tasarim, malzeme tedarik
zinciri, Uiretim ve ingaati i¢eren benzersiz bir entegre yaklagimla net bir
verimlilik yuvasi olusturuyor. Sirket, pandemi sirasinda acil konut insa
etmeye basladiginda geleneksel insaat maliyetinin yarisina ve dort kat daha
hizli konut insa etmisdir. 78 bloktan olusan proje, 90 giinden daha kisa bir
siirede insa edildi.
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Lafargeholcim: Bu sirket dlinyanin en biiyiik yap1 malzemeleri iireticilerinden
biridir. Ingaatin kiiresel karbon emisyonlarinin onda birinden fazlasindan
sorumlu oldugunu ve bu etkiyi ortadan kaldirmaya yardimei1 olmak igin sirket,
fir ateslemesi gerektirmeyen gii¢lii, uygun fiyatl ve karbon-hafif bir toprak
tugla olan Durabric'i gelistirdi. Nihayetinde, niifusun dortte birinin asiri
yoksulluk i¢inde yasadigi Malavi'de insaat maliyeti diisiiriilmiis ve gegen yil
acilan iki mobil iretim tesisi Malavililere yiizlerce insan i¢in istthdamin
saglanmas1 gergeklesmistir.

HOK: HOK, 2002'den beri 200 donumlik projenin kentsel emellerini
desteklemis ve sekiz yeni bina, ii¢c tam yenileme ve gelistirilmekte olan birkag
yeni bina ile eskiden harap bir sanayi bolgesini canli calisma mahallesine ve
teknoloji odakli bir is merkezine doniistiirmiistiir. Ornegin gecen yil,
1930'larda bir matbaanin bulundugu tarihi bir binada biyoteknoloji sirketi
BioSTL igin yeni bir merkez agildi. Cortex’in basindan beri sadece bir ofis
parkindan daha fazlasi olmasi planlanmistir. Daha sonra ise merkezi bir halka
acik park, birden fazla yemek segenegi ve kendi hafif rayli sistem istasyonu
insa edilmistir.

Ascent konut sermayesi: Uygun fiyatli konutlarin elverigli bigcimde korunmasi
amaciyla cesur bir vizyona sahip kiigiik bir firma olan Charlotte merkezli bu
yatirim sirketi, yatirimcilara miitevazi ama tutarli getiriler saglarken, biiyliyen
sehrinde 1.500 adet uygun fiyatli konutu korumak i¢in 58 milyon dolarlik bir
fon olusturulmasi ig¢in Onciilik etti. Calismanin amaci soylulasan
mahallelerde apartmanlar satin alinmasi, kiralar1 uygun tutmak icin uzun
vadeli tapu kisitlamalart kullanarak, uygun fiyathh konutlardan tasarruf
etmekti. Fon Aralik ayinda ilk miilkiinii kapatti ve hatta yerel yetkililerle
bolge ortalamasinin %30'a kadar diisiik geliri olan insanlar i¢in emlak vergisi
odemelerini kira siibvansiyonlarina doniistiirmek i¢in ¢alismalar yapmustir.
ICON: 3D bask1y1 bir insa etme ydntemine doniistiirmek iizere 6zgiin yapim
teknigi icin yeni uygulamalar sergilemistir. Gecen Mart ayinda sirket,

Austin'de kalic1 olarak uygun fiyatl konutlardan olusan planl bir toplulukta
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400 metrekarelik alt1 evi 3D olarak tasarladi. Ayrica, daha biiyiik pazar oranl
evler inga etmek i¢in teknolojisini ilerletiyor ve sirket, NASA ile bir glinde
ayda yapilar imal edecek bir proje lizerinde ¢aligsmalar yapiyor.

Renoveru: Japonya'da iilke genelinde yaygin bir bos ev sorununa katkida
bulunmak icin ve Ulkedeki bos evlerin yenilenmesini kolaylastirmak i¢in
Renoveru, yeniden satis faaliyeti az olan bir konut piyasasinda heniiz yeni
olan bir konsept olan yenileme seklinde bir ¢6ziim sunuyor. Buna neden
olarak iilkenin yaslanan niifusu gosterilebilir. Sirket bu adimla yikim israfinmi
telafi ediyor, bos yapilar1 yeniden kullanilmasi i¢in yeni firsatlar yaratiyor ve
ingaat sirketlerini, tasarimcilari, kredi saglayicilar1 ve ¢ogunlukla ilk kez ev
alacaklar1 kisileri yilda yaklasik 600 projeyi yenilemek i¢in bir araya
getiriyor.

BoKIlok: Bu sirket binalarin seri iiretiminde devrim yaratma potansiyeline ve
erisimine sahip bir prefabrik baslangi¢-ev sirketidir. 90'larin sonlarinda ilk
projeleriyle ugrastigindan beri sirket, Isveg, Finlandiya ve Norveg'te ortalama
gelirli aileler i¢in yaklasik 11.000 ev gelistirdi. Ek olarak, sirket aralik ayinda
2021'de Giiney Ingiltere'de 1.000 yeni ev insa etmek icin bir anlagsma
imzaladi.

Lendlease: Bu firma, karbonsuz bir kentsel bolge gelistirmek amaciyla
Sidney'in merkezindeki Barangaroo semtinde dokuz binaya sahip ¢ok uluslu
ingaat sirketidir. Hatta gectigimiz yil i¢inde sasirtici derecede karbon notr olan
bir dizi modern yiiksek katli kentsel yapinin insaatin1 tamamladigi sdyleniyor.
Projenin anahtari, giigten 1sitmaya ve sogutmadan atik yonetimine kadar her
bina tarafindan paylasilan merkezi altyapidir. Verimli bir bolgesel sogutma
tesisi, dogrudan Sidney Limani'ndan soguk su ¢ekerek diistik enerjili klima
saglayarak biiyiik tasarruf saglamistir.

PAU: New York Sehir Planlama Departmani'nin Manhattan ofisinin eski
miudirii Vishaan Chakrabarti tarafindan mimarlik ve kentsel tasarim
firmasidir. Gegen yi1l Temmuz ayinda neredeyse aragsiz bir kente gecis i¢in

sasirtict derecede uygulanabilir bir oneri olusturmak i¢in New York City
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deneyiminden yararlandi. Politika ve 6zel tavsiyelere dayanan planda, sehri
durmadan mahvetmeden Manhattan'dan 6zel araclarin nasil yasaklanacagini
gosteriliyor. Konsept hentiz 6neri gibi goruliyor, lakin glinimiz sehirlerinin

ithtiya¢ duydugu akillica ve mantikli bir planlamay1 temsil ediyor.

1.3.2. Cittaslow (Sakin sehir) yaklasim ve diinya kapsaminda sehir
ornekleri

Insanlarin giinliik yasam tarzini pek ¢ok farkli agidan etkileyen ve kendi icinde
avantajlar1 ve dezavantajlar1 barindiran kiiresellesme siirecinin en 6nemli kismu,
teknolojik yeniliklerin de etkisiyle toplum yasaminda hizin baskin duruma gelmesi
olmustur. Insanlar1 yasaminda daha hizli olmaya mecbur kilan bu tesir, beraberinde
bir¢ok sorunu da getirmis ve zaman i¢inde bu sorunlar gozle goriliir hale gelmistir.

Bu sorunlara kars1 da bir ¢ok tepki gelismistir ve bu tepkilerin baslicasini,
19801i yillarda Italya’da gelisen bir hareket olarak yavas yemek hareketi (slow food
movement) olusturmaktadir. 1986 yilinda modern ve hizli yasam bi¢iminin yerel
yemek kultirlerini tehditetmesi sonucunda “Fast food” kiiltiiriine karsi, anti bir
hareket olarak baslatilmistir. Bu eyleme ek olarak, 1999 yilinda yine italya kokenli
bir hareket olarak baslayan sakin sehir, yavas kent (Cittaslow) hareketidir. Sakin
sehir hareketi de Carlo Petrini ve bir grup aktivist tarafindan baslatilan yavas yemek
(slow food) hareketinden ilham alinarak gelistirilmistir. Hareketin felsefesi ve
Italya’daki uygulanma basarisi, zamanla diinya ¢apinda yayginlasmasina ve baska
yavaglama egilimlerinin de ortaya ¢cikmasina vesile olmustur.

Yavas kent hareketi mekanin yerel 6zelliklerinin 6n plana ¢ikarildigi, daha ¢ok
niteliksel degerlere dnem veren, ilaveten bir yerel kalkinmanin yaninda ¢evresel
kaynaklarin korundugu uzun vadeli bir yaklasimi i¢eren bir sehircilik modelinin
uygulanmasidir. Bu yaklasim sehirlerin geleneksel ve tarihsel yapilarindan gelen
cevresel ve sirdurulebilir 6zelliklerin  korunmasi ve yasatilmasi esasina
dayanmaktadir. Geleneksel yasam bigiminin korundugu, fast food tarz1 ve kiiltiirti
karsisinda yerel kimligin ve sehrin kendine has degerlerinin 6n plana ¢ikarildigi,

yerel Uretimin, g¢evreye Ozgii degerlerin, Kkiltir ve gelencklerin siirekliliginin
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saglanmasi gibi amagclari biinyesinde barindiran yeni bir politikadir. Modelin
uygulanmasindaki asil amag, kentsel yasanabilirligi arttirmaktir.

Sakin sehir hareketi, sehir i¢in anlamli, siirdiiriilebilir ve yerel ekonomik bir
kentsel gelismeyi ifade etmekle beraber, yerel 6zglnliklere ve yerel baglamda
yasam kalitesini arttirmaya vurgu yapmakta, mimariye, tasarim ve planlamaya gibi
alternatif duyu mekanlarinin olusmasina katkida bulunmaktadir.

Cittaslow felsefesi gelecek nesiller i¢in daha insani, ¢evresel olarak dogru ve
duyarlilik hareketi, ayrica teknolojinin, cevrenin ve kentsel dokunun kalitesini
iyilestirmeye yonelik hareketidir. Buna ek olarak, yerel dreticiler ve tlketiciler
arasinda iletisim kurmayi amaclamaktadir. Cevrenin korunmasi, siirdiiriilebilir
kalkinmanin desteklenmesi, dogal ve ¢evre dostu teknikler kullanarak gida iiretimi
ve kentsel yasamin iyilestirilmesi ile ilgili kapsamli fikirlerle gercekei bir alternatif
kent yasamini hedeflemektedir. Bu baglamda bir Cittaslow modeli kaliteli yagami
saglamak, daha temiz bir cevreye sahip olmak, saglikli gidalar tiiketmek, gelenek ve
degerlere saygi gosterildigi, yerel kiiltiirin diger kiiltiirlerden insanlarla paylasildigi

zengin bir sosyal hayata katilmak demektir.

Tablo 3: Cittaslow Ne Degildir?
Cittaslow Ne Degildir?

> Bu model geriye gitmek ya da eskide yasamak degil, sehrin degerlerine,
halkina sahip ¢ikmasi ve bunu gelecek nesillerle paylagsmasidir.

> Sehir sakinlerinin ve ziyaret edenlerin rahat bir nefes almak icin
dinlenebilecekleri alanlar yaratmaktir.

> Teknolojiye kars1 ¢tkmak degildir. Tam tersine, yonetim ve hizmetlerin
internet ortamina taginmasi ve sehir sakinlerinin bu hizmetlerden yararlanabilmeleri
icin egitilmesidir.

Kaynak: Duygu Ak, 2017 alinan verilere dayanarak yazar tarafindan derlenmistir.

“Bu hareket, dogaya zarar vermeden de kentlerin gelisebilecegini, kalkinmanin
tek yolunun betonlagma olmadigini, kentlerin yerel 6zelliklerine ve dogal yapilarina
sahip ¢ikarak da kalkinabileceklerini savunmaktadir” (Yildirim ve Karaahmet, 2013: 17).

Italyanca kent anlamina gelen “citta” ve Ingilizce yavas anlamina gelen “slow”
kelimelerinin  birlesmesiyle olusan “Cittaslow” modeli, modernlesme ve
kiiresellesme karsit1 hareketin aksine, kentlerin kendi kimliklerini ve 6zgiin degerleri

kaybetmeden geleneksel yasam ve iiretim bigimlerinin korunmasi, temiz ve saglikli
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gidaya kolayca ulasilabilmesi, hayatin sakin akisinda devam ediyor olmasi1 gibi

kriterlerin bu yolculukta nasil var olacagina dair bir felsefe igerir. (https://geka.gov.tr )

Cittaslow iyeligi kazanmak i¢in bir sehir, gosterilmis yedi alanda
gergeklestirilen bir degerlendirme olan bir sertifikasyon slirecinden gegmesi gerekir.
Bu prensiplere gore belirlenmis kategorilerde ele alinan kriterlerden en az %50’sinin
basvuru sahibi tarafindan karsilanmasi1 gerekmektedir. Bu kategorilerde toplamda
yer alan 72 kriterden her kategoriye ait taleplerden en az bir tanesi yerine
getirilmelidir:

Tablo 4: Cittaslow modelinin 7 kategorisi

Enerji ve ¢evre politikalari (Parklar ve yesil alanlar, yenilenebilir
enerji, ulagim, geri doniisiim vb.)

Altyap1 politikalar1 (Alternatif hareketlilik, bisiklet yollar1, sehir
mobilyalar1 vb.)

Kentsel yasam politikalarinin kalitesi (Marjinal alanlarin, kablolu ag
sehrinin (fiber optik, kablosuz) vb. yeniden nitelendirilmesi ve
yeniden kullanilmast)

Tarim, turizm ve esnaf politikalar1 (Tarimda GDO kullaniminin
yasaklanmasi, ¢aligma tekniklerinin ve geleneksel el
sanatlarinin degerinin artirilmasi vb.)

Misafirperverlik, farkindalik ve egitim politikalari (Iyi bir
karsilama, operatorlerin ve tiiccarlarin artan farkindalig
(tekliflerin ve uygulanan fiyatlarin seffafligi, tarifelerin net bir
sekilde goriintirligii), vb.)

Sosyal uyum (Engellilerin entegrasyonu, yoksulluk, ayrimciliga
ugrayan azinliklar vb.) ve Ortakliklar (Dogal ve geleneksel
yiyecekleri tesvik eden diger kuruluslarla igbirligi vb.)

Kaynak: Aysenur Coskun ve Sema Arslan Selguk, 2018 alinan verilere dayanarak yazar
tarafindan derlenmistir.

Diinya'dan Sakin Sehir (Cittaslow) drnekleri: 1999°da Italya’da ortaya ¢ikan
sakin sehir hareketine 200'den fazla sehir iiye olmaktatir. Uye sehir sayisinin artist,
aday sehir sayisinda da artis olmasini saglamistir. “Yerel siirdiiriilebilir bir kalkinma
modeli’ olan sakin sehir kavrami, Sakin Sehir Birligi’ne iiye olan Diinya’dan ve

Tiirkiye’deki sakin sehirler incelenerek aciklanmaya ¢alisilmistir.
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Kristinestad, Finlandiya: Kristinestad Finlandiya’nin ahsap evleriyle iinlii bir
kasabadir. Botniya Korfezi kiyisindaki Kristinestad 1649 yilindan bu yana gemi ve
tekne yapimi konusunda geleneksellesmis bir iine sahip ve Finlandiya’nin ilk sakin
sehri olan Kristinestad Iskandinavya’nin en iyi korunmus ahsap evleri ile
ziyaretgilerini  bliyiilemeyi basartyor. Bisiklet kiralayarak c¢evreyi kolayca
kesfedebilme imkani1 ziyaretgiler i¢in saglaniyor.

Clonakilty, irlanda: Clonakilty 2017 yilinda Avrupa’nin en iyi sehri
secilmistir ve son yillarda turistlerin ilgisini ¢eken yerlerden biri olmay1 basarmustir.
Birbirinden giizel plajlariyla adindan soz ettiren kasaba giinliik ada gezileri yapmak
isteyenler i¢in de essiz bir yer olarak bilinir. Araba ile ortalama bir saatlik yolculuk
ile ulasabilinecek Bere Adasi, Cape Clear Adasi, Garnish Adas1 ve Whiddy Adasi
da meshurdur.

Greve in Chianti, Italya: italya’da yavas sehirlerin sayis1 bir hayli fazla.
Toskana’da yer alan Greve in Chianti sehri onlardan biridir. Floransa’ya yaklasik 30
kilometre uzakliktaki kasabanin tarihi dokusuna eslik eden {liziim baglar1 adeta
kartpostallik goriintiiler sunuyor. Greve kasabasi aym1 zamanda gastronomi
tutkunlarinin da siklikla ziyaret ettigi bir yer, ¢linkii burada her sey geleneksel tiretim

yontemlerine sadik kalinarak hazirlaniyor (https://yolcu360.com/blog/dunyanin-en-sakin-

sehirleri-dunyanin-cittaslow-sehirleri/).

Waldkirch — Almanya: Waldkirch sehrinin Sakin Sehir iizerine yaklasimi
oncelikle sosyal siirdiiriilebilirligi saglamak yoniinde gelismistir. Bu anlamda
oncelikle sehirde yasayan sakinlerinin yasam kalitesi iyilestirilmeye calisilmstir.
Waldkirch yonetimi 900.000’lik bir biitge ile bir binanin restore edilmesini saglamis
ve yeniden islevlendirme yaparak kent sakinlerinin kullandig1 Red House (kirmizi
ev)’a cevrilmistir. Sosyal surdirulebilirlik; ait olma hissi, milkiyet ve kimlik
kavramlarini bir arada besleyen ve koruyan bir kavramdir. Waldkirch’de bunun
saglandig1 gozlemlenmistir. Waldkirch’in yerel anlamda olusturdugu stirdiiriilebilir
kalkinma caligmalari, ¢evredeki biiyilk market zincirleri i¢in olumsuz durum

olusturmakta ve yerel adimlarin nasil kiiresel bir etki yarattigini gostermektedir.
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Katoomba, Blue Mountains — Avustralya: Katoomba Blue Mountains’a
adin1 veren Mavi Daglar, gosterisli manzaralar1 ve kapsamli dag sporlart ile
bilinmektedir. 2007 yilinda sakin sehir olan kentin UNESCO diinya mirast listesine
girmesindeki en biiylik etken sahip oldugu dogal zenginlik ile Milli Park ve
Okaliptiis agaglariin yogunlugudur. Sehir ayni zamanda madencilik merkezidir ve
turizm potansiyeli ve Mavi Daglar’inin (Blue Mountains) da varlig1 ile gelismeye
devam etmistir. Bolgedeki bazi projelerden bahgeli mutfaklar, sokak peyzaji, sanat
ve tarihi miras yiiriiyiisii, yerel tiriinler ve eko ev turlar1 gibi alanlarda ¢alismalar
yapilmustir.

Hartberg- Avusturya: Hartberg, tarih ve Kkiiltiirle i¢ ige bir yasam
sergilemektedir. Korunmus ortacag mimarisi, Romanesk ve Barok yapilar
icermektedir. Gorkemli freskleriyle Charnel evi ve Steinpeil evi bunlardan
bazilaridir. 1834 yilinda belediye binalarindan biri, erken tarih ve Roma donemine
ait belgesel gosterimi yapan bir miizeye doniistiiriilmiistiir. Sehirdeki kat1 koruma
kanunlar1 bir¢ok tarihi eserin glinimiize kadar ayakta kalmasini saglamistir.
Hartberg’in dogal ¢evresi sehir icin istikrarli bir iklim faktorii olusturmaktadir. Bu
dogal ¢evre ayn1 zamanda sehir ile entegre olmus, icinde bir ¢ok hayvan ve bitki
tiirtiniin oldugu yasamaya deger bir kiiltiirel peyzaj 6rnegidir. Sehrin bu potansiyeli
bircok spor ve saglik aktivitelerine olanak saglamakta, sehrin ekolojik ve ¢evresel
sirdiirtilebilirligini gliclendirmektedir. Hartberg’de ‘Ekopark’ adinda Avrupa’da
baska ornegi olmayan bir proje mevcuttur. Bu projede is, Ekopark projesi, ekolojik
durumlarla yakindan alakali isletmeler igin ideal bir ortam olusturmaktadir. Hartberg
Ekopark projesi, stirdiiriilebilir kalkinma anlaminda, ¢evre sorunlart ve olasi
coziimleri hakkinda tiiketicilere bilgi kazandirabilen yenilik¢i yollar1 arastirmasi,
kapsamli bir sekilde ¢evresel konularda kamu bilincini yiikseltmesi, cevresel
teknikler ve endiistriyel konularda, simbiyotik ¢calismalarla uygulamali arastirmalara
tesvik etmesi, bolgenin ekonomik ihtiyaglarina cevap verebilme Kkapasitesi,
nedeniyle dikkate deger bir Ornektir (Selma Aydogan, 2020).

Seferihisar, Izmir: Seferihisar, Tiirkiye’nin ilk sakin sehir iiyesidir, diger bir

deyisle tali baskentlerinden biri haline gelmisti. Sehrin bu kapsamda ¢alismalarina
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en 6nemli gerekliliklerinden biri olan yerel reticiyi koruma, halka dogal ve katkisiz
iriinler sunma konusundan baslamis ve bu sebepten eski belediye binasini kOy
pazarina doniistiirmiistiir. Bu pazar yerel Greticilere kendi (Urettiklerini halka
dogrudan satma olanagini saglamistir.

GoOkceada, Canakkale: GoOkgeada, Tiirkiye’nin en biiyiik adasi ve ayni
zamanda en bati noktasidir. Eski adiyla Imbroz, Tiirkiye’nin en batida bulunan
noktasimi temsil etmektedir. Gokgeada’nin sakin sehir statiisiinii kazanmasinda
organik tarim isletmeciligi ve gastronomi gibi alanlarda egitim veren Uygulamali
Bilimler Yiiksekokulu’nun payi biiyliktiir. Bunun yanmi sira 6nemli bir avantaj
kazandiran diger bir 6zelligi, 2002 yilinda baglatilan Organik Tarim Projesi ile
toplulastirilmus ilk proje modelinin uygulandigi yer olmasidir. Projenin nihai hedefi,
organik Uriin pazarinda ¢esitliligi arttirarak saglikli, kaliteli ve giivenilir {riinler
tiretilmesini saglamaktir. Bu proje ile adanin tamaminin organik tarima gegisi
saglanarak Organik Tarim Adast olarak diinya kamuoyuna duyurulmasi

amaclanmaktadir (https://cittaslowturkiye.org/).

Uzundere, Erzurum: Uzundere, Turkiye'nin 11. Cittaslow sehridir ve 3 bin
yillik tarihinde ¢ok sayida medeniyete ev sahipligi yapmistir. Bu sehir, dogal
giizelliklerinin yan1 sira tarihi yapilar1 ve sundugu ekstrem spor imkaniyla her yil
binlerce turisti agirhiyor. Burada Tortum Selalesi, Tortum Golii, Yedigolleri,
yaylalari, Osvank Kilisesi, yiiksek siradaglari ve ormanlari ve 12,3 metre
uzunluguyla Tiirkiye'nin en uzun ve genis alanli cam seyir terasinda sunuldugu alan
bulunmaktatir. Tortum Selalesi, UNESCO'nun Diinya Miras1 Listesi'ne aday
gosterilen ve Tirkiye'nin en biiyligli olma 0Ozelligini tasiyor. Selale, Deniz
seviyesinden yaklasik 1000 metre ylikseklikte bulunan doga harikasidir. 21 metre
genisligi ve 48 metreden dokiilen suyu ile yerli ve yabanci turistlerin ugrak

yerlerinden biri durumunda bulunuyor (Serdar Uzun, 2021).
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11 BOLUM. SUSA SEHRININ MARKALASMA ACISINDAN ON PLANA
CIKAN NITELIK VE OZELLIKLERI

2.1. Susa sehri hakkinda genel bilgiler

Susa, Azerbaycan tarih ve Kkiiltiirliniin simgelerinden olmasinin yani sira
bolgeye hakim cografi konumu sayesinde stratejik 6neme sahip bir sehir. Sehir, hem
cok sayida tarihi anit hem de seckin bilim ve kiiltiir adaminin burada dogmasi
dolayisiyla sadece Susalilar i¢in degil, tiim Azerbeycanlilar i¢in énemli bir kent
olarak bilinir. Ister tarihi ve kiltirel zenginlikleri, isterse de dogal giizellikleri
nedeniyle Karabag'in sembol sehri olarak kabul edilen Susa, tinlii besteci ve
muzisyenlere sahip olmasi agisindan “Azerbaycan miiziginin besigi”, “Transkafkas
Konservatuar” diye de nitelendiriliyor. Biiyiileyici bir pitoresk dogasi, zengin
manevi ve kiiltiirel gelenekleri olan Karabag, bir¢cok 6nde gelen Azerbaycanli bilim
adamu, sair, yazar, sanatg1, miizisyen ve sarkicinin dogum yeridir. Karabag bolgesi,
Azerbaycan miiziginin besigi olmakla yanasi, burada Azerbeycan halk folklorunun

en eski ve ender drneklerinden olan yiizlerce musiki eseri meydana getirilmistir.

(https://azerbaijan.az/en/related-information/223).

Susa, cografi konum agisindan Azerbaycan'in batisinda, Karabag bolgesinin
merkezi sayilan daglik bir bolgedir. Sehir ii¢ tarafi sarp kayaliklarla ve dérdinci
tarafi uzun siiredir zaptedilemez bir kale olarak bilinen giiclii kale duvarlariyla
cevrilidir,

Dogal giizelligi ile 6ne ¢ikan bu sehir, ulusal mimarimizin ve ortagag sehir
planlama sanatimizin degerli bir anitidir. Milli ve manevi degerlerimizi ve musiki
geleneklerimizi her zaman yasatan Susa, onemli bir ekonomik, siyasi ve kiiltiirel
oneme sahip bir sehir olarak kurulana kadar zengin bir tarihe sahip olup, halkimizin
hayatinda ve ge¢mis donemde Karabag hanliginin merkezi olarak 6zel bir rol
oynamustir. Karabag hani Panaholi han tarafindan 18. yiizyilin 50'li yillarinin
baglarinda insa edilmis ve ilk basta sehre Susa adiyla birlikte han adina “Panahabad”
olarak da biliniyordu. Onun saltanati sirasinda yani 1757 yilina kadar burada bir¢cok
anit yapilmis, daha sonra oglu IbrahimHalil han déneminde sehir biiyiimiis,
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savunma barajlar1 ve kaleler insa edilmis, 18. yiizyilda Susa Azerbaycan'in en
onemli sehirlerinden biri haline gelmistir. Etrafina biiyiik ve saglam bir set ¢ekilmis,
cok sayida sanat mahallesi kurulmustur. Kafkasya'nin en biiylik mineral kaynaklari
olarak kabul edilen Turshsu ve Shirlan bu bdlgede yer almaktadir. Sehrin ylzOlgimu
312 km?; niifus 20.374 (12-19 Ocak 1989) kisi olmustur. En yliksek zirvesi Buyik
Kirs Dagi'dir (2725 metre).

Sehir ti¢ tarafi sarp ugurumlarla ¢evrilidir. Kasabanin en yiiksek noktasi deniz
seviyesinden 1600 metre yiikseklikte, kasaba surunun en algcak kismi deniz
seviyesinden 1300 metre yuksekliktedir. Kurulus yeri giiney, dogu ve bat1 yoniinden
zaptedilemez kayalarla ¢evrili oldugundan, savunma amacl tek kuzey duvari insa
edilmistir. Sitenin bir diger stratejik avantaji, ¢evrenin net bir goriiniimiidiir. Bu, ani
bir saldir1 olasiligini ortadan kaldirir. XVII-XVIII yiizyillarda kurulan diger feodal
kasabalardan farkli olarak, Susa'nin kalesi ve Han'in ikametgahinin ingas1 ayni1 anda
gerceklesmis, ayrica sehrin surlar1 ve kalesi ayni anda insa edilmistir. O donemin
diger Hanlik merkezlerinden farkli olarak, Susa'nin i¢cinde savunma amacli bir i¢
kale ikametgah1 yoktu, ¢iinkii Susa'nin kendisi dagin tepesinde tamamen devasa bir
meskeniydi. Kalenin kamyonlari, savunma firsatlarin1 onemli o6lciide artiran
duvarlardan 6ne ¢ikiyor. Topgu ve 6nlemlerin uygunlugu, kaleye bir stratejik avantaj
daha sagliyordu.

Susa'da, Kafkasya'nin diger kalelerinde oldugu gibi, dogal kosullar temelinde
kurulan bir ¢evre ve mimari birligi kurulmustur. Beyaz tuglali kale duvarlarn ve
teraslardaki avlular ile birlikte sert kabartma dag c¢evresi, dik u¢urum ve kalin
ahsaplarin olaganiistii giizelligi etkileyici bir manzaraya sahiptir. Susa lic asamada
inga edilmistir. Ilk dénemde-1753-1754-dogu yakasmin algak kesiminde kale
surlar1, kuleler ve dokuz mahalle kurulmus; ikinci donemde-1756-1805-dogu
yakasimin yiiksek kesiminde sekiz, bati1 yakasinda on iki mahalle insa edilmistir.
Karabah Hanligi'nin Rusya tarafindan ilhak edilmesinden sonraki li¢iincii donemde
sehrin topraklar1 genisletildi ve bati1 yakasindaki daha sert kabartma tizerine yeni
mahalleler inga edildi. Gelisme doneminden sonra Susa'da herhangi bir yapilasma

Olmadig1r i¢in tarthi mimari planlt yapisin1 korumustur. Diger Yakin Dogu
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kasabalarinda oldugu gibi Susa'nin semtleri de tamamlanmis sehir insasinin
unsurlaridir. Her mahallede meskenler disinda medrese, mescit ve hamam bulunur.
Mahallelerin camileri dik agilidir ve cepheleri mesken gibidir. Ancak igleri dini
mimarinin tim gerekliliklerine uygundur. Cami binalar1 beyaz yerel taslardan,
minareleri ise pismis tugladan yapilmistir. Susa'daki en anitsal dini yapilar Yukhari
Govhar Aga camiisidir (1855).

Susa, 6zellikle ipek ticaretinde uluslararasi ticarette aktif rol almistir ve bunun
teyidi, sehir yapisinda gelisen ticaret merkezleri ve kervan hangarlar1 olabilir.
Zengin Susa mirasi, bazi sokaklar ve meydanlar, kale duvarlari, saraylar, Panah Ali
Han Sarayi, Kilise (XX yiizyil), tirbeler, sehir aristokrasisinin evlerinden
olugsmaktadir. XVIII-XIX ylizy1l Azerbaycan mimarisinin degerli bir modelidir.

1977'de Susa, Azerbaycan Cumhuriyeti'nin tarihi ve mimari rezervi ilan edilmigtir”.

(https://whc.unesco.org/en/tentativelists/1574/ )

Isgal sonucunda Susa'ya verilen hasar: 8 Mayis 1992'de Ermeni askeri birlikleri
tarafindan isgal edilmistir. Ermeniler tarafindan bir¢ok Azerbaycan anit1 yok edilmis
veya bakimsiz halde birakilmustir. Isgal boyunca 7 kres, 22 ortaokul, kiltur ve
egitim, ziraat kolejleri, 8 kiiltiir evi, 14 kuliip, 20 kiitiiphane, 2 sinema, 3 miize ve
bir dogu miizik aleti fabrikasini yikilmistir. Boylece Susa'nin isgali sonucunda
Azerbaycan'in 289 kilometrekarelik kismi Ermenilerin kontroliine ge¢mistir.
Bahsedilenlere ek olarak, isgal sirasinda Susa'nin biiyiileyici dogasi da ciddi sekilde
zarar gormistiir. Ekoloji ve Tabii Kaynaklar Bakanligi'na gore, toplam 29.356
hektarlik alana sahip Susa topraklari, ¢esitli sifali sular, sifali bitkiler ve ¢igekler
zarar gormustur.

Susa bolgesinde isgalden once isletmeye alimmis 1143 bin metrekiip onayli
rezervli Susa kaplama tas yatagi, Tugla ve kiremit liretimine uygun 397 bin
metrekiip rezervli Keceldag kil yatagi, 50 bin metrekiip isletme rezervli Susa yeralti
tath su sahasi / 60 bin metrekiip /giin ve 25 bin metrekiip /giin Shirlan ve Turshsu
maden suyu yataklar1 bulunmaktadir.

Susa ve Askeran'daki nadir dogal kompleksleri korumak amacli 1988 yilinda
Dasalt1 Devlet Tabiat1i Koruma Alani kurulmustur ve bu kurum 450 hektarlik bir
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alani kapliyordu. 1992'den beri iggal altinda olan rezerv simdi tamamen yok edilmis
ve 1.500-2.000 mese agaci kesilmistir.

Ekoloji ve Tabii Kaynaklar Bakanlifi'nin "Azerbaycan'm Isgal Altindaki
Topraklarinda Cevre ve Dogal Kaynaklar Uzerindeki Yikici Etkileri Belirleme
(Izleme) Operasyonel Merkezi", isgal sonrasi dénemde Ermenilerin dogal
kaynaklar1 yok ettigi gercegini ortaya koymus ve asagidaki kanitlar1 belirtmistir:

o “Karabag ormanlarinin ender bulunan ¢ok yillik agag¢lar1 Susa'da
yakit olarak kullanilmustir.

o) Susa'nin “Tophane” ormaninin rezerv bdlgesinde, ormanin en
tepesinde bir ormanlik alan kesilerek genis bir ova agilarak insaat caligmalari
yapilmustir.

o Susa'nin gilineyinde, deniz seviyesinden 1365 m yiikseklikte
bulunan Titon yash kiregtagindan yapilmis 114 metre uzunlugundaki Han
Magaras1 acimasizca yikilmstir.

o Susa'nin iist kisminda, Lagin Sokagi'nin sol tarafinda, G.Asgarov
Sokagi1 ve Dort Yol denilen yerin tlizerinde, yaklasik 200 farkli tipte biiytik
capli ¢ok yillik aga¢ kesilmis, yol kenarindaki agaclar tamamen kesilmistir.

o Zarisli koylinde okul bahgesindeki siis ve meyve agaclar1 dahil
tiim agaglar tamamen yok edilmistir.”

Sebeke: Kilttrel miras olarak tanimlanir ve ortadogu mimarisinde, dekoratif
sanatlar ve el sanatlarinda sanatsal yapici bir forma sahiptir. Sebeke vitraylari
Italya'da Venedik Murano'dan getirilmis ve 11.-12. yiizyillardan beri Azerbaycan
mimarisinde kullanilmaktadir. Sebeke desenleri Giines'i, yasam enerjisini, zamanin
sonsuz akisin1 ve evrenin sonsuzlugunu simgeler. Azerbeycanli halk ustalar
tarafindan yapilmis, calismada tutkal ve ¢ivi kullanilmadan kiiciik ahsap parcalardan
olusturulan renkli camla doldurulmus pencereler olarak bilinir,

Susa Halilari: Azerbaycan hali dokumaciligmin geleneksel sanati,
UNESCO'nun Insanligin Somut Olmayan Kiiltiirel Miras1 listesinde yer almaktadir.
Susa, Azerbaycan hali dokumaciliginin ana merkezlerinden biri olmustur. Halilar,

Karabag'in zengin dogasindan esinlenerek zengin renk ve desenlerle sisleni or,
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bolge smirlarinin 6tesinde oldukga deger kazanmistir.18. ylizyilin ikinci yarisinda
burada baslayan hali dokumaciligi, 19. yiizyildan itibaren yiiksek bir gelisim
siirecinden ge¢cmistir. Dokuma halilar da yabanci lilkelere ihra¢ ediliyordu. Ayni
zamanda sehrin isgal edilmesinden dnce Karabag hali dokuma ekoliine adanmus,
Hali Miizesi 18. yilizyilda Mehmandarovlarin evinde bulunuyordu. Halilarin ¢ogu
isgalden kisa bir siire 6nce Bakii'ye gotiiriilmiistir. Gunidmizde halilarin yeniden

restore isleri yapilmaktatir (https://azerbaijan.travel/trip-to-shusha).

Susa sehrinin atmosferi, temizlik, saflik ve tedavi edici deger acisindan paha
bicilmez bir tatil beldesidir. Sadece Azerbaycan'da degil, yurt disinda da keyifli
yerleri ve mesire yerleri ile iin kazanan Susa, genel halsizlik, kansizlik, kapali
tlberkuloz ve diger hastaliklar1 olan gesitli yabanci {ilkelerden insanlar tedavi i¢in
ev sahipligi yapiyordu.

Yirminci yiizyilin ortalarina kadar, Azerbeycan liderligi Susa'nin bir tatil
beldesi olarak gelisimini defalarca tartismig ve bolgenin sinirli alan olmasi nedeniyle
burada biiyiik bir tatil merkezi kurmanin uygun olmadigina ikna etmeye ¢alisilmistir.
Bu nedenle tatil beldesinin daha genis bir alana sahip olan ve 6zerk bolgenin idari
merkezi olan Khankendi'de planlanmas1 daha dogru olacagina kanaat getirilmisti.
Bolge merkezinde bir tatil merkezi kurulmasi Onerisini oylamaya hazirlanirken,
zamanin Tip Enstitiisii rektorii Profesor Bahadur Eyvazov bu 6neriye karsi ¢ikmus,
rekreasyon ve kaplica tedavisinin dogrudan saf su ve temiz hava ile ilgili oldugunu
ve bu nedenle diinyada tek olan Susa'da tatil kompleksleri olusturmanin énemini
bilimsel kanitlarla kanitlamistir. Buna ek olarak, Susa'da iklim faktorlerinin insan
viicudu tizerindeki etkisi iizerine uzun yillardir arastirmalar yaptigint ve gerekli
arastirmalar sonucunda, iilkenin 6nde gelen tiim bilim adamlarinin Susa'daki
havanin insanin tedavi ve rehabilitasyonunda vazgecilmez bir unsur oldugu
konusunda hemfikir olduklarini vurgulamislar.

1960 yillarinda, Sovyetler Birligi hikimeti tarafindan Baki'de yabanci
ulkelerden ve Sovyetler Birligi'nden 6nde gelen bilim adamlarinin katildigi bir
balneologlar ve fizyoterapistler kongresi duizenlendi. Azerbeycanli bilim

adamlarinin yaptigi ¢alismalarin sonucu, Susa beldesi ile ilgili raporlari, 6zellikle
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essiz iklimi ve tedavi edici atmosferi, kongre katilimcilar1 arasinda biiyiik ilgi
uyandirdi. Etkinligin ardindan, katilimecilar i¢in hava atmosferinin 6zel bir analizinin
yapildigi ve konuklarin katilimiyla Susa'ya bir gezi diizenlendi. Kongrenin sonunda
Susa'nin havasinin, iyilestirici 0zellikleriyle dlinyaca tinlti Davos ve Kislovodsk gibi
tatil beldelerinin havasia benzedigi, hatta onlardan da daha istiin oldugu ortaya
cikmustir.

1967 yilina kadar Susa sadece iklimsel bir tedavi merkezi olarak goriiliiyordu.
Daha sonra Sirlan'dan Susa'ya maden suyu hattinin insasindan sonra sehir, ayni yilda
iklimsel ve balneolojik bir tatil yeri statiisii aldi. Shirlan maden suyu gastrointestinal

hastaliklarin tedavisinde yaygin olarak kullanilmaya baslandi.

2.2. Susa sehrinin sanat, edebiyat, ilim ve 6nemli isimleri

Susa, Azerbaycan'm kiiltiir merkezi olmasinin yam sira, iinlii yazarlarin,
sairlerin, tinlii bestecilerin ve sarkicilarin da anavatanidir.

Gasim bey Zakir (1784-1857): Azerbaycan edebiyatinda elestirel gergekeilik
ve hiciv edebi akiminin ilk kurucularindandir.

Khursud banu Beyim (Natavan) (1830-1897): Susa'nin yetistirdigi
yeteneklerden biri de XIX yiizyilin en 6nemli Azerbaycan sairi 'dir. Karabag'da
"Han gizi" olarak Natavan hem sair hem de sanatciyd.

Mir Mohsum Nevvab (1833-1918): XIX yiizyilin 6nde gelen isimlerinden biri
olmus, sair, ressam, mizikolog, astronom, hattat, ressam, marangoz, kimyager,
matematikci ve hipnotistti.

Necef bey Vezirov (1854-1926): Susa'nin yetistirdigi {inlii sanat¢ilardan biridir.
XIX yiizy1l Azerbaycan edebiyatinin 6nemli bir temsilcisi, gergekgei bir sanatgt,
trajedi tiirtiniin kurucusu, yetenekli bir yayinci ve ilk kdse yazari olarak bilinir.

Abdurrahim bey Hagverdiyev'in (1870-1933): Susa'da kiiltiiriin, 6zellikle de
sanatin gelismesinde biiyilik hizmetleri olmus, kiltur tarihimizde yetenekli bir oyun
yazar1, nesir yazari, yonetmen ve onemli bilim adami olarak taninmaktadir.

Yusif Vezir Chamanzeminli (1887-1943): Illgin¢c hikayeleri ve tarihi

romanlariyla Azerbaycan edebiyat tarihinde 6zel yeri olan yazarlardan biridir.
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Firidun bey Ahmedaga oglu Kogarli (1863-1920): Uzun yillar Azerbaycan
edebiyat tarihini  arastirmis, elestiri ve edebiyat elestirisinin en Onemli
temsilcilerinden biridir. “Azerbaycan Tiirkleri Edebiyat1” adli genis ¢apli bir eser
kaleme almustir.

Hasim bey Vezirov (1868-1916): Yirminci ylizyilin baslarinda onemli bir
gazeteci ve yazar olarak taninmustir.

Kerim bey Mehmandarov: Unlii doktor olarak bilinir. Onun inisiyatifi ve kisisel
yardimi ile 1912'de Susa'da ilk Rus-Miisliiman kadin okulu agilmaistir.

Valida Khaspolad gizi Tutayuk (1914-1980): Susa'nin yetistirdigi yetenekli
kadinlardan biridir. Unlii bilim adam, biyolog, Azerbaycan'm ilk kadin bilim adam1
1di. Biyolojik Bilimler Doktoru, Azerbaycan Serefli Bilim Adami, Profesor,
Azerbaycan Ilimler Akademisi asil iiyesi Valida Hanim, Cumhuriyet Botanik
Enstitiisii miidiirii olarak ¢alismistir.

Bedel bey Besir oglu Badalbeyev (1875-1932): Jafar Cabbarli ve Mehdi
Mammadov da dahil olmak tizere bircok yetenekli gen¢ onun dgrencisi olmustur.
Cumbhuriyet Halk Sanatcilar1 Efrasiyyab Badalbeyli, Semsi Badalbeyli oglu, Farhad
Badalbeyli ise Badal Badalbeyev'in torunudur.

Ahmed bey Agayev (1869-1939): Azerbaycan milli miicadele tarihinde 6nemli
rol oynayan ideologlardan biri olmustur. Tiirk diinyasinda "Ahmad Bey Agaoglu"
olarak taninmus, 50 y1l gazetecilik yapmustir.

Susa, 18. yiizyilin ikinci yarisinda bir miizik merkezi haline gelmis ve
Azerbaycan miiziginin yiikselmesine neden olmustur. Rashid Behbudov, Haji Husu,
Mesadi Isi, Kestazli Hasim, Abdulbagi Zulalov (Bulbulcan), Meshadi Mammad
Farzaliyev, Kechachi oglu Mahammad, Mutallim Mutallimov, Cabbar
Qaryagdioglu, Gadir Rustamov ve daha bir¢ok tnli sanatgilarin anavatanidir.

Uzeyir bey Hacibeyov (1885-1948): Uzeyir Bey, dahi bir besteci ve
Azerbaycan opera miiziginin kurucusu olarak bilinir. Bunun yani sira yetenekli bir
gazeteci, onde gelen bir oyun yazar1 ve yetenekli bir miizikolog olarak tarihte de

taninmaktadir.
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Susa'da miizisyenleri arasinda, biiyiik tar calgilar1 Sadikjan, Mesadi Zeynal,
Mesedi Cemil Amirov, Gurban Pirimov ve digerleri, bestecilerden Fikret Amirov,
Zilfiigar bey Hacibeyov, Niyazi, Afrasiyab Badalbeyli, Soltan Hacibeyov, Ashraf
Abbasov, Zakir Bagirov, Stleyman Alasgarov ve daha nice tnli isimlerle bilinir.

Onemli bir mizikolog olan, Azerbaycan miizigi arastiran Firidun Susinski,
blylk ressam Ulusal drama, sanat teorisi ve estetik ilizerine ¢ok sayida eserin yazari
Mehdi Memmedov (1918-1985) Susa’da dogdular.

Han Shushinski (Isfondiyar Aslan oglu Cavansir 1901- 1979)- Azerbaycanin
miizik kiltirinti diger tlkelerde yiiksek diizeyde ve sayginlikla temsil eden
mizisyendir. Uzeyir Hacibeyli disinda hicbir bestecinin bestesini okumadig
sOylenmektedir.

Susa ayni zamanda, sanatgilarin, mimarlarin vatanidir. Modern cam
sanatgilarindan Latif Kerimov, Celal Qaryagdi, Nadir Abdurrahmanov ve

digerlerinden bahsedilebilir (Nadir Abdullayev ve digerleri, 41-9, 2019).

2.3. Susa sehrinde turizm potansiyelinin ve turizm aktivitesinin
degerlendirilmesi

Termal turizm: 19. yiizyilin ikinci yarisindan itibaren Azerbaycan, Naftalan
petroliinden, gesitli maden ve termal su kaynaklarindan yararlanmaya baglamustir.
Azerbaycan'da termal sularin kullanimi 19. yiizyilin sonlarina kadar uzanmaktadir.
Susa'daki tatil merkezi, Rus askerleri i¢in bir eglence merkezi olarak popiiler hale
gelmistir. Azerbeycanin birgok ilgeleri 20. yilizyilin 501 ve 901 yillarinda ise
sanatoryumlarin hizli insasi ile segiliyordu.

Maden suyu kaynaklar1 ¢ok karmasik bir tuz ve gaz bilesimine sahiptir.
Dogada, bir dereceye kadar gaz bilesenleri ve karisik mineraller icermeyen su
kaynaklariin olmadig: bilinmektedir. Maden sular1 gaz igerigi olarak siiflandirilir
ve karbonatli maden suyu kaynaklarina Susa'daki Turshsu maden suyu kaynagini
ornek olarak gosterebiliriz. Kelbecer, Lagin ve Susa ilgelerindeki termal sularin
sicakligi genellikle 60-100 °C'dir.
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Susa-Turssu rekreasyon bolgesinde Turshsu, Shirlan, Isabulagi, Zamanpeyasi,
Dashalti kaynaklar1 bulunmaktadir. Bunlardan tedavi 0Ozelliklerinin daha ¢ok
Turshsu ve Shirlan kaynaklar1 daha ¢ok etkili olmas1 onaylanmistir. Bu maden sulari
basta karbondioksit-magnezyum-sodyum-kalsiyum olmak (izere eser elementler
acisindan zengindir. Turshsu maden suyunda demir bulunmasi, anemi
hastaliklarinin burada tedavi edilmesini saglar. Ayn1 zamanda Turshu ve Shirlan‘dan
elde edilen maden sular1 biiyiik terapotik degere sahiptir, yiiksek demir icerigi
nedeniyle gastrointestinal sistem, safra kesesi ve anemi hastaliklarinda basariyla
kullanilabilir.

Susa, 1liman iklimi ile zengin tatil yeri kaynaklari, ¢esitli bilesimlerdeki mineral
kaynaklari, dag tatil koyleri i¢in uygun iklim kosullari, temiz ve seffaf havasi, giizel
dag manzaralari, zengin bitki Ortiisii ve faunasi ile fark yaratiyor. Tatil kaynaklari
burada nispeten az kullanilmasina ragmen, ova ve eteklerine goére daha umut
vericidir.

Atmosferik siireglerdeki degisikliklerin yogunlugu diisiik oldugundan ve giin
boyunca bulutlu hava yiizeyin giiclii bir sekilde 1sinmasini engellediginden, giinliik
sicaklik degiskenligi de keskin degildir. Giinliik sicaklik genellikle yaz aylarinda 5-
8°C ve giinesli giinlerde 9-12°C arasinda olur. Bolgede iklim tedavisinin
uygulanmasi i¢in en uygun kosullar Susa-Kelbecer bolgesindedir. Susa'nin iklimi,
Turssu maden suyu, iklim-balneolojik tatil beldesi i¢in c¢ok elverislidir. Yaz
aylarinda Susa'da serin ve rahat bir hava hakimdir. Ancak sicaklik Ocak ayinda 2°C,
Temmuz ayinda ise 3,3°C'dir. Susa'da dinlenme ve tedavi i¢in en uygun zaman
Haziran-Agustos aylaridir.

Susa beldesinin bolgesi dekoratif ve meyve agaclari bakimindan zengindir.
Susa tatil beldesi, tatil faktor kompleksinin 6zellikleri, havanin safligi, temizligi ve
tedavi edici degeri agisindan diinyaca {inlii Isvigre tatil beldesi Davos ile
karsilastirilabilir.

Susa-Turshsu rekreasyon bdlgesinin uygun mikro iklim gdstergeleri, zengin
sifali su kaynaklari, kardiyovaskiiler, solunum, gastrointestinal, karaciger, safra ve

tirolojik hastaliklarin tedavisi i¢in uygun kabul edilmektedir.
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Ek olarak, isgalden 6nce Susa'nin 400 yatakli bir dinlenme evi, 130 kisilik
"Safa" turist Yyerleri, Susa sanatoryum-tatil dernegine ait 1316 kisilik bir
sanatoryumu vardi. Bu sanatoryum 1985'ten sonra ilk 6zel isletmelerden biriydi ve

"Zamanpeye" (Soyugbulag) olarak islev gordii. (Azerbaycan Cumhuriyeti Devlet Turizm
Acentesi, 2021)

Inang turizmi: insanoglunun var olus tarihine bakildiginda bir¢ok degisik din
ve inang¢ gruplari ortaya ¢ikmistir. Bunun sonucunda altertanif turizm tiirii olarak,
inang turizm anlayis1 yaranmustir. Inang turizmi ziyaretcilere ruhsal bir rahatlama,
kiltiir, tarih ve hos bir siyahet gibi, dinlerine ait miraslarin kendi hayatlarini nasil
etkilediklerini ~anlayabilmesini saglamaktadir. Insanlarin inan¢ turizmine
basvurmasinin nedenleri dini vazifelerini yerine getirmek, manevi rahatlik, kendi

dinlerine ait 6nemli ve Unli merkezi gérme isteyi ve b. (Olcay Kiling, Utku Ongun ve
Ugur Kiling, 2019, C.24, S.2, 5.199-213.)

Isgal oncesinde Susa sehrinde 17 caminin varlig1 bilinmektedir ve giiniimiize
kadar ulagsmis 3 camiden ikisi neredeyse yikilmis durumdadir. Bu durumda ise
Susa’nin tiirbeleri, miizeleri ve tarthi anitlar1 mutlaka restore edilecektir (Veysel
Ozbey, S.18, 2021).

Susada tarihi yapilardan giiniimiizde nispeten daha ulasilabilir durumda olan
kiltiirel miraslarindan dikkat ¢ekenleri, Yukart Govher Aga Camii, Asagr Govher
Aga Camii, Saatli Camii ola bilirler.

Yukart Gévher Aga Camii: Camii Karabagli mimar Kelbelayi Sefi Han
tarafindan 1883-1884 yillar1 arasinda yapilmistir ve ingsaati 4 asamada
gerceklestirilmisdir.

Yukar1 Govher Aga Camiisi, Azerbaycan Cumhuriyeti Kultir ve Turizm
Bakanlig1 tarafindan ulusal oneme sahip tarihi ve kiiltiirel bir anit olarak tescil
edilmistir. Giris cephesinin her iki yanina, cepheden yiikselen silindirik tas kaideler
lizerine oturtulmus birer minare yerlestirilmis ve minarelerin gdévdeleri,
yukseklikleri boyunca ii¢ boliime ayrilarak siislenmistir.

I¢ dekorasyonda siislii tavan, sivasi ile birlikte kazinnmms durumdadir ve tugla

ortii algilanmaktadir. Susa’nin isgalden kurtarilmasi ile cami, tekrar kullanima
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acilmis ve uzun bir aranin ardindan 13 Kasim 2020 tarihinde ilk Cuma namazi
kilmmstir. Camiye, 16 Kasim 2020 giinii elektrik verilmis, aydinlatmalar ve ses
sitemi ¢aligir hale getirilmistir.

Asagir Govher Aga Camii: Bu camii de Karabagli mimar Kelbelayi Sefi Han
tarafindan 1868-1870 yillarinda yapilmistir. Yapisina bakildiginda kuzey-guney
hatti boyunca uzanan dikdortgen planlidir ve caminin kuzeyinde medresesinin
kalintilar1 yer almaktatir. Yapinin giiney cephesinde, cepheye gore simetrik olarak
yer alan iki minaresi, tugla malzemeden iretildiyi ve her iki minarenin silindirik
govdesinin dis taraflari, tugla dizimi ile olusturuldugu bilinmektedir. Yapimin st
ortiisii tugla malzemeden tiretilmistir. Kubbe kasnaklarinda hat sanat1 ile mavi fonda
beyaz yazili Kur’an ayetlerinin yer aldig siisleme bantlar1 bulunmaktadir ve bu
bantlar 6nemli Ol¢iide tahrip olmus durumdadir. Tavanlardaki siislemeler sivalarla
birlikte sokiilmiis durumdadir. Ashagi Govhar Aga ile Yukart Govhar Aga camiileri
arasindaki fark, birincisinin minarelerinin arka cephenin késelerinde, Yukar1 Govhar
Aga camisinin minarelerinin ise dnde olmasidir.

Saatli Camii: Camii, 1883 yilinda Susa’nin Saatli Mahallesi’nde yapilmistir ve
bu sebepten “Saatli” adin1 almistir. Yukar1 Govher Aga Camii ve Asagi Govher Aga
Camii’nde oldugu gibi bu yapinin da mimari, Kelbelayi Sefi Han’dir. Insaatinda
soveler ve silmeler hari¢ yigma tag malzemeden yapilmaistir.

Camiinin giineybat1 kdsesinde konumlandirilan tek minaresinin gévde boliimii,
serefesi hari¢ giintimiize ulagsmustir. Yukar1 Gévher Aga Camii’nin minarelerinde de
oldugu gibi minare tas bir kaideye oturtulmus ve goévdesi li¢ boliime ayrilarak
kirmizi tonlar ile beyaz renk tugla kullanilarak tugla dizimi ile siislenmistir.

Glinitimiizde camiinin genel durumu, tavan siislemelerinin tamama, sivalar dahil
sOkiilmiistiir ve iceriden sadece tugla orgii goriinmektedir. Yapiyr aydinlatan vitray
pencereler yerine normal pencere takilmis durumdadir (Veysel Ozbey, S.18, 2021).

Ekoturizm: Ekoturizm alternatif bir turizm ¢esidi olarak, dogal ¢evre {lizerinde
yer alan bitki ve hayvanlar, kultlrel degerleri yerinde gérmeyi, genel anlamda
kirlenmemis ve ruhsal dinlenme duygusuyla daha fazla zarar gérmeyen alanlari

kesfetmek, 6grenmek ve seyahet etmekden zevk almak gibi duygulara yonelik bir
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turizm tiiriidiir. Kiiltiirel degerleri, kiiltiirelaras: etkilesimi, yerel halka ve korunan
alanlara zarar vermeden, onlara fayda saglayan doga temelli turizm tiirliniin
altbaghig1 ve siirdiiriilebilir kalkinma stratejisinin de bir alt disiplini olarak
bilinmektedir.

Ekoturizmin 06zellikleri arasinda doganin korunmasi ve olumsuz sekilde
kullanilmasinin karsisinin alinmasi, yerel halkin geleneksel mirasinin korunmasi ve
onlar i¢cin en olumlu sekilde faydanin saglanmasi, turistlerin farkli eglence
olanaklarinin 6n plana ¢ikarilmasi gibi konullar yer almaktadir. (Erdem Keles, 2020)

Bir alternatif turizm ¢esidi olan ekoturizmin pek ¢ok farkli uygulama alani
bulunmaktadir. Susa, Azerbaycan tarih ve kiiltiiriiniin simgelerinden olmasinin yani
sira bolgeye hakim cografi konumu sayesinde stratejik dneme sahip sehirtir. Sehrin
ekoturizm faaliyetleri kapsaminda ©n plana ¢ikan nitelik ve &zellikleri
incelendiginde:

v Ath Doga Yiirliyiisti: Atlarla zaman gegirmek isteyen ve onemli bir se¢im
olarak bilinen bu faaliyet ekoturistlerin dikkatini cekmektedir. Bu tar
isteklerin yerine getirilmesi ve uygulanmasi igin Jidir Duzu kullanisl bir alan
saglayabilir. Susa'ya seyahat zamani buradaki c¢arpici manzara sizi
ziyaretcileri etkileyen sey olacaktir. Bu mekan sehrin giineyinde, Dashalti
nehri vadisi ve Kiiciik Kafkas Daglari'nin muhtesem manzarasina sahip
¢imenli bir platodur. Tarih boyu burada yapilan etkinlikler incelendiginde
geleneksel bir binicilik oyunu olan Chovgan oyunlarina bir mekan olarak

kullaniliyordu (https://azerbaijan.travel/trip-to-shusha). Chovgan, Karabag atlarina

binmis iki rakip takimin diiz, ¢imenli bir alanda yaristigi bir binicilik
oyunudur. Karabag atlartyla oynanan “Chovqan oyunu” 2013 yilinda
UNESCO Somut Olmayan Kiiltiirel Miras Temsili Listesi'ne alinmistir.

(https://www.lifebeyondtourism.org/places/storytelling-shusha-region/ )

v Botanik Turizmi: Bu tiir turizm faaliyeti ender karsilasilan, endemik olan
bitki tiirlerinin goriilmesi, onlar hakkinda bilgi ve hikayelerin toplanilmasi
gibi fikirlere dayanmaktadir. Har-1 Biilbiil ¢i¢egi, Karabag'daki endemik yap1
icerisinde yer almaktadir. Cigek hatta bélgenin resmi ¢icegi olarak da kabul
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edilmektedir. Diinyada yetisen nadir bitkilerden olan Har-1 Biilbiil,
orkidegillerdendir. Endemik bitkilerin bazilar1 ¢ok sinirli bir alanla sinirhidir.
Bu cicek de onlardan biridir: Sadece Giliney Kafkasya'nin Susa bolgesinde
yetisir. Cigegin sekli bir biilbiilii andirir, dolayisiyla adi: Azerice'de "Har"
"diken" ve "bulbul" "bilbudl" anlamina gelir. Cicege yakindan bakildiginda,
tic farkli ydne yayilan ii¢ yapragin oldugu goriiniir. Ikisi kanat, {igiinciisii ise
gagali kus basi seklindedir ve ¢ok kirilgan bir ¢igektir. Hizla kaybolur ve
kokusunu asla paylasmaz. Efsaneye gore, Har-1 Biilbiil dalina konan biilbiilii
sever, oksar... alt dallara konan ar biilbiilii kiskanir, sokar ve oldiiriir...
Susa'nin Cidir ovasinda yetisen "Har-1 Biilbiil" ¢iceginin biyo-ekolojik
ozelliklerini ilk inceleyen Valida Tutay1g olmustur. O, bu konuda bir bilimsel
bir agiklama yapmis ve bu nadide bitkinin Susa'nin dogasina ait oldugunu
bildirmistir. Valida Tutayug, 35 yasinda Biyolojik Bilimler Doktoru unvanini

alan ilk Azerbaycanli kadin olmustur. (https://yadadushdu.az/archive/article/572)

Doga Yiiriiytisleri: Bu etkinlik 6nemli bir segenek olarak en bilinen ekoturizm
faaliyetleri arasinda yer almaktadir. Susa havasiin temizligi, safligi ve tedavi
edici nitelik tagimasi ile bir dinlenme ve saglik bolgesi olarak bilinmistir.

Cetir selalesi. Dasalt1 vadisinde, Dasalt1 nehri boyunca yer alan, kendine 6zgii
sekli bir semsiyeyi andiran carpici bir selaledir. Burada su, yemyesil
yosunlarla kapli bir tag magaranin lizerinden akar ve o kadar sakin bir manzara
yaratir ki bolge, Susa sakinleri ve sehre gelen ziyaretgiler i¢cin her zaman ¢ok

populer bir dinlenme yeri olarak bilinir. (https://azerbaijan.travel/trip-to-shusha )

Tophane ormani: Topkhana ormani, kadim bir tarthe sahip Susa'nin ender
hazinelerinden biridir. Orman, Susa bolgesindeki topraklarin %20'sini kaplar.
Bu ormanda karaagag, yas1 bilinmeyen kayin agaclari, zengin fauna, giizel
cayirlar, tath su kaynaklar1 vardi. Ermeni isgali sonucunda Topkhana ormani
vandalizmin kurban1 olmus, agaglar yakilmis, ender agaclar buldozerlerle yok
edilmis, lilkemizin toprak biitiinliigiine ve topraklarina saldirilmis, ekolojik
soykirim yapilmistir. Ekoloji ve Tabii Kaynaklar Bakanligi, Topkhana ormani

da dahil olmak iizere Susa'nin tahrip olmus dogal kaynaklarini, tahrip olmus
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yesil alanlarii ve ekolojik dengesini yeniden saglamak i¢in calismalarini
surdurdyor (Sevinc Azadi, 2021).

Surdurulebilir kultir turizmi: Kiiltiir turizmi, dogal alanlari, mimari anitlar
veya sivil mimari yapilari, gelenekleri, sanat {iriinleri, somut ve somut olmayan
kiltiir mirasinin tiim {iriinlerini paylasmay1 ve onlar1 tanitmay1 amaclayan bir turizm
tiirtidiir. Bu baglamda Susa’nin cografyasinin barindigir doga, kiiltiir zenginligi ve
cesitliligi Azerbeycant 6nemli bir konuma tasiyor. Bu turizm sayesinde tarihi
sehirler i¢in is olanaklari, belki yeni bir yatirim firsatlari, ekonomik kalkinma ve
rekabet giiclinii artiran konular1 giindeme getiryor. Bunun yani sira, bolge algisini,
rekabet giliclinii arttirmak, ister yerel, isterse de bolgesel ekonomilere katki
saglamak, dogal ve tarihsel mirasi bilingli bir sekilde gelecege tasimak icin kiiltiir
mirasi tetikleyici role sahiptir.

Tarihi sehirler, kultr turizminin 6znesi ve hedefidir. Kaltlr turizmi ekonomik
deger iireterek, yerel geleneklerin, 6nemli tarihlerin yasanmasini saglayarak, yerel
mekanlart ve hizmetleri destekleyerek sehirler i¢in bdylece yarar saglar.
Sardaralebilir kaltar turizmi icin temel unsurlar mevcuttur ki, bunlar turizmin
stirdiiriilebilir kalkinma hedeflerini desteklemek, yerel toplumun tiimiine esitlik¢i
yarar saglanmasi, sehirlerin kiiltiirel ve tarihsel mirasini turizmin getirirlinin iistiinde
tutulmasi, bu tiir turizm uygulamalarinda; farkliliklara, yerel kiiltiirlere ve inanglara
saygili olunmasi, turizminin yoOnetimi ve gelisimi degisime agik olmasi,
ziyaretcilerin ihtiyaglarina cevap vermesi, nitelikli bir deneyim yasatmayi amag
edilmesi gibi konular1 ele almaktadir (Handan Dedehayir, 2018).

Susa'nin tarihine bakildiginda kentin sahip oldugu mimari eserlerin iggal dncesi
ve sonrasit donemlerdeki mevcut durumunu ve kentin genel faaliyetlerini nasil
etkiledigini agikca gormek miimkiindiir. Tarthi-mimari ve Kkentsel planlama
anitlarinin (170 mimari anit ve 160 sanat anit1) yiiksek sanatsal 6nemi dikkate
alinarak, 1977'de Susa tarihi-mimari rezerv haline getirilmistir. Sehir 549 tarihi yapa,
toplam uzunlugu 1203 metre olan tas doseli sokaklar, 17 cami, 6 kervansaray, 3

tirbe, 2 medrese, 2 kale ve surlara sahip olmustur.
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Isgal sonucunda Susa'da ¢ok sayida tarihi ve kiiltiirel anitlar diisman tarafindan
vandalizme kurban gitmistir. Listede Khan Magarasi, Susa Tarih Miizesi, Gakhal
Magarasi ve Susa Kalesi de dahil olmak tizere toplam 279 dini, tarihi ve kiiltiirel anit
yer altyor.

Ozellikle, essiz miizeler ve diger kiiltiirel sergiler, merkezler, sanat galerileri
yikilip yagmalandi, kutsal mekanlar ve camilere hakaret edildi, kittphaneler
yakildi, essiz el yazmalart yok edildi. Ermeni vandalizmi canlilara beraber, anitlara

ve kiltirel miraslara da yonelmistir.

2.4. "Susa Yih" etkinlikler plam

2022 'Susa Yilt'": Kurulusunun ilk yillarindan isgal edildiyi doneme kadar Susa
istikrarli bir sekilde zenginlesmis ve daha genis bolgenin kiiltiirel baskenti olmak
icin gelismistir.

28 yillik yasadist isgalin ardindan, 8 Kasim 2020'de Ikinci Karabag Savas icin
belirleyici bir hamleyle Azerbaycan Silahli Kuvvetleri Susa'yr Ermeni isgalinden
kurtarildi. Azerbeycan devleti, yeni kurtarilan diger tiim bolgelerle birlikte Susa
sehrinin yeniden insa edilmesi i¢in kapsamli bir yeniden yapilanma plani baglatmig
ve bu, sehrin tarihinde yeni bir sayfa agacaktir.

Susa'nin zaferinden hemen sonra, sehirdeki altyap1 insaat1 ile birlikte tarihi ve
kiiltiirel anitlarin restorasyonu baslamis, insaat islerinin organizasyonunda esneklik
ve verimliligi saglamak i¢in kamu yonetimine biiyilk 6nem verilmis, Susa Sehir
Devlet Koruma Alani kurulmustur.

Bugiin Azerbaycan'in kiiltiir bagkenti ilan edilen Susa'da sehrin gercek tarihi
imajini restore etmek i¢in biiyiik projeler hayata geciriliyor. Susa Genel Planinin
hazirlanmasinin yani sira tarihi, dini ve mimari eserlerin restorasyonu bu
calismalarin bir pargasidir.

Mayis 2021'de Azerbaycan Cumhurbagkani Ilham Aliyev, Susa sehrini
Azerbaycan'in kiiltliir bagkenti ilan eden bir kararname imzaladi. Bu karar, kentin

tarihi gérinimini ve eski ihtisamini1 yeniden kazandirmak, geleneksel olarak
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zengin kiiltiirel yasamla yeniden bulusturmak ve aymi zamanda asirlik zengin
kiiltiirtin incisi olarak uluslararasi arenada tanitmak amaciyla alindi.

Sehrin tiim Tiirk diinyasi i¢in tarihi ve kiiltiirel 6nemini kutlayan Tirk
Diinyasi'nin UNESCO'su olarak bilinen Uluslararas1 Tiirk Kiiltiirii Tegskilati
TURKSOY, Susa'y1 2023 yilinda “Tiirk Diinyasinin Kiiltiir Baskenti” olarak secti.

Susa sehrinin kurtarilmasindan hemen sonra Azerbaycan, sehre giden yiiz
kilometreden uzun yeni bir yolun yapimina basladi ve ¢alisma bir yildan kisa bir
siirede tamamlandi. Susa yakinlarindaki kurtarilan Karabag kasabasi Fuzuli'de,
bolgeye yurtdisindan erisimi kolaylastirmak ve bu sayede turizm potansiyelini
artirmak i¢in hizla uluslararasi bir havaalani insa edildi.

Azerbaycan, 2021 yilinda kurtarilan topraklarin yeniden insas1 i¢in 2,2 milyar
AZN (1,1 milyar €) ayirdi. Bu fonlar oncelikle kiiltiirel ve tarihi anitlarin yani sira
altyapinin (elektrik, gaz, su, iletisim, yollar, egitim, saglik vb.) restorasyonu i¢in
ayrilmistir.

2022'y1 “Susa Y1il1” ilan eden Azerbaycan, oniimiizdeki yil i¢in yikilan kasaba
ve koyleri yeniden insa etmeye ve daha 6nce isgal edilmis topraklara yeniden hayat
vermeye ve Susa sehrinin yeniden Kafkasya'nin kiiltiir merkezi yapmaya kararlidir.(
Dr. Vasif Huseynov, 2022)

Azerbaycan Cumhuriyeti Cumhurbaskaninin 5 Ocak 2022 tarih ve 3096 sayili
"2022'nin Azerbaycan Cumhuriyetinde Susa Y1l ilan edilmesine iligskin" Emrinin 2.
Kisminin uygulanmasini saglamak igin "Susa Yili" Etkinlikler plan1 onaylanmasi,
planda oOngorilen etkinliklerin, Azerbaycan Cumbhuriyeti'nin 2022 yili devlet
bitcesinin ilgili yonetici organlarina tahsis edilen fonlar ve mevzuatla
yasaklanmayan diger kaynaklar hesabina gergeklestirilmesi ve bu konularda
calismalarin Bakanlar Kurulunun Insani Isler Dairesine emanet edilmesi gibi temalar

yer almistir. (https://nk.gov.az/az/document/5959/)
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Tablo 5: “Susa Yili” etkinlikler plam

Kiltur ve spor etkinlikleri

“Kharibulbul” uluslararasi folklor festivali 2022/May1s
"Vagif Siir Giinleri" 2022/Haziran
Susa-2022 Uluslararas1 Sanat Festivali 2022 yil1 boyunca
Khurshidbanu Natava'nin 190. yildéniimiine adanmis bir dizi | 2022/Agustos

etkinlik diizenlemek

"Susa Yili"na adanan Chovken oyununda kapsaminda turnuva
diizenlenmesi

2022 /Nisan-Agustos

“4 seasons of Shusha” uluslararasi fotograf festivali

2022 yil1 boyunca

Susa uluslararasi bisiklet turnuvasi

2022/Mayis-Ekim

“Konliim  kegir Qarabagdan” Cumhuriyet sanat festivali
yarigmasinin son etabi

2022/Haziran

“Isik Festivali.Susa” festivali 2022/Ekim
“Wonderland-Azerbaijan 2022 Uluslararasi kesif kamp1 2022/Agustos
Yerli ve yabanci sanat ve edebiyat sahsiyetlerinin, medya | 2022 yili boyunca

temsilcilerinin, egitim kurumlarinin, blog yazarlarinin,
Azerbaycan'da yapilacak c¢esitli uluslararas1 etkinliklere
katilanlarin Susa'ya ziyaretleri, Susa'da yaz okullari, genglik ve
goniillii kamplar diizenlenmesi

"Televizyon Mugam Y arismasi-2022"nin son etab1 ve dereceye
girenlerin Gala Konseri

2022/Temmuz-Agustos

Tarihi ve kiiltiirel anitlarin restorasyonu, ekoloji ve turizme iliskin etkinlikler

Susa'nin yatinm potansiyelini tanitmaya yonelik yerli ve
yabanct yatirimeilarin katilimiyla etkinliklerin diizenlenmesi
(Karabakh Investment Roadshow)

2022 yili1 boyunca

Susa cevresinde bir "Yesil Kusak" olusturmak igin yesillik
alanlarin yapilmasi i¢in kampanyalarinin diizenlenmesi

2022 yil1 boyunca

“Susa 270” Susa sehri ve cevresi i¢in turizm Triinlerinin
olusturulmasi

2022 y1il1 boyunca

"Susa Y1l1" ile baglantili olarak anma materyallerinin ve internet kaynaklarinin hazirlanmasi

Susamin 270. yil doniimi nedeniyle "Hatira Rozeti"nin | 2022 yili boyunca
yapilmasi
"Azerbaycan'm kiiltir baskenti - Susa" web sitesinin | 2022 yili boyunca

olusturulmasi

"Susa Yili"nin uluslararasi diizeyde tanitimina iligkin etkinlikler

"Diinya Unliileri Susa'da" projesinin uygulanmasi
Tutma

2022 yil1 boyunca

Azerbaycan Cumbhuriyeti Kiiltiir Bakanligi ve Azerbaycan
Cumhuriyeti UNESCO Ulusal Komisyonu tarafindan ortaklasa
diizenlenen uluslararasi "Genglik Sanat Kamp1 Susa" projesinin
organizasyonu

2022/Temmuz-Aralik

Azerbeycan'da ve yurtdisinda “Susa Yili’na adanmis
etkinlikler, bilimsel konferanslar, sempozyumlar ve bu gibi
caligmalarinin yani sira  uluslararasi kuruluslarin
karargahlarinda yiiriitiilmesi

2022 yil1 boyunca

UNESCO Iligkili Okullar Agi'na (ASPnet) bagli okullar,
"Kardes Okullar" girisimine katilan yerli ve yabanci ortaokullar
tarafindan Susa Y1l ile ilgili ortak etkinlikler diizenlenmesi

2022 yil1 boyunca

Kaynak: https://nk.gov.az/az/document/5959/
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111 BOLUM: SUSA SEHRININ MARKALASMASI iCIN YOL
HARITASININ BELIRLENMESI

3.1. Susa sehri icin marka yaratma stirecinde izlenilecek yol haritasi

Basaril1 bir sehir markasimin uygulanmasinda uygun bir sehir imaji1 ve marka
yaratma sureci ¢cok dnemli bir rol oynar. Aslinda sehir markasi bir biitiin olarak
“sehir gelistirme programi” olarak tanimlanir. Susa sehri igin markalasma strecinde,
dikkat edilecek konu sadece sehrin kendisini nasil ifade etmek istedigini degil, ayn
zamanda paydaslari olan ¢esitli sosyo-ekonomik gruplarin sehri ve sehrin yonetimini
nasil algiladigin1 da gormeye yarar. Sehir markasi gelistirme siireci sehir kimligini
anlasilir kilma, sehir kimligini imaja doniistiirme ve uygulama gibi 3 asamadan
olusuyor.

Cittaslow sehir modeli yerel bir kalkinma modeli olarak Susa sehrinin tarihi ve
dogal degerlerine sahip c¢ikarak, sehrin uzun vadeli kalkinma planin1 ve gelisme-
blylme stratejisini icericektir. Bu noktada markalagma stratejisinin sehrin kalkinma
planlariyla paralel olarak degerleri korumakla beraber, yenilenebilir kaynaklara
zemin hazirlayacak bir model, ya da marka imaji belirleme sirecinde sehrin
kimligini, degerlerini, vizyonunu ve misyonunu belirleme imkani sunan uzun
soluklu bir planlama oldugu soylenebilir. Modelin sehir tizerinde uygulanmasindaki
asil amag¢ gecmise ait degerleri ve yerel farkliliklar1 desteklemek, dogaya saygi
duymak, sehir kiiltiir 6gelerinin, gelenek ve goreneklerin, yerel mirasin korunmasi,
yerel topluluklarin ihtiyaglarini karsilamanin yani sira insanlar sehirlere ¢ekmek,
sehrin gelismesini saglamak ve niifusun yasam kosullarini iyilestirmektir.

Susa i¢in yaratilacak bir imaj rakip sehirler arasinda farkindalik yaratilmasi
amaci ile sehrin vaadini ve karakterini olusturan tek bir mesajin iletilmesi, hedef
kitlenin ve toplumun zihinlerine hitap ettigi kadar, ayn1 zamanda duygularina da
hitap edebilmesidir.

Susa sehrinde Cittaslow hareketi, sehre sayisal deger katmaktan yani sira,
iceriksel anlamda zenginlik ve olgunlugu barindiran bir yasam kalitesi sunmay1

amaclar. Bu hareket, insanlarin yasamina yeresel ve kiiresel, analog ve dijital, maddi
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hayat ve hayat kalitesi arasinda ahenki bulmak, yasam kalitesi korumak, hayat ve
dinamik bilgi toplumu arasinda dengeyi saglamaktan ibaretdir. Susa sehrinin yavas
ve siirdiriilebilir kentsel gelisimde bolgesel degerler koruyub kullanilarak
degerlendirebilecek, bolgesel oOzellikler one ¢ikarilicaktir. Arastirmacilar bu
hareketin yerel yonetim i¢in belirleyici bir yol haritas1 olusturdugunu, ayni zamanda
sehrin kendine has oOzelliklerini korumasinm1 saglayan gelecek vaat eden bir
stirdiiriilebilir kalkinma startejisi oldugundan bahsetmektedirler.

Turizm pazarinin, destinasyonlar i¢in rekabetin dikkatli bir sekilde analiz
edilmesi ve gelismis araclar kullanilarak, en 1y1 uygulamalar ve bu tiir degisiklikler
dikkate alinarak yontemler kullanilarak ele alinmas1 gereken kiiresel bir pazar haline
geldigi asikardir. Turist-yerel markalasma s6z konusu oldugunda, baska bir
yaklasim gereklidir ve bu markalasmanin ti¢ farkli igslevi mevcuttur: tanimlama,
degerlendirme ve giivene dayali.

Tanimlama fonksiyonu, turistlere her hangi bir belirli bélgenin tanitilmasini,
sehrin One ¢ikan ve diger sehirlerden ayirt edilmesini saglamasini gergeklestirir. Bu
islev tiim alternatifleri ve belirlenmis bir ihtiyag¢lar karsilayacak bir tanimlamadir.

Degerlendirme fonksiyonu, tanitilan sehrin diger rakiplerin sundugu teklifler
arasindaki farklar1 ayirt edilmesine ve anlamasina olanak taniyan bir anlami
kapsiyor. Bu siirec de belirli kategorilerde gruplandirilmis turistik ihtiyaglarin
degerlendirilmesine katkida bulunur.

Giliven fonksiyonu ise, ziyaretcilerin sehir hakkindaki giivenilirligin, vaatleri
tutma ve teklif kosullar1 hakkinda belirli bir performans seviyelerinin
degerlendirilmesi, algilanan risk diizeyi, bunun yani sira bu siirec kapsaminda
biligsel uyumsuzlugun azaltilmasini igerir.

Turizm pazarinin, destinasyonlar i¢in rekabetin dikkatli bir sekilde analiz
edilmesi ve gelismis araglar kullanilmasi, en iyi yontemler ve bu tiir degisiklikler
dikkate alinarak ele alinmasi gereken kiiresel bir pazar haline gelmektedir. Bugn,
uluslararas1 diizeyde taninmak ve kabul gérmek i¢in bir sehir ¢ekici olmali ve

konumunu tanimlayabilmelidir (Martina Cavalieri, 2021).
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Susa sehrinin sahip oldugu ve markalagma yoniinde deger yaratabilecegi turizm
tirlerinden bahsettik. Asagidaki Tablo’da termal, inang, kilttrel ve ekoturizmin

faydalarina iligkin tabloya genel bir bakis hazirlanmistir.

Tablo 6: Turizm tirlerinin olumlu etkileri
Ekoturizm Olumlu | Var
olan
Degerli kaynaklarin korunarak siirdiiriilebilir bir sekilde gelecek nesillere +
aktarilmasini saglar, , ¢evre ve giiriiltii kirliliginin azalmasina sebep olur.
Kiiltiirel, dogal ve tarihsel anlamda 6n planda olan kaynaklarin tekrar +
canlandirilmasina ve bunlarla ilgili bilgilerin 6§renilmesine yardimci olur.
Dogal ve tarihi alanlardaki turist sayisinin artmasi sonucunda, bu alanlara +
merakin artmasina sebep olur.
Kategoriler iizre kiiltiirel etkinliklerin olugmasina fayda saglar. +
Bolgesel anlamda kiiltiirel 6gelerin korunmasi, el sanatlarinin gelismesine +
yardimci olur.
Yeni is olanaklarini ortaya ¢ikarmak ve gelir seviyelerini artirilmasinda katki +
saglar.

Termal Turizm
Tiim y1l boyunca gelistirilebilen turizm tiiriidiir. +
Mevsimlere gore sezonu kapanmayan, y1l boyunca hizmeti gosterile bilen bir +
alandir.
Olumsuz ekonomik sorunlardan diger turizm alanlarina nisbetde daha az zarar +
gorebilen bir alandir.
(Calisma kadrosunun alanina hakim uzmanlardan olusu, ayn1 zamanda tip, otel +
caligan1 ve uzman personeli sayesinde istthdamin saglanmasina yardimci olur.
Degisik spor akitiviteleri yer ala bilir. +
Kultdr turizmi
Eski yerlerin turizme kazandirilmasi, tarthi c¢evrenin kalitesinin +
genisletilmesini saglaya bilir.
Farkli kiiltiirdeki insanlarin ilgisini kazanilmasi miimkiin ola bilir. +
Yerel topluma ve ekonomiye yarar saglanabilir. +
Sehrin diger cekim merkezleri ile igbirligi yapilarak etkinlikler yapilabilir. +
Ziyaret¢i ve turist sayisini ve akisini yonetmek baglaminda etkide buluna bilir. +
Inang Turizmi
Turizmin gelismesi, bolgeye yonelik yatirim firsatlarina artis saglanabilir. +
Insanlarin kendi dinlerine mensup kisilerle tanisma ve bulusma edinebilir. +
Bu fikirle ziyaret eden turistler ve yerel sakinler sehrin diger alternatif turizm +
tirlerinden yararlana bilirler.
Ziyaretleri sonucunda bir tatmin duygusu, zihinsel ve ruhsal rahatlik +
yasayabilirler.
Kaynak : Yazar tarafindan derlenmistir.

GZFT-SWOT analizinin Susa sehrine yonelik olacak Kentsel ve ya Bolge
Planlama i¢in uygulanilmasindaki asil amac kalkinma projelerinin olumlu anlamda
gelisimine yonelik olmasi, sehrin dogal, kiiltiirel mirasa sahip ¢ikan bir yerel
prosediirii gerekli kilmaktadir. Ek olarak, planlama alaninin, sosyal, fiziksel, kiiltiirel
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ve ekonomik yonden nasil gelistirile bilecegini anlamak, planlama alanina yonelik

ister i¢ etmenler isterse de dis etkenler géz oniinde bulundurularak, sehir icin tehdit

yaratabilen faktorlerin ve zayif yonlerin en aza indirilmesi, ayn1 zamanda gii¢lii

yonlerin ve firsatlarin degerlendirilerek maksimum diizeyde kullanilmasi ve bu

konuda stratejik planlamanin gelistirilmesidir.

Susa sehri i¢cin Sehir Planlama alaninda kullanilan GZFT analizleri ticaret ve

hizmet sektorii, turizm sektorii, kentsel yasam kalitesi, sosyal yap1 analizi, kiiltiir ve

tabiat varliklar1 analizi gibi verilebilir.

Tablo 7 : Susa sehri icin GZFT analizi

ziyaretcilerin
Ulkelerine memnun

bir sekilde
donmesine  sebep
olmasi

tarihi ve kiiltiirel anit,

kutsal tapinak ve
camiler, okullar,
kaltir evleri,
sinemalar,

yilin Azerbeycanda
“Susa Yili” ilan
edilmesi, 2021
yilinda “Xari-
Biilbiil”

Guglu Yonler Zayif Yonler Firsatlar Tehditler

Dogal | Susa sehrini ziyaret | Kayalik tizerinde | Turizm Mimari anitlar i¢in

Yap1 etmek isteyen | kurulmus  Susa’nin | potansiyelinin yapilan  yenileme
ziyaretciler  icin, | diisman ordusu | varligi, ulkenin | ¢alismalar1 yapinin
iklimin dort | tarafindan isgal | kiiltir bas kenti | orijinal halini
mevsim  elverisli | altinda iken anitlarin, | olmasi, bir ¢ok | bozabilmesi,
olmasi,  camiler, | binalarin yikilmasi ve | ulusal etkinliklerin | altyapt hizmetleri
gesmeler, kuleler, | ihmal sonucu | gerceklestirilecegi, | arttirllmazsa, sehir
meydanlar ve | bakimsiz  alanlarin | sehrin  kalkinmasi | i¢inde yasanan
anitlar gibi turistleri | mevcutlugu, mevcut | ve tanitilmasi icin | yogunluk, trafik,
sehre cekecek c¢ok | durum  icin  bir | belirli  kapsamda | glraltd, cevre ve
sayida tarihi | bolgesel planlamanin | programlarin hava kirliligi,
mekanin sonuglanmamasi, yapilmasi sehirde  yasayan
bulunmasi, sehrinin | sehrin deprem riski yerli halkin da
atmosferi, temizlik, | olan bir bolgede yer yagam  kalitesini
saflik  ve tedavi | almasi olumsuz etkileye
edici termal turizm bilmesi,  kentsel
acisindan paha altyap1 sorunlari
bi¢ilmez  olmasi,
temiz ve verimli
topraklarin varligi

Sosyo- | Azerbeycan Susa'nin isgali | Uluslararas1  Tiirk

kaltarel | halkinin sirasinda, yerel halk | Kiiltiirii  Tegkilati

Yap1 misafirperver diisman  tarafindan | TURKSOY
yapist, agirlama | saldiriya ugradi, | tarafindan 2023 yili
sektorundeki anavatanlarindan igin “Tirk
hizmet kalitesini de | kovuldu, ayrica | Diinyasinin Kiiltiir
arttirmakta ve | Susa'daki bir dizi | Baskenti” ve 2022
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ortaokullar, muzeler
ve b. diisman
tarafindan tahribati
sonucunda, sehirde
bu yodnde yeniden

festivalinin, 2022
1. Uluslararasi
Mutfak  Festivali
ve bu ve bunun gibi
bir cok etkinliklere

turizm aktivitesinin
degerlendirilmesi,
farkli turizm
alternatiflerine
uygun
olanaklarinin
bulunmasi (inang,
termal, kiltur ve b.)

blrolar, dokimanlar,
nitelikli isglicii  ve
uzmanlar  yetersiz
kalmasimin on
goralmesi

yenilenerek saglikli
bir yaplya
kavusmasini ve
daha fazla turist
cekmesini
saglamak

calismalarin ev sahipligi
yapilmasi yapmasi
Ekono | Devlet tesviklerinin | Sehrin uzun donem | Yapilacak Kentin altyap1
mik olmasi, halkin | isgal altinda kalmasi, | ¢alismalar, eksikliklerinin
Yap1 istekliligi ve | yasam kalitesinin | girisimciligin giderilmesi,
motivasyonunun standardlarin altinda | katilima, farkli | kentsel doniisiimiin
yiiksekligi olmasi, sehrin ihmali | kategoriler — (izere | yapilmasi ve
g0z ondndd | turizm ve kaltarel | hizmet kalitesinin
bulundurularak, etkinlikler sonucu | arttirilmasi igin
sehirde yasam | ekonomik biylk finansman
standartin1 saglamak, | kalkinmaya neden | probleminin
giinliik ihtiyaglar1 | olmasi yarana bilecegi
karsilayacak
kosullar1 olusturmak,
okullari, isyerlerini,
marketleri, altyapiy
restore etmek veya
yeniden insa etmek,
veya bu gibi bir ¢cok
alanlarin yapimi,
yasam kalitesinin
saglanmasini
etkileyecek
faktorlerin olmast
Turizm | Turizm Turistleri kent icinde | Kentsel doniisim | Ziyaretgilerin
Sektort | potansiyelinin  ve | yonlendirecek faaliyetleri, kentin | havaalaninda  ve

konaklama
bélimlerinde
olusturabilecegi
yogunluk,
turistlerin
konaklamasi
acisindan  yeterli
alanin mevcudiyeti

Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.

Icerik analizi yontemini kullanarak, Tablo 8, ekonomik performans, medya ve

reklamcilik, kiiltiirel faaliyetler, politika olusturma ve kentsel planlama dahil olmak

lizere Susa sehir imajin1 ve dolayl olarak sehir markalasmasini etkileyen faktorlerin

bir siniflandirmasini sunmaktadir.
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Tablo 8: Sehir markalasmasim etkileyen faktorler

Kategori

Alt Kategori

Konsept

Ekonomik performans

Rekabet avantaji

Susada yasam kalitesi
ortaminin 1iyilestirilmesi ve
sehrin kiltur-turizm
faaliyetleri ile bilgiye dayali
ekonomi

Ekonomik gelisme

Yatirimcilarin cazibesi, Susa
sehri ile ona benzer marka
sehirler arasindaki rekabet

Diinya Ekonomisi

Sehrin dunya ekonomisiyle
baglanti  kurmasi,  turizm
kapasitelerinin dunya
ekonomisinin  bir  pargasi
olarak uygulanmasi

Kulturel aktiviteler

Sehir kimligini gelistirmek

Susa kentinin ayirt edici
Ozelliklerinin  kesfi, kent
kimliginin taninmasi, kiiltiirel
mirasin yenilenmesi

Mekanin
tyilestirilmesi

imajinin

Mekanin  gii¢lii  yonlerinin
tespiti, sakinlerin  sehir
hakkindaki goriislerinin
taninmasi, ziyaretgilerin sehir
hakkindaki goriislerinin
taninmasi, ideal bir sehir
imajinin olusturulmasina
vatandaslarin katilimi

Kiresel Olaylar

Kiresel etkinlikler, klttrel
sermaye olarak etkinlikler,
kardes sehirler olarak ortaklik
ve uluslararasi etkilesimlerin
genisletilmesi i¢in hedeflenen
ev sahipligi

Politika olusturma

Rekabet stratejisi

Susa ve benzeri sechirler
arasindaki rekabet, ekonomik
ve sosyal sermayenin
cekiciligi, stirdiiriilebilir
kentsel geligme

I¢ siyasi yapi

Siyasi sistemin tiirii, sehirlerin
ulusal politikalarin denetimi
altindaki faaliyetleri, bir kamu
politikas1 olarak sehir
markalasmasi, yatirima devlet
katilimi ve sehir markalasmasi

Das siyasi yap1

Ulusal marka endeksinin
kaynaklar1 ¢ekmedeki roli,
ulusal  kimligin sehirlerin
kimligine etkisi, dis iligkiler
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Medya ve reklam

Kiiltiirel reklamcilik
politikalart

Susanin  kent markasinin
tanitilmasinda medyanin
kullanimi, kiiltiirel araglarla
yapici degisimler

Reklam altyapisinin
tyilestirilmesi

Susa'da diizenlenen etkinlikler
kapsayacak teknolojinin
gelistirilmesi, ¢evrimici
reklam tislerinin kurulmasi

Tanitim ve Reklam Paketinin
Gelistirilmesi

Sehir i¢in derlenmis logo
uygulamasi, uygun sloganlar,
etkili halkla iligkiler, Susa'nin
belirli bir alanlarda en iyi
secim olarak gosterilmesi igin
hedefli reklam

Kentsel planlama

Stratejik plan

Yerel ihtiyaglar arasinda bir
denge, sehir markasinin
konumuna dikkat, paydas
¢ikarlarinin taninmasi, paydas
giiclerinin kullanilmast, sehrin
tanimlayict ozelliklerinin
taninmasi, sehir markasina ait
olma  duygusunun tesvik

edilmesi

Kentsel gelisim projeleri

Markalasma, kentsel kamusal
alanlarin gelistirilmesi, isgal
sonrast donem i¢in kentsel
altyapimin  gelistirilmesi  ve
yenilenmesi, kiresel turizm
modellerinden ilham alinacak
ingaat projelerinin
koordinasyonu

Sehir markasinin yonetimi

Anlamli markalagsma, Susa
sehri icin dinamik marka
yonetimi, ¢ikar gruplarimin
uygun sekilde belirlenmesi,
paydaslarin katilimina dayali

karar verme, sehir
yOneticilerinin sehir
markalama hedeflerindeki

istikrari

Kaynak: 3. Ahmadreza Shirvani Dastgerdi, Giuseppe De Luca, 2019, s.7. alinan verilere
dayanarak yazar tarafindan derlenmistir.
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3.2. Susa sehrinin Cittaslow modelinin kriterleri kapsaminda
degerlendirilmesi

Bildiyimiz (zere, Cittaslow agina katilacak sehirlerin 7 temel baslik altinda
Ozetlenmis 70’in iistiinde kirterlere gore degerlendirmesi yapilmaktadir. Sehirlerin
bu model iizere iiye ola bilmeleri, adaylik siirecinde s6z konusu kriterlere en az %50
oraninda uyum saglamalar1 halinde miimkiin olmaktadir. Calismanin bu boliimiinde
Susa’nin liyelik kriterleri kapsaminda gelistirilen politikalar olusturulan tablolar ile
birlikte incelenmistir. Susan’nin altyap1 politikalar1 maddi ve manevi tahribatlar,
Ermenistan tarafindan gerceklestirilen isgal ve isgal siireci boyunca thmal nedeniyle
diisiik seviyede oldugu gorilmektedir. Tiim bu zararlara ragmen devletimiz bir
taraftan barbarlastirilan dini, tarihi ve Kkiiltiirel anitlartmizin restorasyonu ile
ugrasmaktadir. Gliniimiizde Susa'da kiltiir insaati caligmalar1 baglatilmis ve
ekonomik, sosyal ve kiiltiirel merkezi olarak islevini eski haline getirmek icin isgal
doneminde yikilmis bdlgelerinin yeniden canlandirilmasi g¢ergevesinde, bir dizi
eylem planlanmaktadir. Cittaslow Uyelik kriterlerinden, ¢evre politikalari, altyap1
politikalari, kentsel yagam kalitesi politikalari, teknoloji ve tesisler, tarimsal, turistik,
yerel Uretimin korunmasi, misafirperverlik ve egitim politikalar1 ve farkindalik,
sosyal uyum ve ortaklik basliklar1 altinda ele alinmaktadir. Susa sehrinin belirtilen

basliklar altinda degerlendirilmesi detayl sekilde asagida sunulmustur.

Tablo 9: Cevre politikalar:

Cevre politikalari Olumlu | Var
olan

1 | Uluslararasi standartlara uygun olarak tanimlanan parametreler dahilinde +
hava temizliginin sertifikalandirilmasi
Uluslararasi standartlara uygun olarak tanimlanan parametreler dahilinde +
su temizliginin sertifikalandirilmasi
3 | Gorsel kirliligin ve minimum trafik giiriiltiisii +
4 | Bina ve kamu kullanim alanlarinda enerji tasarrufu

5 | Toplu kanalizasyon i¢in atik su aritma tesisinin bulunmasi
6 | Atklarin ayrigtirilarak toplanmasi
.

8

9

N

++ [+ +

Yenilebilir enerji kaynaklarindan enerji iiretimi
Dogay1 korumak i¢in 6nlemler almak +
Halka agik yerlerde ve bahgelerde ¢evreyi iyilestirici bitkiler dikilmeyini +
planlanmasi
10 | Sempatik olarak tasarlanmis ¢op bidonlarinin kullanimi +
11 | Alternatif enerji kaynaklarimin kullanimini tesvik etmek +
Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.
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Tablo 10: Altyap: politikalar:

Altyapi Politikalar1 Olumlu | Var
olan
1 | Savunma duvarlarinin restorasyonu +
2 | Alternatif olarak eko ulagim planlanmasi +
3 | Engellilere yonelik ulagim planlanmasi +
4 | Kirlilik yaratmayan motorsuz veya elektrikli tagitlarin tercih edilmesi +
5 | Tarihi anitlarin yenilenmesi +
6 | Amfi tiyatronun oditoryumun, miizik okullarinin yeniden insasi, teknik +
tesislerin insasi, sahne ve c¢att kaplamasi yoluyla modernizasyonu
7 | Tatil kompleksinin siirdiiriilebilir kalkinma kavraminin gelistirilmesi +
8 | Sanatoryumlarin, pansiyonlarin ve balneolojik tatil bdlgelerinin +
modernize edilmis bir bigcimde yeniden insasi
9 | Meskin alanlart ve rekreasyon amagli kamusal alanlarin gelistirilmesi, +
trafik yollarinin insasi, kiiciik mimari unsurlari, aydinlatma, ¢esmeler,
yuksek ve alcak bitkilerin dikilmesi
10 | Yikilan konutlarin yeni iglevlerle yenilenmesi +
11 | Alternatif hareketliligi kolaylastiran entegre trafik yoOnetimi, erigim +
stratejileri
Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.
Tablo 11: Kentsel yasam Kkalitesi politikalari
Kentsel yasam kalitesi politikalari Olumlu | Var
olan
1 | Kisisel ve kamusal siirdiiriilebilir kentsel planlamanin desteklenmesi +
2 | Kente ait degerlerin iyilestirilmesi i¢in programlarin yapilmasi ve kentsel +
dayaniklilik i¢in planlama
3 | Yerel iirlinlerin ticarilesmesi i¢in imkanlarin ve alanlarin yaratilmasi +
4 | Dogal merkezlerin ve yerel aligveris mekanlarinin yaratilmasi +
5 | Sehir igindeki kullanigl, verimli yesil alanlarin olusturulmasi ve zarar +
gormiis bitkilerin iyilestirilmesi
6 | Sosyal altyap:1 caligsmalariin yapilmasi +
7 | Yerel sakinlerin ve turistlerin etkilesimli hizmetlerinin gelistirilmesi i¢in +
bilgi ve iletisim teknolojilerinden faydalanilmasi
8 | Dogaya zarar vere bilecek kirleticilerin izlenmesi ve azaltilmasi +
Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.
Tablo 12: Tarimsal, turistik, esnaf ve sanatkarlara dair politikalar
Tarimsal, turistik, esnaf ve sanatkarlara dair politikalar Olumlu | Var
olan
1 | Tarimda ekolojik prensiplerin uygulanmasi +
2 | El yapimi ve sanatkar iiriinlerinin korunmasi +
3 | Yerel kiiltiirel etkinliklerin korunmasi ve arttirilmasi +
4 | Kamuya ait restoranlarda organik {irinlerin kullanilmasi +
5 | El sanatlariin degerini arttirilmasi +
6 | Organik gida iiretimi ile ilgili egitim programlarinin hazirlanmasi +
7 | Organik tarimi ve {irtinler i¢in kalite sertifikasyonunun alinmasi i¢in tegvik +

Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.
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Tablo 13: Misafirperverlik, farkindalik ve egitim icin politikalar

Misafirperverlik, farkindalik ve egitim i¢in politikalar Olumlu | Var
olan
1 | Turistlere yonelik tanitim igin ve iyi karsilama hizmetleri i¢in sorumlu ve +
egitimli ¢alisanlarin belirlenmesi
2 | Tim yas gruplarina ve toplumun tiim kesimlerine saglikli yasam igin +
egitim ve etkinliklerin dizenlenmesi
3 | Yoneticilerin ve ¢alisanlarin Cittaslow modeli hakkinda siirekli egitim +
gormesi ve bilgilendirme amacl etkinlikler
4 | Cittaslow modeli iizerine yerel yonetim ile derneklerin aktif iletisimi +
5 | Cittaslow temalarinin uygulandigmin tasvir edildiyi brosiirler ve web +
sitelerinin gelistirilmesi
Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.
Tablo 14: Sosyal Uyum
Sosyal Uyum Olumlu | Var
olan
1 | Genglik faaliyetlerinin aktiv oldugu alanlarinin varligi ve bir genglik +
merkezi
2 | Farkli kiltirlerin entegrasyon +
3 | Geng nesil i¢in istihdam durumu +
4 | Engelli kisilerin entegrasyonu +
5 | Sosyal etkinliklerin, spor kulUplerinin ve tim toplum icin bu tlr +
firsatlarinin genigletilmesi
Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.
Tablo 15: Ortakhiklar
Ortakliklar Olumlu | Var
olan
1 | Sakin sehir yaklagim ile alakali etkinlikler ve faaliyetler i¢in destek +
2 | Geleneksel etkinlikler i¢in diger kuruluslarla is birligi +
3 | Izlemenin uygulanmasi +
4 | Girisimciligin gelistirilmesi +
5 | Bolgesel karaktere sahip kiiltiirel etkinliklerin tanitimi +
6 | Yerel firmalari dahil etmeye yonelik girisimleri tesvik etmek +
7 | Ureticileri ve tuketicileri bir araya getirmek icin etkinlikler ve tesisler +
planlanmasi

Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.

64



SONUC VE ONERILER

Susa sehri icin “marka sehir” yaratma c¢abasindaki asil amac sehrin ekonomik,
sosyal ve kultirel anlamda kalkinmasi ve bolge halkinin yasam kalitesinin
arttirilmasidir. Marka yaratirken tiiketici ile iirlin arasinda duygusal bir bag
kurulmasi gerekiyorsa, bir sehri marka yaparken de ayni siire¢ izlenmelidir.

Sehir markasi1 yaratarak sehir pazarlamasi yapmak; sehirde bir dizi yenilik
yapmak, yenilige bagli olarak sosyal, ekonomik, kiiltiirel hayatta degisim ve degisim
sonucunda da sehrin ekonomi ve refah diizeyini arttirmaktadir. Oncelikle, “sehrin
stratejisi” belirlenmelidir. Sehre 6zgili, sehrin dogru ve etkin marka stratejisi
hazirlanmalidir.

» Susa sehrinin SWOT analizi sonucunda ortaya ¢ikan sonuglara dayanarak
diger sehirlerle rekabet edebilecegi ve sehrin farklilastigi noktalar
belirlenmeli;

» Sehir markalagmasi siirecini yiiriitecek bir, yonetim veya komite belirlenmeli;

» Dogru hedef kitle secilmeli, verimli olabilecek kategorilere hitap etmek
hedeflenmeli;

» Dogru hedef kitleye ulasacak mesajlar, etkin iletisim stratejisiyle ve dogru
iletisim kanallar1 araciligiyla verilmelidir.

Sehrin gii¢lii yonlerinin 6n plana ¢ikartilmasi, zayif yonlerinin giderilmeye
calisilmasi, artan rekabet ortami icerisinde uluslararasi pazardaki payim
arttirmaktadir. Turizm a¢isindan Susa’nin SWOT Analizinin de yapildigi ¢calismada,
sehrin 6zellikle cografi, tarihi ve kiiltiirel olarak cesitli iistiinliiklere ve firsatlara
sahip oldugu, diger yandan altyapi1 ve planlama gibi konularda eksikliklerinin oldugu
gorilmiistiir.

Susa sehri i¢in markalasma stratejisi siirduriilebilir kalkinma ilkelerine gore
hareket etmeli, dogal kaynaklara O6zen gostermeli ve onlar1 asir1 derecede
bozabilecek faaliyetlerde bulunmamalidir. Bununla birlikte, schir gelistirme
stratejisini Cittaslow ilkeleriyle bitlinlestirerek, sehir yatirimlari, hem bolge
sakinleri hem de ziyaretciler igin gorsel olarak daha c¢ekici hale gelecek sekilde alani

degistiriyor. Susa sehrinin kalkinma stratejisini Slow ruhuyla uygulamak, yerel
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yetkililerin dikkatlerinin ¢evrenin korunmasi ve ekolojik tutumlarin desteklenmesi,
tarihi sehir dokusuna 6zen gosterilmesi, misafirperverlik kiiltiirtiniin tesvik edilmesi
gibi onemli konulara odaklamasina olanak tanimalidir. Ayn1 zamanda, yerel mal ve
triinleri tesvik etmek, mimari engelleri ortadan kaldirmak, yerel yonetimin
calismalarini 1iyilestirmek gibi amaclar uygulanmalidir. Bu siiphesiz yerel
yonetimlerin faaliyetlerine yepyeni bir pratik boyut katacaktir. Uygulanacak,
stratejik olarak hazirlanacak bu modelde sakinlerin yasam kalitesinin arttirilmas,
sehrin gelistirilmesi, alt yapi1 ve st yapr ihtiyaglarinin hizla karsilanmasi,
istihdamlarda arttigsin saglanmasi, daha modern kamu alanlarina hitap ede bilir.

Sehirde, yaz sezonu boyunca el sanatlar1 ve antika, mutfak yarigsmalari, resim
yarigsmasi, sergiler, konserler, miizik (dans) festivalleri ve tiyatro gosterileri gibi
bircok sosyal etkinlik organize edilebilir. Tarthi, mimari ve gastronomik zenginligi
ile Susa, 6zgiinliigii, misafirperverligi ve sadeligi ile ster yerel medyanin isterse de
yabanci1 medyanin dikkatinde olacaktir.

Diinya iizerinde bir¢ok basarili 6rnegi goriilen markalagmis sehir ve bolgelerin
iletisim stratejilerinin incelenmesi ve buralardan ilham alarak yerel stratejilerin
belirlenmesi olduk¢a 6nemlidir. Bu hareket siireci zarfinda iletisim stratejilerinde
Cittaslow uygulamalarmma daha ¢ok yer verilmesi, belirli donemlerde verilecek
egitimlerle sehirlerin sahip oldugu bu 6zellikleri bolge halkinin yasam tarzlar1 ve is
yapis bicimlerine adapte edebilecegi konusunda bilgilendirmeler yapilmasi, sehrin
kendine has degerleri 6nde bulunarak yapilacak etkinliklerin diizenlenmesi,
diizenlenen etkinlik ve calismalarin dijital ortamlarda paylasimlarinin yapilmasi,
tanitim projelerinin gergeklestirilmesi, markalagsma konusunda basarili sehirlerin
belirlenerek, iletisim big¢imlerinin incelenmesi ve bu g¢alismalar1 yonetecek bir
iletisim ekibinin kurulmasi 6nerilmektedir.

Biitin maddi ve manevi tahribatlara ragmen devletimiz bir taraftan
barbarlastirilan dini, tarihi ve kiiltiirel anitlarimizin restorasyonu ile ugragmaktadir.
Glinliimiizde Karabag kiiltiiriiniin besigi sayilan Susa'da kiiltiir insaat1 ¢aligmalari

baslatilmistir. Susa sehrinin devletimizin ekonomik, sosyal ve kiltiirel merkezi
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olarak islevini eski haline getirmek icin isgal doneminde yikilmis bdlgelerinin

yeniden canlandirilmasi ¢ergevesinde, bir dizi eylem planlanmaktadir:

1.

Sakin Sehir felsefesi ve kultlr turizmi ile uyumlu olan kirsal turizm anlayist,
Susa bolgesinde kirsal turizme yonelik c¢ekicilikler tespit edilerek, bir kirsal
turizm koridorunun olusturulmasi saglanabilir.

Yilin belli donemlerinde yerel halka Cittaslow modeli ve kirsal turizm
girigsimciligi ile alakali seminer ve kurslarin verilmesi saglanabilir. Ayrica
yerel, ulusal basinda ve sosyal medyada Susa sehrinin tanitimina daha ¢ok yer
verilmesi saglanabilir.

Yerel halka, geleneksel el is¢iliginin, tarimsal iiretim ve geleneksel yemek
kiiltiirtiniin kaybolmamasi i¢in yerel yonetimler tarafindan tesvik edilmesi ve
faizsiz veya diisiik faizli kredilerin verilmesi saglanabilir.

Turizm agisindan degerlendirildiginde Susa’nin tarihi ve dogal alanlarin
bozulmasi en temel tehditler arasinda yer almaktadir. Bu tehditlerden en az
oranda etkilenmek ya da tehditleri ortadan kaldirabilmek i¢in ilgenin turizm
potansiyeline yonelik tanitim faaliyetlerine agirlik verilmesi ve gevreci
anlayis konusunda ortak toplumsal bir biling olusturulmasi 6nerilmektedir.
Sanatoryumlarin, pansiyonlarin ve balneolojik tatil bolgelerinin modernize
edilmis bir bicimde yeniden insasi ve tatil kompleksinin siirdiiriilebilir
kalkinma kavraminin gelistirilmesi i¢in ¢aligmalar yapilabilir.

Binalarin termal modernizasyonu, topluluk binalarinin yalitimi, pencerelerin,
dis kapilarin degistirilmesi, 1s1 kaynagina baglanti ile i1sitma sisteminin
modernizasyonunun denetimlerinin ve teknik belgelerinin yapilmas;
Bolgesel karaktere sahip Kkiiltiirel etkinliklerin tanitimi, tarihi anitlarin
yenilenmesi, amfi tiyatronun oditoryumun, miizik okullarinin yeniden insasi,
teknik tesislerin insasi, sahne ve cati kaplamasi yoluyla modernizasyonu
yapilabilir.

Meskiin alanlar1 ve rekreasyon amacli kamusal alanlarin gelistirilmesi, trafik
yollarmin ingasi, kiiciik mimari unsurlari, aydinlatma, ¢esmeler, yliksek ve

alcak bitkilerin dikilmesi, yesillik alanlarmin yapilimai.
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9. Sehrin tanitimi i¢in olusturulan sehir pazarlama birimince ya da bagka
birimlerce profesyonel bir web sayfasi ve ya uygulama olusturulabilir.

10.Basarilan her hedef ve tanitim amagli her faaliyetten il¢e vatandaslar ve
medya mutlaka haberdar edilmeli, faaliyetlere dahil edilmeli ve sonuglar

paylasilarak onlarin destek vermesi saglanmalidir.
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