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Elm and1
Mon, ©hmadli Nadir Ofrayil oglu and igirom ki, “Koronavirus (COVID-19)
pandemiyasi saraitinde amok minasibatlori vo onun tokmillasdirilmasi masalalari”
movzusunda magistr disertasiyasini elmi oxlaq normalarina vo istinad gqaydalarina

tam riayat etmoklos va istifados etdiyim butlin manbalori adobiyyat siyahisinda oks

etdirmoaklo yazmisam.



KORONAVIRUS (COVID-19) PANDEMIiYASI SORAITINDO 9MOK
MUNASIBOTLORI VO ONUN TOKMILLOSDIRILMOSI MOSOLOLORI

XULASO

Tadqigatin aktualhgi: COVID-19 virusu daha siiratli yayilan va biitiin diinyam tez
bir zamanda 6z agusuna alan bir virus oldu vo pandemiya olaraq gabul olundu. Yoluxma
Va oliim say1 azalsada hoaloda bu virus 6z miivecudlugunu qoruyub saxlayir. Bu virusun
qarsisin1 almaq moksadi ils atilan atdmlar Umumi iqtisadi vaziyyata 6z tasirini gostardi.

Tadgigatin  moagsadi: COVID-19 pandemiyasimin  amok miinasibatlorina  tasiri
saviyyasinin tahlil edilmasi va bu dovirds amok muinasibatlorinin tokmillasdirilmasi
yollarinin miiayyan edilimasidir.

Istifado olunmus tadqiqat metodlar:: Tadqiqat zamam miiqayisa metodu daha ¢ox
istifade olunmus metodlardandir. Bu metodla pandemiyadan avval vo pandemiya dov-
rinda amok munasibatlarinin vaziyyati muqayiss edilmakla arasdirilacaqdir. Tadqgigat
zaman istifada edilon digar metodlardan biri analiz metodudur. Bu metoddan istifada
zamam obyekt fikran ayri-ayri hissalora bolunir vo onun hansi hissalardan ibarat oldugu
muayyanlasdirilir.

Tadqgiqatin informasiya bazasi: Tadgiqat aparilan zaman hom yerli, ham xarici ado-
biyyatlardan, hamda elektron resurslardan istifade olunmusdur. Todqiqatin daha effektli
natico vermasi iiciin onlayn sorgu Kecirilmis, sorgu naticalari disertasiya isindo 6z aksini
tapmsdir.

Tadqgigatin mahdudiyyatlari: Koronavirus pandemiyasi yeni bir anlayis oldugu iiciin
bu istigamatda hale az arasdirmalar aparilmisdir.

Tadqgiqatin elmi yeniliyi vo praktiki naticalori: Koronavirus pandemiyasinin ortaya
cixmasi uzun bir zaman deyil, bu sababdan da demak olar ki, daha avvallar bu istigamatdo
arasdirmalar aparilmamisdar.

Naticalarin istifada oluna bilacayi sahalar: Aparilan tadqiqatdan ortaya cixan natico
va takliflor 6lkamizda pandemiyadan sonra amak minasibatlarinds yeniliklarin tatbiqi
zamam istifads oluna va bu istiqgamatde aparilacaq digar tadgiqatlarda vasitaci rolunu
oynaya bilar

Acar sdzlar: COVID-19, pandemiya, amak miinasibatlari.



LABOUR RELATIONS AND WAYS TO IMPROVE IT DURING THE COVID 19
PANDEMIC

SUMMARY

The actuality of the subject: COVID-19 virus spread faster and spread all over the
world and became a pandemic. Although the number of infections and deaths has
decreased, the virus still exists. The steps taken to prevent the virus have had an impact on
the overall economic situation.

Purpose and tasks of the research: To analyze the level of impact of Covid-19 on
labor relations and to identify ways to improve labor relations in this period.

Used research methods: The comparison method is one of the most widely used
methods in research. This method will compare the state of labor relations before and
during the pandemic. One of the other methods used in the research is the analysis
method. When using this method, the object is divided into separated parts and it is
determined what parts it consists of.

The information base of the research: Both local and foreign literature and electronic
resources were used in the research. An online survey was conducted to make the study
more effective, and the results of the survey were reflected in the dissertation.

Restrictions of research: Since the coronavirus pandemic is a new concept, little
research has been done in this area.

The novelty and practical results of investigatin: The emergence of the coronavirus
pandemic is not long in coming, so it can be said that no research has been conducted ihis
direction before.

Scientific-practical significance of results: The results and recommendations of the
study can be used in the implementation of innovations in labor relations in our country
after the pandemic and play a mediating role in other research in this area.

Keywords: C OVID - 19, pandemic, labor relations.
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GIRIS

Mévzunun aktualligi: COVID-19 virusu daha suratli yayilan vo biitiin din-
yant1 tez bir zamanda 6z agusuna alan bir bir virus oldu vo pandemiya olaraq gsbul
olundu. Olkomizds bu virusa ilk yoluxma hali 2020-ci ilin fevral aymda qeydo
alind1 vo bununlada bu virusun 6lks arazisinds yayilmag: tastiglondi. Yoluxma va
oliim say1 azalsada halods bu virus 6z miivcudlugunu qoruyub saxlayir. Bu virusun
qarsisini almaq moksadi ilo atilan atdimlar Umumi iqtisadi voziyyoto 6z tosirini
gOstordi. Diinyanin an giiclii inkisaf etmis sahiyya sistemino mail dlkalor belo bu
virus garsisinda aciz qaldi. Bu virusun yayilmasi amok miinasibatlori sahasinads 6z
boylk tasirini gostordi. Bir ¢ox ¢atismaz cohatlor ortaya ¢ixdi.

Problemin qoyulusu va Oyranilma saviyyasi: Qeyd etmok olar ki, birinci
novbado omok minasibatlori anlayis olaraq aragdirilmali, onun pandemiyadan
awvalki vaziyyati mioyyanlosdirilmalidir. Sonraki morhalods pandemiyanin bu
amok munasibatlorina tosir saviyyasi giymatlondirilmali vo pandemiyanin bu
munasibatlords yaratdigi problemlor Oyronilmolidir. Bu pandemiyanin meydana
¢ixmasi o gadords uzun zaman olmadigi ii¢lin bu istigamotdo arasdirmalar istor
yerli manbalords, istorsads xarici manbalordo mohdud saydadir. Tadqiqatin effek-
tivliyini artirmaq vo daha yaxs1 naticalor aldo etmok {i¢iin onlayn sorgu kegirilmis,
sorgu naticalori disertasiya isindo 6z oksini tapmusgdir.

Tadqgiqatin magsad va vazifalari: Koronavirus pandemiyast dovriindo Vo
pandemiyadan oavvalki dovirdo amok minasibatlorinin vaziyysti miqayisali
sokildo tohlil olunmus, pandemiyanin bu miinasiboatlords etdiyi doyisikliklor
muoayyanloasdirilmis va problemlarin halli yollariin tapilmasina galisilmisdir.

Tadqigat aparilan zaman asagida qeyd olunan magsadlar 6n plana ¢okilmisdir:

1. ©mok minasibatlori Gizra bundan avval aparilmis olan bir ¢ox todqiqatlari
gbzdon kecirmok vo amok minasibatlorinin dizgin teskili vo tonzimlonmasi
yollarmi aragdirmag;

2. Omok minasibatlori zamani1 miinasibatlorin qurulmasinda toraflorin ganuna
riayat edib etmamasinin Gyranilmasi;

3. Pandemiyanin bu miinasibatlords yaratdigi problemlori ortaya ¢ixarmaq va
8



halli yollarin tapmag.

Tadqiqatin obyekti vo predmeti: Todqiqgatin obyektini amok munasibatlori
sistemi, predmetini iso pandemiya doévrinds amok miinasibatlorinds ortaya ¢ixan
problemlarin todgiqi vo onlarin halli yollar toskil edir.

Tadgiqat metodlari: Todqigat zamani istifado olunmus ilkin metod miigayiso
metodudur. Bu metodla omok minasibatlorinin  pandemiyadan ovvalki vo
pandemiya dovrindoki vaziyyati muqgayisali tohlil olunacaqdir.

Todgigatda istifado olunan digar metod analiz va sintez metodudur. Tadgigat
zamani analiz metodu vasitasiylo todqiqg edilon obyekt mioayyan hissalara boliindr,
yoni onun hansi hissalordon ibarot oldugu miioyyonlosdirirlir. Sintez metodu
zamani iSa analizdan alinan hissalor biitov hala gatirilir.

Toadqgiqat zamani1 birdo induksiya vo deduksiya metodundan istifado olun-
musdur. Induksiya todgigatda xtisusiden Umumiys dogru miihakimoadir. Deduksiya
metodu isa mithakima zamani1 Umumi midealardan xisusi naticalorin alinmasidir.

Tadqgiqatin informasiya bazasi1: Todgiqat aparilan zaman hom yerli, ham do
xarici manbalardan genis sokilds istifado edilmisdir. Tadgigat naticasinin effektiv-
liyini artirmaq moksadi ilo onlayn sorgu kegirilmis vo sorgu naticalori todgigatda
0z oksini tapmisdir.

Tadqgigatin mahdudiyyatlari: Koronavirus pandemiyasi yeni bir anlayis
oldugu ii¢iin bu istigamoatda halo az aragdirmalar aparilmisdir.

Tadqgiqatin elmi yeniliyi: Koronavirus pandemiyasinin ortaya ¢ixmasi uzun
bir zaman deyil, bu sobabdon do demok olar ki, daha ovvallor bu istigamotdo
aragdirmalar aparilmamisdir.

Naticalarin praktiki ahamiyyati va tatbig sahalari: Aparilan todgigatdan
ortaya ¢ixan notico Vo tokliflor Olkomizdo pandemiyadan sonra omok
munasibatlorinds yeniliklorin totbiqi zamani istifade oluna vo bu istigamotds

aparilacaq digor todgigatlarda vasitagi rolunu oynaya bilar



I FOSIL. OMOK MUNASIBOTLORININ OYRONILMOSININ NOZORI-
METODOLOJI OSASLARI

1.1. 9mak miinasibatlari — terminoloji va kateqoriyal yanasma kontekstinda

Lap gadim dovrlordon baslanmis bu giinkii giiniimiizo godor insanlar 6z vaxt-
larinin demok olar ki bir ¢ox hissasini amok foaliyyati ilo masgul olmuslar. Bu
amok foaliyyati sayasindos insanlar tobistdo yasam tigiin miibarizo aparmaga calis-
mislar. Bu sabobdon do zaman kecgdikcan onlar tobistdon dahada ¢ox seylor mo-
nimsamis vo zaman-zaman inkisaf etmislor. ©mok faaliyyati tobiotdo mdvcudlug-
larin1 qorumagq istoyon bu insanlarin 6z ehtiyyaclarini normal sokildo Gdomok,
qarsiya qoyduglart moksadlora on yaxsi formada ¢atmaq iiglin 6z fiziki vo zehni
gabiliyyatlarindan istifads etdiklori bir prosesdir.

Elmi vo pedaqoji adabiyyatda insan amayi onun sads va mirakkabliyina goro
xarakterizo olunur. Sads oamok ixtisassiz amokdir. Murokksb omok iss ixtisasl
omokdir. Bunu da vurgulamaq lazimdir ki, miirokkab omoak fi¢iin xiisusi hazirliq,
saristo, bilik, bacariq vo pesakarliq talob olunur (Qasimova L, Agayev S., 2014).

Insanlarin bu kimi omok proseslorindo istiraki zamanmi onlar arasinda
munasibatlor yaranir ki, bu yaranmis olan miinasibatlor amok miinasibatlori olaraq
gobul olunur. ©mok prosesinin bir istirak¢isi olan insan ilkin olarag omak
prosesinin digar istirakg¢ilar ilo qarsiligli soxsiyyatlorarasi bir miinasibato girir.
Sonra iso bu amok foaliyyati ilo masgul olmaga mocbur olmus bir insan kimi vo ya
bu amok faaliyyatini ¢ox sevan, ondan moamnun olan biri kimi amays olan
munasibatini gostorir. Bu omok munasibatlorini asason iki formada tosvir etmok
olar ki, bunlardan biri insanlar arasinda olan amok minasibatlori, digari iss insanlar
Vo tobiot arasinda olan omok minasibatloridi.

Demak olar ki, bu gliniimiizds is yerlarindaki isciloarin aksariyyati amoklarinin
qarsihiginda aldiglari amok haqqindandan daha c¢ox seylar istayirlor. Onlar 6z
haoyatlarin1 dahada zonginlosdirmok, is yerlarindoki shomiyyatlorini artirmaq va is
yerlorindo 0Ozlorinin daha doyarli etmok (glin olavo faydalar axtarisindadirlar.

Omok munasibatlori is¢i vo onu iso gbtliren arasinda baglanmis olan amok miigavi-
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losinin statistik sorhindon daha {istiin bir seydir. Yoni daha aydin sokildo desok
omok munasibatlori is¢inin bacariq vo gabiliyystinin, onun is yerindaki dayarinin
Vo is yerindoki imkaninin macmusudur. Zaman-zaman is yerlorinds isgilorin rolu
artmigdir vo bu artmaqda da davam edir. Onlar Ug¢ln amok mdinasibatlori daha
yaxs1 saviyyado yasamaq, Oziinii yiliksok Saviyyads inkisaf etdirmok vo daha ¢ox
taninmaq yoluna gevrilir. Vo bununlada isag6turanlor anlayillar ki, motivasiyal1 va
sadiq iscilori is yerindo saxlamaq Ugln omok haqqindan daha ¢ox sey lazimdir.
S6hbat is¢inin mamnunlugunu tomin etmok ti¢iin is yerinds is¢inin tohllkasizliyi,
hiquqg va vazifalarinin midafiys edilmoasindan va s gedir. Molum oldugu kimi
is¢ilorin amok haglar1 vo digor iqtisadi imtiyazlar tok¢e onlarin car1 doviirde aldo
etdiklori galirlori deyil, homginin do onlarin iqtisadi artim potensiyalini, aktiv
yasam donaminds Vo pensiya yasina catdiqdan sonra rahat yasama imkanlarini
ifado edir. ©mok haqqida 6z novbasinds isgilor arasinda rogabat gabiliyyatini
doyisacok on muihim gosterici hesab olunur. Diinyada bas veran bir ¢ox iqtisadi
bohranlarin naticalori gOstordi ki, durgun iqtisadi artim vo ¢ox asagi olan
infliyasiya soraitindoa talobin tomin edilmasinds amok haqqinin ¢ox miihiim rolu
var va idara heyyati, hokumatin va iscilorin nimayandoslarinin vasitasiylo xUsusi
diggatin gostorilmosini tolob edir. Iscilor 6z gorduklari iso goro aldiglar1 amok
haqqr ve muiavinatlor kompensasiyant va ya isogOtironlorin gordiklori isin
qarsiliginda isgilora Odadiklari giymati ifado edir. Bu isin miigavilo ilo hoyata
kecirilmasi va iscilarin toklifi va aktiv 6hdaliyi ilo bagl xiisusi bir tohlil talob edir.
Buna gora amok haqqi masalalori xtisusi analitik gargiva talob edir. Ona gora ki, isi
insandan ayirmaq olmaz va bir ¢ox arasdirmalara gora isgilorin 6donis saviyyasi vo
iqtisadi faydalari is¢ilorin isdon momnunlugu ilo musbat sokilds baglidir.

omok munasibatlorinin  elementlori  vardir ki, bu elementlot omok
manasibatlorinin - mévcudlugunu miayyan edir. 9mok minasibatlorinin  bu
elementlorina onun subyektlori,mozmunu va hiiqugi formasi aiddir.

s Omok miuinasibatlorinin subyektlori dedikds bir-birlari ilo alageli sokilda
harokat edan fiziki va hiiquqi soxslor basa diisiiliir;

s Omok muinasibatlorinin mozmunu subyektlorin bir-biri ilo garsiligli olan
11



hiquq va vazifalarini toskil edir;

s Omok munasibatlorinin sosial minasibat kimi qurulmasi moasalasi isa onun
hiiquqi formasidir;

Sosial-omok miinasibatlori daha genis vo ¢oxsaxali olan bir anlayisdir. Sosial
vo omok miinasibatlorinin strukturlasdirilmasma iki yanasma mévcuddur. Ilk
yanasma - dovlotlo is¢ilor arasinda, dovlotlo isogOtironlor arasinda vo ayri-ayri
is¢ilor arasinda olan miinasibatlordon tutmus bu miinasibatlori tonzimloyan va
dastokloyan qurumlarin faaliyyatino gadar amok miinasibatlorini aydin anlamaga
imkan verir. Belo ki, Avropanin garb hissasinds olan 6lkalarin demok olar oksoriy-
yatinda sosial vo amok minasibatlori dedikda nozords tutulmus prosedurlara riayot
edon qurumlarin foaliyyoti nozords tutulur. Ikinci yanasma sosial vo omok
munasibatlori sisteminin formalagmasi {igiin elementlorin segilmasi prosesidir.

Sosial va amok munasibatlorinin asas mogzini amok foaliyyati prosesi vo ya
pesa foaliyyati toskil edir. Insanlara onlarm 6zlori ligtin daha galokli olan goliri aldo
etmolori Uglin vo 6zlorino moxsus olan soxsi potensiali reallagdirmaq tiglin boytik
imkanlar yaradan bu hayatin an vacib elementlorini tomsil edon onlardir. Omok
faaliyyati iqgtisadi madaniyyatin 6nds gedan dayarlarindan biridir.

Sosial-amak munasibatlori tglin bels bir tariflor vermak olar:

— E.V.Nexodaya gors sosial-omak miinasibatlori elo bir minasibatlordir ki, bu
munasibatlor amok prosesi zamani amok foaliyyati ilo masgul olan bir insanin Vo
yaxud insan qruplarinin bir-birlari ilo garsiligli olan miinasibatlorini imumi sokilda
ifads edir (Hexona E.B., 2008).

— Y.Q.0deqov vo V.N.Sidorova goro isa sosial vo amok miinasibatlorinin
movcudlugu ona asaslanir ki, bu miinasibatlor is prosesi ilo miayyanlosdirilon va
bu prosesin daha yuksak keyfiyyatinin tomin olunmasina asaslan munasibatlorin
macmusudur (Ozeros FO.I" u Cunoposa B.H., 2008).

Umumi sokildo torif versok - sosial vo amok miinsibatlori kollektiv omok
zamani iscilor arasinda olan hom birbasa, hom do dolay1r qarsiligli tosirlorin
macmusudur. Onlar canli amak, is¢ilorin amok faaliyyati, onlar arasinda ictimai

foaliyyatlorin formalagmasi vo doyismasi prosesinds formalasir.
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Omok minasibatloring  verilocok torifloro  mixtolif formali yanagmalar
movcuddur. Bu yanagmalardan biri omok bazarinda gostorilmis omok xidmatlorinin
alqi-satqis1 prosesini nozords tutur. Bu yanagsmada asason amok bazarinda talob vo
toklif modellorinin qurulmasi, amak haqq1 saviyyasinin misyyan edilmosinin bazar
mexanizimlori vo tarazlasdirilmis bazara diqqot yetirilir. Is¢inin isogOtiiron
torafindon iso gobul olundugu zaman isci ilo iso gotlran arasinda olan miinasibatlor
holo tozo-tozo formalagmaga baslayir. Sonra onlar omok haqqinin ddonilmasi
sistemi, amok intizamina dair taloblor, amayin mévcud soraiti vo omayin muhafizo
olunmasi, amayin toskil olunmasi, karyerada bas vera bilocak yiiksalislor va s kimi
asas mosalalora  toxunaraq omok munasibatlorine daxil olunurlar. Omoak
minasibatlori ilo birbasa bagl olaraq iscinin soxsi istehlaki istehsal prosesinin bas
verdiyi sahodo bas verir. Omok munasibatlori an osas sosial aspektlori, homginin
sosial tominat vo glizostlor sistemini ohato edir. ©mok minasibatlori muzdlu
isloyanlorin  amoayindon vyararlanan omok toskilatlar1 soviyyasinda iki obyekt
arasinda inkisaf edir. Bunlardan biri rohborlor vo ya iscilor arasinda, digori iso
is¢ilor vo iscilor arasinda olur. ©Omoayin toskil olunmasinda amok minasibatlori
istehsalin vo istehsal amillorinin uygun inkisafina yonalmis bu subyektlor arasinda
olan bu qarsiligh asililiq va qarsiligh alage sistemini tomsil edir.

Daha yaxsi toskil olunmus yollarla isgiloro daha yaxsi saviyyado sosial
masuliyyst nlimayis etdirmok olar, amma xidmat sahalarinin subyektlori arasinda
daimi movcud olan qarsiliglt alage olmadiqda buna zomanot verilmir. Sistemin
sabitliyi ancaq isgilorin yasam gostoricilorina tosirina imkan veran Qorarlarin
gobulunda istirak: ilo bagl daha somarali migavilo mexanizimlorinin mévcudlugu
ilo tomin edilir. Toaraflor ilo migavilo minasibatlorinin asas subyekti ananavi
olaraq hamkarlar itdifaglaridir ki, buda 6z yerina yetiracayi funksiyalara vo dovlat
zomanatlaring riayst olunmasina gora nazarati ohato edir.

Homginin do, miirokkob sosial-igtisadi proseslori 6lgmok ¢ox c¢otindir. Bu
sabobdon do uzun miiddot orzindo bu hadisalor osason keyfiyyot xiisusiyyatlorinin
komayi ilo tosvir edilmisdir. Buna baxmayaraq dofolorlo omok miinasibatinin

voziyyatinin Olc¢lilmasino cohd edilib. Makro soviyyado omok miinasibotlorinin
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Ol¢iilmosi cohdi hom y1g1lmis molumatlarin metodlar1 vo xarakterino gora, hom do
hodof olunan auditoriyaya gors forqlonon milli monitorlar torafindon tomsil olunur.
Buna bir niimuns kimi Kanada ©mok vo Biznes Moarkozi torofindon hoyata
kecirilon Kanada ©mok Miinasibatlorinin Monitoringi Sistemini gdstormok olar.
Omok bazaria voziyyat, is yerlorinin keyfiyysti vo omok miinasibatlori hagqinda
molumat monbolori dovlot statistikasi ilo yanasi iscilorin, idars etmo heyyatinin vo
dovlot sektorlarmin yiiksok vozifoli iscilorinin sistematik sorgular1 olmusdur
(ITpoGnemsl 1 ipakTuky, 2004).

Rusiyada tohlil 1994-cl ildon 2004-cl ilo godor olan araligda aparilmisdir.
Omok nazirliyinin sifarisi ilo Umumrusiya Ictimai Royin Oyronilmasi Moarkozi
torofindon statistika va kitlovi sorgular asasinda aparilmisdir. Sorgunun metodolo-
giyast isagOtlronlarin vo muzdlu menecerlorin fikirlorinin adi iscilorin fikirlari ilo
mugayisasini nazards tutub va naticalar ictimai mizakira olunub. Hazirda vazifasi
¢ox mohdud olan bu is do regional saviyyada hissa-hissa olsada hayata kecirilmir.
Nimuna olaraq bolgadaki sonaye moarkazlorinds arasdirilmis problemin vaziyyati,
homda Umumilasdirilmis manzara haqqinda malumat veran amoak mdinasibatlarinin
Samara regional Monitoringini géstarmok olar (Tykymues b., 2001).

Xisusi ilo mugavila, amak minasibatlorinin inkisafi saviyyasini Olcir. Buda
mugavilos toroflorinin maraqlariin taninmasini vo ya taninmamasini, toroflorin 6z
Uzorino goturdiyl Ohdsliklora gora mosuliyyati, amak minasibati ilo slagadar
masuliyyati oks etdiron toroflor arasinda qarsiligli alagenin mazmununu ifads edir.
Migavilo amok miinasibatlorinin inkisafinin soviyyasi agsagida gostorilmis bir neco
gostarici ilo mioyyanlosdirilir (Bacskuna FO., 1999).

1. ©Omok  minasibatlorinin  toroflori  arasinda  danisigqlar  prosesinin
vaziyyatidir:

— Muassisada isciloarin niimayandalik organinin olmasi.

— Iscilarin bu niimayandalik organlarma etibar edib, etmamasi.

— Iscilorin bu niimayandolik organlari ilo administrasiya arasinda danisiqlar
prosesi.

2. Omok minasibatlorindoki subyektlorin Gzarlorina diigon 0hdaliklarin yerina
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yetirilmasina miinasibati:

— Muassisonin - mudriyyatinin iscilorin qarsisindaki olan Ohdaliklori yerino
yetirmasi.

— Iscilorin miiassisa garsisindaki hdaliklori yerina yetirmasi.

Olcmo aloti ekstremal mévgeylori olan goxhadli skaladir. Miisahiba edilmis
batiin  respodentlor  giymatlondirlimolorine  uygun olaraq  boliisdiiriliir.
Metodologiya migavilo miinasibatlorinin bes inkisaf saviyyasini nazards tutur ki,
birinci qrupa toroflor arasinda bas veron damisiglarin inkisaf etdirildiyi vo
administrasiyanin 6z 6hdaliklorini yerino yetirdiyi muassisalor daxildir. Besinci
grupa iso he¢ bir danisiglar prosesinin olmadigi vo administrasiyanin 6z
ohdaliklarina yerina yetirmadiyi miassisalor daxildir.

Metodiki vo metodoloji inkisafin ayrica bir sahasi (missisa Saviyyasindo)
mugavilo minasibatlorinin inkisaf saviyyasinin 6l¢tilmasidir. Mixtalif mualliflorin
mixtalif yanasmalar1 olub ki, masalon demokratiya-antidemokratiya vasitasiylo
amok miinasibatlorinin xisusiyyatlorini ayirmaq olar. Demokratiyanin 6l¢iisii isgi-
lorin is yerindoki hiiquglari, isin yerina yetirilmosindoki sarbastlik, mssisalorda
olan masalalarin hall olunmasinda sasin shamiyyatinin olmasi va 6zlarina moxsus
toskilatlar1 yaratmaq bacarigidir. Avtoritarizm (anti-demokratiya) isog0tiranlarin
is¢ilora olan minasibatlorinds 6zlarinin salahiyyatlorini konar inistutlar tarafindon
mohdudlasdirilmadan reallasdirmaq gabiliyyoti kimi basa disiiliir. 9mok
munasibatlorinin inkisafinin saviyyasini muayyanlosdiron parametirloro amok
minasibatlorinds toraflorin taskil olunmasi, omoak bazarinin formalasmasi, dovlatin
istehsalat muossisalorine  midaxilo  etmosi, miinaqgisolorin  6lglsl, omok
minasibatlorinin kriminallasdirilmasi vo s aiddir (ITecuanckwuii B., 1997).

Omok miinasibatlorinin vaziyyatini az va ya ¢ox sistemli sokildo 6lgmoak Ggiin
nozords tutulan yanagmalara alave kimi onun ayri-ayri elementlorinin 6lgulmasinin
inkisafini gostarmok olar. Masalon, kollektiv. miqgavilalorin  vo saziglarin
mozmununun tohlil olunmasmin metodologiyasini va Yya sosiyal vo omok
sferasinda sosial gorginliyin giymotlondirilmosi asasinda kollektiv danisiglarin

tonzimlonmasinin effektivliyinin komiyyat eytibari ilo giymatin verilmasi kifayot
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godar islonib hazirlanmisdir (Anexcanapos B, 2005; IlImonus., 1999 ).

Ekspert giymatlondirilmalarine asason amok hiiquglarina riayst olunmasinin
giymatlondirilmasina maraqli yanasma toklif olunur (bustokos I1., 2007).

Qiymoatlondirmanin asas parametrlori bunlardir:

1. Tacriibanin amak ganunvericiliyino uygunlugu.

2. ©Omok ganunvericiliyinds tokmillosma va ya pislogsmonin olmasi.

3. Tokillosma va ya pislogsmonin miqiyast nadir va va bu negs isciyo aiddir.

Fordi gostaricilor vo ya hatta bir ¢cox gostaricininin bir araya galmosi indiys
godar do amok minasibatlorinin Umumi vaziyyatini, istar miassis, istar bolgs,
istarsads butln sistemi adekvat oks etdiro bilmir. Molum yanasmalardan biri omok
minasibatlorinin vaziyyatini vo inkisaf doracasini is hoyatinin keyfiyyati asasinda
6lcmoyo osaslanir. Is hoyatinin keyfiyyoti dedikdo, istehsalat hoyatinin sortlarini
xarakterizo edon Vo is¢inin maraqglarinin reyallasma doracasini va onun intelektual,
monavi, toskilati vo s gabiliyyatlorindon istifadoni nozoro almaga imkan veran
sistemlosdirlimis xassalor basa diisiiliir (Hackman R and Oldham G., 1976).

Is hoyatinin keyfiyyati konsepsiyasmin osasini iic osas midoa toskil edir.
Birinci mudoa iscinin isdo olan naliyyatlorindon momnun olmasimin tamin
olunmasidir. Ikinci miidoa amok demokratiyasina olan tolablora omol olunmasidir.
Uclincti miidea iso davamli olacaq on yaxsi inkisaf iigiin imkanlarin olmasidir.
Eyni zamanda bu konsepsiya is¢inin soxsiyyatinin muxtariyysti vo onun muxtoalif
gabiliyyatlorini inkisaf etdirmo qabiliyysti olan iki mihim sahoni shato edir.
Mitoxassislorin is hoyatinin keyfiyyati ilo bagli mévqeylori forqli xarakter dasiyir.
Bir torofdon bu yanasmanin reallagdirilmasi kadirlarin omoak vo intelektual
potensiyalinin maksimum inkisafi ilo naticalondiyindan, amok mohsuldarliginin
soviyyasi ohomiyyatli doracads yuksalir, bu da bitovlikds toskilatin maliyys
naticalorinin yaxsilasmasina sabob olur. Digar torafdon amoyin intensivliyi vo
is¢ilorin istismar olunmasi hallar1 artir. Amma bu halda biz amok minasibatlorinin
inkisaf doracasini giymatlondirmok Gguin inteqral gostaricinin istifado olundugu
6l¢llyo yanagmada metedoloji hollo maraqglanirig.

Sosial vo oamok miansibatlori ¢ osas istigamotdo - minasibatlorin
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subyektlari, predmeti vo novlari tahlil oluna bilar. Sosial va amok miinasibatlarinin
on vacib olan subyektlori iscilor, homkarlar itdifaglari, isag6tiranlor, isog6tiran
birliklori vo dovlatdir.

e Isci omok miigavilssi ilo muoassisonin, dovlstin vo ya hor hansi bir ictimai
togkilatin nlimayoandalori va isog6tironlo omok minasibatlorine girmis fiziki
soxsdir. Iscinin omok davranisi onun cinsi, yasi, saglamliq dorocoesi, tohsil
Soviyyosi, peso Vo ixtisas hazirligi dorocasi vo s 0zline moxsus olan farglori
formalagdiran amillar ilo miayyan olunur.

e Homkarlar ittifaqi iscilor adindan faaliyyat gOstoran vo onlarin maraqglarini
goruyan grumdur.

e Isog6tiiron miivoqgati vo ya daimi olaraq bir va ya bir nego soxsi iso
gOtlron soxdir. Cox zaman isogOtlran istehsal vasitalorina sahib olur.

e Isog6tlron birliklori iso gotironlorin soxsi maraqlarini qorumaq {iciin
yaradilmisdir.

e Dovlat isa sosial vo amok miinasibatlorinin subyekti kimi ganunvericiliyin
omol olunmasina nozarot edir vo eyni zamanda omok mibahisalori vo
miinaqisalorinin halli t¢tin kdmokgi gisminds ¢ixis eds bilar.

Sosial vo amak munasibatlori bu miinasibatlarin tonzimlonmasi Gsulundan vo
yaranan problemin hall edilmasi tisulundan asil1 olaraq névlara gora tasnif olunur.

Bu tosnifat sosial vo amak minasibatlorinds gorarlarin neca gobul edilmasi vo
boyiik miinaqgisalarin neca hall olunmasi spesifikliyi ilo xarakteriza olunur. Sosial
vo omok miuinasibatlorinin bu novlerinin formalagsmasinda boraboarlik va
barabarsizlik amillari asas rol ounayir. Belalikla sosial amak minasibatlorinin asasi
bunlar ola bilor:

= Toraflor arasinda olan hamraylik prinsiplori;

= Toroflor arasinda olan bir-birino tabe olmaq prinsipina asason qurulmus
munasibatlor;

= Qarsiligli- barabar torofdasliq;

= Omok minasibatlori zaman1 yaranan miinaqiso;

17



= Miinaqise amokdasligi;

= Qarsiligli rogabat;

= Ayri seckilik (Oneros 1O.I' u Cunoposa B.H., 2008).

Sosial amok munasibatlori munasibatlorin saviyyasinoe gors tosnifati sosial-
amok munasibatlori subektlorinin xtsusiyyatlori ilo mioayyan edilir va onlarin fordi
Vo ya qrup soklindo boélinmasini nazords tutur. Fordi munasibatlor dedikds
isloyanarin bir-birlari ilo qarsiligh sokildo qurduglar alage nozoards tutulur. Bunlar
is¢i-isci, isci-isagOtiran Vo isagOtiiran-isagotiran arasinda olan miinasibatlordir.
Qrup saviyyasindo munasibatlor dedikds isog0tiiron va isgilorin birliklori arasinda
olan munasibatlor nozards tutulur. Is¢i ilo dOvlat va isog6tiranlo dovlat arasinda
olan amak miinasibatlori iso munasibatlorin qarisiq saviyyasi kimi bilinir.

Sosial vo amok minasibatlorinin saviyys Uzro tosnifatinin digor formasi
onlarin togkilat, sonaye, arazi va s saviyyada muoayyanlosdirilmasidir.

Sosial vo omok miuinasibatlorini bu asagida gostarilon bandlor Uzro
qruplasdirmaq olar;

1. Sosial vo amok minasibatlorini amoak faaliyyatinin mozmununa asasan
qruplasdirsaq istehsalat-funksional, peso ixtisasi, sosial-psixoloji, sosial toskilati
kimi qruplasdirilacaqdir. Omok foaliyyatinin osasi forgli amok funksiyalar1 va
iscilorin peso Vo ixtisas soviyyesi ilo xarakterizo olunur. Iscilor birbasa omok
funksiyalari1 hayata kegirmoklori ilo yanasi yaradilmig ictimai togkilatlarin da
foaliyyotindo istirak edirlor. Iscilorin bu ictimai toskilatda istiraki naticosinda
ictimai-togkilati miinasibatlor yaranir. Sosial-psixoloji munasibatlor amok
kollektivinin formalagsmasi va foaliyysti zamani yaranir. Davranis motivlari, doyar
yonumloari vo is sferasinda miinasibat Kimi omak foaliyyatinin parametrlori isgilarin
ictimai stiurunu xarakterizo edir.

2. Sosial vo amok minasibatlorini mévzuya gors qruplasdirmaq. Bu qruplas-
dirma togkilatlararas1 vo toskilatdaxili olur. Fargli kollektivlor, ictimai toskilatlar,
qruplar aras1 miinasibatlor toskilatlar arasi miinasibatlordir. Komanda daxilinds,
is¢ilor arasinda vo ya komanda ilo iscilor arasinda olan miinasibatlor isa toskilat

daxili minasibatlordir.
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3. Sosial vo omok munasibatlorini hakimiyyst baximindan qruplasdirmagq. IKi
baximdan qruplasdirmaq olar - Ufiiqi minasibatlor vo saquli miinasibatlor. Sosial
vo amok munasibatlori subyektlorinin salahiyyat doracalorino géroa eyni movge
tutan vo eyni glco malik olan isgilor arasinda olan miinasibatlor fiiql
munasibatlordir. Rohbar soxslorlo onlarin tabeliyinds olan is¢ilor arasinda olan
minasibatlor iss saquli miinasibatlordir.

4. Sosial vo amok minasibatlorini golir bdlgustnin xarakterina gors
qruplasdirmaq. Golirin boliisdiiriilmasinin xarakterina gora asas galiri amok haqqa
olanlara isgilori, oldo edocok goliri bizneso qoyulmus vosaitdon asili olanlara
sahibkarlar vo sohm sahiblorini, qazanilmamis golir aldo edoanlora iso sosial
muavinat alanlar1 misal géstarmok olar.

5. Sosial va amok munasibatlarini munasibatlarin tanzimlanma daracasine
gOroa gruplasdirilmasi. Bu qruplasdirma rasmi va geyri rosmi olacaqdir. Tonzimlon-
mo doaracasinda asili olaraq miixtalif sanadlorlo - ganunlar, asasnamalar, talimatlar
va S ilo rasmilasdirilon munasibatlor rasmi minasibatlordir. ©mok proseslarinin is-
tirakgilar1 arasinda qarsilighh razilasma ilo olan minasibatlor geyri-rosmi
munasibatlordir.

6. Sosial vo amok munasibatlorini amok minasibatlorinds iscilorin Unsiyyat
Usuluna goro qruplasdirilmasi. Bu qruplagdirma iso soxsiyyatsiz, vasitacilik,
saxsiyyatlorarasi vo doarhal olmagla olur. Sosial vo amoak miinasibatlorinds Uinsiyyat
olmadan miumkin deyildir. Unsiyyat kollektiv amok foaliyyatinin bir sorti va osas
elementidir. Bu Unsiyyat moalumatlari gobul etmok, hamon malumatlar1 6tiirmak,
harokatlori bir-biri ilo slaglondirmak va s gavrayislardan ibaratdir. Unsiyyetin ¢
aspekti vardir. Birincisi isgilorin bir-birlorini qavramalari va qarsiligli anlasma
qurmalarina osaslanan perspektual aspekt. Ikincisi istehsal molumatlarinin
miibadilosine asaslanan kommunukativ aspekt. Uclinclsi ise foaliyyst mubadilasi
Vo iscilor arasinda qarsiliqli alagonin qurulmasina asaslanan interaktiv aspekt
(Bypnsiera B.A u IIpocBupauna 1.A., 2008).

Iqtisadi  foaliyyatin noticolorinin insanlarin yasam saviyyssino tosinin
xarakterino gors sosial vo amok munasibatlorini bels tasvir etmak olar.

19



Konstuktiv- togkilatin vo tam sokildo comiyyatin ugurlarina téhve verir. Omok-
dasliga, qarsiliqli kdmoayas Vo rogaboto asaslanir.
Dagidici- taskilatin va ya bitlin comiyyatin ugurlu faaliyystine manes téradir.

Onlar isgilorin vo sosial qruplarin iimumi yoniimiiniin togkilatin mogsadloring
uygunsuzluguna osaslanir.

Sosial va amok munasibatlorinnin subyekti kimi nozords tutulan magsadlora
catmagq Uguin insanlar hoyatlarnin miixtalif morhalolorindo ¢alisirlar. Ilkin hoyat
morhalasinds - doguldugu giinden mazun olacagi giina gadar insanlarin amok ma-
nasibatlori peso hazirligi ilo baglidir. Insanlarin amok faaliyyati dévriinds yani on-
larin mozun olmaglarindan pensiyaya ¢ixana godor onun omok munasibatlori iso
gobul olmagq, isdon ¢ixmaq, kariyera yiksalisi, yenidon hazirliq, is sortlori vo amok
haqqi masalalari va s ilo bagli olur. Sonraki morholods asas problem iso pensiya to-
minat1 problemidir. Iscilor vo iso gotiironlor arasinda qrup sosial vo omok
munasibatlorinin predmeti is¢ilar ola bilor - kadr siyasatinin elementlori, kadirlarin
sertfikatlagdirilmasi masalalori, kadirlarin auditi vo nazarati masalalori, amok fo-
aliyyatinin ssmamralik daracasinin giymarlandirilmasi, amayin toaskil olunmasi vo
onun tanzimlanmasi, amok miinaqisalarinin hall olunmasi, is¢ilorin motivasiyasi vo
amok haqq siyasati va S.

Sosial vo amok minasibatlori amayin togkili vo somaraliyi ilo bagi miina-

sibatlor, amayin 6donilmasi ilo bagli olan miinasibatlor soklinds qruplasdirila bilar.
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1.2. 9mak miinasibatlori tatqiqinin asas modellari

oksar dinya Olkalorindo amok minasibatlori modellorinin bir negosindon
istifado  edilir.  Bu modellor amok minasibatlorinin  tanzimlonmasi  vo
tokmillosdirilmosi masalosindo osaslt rol oynayir. Bu omok munasibatlori
modellarinin har birinin ayri-ayriliqda 6zlarinoxas olan xususiyyatlori vardir.

Omok munasibatlori modellorindon biri ikipartiyaliliq modelidir. Bu amok
munasibatlori modeli ikitorafli mlnasibatlor asasinda qurulur. Bu modelds iki torof
arasinda har hans1 bir vasitaci (vo ya vasitogilor) olmadan, masalon isog6tlron torof
Va iscilarin nimayandoli organlari olan homkarlar ittifaglar arasinda, hamginin is¢i
Vo isogotiiron toraf arasinda ikitorafli qarsiliql dialoga osalanaraq qurulur. Isci vo
isogOtlron torof arasinda qurulan miinasibatlor omok mugavilosi osasinda
rosmilosdirilir. Buna oSason is¢i 0Oziino uygun olan isi gormoyi, islodiyi
muoassisonin 6z daxili qaydalarinda diizgiin sokildo amal etmoyi, isagétiron torof
ISo bu ig¢iya gordiiyii isin qarsiliginda, onun amayina uygun olaraq amak haqqi
vermayi, amok migavilosinds nazordos tutlan is soraitini tamin etmoyi 6z 6hdasina
gotlirtir. ©Omok miqgavilssina daha dogiq torif vermoak {igiin AR ©M-nin 3-ci
maddasinin (bu macallads istifads edilon asas anlayislar) 5-ci bandini geyd etmok
olar. Bu maddanin monasini agiqlasaq amok migavilasi (kontrakti) — hor hans1 bir
isogOturan taraflo vo bu isagbtiran torafin iso gobul edacayi bir isci arasinda hor iKi
torofin raziligia asasan, gqanunun talablorine uymagla yazili sokilds hazirlanan vo
hor iki torofin imzalariyla tostiglonon, bu iki torof arasinda qurulacaq
munasibatlorinin osas olan sortlorini, bu iki torafin asas olan hiuquqg vo onlarin

Uzarina diisan vazifalorin oks etdirilmasidir (https://e-ganun.az/framework/46943).

Bir insan (va ya insanlar) isag6tiiran taraflo ganunun talablarine uygun sokilda
omok migavilasi bagladigdan sonra bu insan homin isogOtlronin bir isg¢isine
cevrilir va helo bu migavilo imzalandigi giindon is¢i isog0Otlran torafdan ganunve-
riciliyo asason gobul olunan is¢inin sosial tominati vo onun mudafiyasini talab
etmok hiiququ yaranir. Isagdtiiron torafds hamginin bu miigavilo ssasinda isgidon
amok faaliyyatiylo mosgul oldugu zaman davranig qaydalarina diizgiin omal etmayi

tolab eds bilmok hliququ alds edir. Taroflor arasinda baglanan amok migavilasinin
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osast olan mozmununu bu migavilo baglanan zaman toroflorin 6z Uzorloring
gotlrdiklori onlara aid olan qarsiliglt 6hdsliklor toskil edir. Hor iki torofin 6z
Uzoarlarino gotardiklari bu 6hdsliklor mocburi olan vo ya onlarin 6z istoklorine
bagli olan is miihiitiine aiddir. Macburi is yerino - is¢inin omok haqqinin, onun
miavinot vo kompensasiyalarmin, pensiyalarinin slagsli oldugu moévqe aiddir.
Olava olan ohtaliklara iso hom amok, ham do sosial masalalor aid edilo bilar - is¢i
Uclin noazordo tutulan sinaq miiddoti, bu is¢inin yenidon hazirlanmasi va onun
ixtisasinin dahada artirilmasi, basqa pesa sahalori Uzra hazirhigi, is vaxti rejimlori,
il arzindo isgilora verilon alava mozuniyyatlorin middati, onlara yasayis iigiin
arazilorin togdim olunmasi, usaqlari ti¢lin usaq miiassisalorinda yer ayrilmasi vo s

Omok munasibatlorinin ikinci modeli tripartizim modelidir. Bu modeli amok,
sosial vo ya igtisadi siyasatin formalasmasi va onun reallasmasi ilo alagadar olan
dovlstin miivafiq orqanlari, isag6turanlorin toskilatlar1 vo is¢ilarin nimayandali
orqanlart sayilan homkarlar ittifaglarinin niimayandalori olan butln torofdaslarin
qarsilighh  damisigi  ilo reallasan tgtorofli omokdasliga osaslanir. Omoak
munasibatlorinin bu modeli asagida geyd olunan bazi foaliyyatlori shato edir:

» Moaslohatlosmolar;

» ©mok minasibatlarinda gobul olunacaq gerarlarin alagslondirilmasi;

» Oldo olunan qarsiliqli razilagmalarin yerina yetirilmasine nazarat;

» Cotin olan is soraitindo yaranan problemlorin hollindo danisiglarin
aparilmasi vo S.

Uctorafli olan omokdashigin predmeti asagidakilar ola bilar:
Sosial-igtisadi siyasat;
Mosgullugun tominatt mosalasi;
Omoak ganunvericiliyi;

Pensiya ganunvericiliyi;

O

Omoak bazarimin mévceud struktur va infrasrtukturu va s.
Rusiya Federasiyasi tacriibasindo omok minasibatlori toraflorinin amoakdasligi
Vo onlarin dialoqu modeli kimi miinasibatlorin tonzimlonmosi tgtin komisiya

foaliyyat gostorir. Komisiya Olkodo komkarlar ittifaqi birliklori, isogOtlron bir-
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liklori vo bu hohumatin nimayandslorindan ibarstdir. Bu komisiyanin toroflarinin
ayriligda liziivlorinin say1 30 nafor tizlivdon ¢ox ola bilmaz.

Bu Komissiya sosial vo amok minasibatlorinin tonzimlonmasini va imum-
rusiya homkarlar ittifaglart birliklorinin, imumrusiya igagOttranlor birliklorinin vo
Rusiya Federasiyas1 Hokumatinin sosial-iqtisadi maraqglarinin ~ bir-biri ilo

alagalondirilmasini tomin etmok moksadi ilo yaradilmis slagalondirici bir orqandir

(http://government.ru/department/403/about/).

Bu komisiya asagida qeyd olunmus vozifolori dasiyir:

e Numayandalor arasinda danisiglarin aparilmasi vo layihalorin hazirlanmasi;

e Sosial vo omok minasibatlorinin 6lka  saviyyasindo  mugavilo
munasibatlorina nazarst etmok;

e Sosial vo amok minasibatlori sahasinds Federasiyanin ganunlar1 vo basqa
hiiquqi aktlarin, omoak, omok miqrasiyasi, mosgulluq, federal proqram vo layiho-
lorin hazirlanmasi Giglin maslohatlosma goriislarinin toskil olunmast;

e Aparilan sosial siyasatin on vacib olan istigamatlori Uzra har bir torafin
mivgeyini olaglondirmok;

e Bu toroflorin istiraki ilo Bas Sazisin yerinoa yetirilmasinds yaranan prob-
lemlara baxilmasi;

e Sosial torafdasligla bagli olan tocriibolorin yayilmasi, amok minasibot-
larinin tonzimlonmasi masalasi izro komisiyalarin bu federasiyanin tigtorafli
komisiyasinin gostardiyi foaliyyat barads molumatlandirilmasi;

e Beynolxalq tocriibanin darindan 0yranilmasi;

Omok miinasibatlorinin basqa bir modeli isa tetrapatizm modelidir. Bu model
amok minasibatlarinin dordtorafli torafdasliq modelidir. Bu model ¢argivasinda
isogOtiran torof vo homkarlar ittifaglar1 dovlatin ekspertlori vo mistaqil olan eks-
pertlorlo danisiglar aparilir. O9moak miinasibatlorinin modeli olaraq ¢oxpartiyaliliga
mustoqil olan eksperlorlo  yanasi, forgli sahalorin, mixtalif birliklorin,
assosiasiyalarin salahiyyatli olan niimayandalori do daxildir. Bu qruplarin 6zlarinin
ayri-ayriligda 6ziinomoxsus maraqlar1 var ki, bu da dialoqglar prosesini vo sosial vo

amoak miinasibatlorinin tanzimlonmasini yiiksaok daracads ¢otinlosdirir.
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Omok munasibatlarinin bu modellari bir ¢ox 6lkalards var. Ancaq zaman keg-
dikcon amoayin moazmunu vo onun xarakteri doyisir, foaliyyat gostoran homkarlar
ittifaqlarmin rolu dayisir, yeni-yeni mioassisalor yaranir buda 6z névbasinds amak
munasibatlorinin tonzim olunmasinda sonayeds totbiq olunan standartlarin artiq
movecud olmamas1 demokdir.

Beynolxalg tocriibado amok munasibatlorinin bir sira modellari mévcuddur.
Bu modellor — Avrova modeli, anglo-sakson modeli (ABS, Boyiik Britaniya, Irlan-

diya, Avstraliya, Kanada), Cin modeli vo s misal gostormok olar (https://studbooks

.net/80833/ekonomika/modeli sotsialno trudovyh otnosheniy mezhdunarodnoy praktike znac

henie_ukrainy).

1.3. 9mok miinasibatlorinin rosmilosdirilmasi masalalori

Diinyanin biitiin 6lkalorinds oldugu kimi o6lkomizdodo oamok prosesinin
gedisat1 zamani yaranan vo formalasan miinasibatlorin ganunun taloblorine uygun
sokildo rosmilosdirilmasi, Olkads yasayan insanlarin omoak hiiquglarini vo onlarin
har birinin sosial baximdan miidafiasinin toskil olunmasi ¢ox shomiyyatli olan va
onda gedan moasalalorden biridir. Olkads yayilan mosgullugun bir novii olan qeyri-
formal mosgulluq 6lkemizdo amok bazarinin normal sokilds tonzimlanmasina,
dovlat bldcasina 6danilmali olan vergilorin, sigorta haklarinin va digar macburi
olan ddonislorin vaxti-vaxtinda 6donilmasi prosesino cox boylk maneslor yaradir.
Mosgullugun bu ndviiniin 6lks arazisinds yayilmasinin garsisini almaq moksadi ilo
dovlat saviyyasinds bir cox gabaglayici tadbirlor goriilmakdadir. Olkemizda amok
munasibatlorinin ganuni sokilds rosmilik tapmasi, is¢ilorinin amokhaglarinin va bir
¢cox Odonislorin vaxti-vaxtinda 6danilmasine noazaratin mohkomlondirilmasi vo
bitun bu istigamatlords daha samarali siyasatin aparilmasi moksadi ilo 2017-ci ilin
mart ayinin 17-do Saroncam imzalanmis vo ©moak Muinasibatlorinin Tonzimlonmasi
vo Koordinasiyast Komisiyasi yaradilmigdir. Bu komisiyanin 2017-ci il oktyabr
aymin 9-da AR-da rosmi olmayan moasgullugun garsisinin alinmasina dair todbirlor

plan1 hazirlanmisdir (https://benefisiar.org/xeberler/4132/geyri-formal-m%C9%99sgullugun-

garsisinin-alinmasi-ucun-isci-grup-yaradilib.html).
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Olkamizin iqtisadi voziyyatinin dinamik inkisafinin tamin olunmasi istiqgamae-
tindo genismiqiyasli todbirlor goriiliir. ©mok miinasibatlorinin ganunilosdirilmasi,
is¢ilorin iso yalniz rosmi gaydada - amok miigavilasi baglamagla calb olunmasi, o
cumlodon maagslarin agardilmasi dlko iqtisadiyyatint tomin etmoklo yanasi,
comiyyatdo adalotin bargerar olmasina 6z boyiik tohvasini verir. Olamoatdar haldir
Ki, bu munasibatlorin soffaflagdirilmas: t¢lin goriilon islor hamds mivafiqg
qanunvericilik bazasmin tokmillogdirilmasi todbirlari ilo miisast olunur. Beloki,
Vergi Macallasinds edilmis dayisikliklora asasan, geyri neft sektoru va geyri dovlot
sektorunda calisan soXxslorin muzdlu iso alagadar 8 min manatadok alds etdiklori
galirin 7 il mulddotindo vergidon azad olunmasi vo Azorbaycan Respublikasi
Prezidentinin 18 iyun 2019-cu il tarixli Seroncami ilo minimum amok haqqi
mabloginin 6lko Uzro 250 manata qaldirilmasi (bu mablog 2022-ci ilin 1 yanvar
tarixindon 300 manatdan az ola bilmoaz) amok minasibatlorinin soffaflasdirilmasi

istigamatinda aparilan siyasotin bariz nimunasidir (https:/taxes.gov.az/az/page/emek-

munasibetlerinin-resmilesdirilmesi).

Molum oldugu kimi omok minasibatinin torflori arasinda qurulan miinasi-
batlor garsiligl razilasmaya asaslanir. Omok foaliyyati prosesi zamani igog0tiiran
torof vo is¢i arasinda olan razilasma miiayyan sonadlo rosmilasdirilir. Bu miinasi-
batlori yazili sokildo rosmilosdiron sonad amok mugqavilssidir. Bu mugavilaya
uygun olaraq isogOturon torof is¢iya ona uygun olan isi verir vo 1is¢i iig¢ilin ganunun
toloblorino miivafiq olaraq i soraiti yaradir vo gordiiyii is qarsiliginda ona amok
haqqi 6dayir. Hoginin, is¢i bu migaviloys uygun olaraq ona tapsirilan isi géormoyi
0z 6hdasine goturir.Umumilosdirilmis sokildo demok olar ki, amok miigavilesi bu
iki torofin huquq vo Ohdaliklorini ganunun taloblorina ugun olaraq 6ziindo oks
etdiron yazili sonaddir,

Omok macallasine osason anlamaqg olur ki, bu iki torof arasinda omok
minasibatlori 0 zaman yaranir ki, bu miinasibatlor omok mugavilasi vasitasiylo
baglanir vo ganunu sokildo rosmilosdirilir. ©mok muqavilesi ganunun talabina
mivafiq olaraq iki niisxada ¢ap olunmali, hor iki torafdo migavilonin an azi bir
niisxasi olmalidir. Toroflor arasinda bu miiqavilo baglandiqdan sonra fiziki soxslor
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gordiklori is vo ya xidmotlora goro maddi masuliyyat dasiyir.

Isogotiran torof vo ya hor hansi bir sahibkar muzdlu is¢i colb edon zaman
homin soxslo 0 halda amok miigavilasi baglaya bilar ki, is¢inin amayinin forma vo
toskili bu qaydalara miivafiq olsun:

e hor hansi bir peso Vo ya mioyyoan ixtisas izro goriilon is vo ya xidmot
davamli olsun;

o isci omok foaliyyati ilo mosgul olacagi miiossisonin daxili amok
qaydalarina tabe olsun;

e isci omok prosesinds istirak edon digor iscilorlo birlikdo omokhaqqs
cadvali Urzo maasini alsin;

e (ganunvericiliyo uygun olaraq is¢i miivafiq kompensasiyalar alsin vo
imtiyazlardan istifado etsin.

Omok Qanunvericiliyina asason miigavilo baglanan zaman isgilora genis
hiliquq va tominatlar verilir. Bu hiiquqlara uygun olarag;

= 0Olko Uzro mioayyonlogdirilmis minumum omoak haqqindan az olmayaraq
is¢ilora amak haqqi verilmalidir;

— Kostitusiyaya uygun olaraq is¢ilora illik Odonisli mozuniyyat, amok
gabiliyyatini misyyan dovir arzinds itirarss muavinat, is vaxtindan slava islayarss
isladiyi saatlara mivafiq olaraq slave amak haqqi verilmalidir.

Omok miqavilasi toroflorin garsiliglh razilig1 asasinda ganuna uygun sokilda
hazirlanir va bu migavilads asagidakilar miitloq sakilds 6z oksini tapmalidir.

% lIscinin soyadi, ad1 vo onun atasinin adi;

% Iscinin faktiki yasadig {invan;

< Iscinin amok foaliyyati ilo masgul olacag yer vo onun vazifasi;
% Omok migavilesinin baglandig giin va ig¢inin iso bagladig giin;
% Bu mugavilonin baglandig1 miiddat;

< lIscinin amok funksiyasinin na olmast;

% Iscinin omok soraitinds olan sortlor;

% Hor iki torafin lizarina diisan 6hdaliklar;

% Toroflorin mloayyanlosdirdiyi hor hansi alave sartlor hagqinda moalumat
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(https://e-ganun.az/framework/46943).

Iscilorin amok soraitinds olan sortlor dedikds bu sortlori geyd etmak olar:

1. ©mok haqqu iizra - bu migavilays is¢iyo omok haqqimnin 6danilmasi tarixi,
omok haqqinin strukturu, omok haqqindan hor hansi tutma olduqda buna dair
razilagmalar vo S;

2. ©Omayin mihafizs olunmasi iizra - bu hissada amak soraiti oks olunur;

3. Is va istirahot vaxt: {izro - Azarbaycan ©mok Macallasine asason haftolik is
saatlarinin maksimal miqdar1 40 saat miioyyonlosdirilib va bir gline diison is saat1 8
saat hesab edilir. Bu hissodo hoftolik vo giinliik is saatlar1 qeyd edilir vo eyni
zamanda 1§ rejimino uygun novbalilik, is¢inin iso baslamasi Vo qurtarmasi vaxtlari,
nOvbads olan is¢ilor arasinda névbanin doyisma sxemi, fasillor, isgilorin iso golib
getmo qaydalar1 vo S 0z oksini tapir;

4. Moazuniyyat Uzrs - is¢iya Verilocok mozuniyyatin muddati amak ganunveri-
ciliyinda miayyanlasdirilon middatdon az olmamagla miosyyanlasdirilmalidir;

5. Taraflorin muayyanloasdirdiyi va hamginin kollektiv mugavilslords nazards
tutulan digor basqa sortlor - amok soraitin bu sortlori ilo bagli amok miinasi-
batlorinin taraflarin ganunvericilikds nazards tutulmayan, ancaq is¢inin hiqug ve
monafelarina qarsi olmayan basqa razilasdigi sortlor do ola bilar;

Qanuna miivafiq olaraq isogOtlran onunla amok migavilosi baglayan isci
liciin sinaq miiddati miayyan eds bilor. Sinaq miiddati is¢inin islomok gabiliyyati
Vo bacarigint dyronmoak Uglin muoyyanlosdirilir. Sinaq miiddatini igog6tlron torof
muiayyanlogdirir vo bu middot maksimum (¢ ay noazordo tutula bilor. Hotta
isagOtlran torof omok mugqavilasi baglanan zaman bu sinag maddastini miasyyan
etmoayadoa bilar. Oyar toroflor arasinda amok miigavilasi baglanmayibsa, bu zaman
sinaq miiddatina calb olunma ganunsuzdur.

Omok mugavilosi baglanan zaman is¢i {iglin sinaq miiddatinin miayyan
olunmayan hallar1 vardir:

v’ Iso gotiiriilon soxsin yas1 18-don az olarsa;

v’ Taskil olunan miisabiqodon ugurla kegorak hor hani bir vazifoys yiyalonon
soxslar;
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v Dogulacaq usagina hamils olan va halos {i¢ yas1 olmayan usagi olan analar,
eyni zamanda {i¢ yas1 halodo olmayan dvladini 6zii tok boyytidon kisilar;

v Hor hansi bir tohsi miiossisosini bitirondo homin ili bitirdiyi ixtisas tizro
birinci dofs iglo tomin olunan is¢iyo;

v Isogétiiran ilo iki aya godor olan vaxta omok miiqavilosi baslayanlara (https:

//benefisiar. org/huguagi-yardim/8474/hansi-hallarda-isciy%C9%99-sinag-mudd%C9%99ti-t%C
9%99thig-edil%C9%99-hil%C9%99r.html).

Boazi is yerlari var ki, bu is yerlorinds isloyan is¢ilorin har biri amak haqqi
odonilmoklo ¢alismir. O is¢ilor arasinda elo isgilor vardir ki, bu is¢ilor omoklorinin
qarsiligim1 almirlar vo tomannasiz olaraq isloyirlar. Bu is¢ilor kontlli adlanir vo
onlarin faaliyyatlori koniilliiliik foaliyyati hesab olunur.

Konllli — tomoannasiz formada amoak sarf etmoklo har hansi bir xeyriyyagilik
faaliyyatini hoyata kegiron fiziki soxsdir (Memmoadov S., 2009).

Olkomizdo koniilliiliik faaliyyoti Qeyri Hokumot Toskilatlarmin tosokkiir
tapmasi 1lo iist-iista diisiir. Bu sababdands 6lkamizdas bu faaliyyst o qadards inkisaf
etmomisdir. Buna baxmayaraq ohali torofindon formalasan bir ¢ox geyri formal

olan birliklords koniilliiliik foaliyyoti olmusdur.
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11 FOSIL. 9MOK MUNASIBOTLORININ INKISAFI SOVIYYOSININ
QIYMOTLONDIRILMOSI

2.1. 9mak miinasibatlorinin inkisafina tasir gostoron amillor

Dinya no doracado inkisaf etsado hoyatimizi problemlor vo ¢atinliklor
olmadan tasavvir etmok mimkin deyil. Insan hayat: boyu bir ¢ox ¢atinliklorlo liz-
logir vo bu ¢atinliklor insanlarin basqa ¢ixis yollart axtarmasina vo onlarin bu gedi-
satla daimi olaraq inkisaf etmosino sobob olur. Iqtisadiyyat1 on giiclii inkisaf etmis
Olkalorda bels igtisadiyyatin biitiin sahalarinds bu sahalorin inkisaf etmasine manea
toradan bir cox problemlor mévcuddur. Istor beynoalxalg saviyyado, istorsads 6lko
saviyyasinds daima bu problemlorin ¢ixis yollar1 axtarilir.

Omok miinasibatlari sahasinda do bir ¢cox ¢atismaz cohatlar vo problemlar var.
Omok minasibatlorinin inkisaf etmasinds an boyilk problemlordon biri 6z isindo
daha bacarigli vo gabiliyyatli olan is¢ilarin islodiklori is yerindo saxlanilmasi prob-
lemidir. Belo is¢ilari tapmaq o godords ¢atin olmasada onlari is yerindo daimi sax-
lamagq ¢atin masaladir. Hotda boyilik va inkisaf etmis sirkatlorin oksariyyati, belos is-
cilori iso gOtlirmokdon daha ¢ox bu iscilari isdo saxlamaqda boyik ¢atinliklor ¢o-
Kirlar. Iscilorin bir is yerindon basqa is yerino yerdoyismasi kadr axin1 hesab edilir.
Kadr axminin aktiv kadir axini, passiv kadir axini, toskilatdaxili kadir axini, xarici
kadir axim1 novleri vardir. Bir ¢ox hallarda iscilor 6z isloadiklori yerdon razi
qalmurlar vo bu is yerini basqa is yerino doyismak gorarma galirlor. Oz is yerindon
momnun olmadig {i¢iin is yerini doyison bu isgilorin yerdoyismosi aktiv kadr axini
hesab olunur. Basqa bir sababdon — miassisanin isgilarinin amak intizamina amal
etmomalari  sabobindon iscilorin is yerini tork edib basqa iso kegmok
mocburiyyastindon dogan kadirlarin bir yerdon basqa yero getmasi iso passivdir.
OYyar mioassisads istehsal prosesi bas verirsa Vo bu miossisads kadirlarin axini 10
faizo gadardirsa bu optimal vaziyyst hesab olunur. Biznes prosesinin bas tutdugu
saholordo axicilig 20 faizdon biraz ylksok, mistoriloro xidmot g0Ostoron
restoranlarda vo ohalinin sigortasini hayata kegiron mioassisolords axiciliq 30 fazi

olarsa bu axiciliq normal hesab edilir. Ona goro ki, biitiin bu sadalanan is
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yerlorindos isgilorin bir il middatinds is yerini doyismosi prosesi gedirso bu proses
elods tohllkali hesab edilmir. Bozon els is yerlori olur ki, bu is yerlarinds 80 faiz
axiciliq olarsa belo bu vaziyyst normal hesab edilir. Bir ¢ox iqtisadiyyat1 bazar
igtisadiyyati olan 6lkoalor vardir ki, bu 6lkalorin boyiik sohorlorinds axicilig 10 faiz
ilo 20 faiz arasinda doyisir, lakin daha kigik olan soharlords axiciliq 5 faizdo ¢ox
deyildir. Bu vaziyyato belo aydinliq gatirmok olar ki, bu soharlords isgilor cin
yeni bir is yeri tapmaq mosalasinda catinliklor olur. Idaroetms prosesinin
gercoklosdirildiyi saholordo axiciliq bes faizi, xotti sokildo formalasdirilan is
prosesinds on fazilo otuz faiz araliginda, ixtisaslagsmanin getmodiyi is yerlorindo
iso 80 faizi 6tmomolidir.

Bir veb saitdo kadr axiciliginin hesablanma omsallar1 gostorilmis va bu
hesablanalarda iki diisturdan istifads edilmisdir.

Kadr axiciligr omsalint hesablamaq {i¢iin birinci diistur isdon¢ixarma vo Yya
itki omsal1 diisturudur. Miiayyan bir dovir uglin (bir gayda olaraq bir il) isdon-
¢ixmalari hamin dovir Uzrs iglayanlorin sayina faiz nisbatini gostorir.

Belalikla: (dovir arzinds isdengixarma) / (d6vr arzinds is¢ilarin orta say1) X 100%

Kadr axiciligit omsalimi hesablamaq tgilin ikinci distur is¢i qiivvasinin
dayaniqliq amsali diisturudur. Bu amsal sirkatds on az1 bir il islomis is¢ilorin sayini

gOstorir. Bu amsal adoton belo hesablanir: (on az1 bir ildo islomis isgilorin say1) /

(bir il 6nco iso gotlirilmiis isgilorin say1) x 100% (https://banker.az/kadr-axininin-

hesablanma-%C9%99msallari/).

Bu sobabdan biitiin sirkatlor iscilorini maksimum daracada motivasiya etmali,
onlarin har birina tapsirilacaq isi gora bilmalari ti¢lin isgilarin har birinin bacariq
va gabiliyyatlorinin hanst doracads oldugunu daha yaxsi anlamali, maksimum do-
racads iscilorlo minasibatlorin qurulmasina hossas yanasmalidirlar. Yiiksok is staji
Vo daha yaxs1 amok qabiliyyati ilo forglonan isgilorin is yerini tork etmasi, yeni
galon isgilorin is prosesino adaptasiyasini (uygunlasmasini) goézlomak sirkatlorin
isinin nisbaton axsamasina va bazands boyuk maliyya itkilarina sabab ola bilar.

Iscilorin saxlanilmasinin idars edilmasi baslig1 altinda verilmis bir veb sahifo-
da is¢ilarin isdon momnunluguna tohfs veran asagidaki bu bes amil gostorilmisdir:
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1. Btiin saviyyalords biitiin isgilora hOrmotlo yanasma;
2. Kompensasiya, 6danis;

3. Iscilor vo yliksok saviyyali rohbarlik arasinda etimad;
4. Ts tohllkasizliyi,

5. Bacariglarini isdo istifado etmok imkanlari.

(https://www.shrm.org/resourcesandtools/tools-and-samples/toolkits/pages/managingforemplo

yeeretention.aspx).

Homginin is yerlorindo isgilorlo rohbarlik arasinda daha yaxsi qurulmus
munasibatlor onlar arasinda bas veracok bdyiik miinaqisalorin qarsisini almaqda
miihiim rol oynayir. Bu qurulmus méhkom minasibatlor soraitinds isgilor 6zlarini
bu sirkotdo daha dayarli hiss edacaklor vo onlar gordiklori islori daha keyfiyyatli
yerina yetirmays can atacaqglar.

Sirkatlor va is¢ilor arasinda qurulan bu amok minasibatlori is miihiitiiniin
daxilinds olan vs is miihiitiindon Xxaricds olan sosial amillarlo muoyyanlosdirilir.
Bunu nimuns olaraq ICS Kanada veb sayitinda Penn Foster hesabinda geyd
olunmus bir niimunani gostormoak olar - getdikco daha ¢ox sirkat sorti isgilori igo
gotlrdr vo uzagdan isloma Vo ¢evik vaxt kimi alternativ is tonzimlomalari toklif
edir. Eyni monbodo gostorilir ki, indi isg¢ilor is-hoyat balansini qonaotboxs
saxlamaqda cotinlik ¢akirlor. Onlarin bir ¢oxu is yiikii ilo ayaqlasmaq vo ailo

Uzlvlori kimi 06z rollarim1  yerino yetirmok Uc¢ln mdibarizo aparillar

(https://www.icslearn.ca/-/media/files/canada/pdf/samplelessons/412-employee-relations-officer-
sample-lesson.pdf?la=en&hash=605B794A7769314FE27923ABA5SEE81EBC61A0381).

Omok minasibatlorinin inkisafinin digar bir problemi isgilorin is saatindan
alava islodilmasi ola bilor. Hotda demoak olar ki, bir ¢ox rohbarlar is¢ilarin istirahot
Vo Mazuniyyat vaxlarinda da islomalarini istayirlor. Buda bir cox problemlari orta-
ya ¢ixarir. Masalon iscilorin o isdon bezmasina vo basqa islor axdarmasina, nati-
cadoa isa bu is yerloarini tark etmok mocburiyyatinds gqalmalarina sabab olacaqdir.

Bu sirkotlorin insan resurslarinin idaro edilmasi Gzro mitoxasislori is yerindo
olan is prosesinin necd oldugunu nazoro almalidir. Gorgin is rejimi vo stres altinda

isloyon iscilorin saglamliglarinda ciddi problemlar yarana, 6z aralarinda vo ya miis-
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dorilorlo minasibatlor pozula va onlarin mohsuldarliglar1 asaga soviyyoyo diiso
bilor. Bunlarda 6z névbasinds amok minasibatlorinds goarginliklorin yaranmasina
sabab olacaqdir. Niimiino olaraq elmi tadgigat veb sayitinds dorc olunan bir maga-
ladan niimunoe gostarmok olar. Is yerlorinda bas veran zorakiliq hom isgilara, ham
do iso goturanlars tasir edir, isdon ¢ixmanin artmasina, mamnunlugun azalmasina

Vo mohsuldarhigin asagi diismasina sobab olur (https://www.scirp.org/journal/paperinfor

mation.aspx?paperid=103317).

Iscilorin gordiklori isin qarsihginda omokhaglarinin  danilmosi, olava
faizlorin vo bonuslarin verilmasi Vo onlarin ixtisasartirma masSalolori gin
vasaitlorin ayrilmasit da amok munasibatlorinin inkisafina 6z tasirini gostora bilar.
Bu masalo iscilorin momnunluguna 6z tasirini gostorir. iscilorin daha yiiksok omok
haqqi almalar1 onlarin moahsuldarlhigini yiiksalds bilor. Maaslarin yiiksok olmasi va
artan maasla isloyon isgilor 0zlorini sirkot t¢lin daha dayarli hiss edarlor vo is
performansini dahada yiiksok tutarlar.

Dovlst  Statistika ~ Komitosinin -~ molumatlarina  osasen  6lkamizin
igtisadiyyatinda 2021-ci ilin may aymin birindo muzdlu is¢ilorin say1 ondan
avvalki ilin eyni dovri ilo mugayisads 2300 nafor va ya fazilo geyd etsok 0,1 faiz
artmis vo 1678400 nofor olmusdur. Bu muzdlu isgilorin 913600 nofari dovlot
sektorunda, 764800 nafari iso 6zol sahslorde islomislor. Olkeds iscilorin mudlu
olaraq ¢alisanlarinin:

v 19,7 faizi mixtalif tohsil miassisalorindo;

v 18,5 faizi ticarst sahasinds;

v’ 12,8 faizi sonaye sahosindo;

v’ 8,3 faizi 6lko shalisino sahiyys va sosial xidmat gostarilmasi sahasindo;

v' 4,5 faizi yol nogliyyati vo anbargiliqda;

v’ 3,4 faizi kond tosorriifati, onun mesa tosarriifat1 vo baligeiliq sahasindo;

v’ 3,4 faizi peso foaliyyati, elm vo texniki sahodo;

v' 1,7 faizi maliyys faaliyyati vo sigorta;

v’ 13,8 faizi igtisadiyyatin basqa saholorinds ¢alisanlar olmuslar.

2021-ci ilin yanvar va aprel aylarinda 6lkamizdo muzdlu is¢ilorin orta ayliq
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nominal amak haqqt 2020-ci ilin uygun dovriino nisbotds 1,9 faiz azalmis, 722,3
manat olmusdur. Bu illordo asagidaki saholor lzro is¢ilorin orta ayliq nominal
omoak haglar1 daha yuksok olmusdur:

a) Modoangixarma Sonayesi;

b) Maliyys va sigorta foaliyyati;

C) Peso foaliyyati;

d) Elmi va texniki foaliyyat;

e) Informasiya va rabito;

f) Nogliyyat tosarriifats;

g) Anbar tosattiifat1 (https://www.stat.gov.az/news/index.php?id=4924).

Omok minasibatlorinin inkisafina tasir gostoron diger mosalalordoan biri do
iscilor arasinda dini, irqi, cinsi vo s ayriseckiliyin olmasidir. ©mok Macallomizo
nozar yetirsok bu Macallonin 16-c1 maddasin goro bilarik. Bu maddanin birinci
bondinds geyd olunanlara asasan, toroflor arasinda amok minasibatlori yaranan
zaman iscilora onlarin vatondasligina, hansi cinsin niimayandasi olmasina, onun
monsub oldugu irqo va dino, onun dilina, yasadigi yera, yas hoddins, ailo
vaziyyatina va s gore ayrisegkilik edilmasi, bunlara asasen hor hansi bir giizosdin

edilmasi goti sokilda gadagan olunmusdur (http://e-ganun.az/framework/46943).

Is yerlorindo amok miinasibotlorinin daha yaxs1 inkisaf etmosi Uclin bu kimi
masalalara ciddi yanasilmali, onlarin halli yollart aragdirilmalidir. Daha yaxsi
qurulmus amok miinasibatlori bu sirkatlorin inkisaf etmoasinds vo onun daha ¢ox
golir qazandirmasinda miistosna rol oynayacaqdir.

Diinyanin daha yaxsi vo islomok Ucgun daha olverisli olan sirkatlorini
muayyanlosdirmak moksadi ilo Amerika monsayli biznes jurnali olan
“FORTUNE” genigmiqiyasli bir aragdirma aparmisdir.Bu anket sorgusunda diinya
Uzra bir ¢ox sirkatlorin iscilori istirak edib. Aparilan anket sorgusunun naticasi
olaraq diinyanin an yaxsi on sirkoti mioyyanlosdirilib. Asagida bu sirkatlorin
adlari, isci saylar1 va isgilorin bu sorguya verdiklori raylor gostorilmisdir.

1. Salesforce: bu sirkot biitiin diinyada miisdarilorlo is siyasatinin on yaxsi

haddina catan, bir informasiya sirkatidir. Bu sirkatin imumi is¢i say1 32000 no-
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fordir. Bu sirket haqqinda iscilordon raylor alinmisdir. Iscilorin dediklarine gors bu
sirkot mozmunu daha ¢ox sosial xarakter dasiyan layihoaloro liderlik etmokdoa gox
havaslidir. Sirkatin bir cox madani dayarlori vardir ki, bu madoani doyarlordan bi-
rido konallalikdur. Bu prinsip sirket is¢ilarini on agir vaxtlardada motivasiya edir.

2. Hilton: bu sirkat miistarilora gostoardiyi gonaqparvarlikds diinya liderlori
sirasinda hesab olunur. Moarkozi Amerikada yerloson sirkatin imumilikdo 161000
iscisi vardir. Iscilor 6z sirkati hagqinda ¢ox maraqli roylorini boliismiislor. Onlara
gOlro 6z qonaqlarma gostordiklori dilloro dastan olan qonagparvarliyin osas
formalagma sabobi Ozloridir — yani is¢iloardir. Buda 6z nivbasinds daha mehriban
olan sirkot etikasi yaratmaga komoklik gostorir. Iscilor 6z rohborlori ilo daha asan
unsiyyat qura bilirlor. Bu sirketin yaranmasimdan 100 il kegmoayino baxmayaraq
sanki bu sirkot foaliyyat gostordiyi sahado holo tozadir. Bu sirket sanki yeni
yaradilan bir startap sirkatidir.

3. Mars sirkatlor qrupu: bu sirkat istehsalla mogguldur. Daha ¢ox sokalad,
sakkiz vo sirniyyat istehsal edon bu sirkotdo limumi is¢i sayr 100000 nofordir.
Sirkat isgilarinin fikirlorino gora bu sirkotdo he¢ yerds tayr borabor olmayan bir
muhit var. Bu is¢ilor 6z sevimli ev heyvanlarin1 0zlari ilo birlikds is yerloarino heg
bir maneagilik olmadan gatira bilirlor. Onlar 6zlarini bu sirkatds islayan zaman bir
ailonin Gzvi kimi hiss edillor. Iscilorin is saatlart o qodor olverisli toskil
olunmusdur ki, onlar istadiklori vaxt rahat sokilds iso golib geda bilirlor. Homginin
onlarin gordiiklari isi tez-tez yoxlayan, onlara noazarat edon heg kas yoxdur.

4. Intuit sirkatlor qrupu: Bu sirkatlor grupunun morkozi ABS-da yerlosir. Bu
sirkot ii¢iin ¢alisanlarmn say1 iso 8781 nofordir. Iscilorin raylori cox digget cokendir.
Onlarin soyladiklarina gors isladiklari bu sirkat har zaman har seyin an dogrusunu
edir vo heg vaxt tok 6z monafeyini diisiinmiir. ©Yyar bir insan bu sirkatds isloyirse
demakki artiq o, dogru gararlar gabul etmak istigamatindadir.

5. Adecco qroup: bu sirkor bir cox Olkslor vardir ki, o olkalords insan
resurslar1 tizro mikammaol bir konsalting xidmati gostarir vo bu sektorun liderliyini
0z olido goruyub saxlayir. Bu sirkot {igiin isloyon o sansli is¢ilorin say1 iso 34000

nofordir. Isgilor diisiiniir ki, bu giinimiizdo bir sirkotdo isloyan qadinin ailo
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qurmagi yaxuda ana olmagi problem yaradan bir voziyyatdir. Lakin, burada qadin
is¢ilor 6z soxsi hoyatlari ilo is hoyatlarini daha rahat sokildo balanslasdira bilirlor.

6. DHL: dasimaciliq xidmati gOstoron bu sirkot 98000 naforlik is¢i heyyatinog
sahibdir. Bu sirkatin is¢ilori 6z sirkotlorinds olan is miihiitiinii cox mdhtogsom bir
mihit hesab edirlor. Beynolxalq bir sirkot oldugu tgiin iscilor fogli 6lkalorin
nimayandalaridir va bunu onlar bir zonginlik hesab edillor.

7. Mercedes Liber: Latin Amerikasinda daha ¢ox taninan e-ticarat sayiti vo
sirkotidir. 6922 nafar isci heyyating sahibdir. Iscilor 6z sirkotlorini geyri-adi hesab
edillor va onlara gora bu onlar1 dahada 6n plana ¢ixarir. Onlar har giin daha yeni
moalumatlar manimsadiklarini bildirirlar.

8. Cisco: bu sirkat netvorking sirkatidir. 72904 nofar bu sirkat ii¢iin isloyir
vo oksar gisminin daha dahi insanlar1 oldugu diisiiniiliir. Iscilor ¢ox giiclii etik
dayarlara sahibdir va har na olursa olsun, hatta uduzsalarda hagigsti soylayirlar. Bu
sabobdan sirkot sohimdarlar1, miisdarilor va sariklor onlara hérmot edir.

9. Daimler Financial Group: 6z mistarilarina lizing vea sigorta xidmatlorido
daxil olmagla gézal maliyys xidmatlori gostorir. Is miihiitii daha agi1q vo soffaf olan
bu sirkatds isloyan 12297 nafar iscilorin oksar hissasinin dediyina gora bu sirkotds
6z saxsi fikrirni dila gatirmok istayan har kas iigiin s6z haqqi vardir. Eyni zamanda
daha yaxs1 fikirlora sponsurlug olunur va o fikirin reallagdirilmasi tamin olunur.
Sohf edon isgilor Uglin isa heg bir coza totbiq olunmur.

10. SAS: data programlasdirmasini hayata kegiron bu sirkatin 14328 mofor
icisi vardir. Is¢ilorin cavablandirdig: raya gore bu sirkotdo daha keyfiyyatli mohsul
yaradilmasina daha ¢ox ohomiyyat verilir. Hotta belo is¢ilori daha Ustiin hesab

edlirlor (https://banco.az/az/news/dunyanin-en-yaxsi-sirketleri-mueyyen-edilib).
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2.2. Koronavirus (COVID-19) pandemiyasinin iscilora va is hayatina tosiri

Bir ¢cox insan oamok haqqi qarsiliginda 6z bacariglarina uygun olaraq miixtolif
peso faaliyyati ilo moasgul olur. Kimisi 6z soxsi isi ilo gazanc oaldo edir, kimisi
basqalarma moxsus is yerlorindo isloyir. Is yerindo isloyon iscilorin is soraiti
anlayis1 mévcuddur. Bu anlayisa asagida qeyd olunanlar aid edils bilor:

e Iscinin omak haqqp;

e Iscinin amok foaliyyati ilo mosgul olacagi is yeri;

e GUlin va ya haft arzinds is¢inin neg¢a saat islayacayi;

e Iscinin geco Vo yaxud gilindiiz islomasi;

e Iscinin haftolik va ya ayliq istirahoti;

e Iscinin illik mazuniyyatinin middati;

e Iscinin yemaklo tomin olunmas1 mosalasi;

e Miivoqgati olaraq iso galo bilmayan is¢inin amok haqqi va s.

Is soraiti is¢i ilo 1g0g0tlran torof arasinda olan, onlarin qarsiligh razilasmasina
asaslanan, migavile azadligi ilo miayyanlosdirilir. Amma bir ¢ox ganunlar, asasda
AR Konstitusiyas1 miigavilo azadligi masalosini mohdudlasdirib va toraflorin razi-
liga galmasinda ganunun macburi olan miidealarina zidd oldugu hali gadagan edir.

Dovlat 6lka arazisinds gayda vo ganunlar qoymag salahiyyatino malik olan
yegana qurumdur. Dovlot ya yeni gqaydalar yaradarag, yada mévcud olan gaydalar
tanimaqla ganun yaradir (Tanilli S., 1981).

Qanunlar vo mugavilalar vasitasiylo miayyanlosdirilmis amoak munasibatlori
normalar1 COVID-19 epidemiyasinin yayilmasindan sonra yeni yaranmis olan sort-
lorlo Ust-Usto diigsmiir.

Epidemiya ilk dnco is¢ilorin saglamliglarina 6z tasirini gostorir. Hami kimi
is¢ininda saglam yasamaq hiiququna Kkostitusiya tominat verir. He¢ kas isgilari on-
larin saglamliglarini risk altinda qoyacaq islorde islomaya macbur eds bilmoz. Bir
s0zlo is¢i ayar islomok istomirsa 0 islomaya macbur edilo bilmoz. Lakin, ayar bir
insan islomozso onun goliri yoxdur demokdir (muoyyon yardim, pensiya vo s alan

saxslor xaric) va o 6z ehtiyyaclarin1 6domoak tigiin islomok moacburiyyatinds qgalir.
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Pandemiya dovrinds ganuna mivafiq olarag macbur islodilo bilmayan iscilar
aslinds virusa yoluxma va s risk olsada macbur islomali olur. Biitiin bu deyanloari
Umumilasdirsak, ganunla agir is saraitinds islomaya macbur edilo bilmayan isgilar,
pandemiya dovrinds yasamlarini tomin etmok tigiin bu soraitdo bOyuk risk yaran-
sada islomoya macbur olurlar. Bununlada demok olar ki, qanun ancaq bir kagiz
Uzorinda qalir. Oyer is¢iys iginin garsiliginda amak haqqi tamin olunmadan vo
yaxud tohlikasizliyi tomin olunmadan islamomok hiququnuz var deyilsa bu
Monasiz bir yanagma olar. Bu totbiqi mimkin olmayan bir mosaladir.

Is yerindo is¢inin omoyinin qarsiligmin va onun saglamhigim tohliiko altina
goyan risklara qgarsi sosial tominat sistemlori yaradilir.

Koronavirus (COVID-19) pandemiyasinin diinya miqiyasinda genis yayilmasi
ilo onun biitiin saholoro boyik tesirlori 6zinl gostordi. Bununlada COVID-19
pandemiyasinin yayilmasimin qarsisint tez bir sokildo almaga calisilsada buna
asanligla nail olmaq miimkiin olmadi. Bununlada biitiin comiyyat bu Umumidinya
Uzrs olan global problemin halli tapilana godor bu muhits uygunlagma prosesino
girdi. Onun qarsisini tam ala bilmayan diinya he¢ olmasa onun yayilma siiratini
azaltmaq tUgiin bir ¢ox qabaglayict tadbirlor gordi. Bu donoamdo pandemiya
sobabindan yoluxma riskini nisbaton azaltmaq Ucun uzagdan(distand) islomo
tisulundan genis sokilds istifads edildi. Bu is tisulunda is¢ilor 6z yasayis yerlarini
tork etmoadon, internet Uzorindon bir sira vasitalorlo 6z islarini idara etmoys
bagladirlar. Bununlada yollarda, is yerlorinds insanlarin sixligi azaldildi. Artiq bu
gun demok olar ki, evdan va ya istonilon bir yerdon biz ¢ox rahat sokilds 6z isimizi
idara edo bilirik. Bu is tisulunda islomoak iscilorin daha ¢ox motivasiyasinin (isa
olan havasinin) artmasina, sirkatlorin maliyys qazancinin yiiksalmasina va isgilarin
daha asan is yerina Calb olunmasina sobab olmusdur. Amma bu biitiin isgilar Ug¢ln
eyni daracados alverisli bir is {isulu deyil. Bir ¢ox isgilar - xisusi ilo ganc isgilarin
bir qismi 6z is yerinda sosiallagsmaq, bir-birlari ilo uzun middatli slagalar qurmag
uclin anonavi olan is soraitini daha Ustlin tuturlar va bu sababdon uzaqdan islomoak
onlara elods calbedici goriinmir. Bu sadeco nasil vo yas ilo olagodar deyildir.

Sadecos olaraq insanlari bir ¢oxu sixliq olan yerlords olmag istayir va bunu sevir.
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CUnki bir ¢cox insan grup ilo birlikds islomayi sevib, is yoldaslarindan motivasiya
aldigma inanir, tok basina islodikdo Kifayat godor hovasli ola bilmir. Bir sozlo
insanlarin oksariyyati bir qrupun, bir moksadin bir parcasi oldugunu, bu qrupla bir
yerds islodikda daha yaxsi1 basa diiso bilir.

Bir sira sobablordan sirkatlorin oksoriyyati distand is tisulunu dastoklayirlor.
Distan is tisulunda c¢alismaq istonilsado har yerds buna imkan olmaya bilar.
Masalon ev miihiitii buna uygun olmaya bilar vo yaxud bir ¢ox yerlordo yasanan
internet problemi vo s .

Pandemiyanin siirotlo yayilmasi vo ona qarsi atilan bir ¢ox atdimlar sabo-
bindan uzagdan isloms is tisulunu asmis, artiq bir macburiyyatos ¢evrilmokdadir. Bu
zorurat moveud vaziyyatdo ddvlotin vo sirkotlorin aldiglart gorarlardan asili ola
bilor. Buna gorads uzaqdan islomoa mosoalasi daha adi hala ¢evrilo bilor. Getdikca
pandemiyanin qarsisini almaq li¢iin bu tisul daha da siiratlo yayilmigdir.

Diggoto alinmasi vacib olan basqa bir mosalo iso bir sirkatin uzagdan
islomaya no Qgodor hazir olsada onun miigdorilorinin vo ya ortaglarimin eyni
doracads hazirliglt olub olmamasidir. Oyar onlar arasinda uygunsuzluglar varsa
uzaqdan iglomo Usuluna kegid bir o gadar do ¢otin olacaqdir.

Digar torafdon do insan resurslari tacriibasi gostarir Ki, uzagdan isloma prose-
sindos va xuUsusiyls sistem infrastukturu yaxsi inkisaf etmomis telekomunikasiyada
aktivliyin stratlo artmasi sistemin tohlikasizliyina vo malumat markazinin gorun-
masina boyiik tasirlor gostora bilor. Biitlin bu tasirlorden dolay sirkatlorin Gzlos-
diyi risklor glini-giindan arta bilor. Bir ¢ox sirkatlor uzaqdan islosads onlardan ¢ox
az1 tohlukasizlik infrastrukturuna sahibdir. Pandemiya ilo slagodar movcud voziy-
yatda evdon isloyan isgilorin sistem ndgsanlarindan fiirsat gldon firildaggilarin
hadaflorina gevrilmasina sabab olur. Bitlin bu masalalari nozars alarag demak olar
ki, bundan sonra hiicum vas risklorin garsisinin alinmasi, sistemin kiber tohliikasiz-
liyi va sistemin qorunmasi sirkatlar tgiin an glindamda olan bir masals olacaqdir.

Olkomizds pandemiyaya ilk yoluxma hali geyds alindig1 o giinden baslayaraq
sirkatlor bunun kimi butin gozlonilon riskarin avvalcadon garsisini almaq vo ya

minimuma endirmak tgtin mioayyan tadbirlor gérmayas basladilar. Dovlat do eyni
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zamanda 0zol sektorlarda oldugu kimi bu mosloys bigano galmadi. 99SMN
is¢ilorin uzaq mosafodon distand formada 6z islarini yerina yetiron zaman bu
prosesin hiqugi tominatinin yaradilmasi istiqgamotinds bir sira islor gormiisdiir.
Ilkin addim kimi distan is vo teleis anlayislarinin ©mok Macallasinda olan asas
anlayislar sirasma daxil edilmasi nazards tutulur. Bu anlayislarin Macalloys daxil
edilmoasi ilo bagli Macallonin dérdiinct maddasinin ikinci hissasinin va alli besinci

maddonin tokmillogmasi tomin olunacaqdir (https://www.sosial.gov.az/2501).

On suratli sokilds uzaqdan ¢alisma iisuluna kega bilon sirkatlorin avvalcadon
bunu edo bilocok texnalogiyalara sahib olan sirkotlor olmusdur. Bu sirkatlor
ovwvallor on az1 ayda 2-4 dofo uzagan islomo Usulundan istifado ediblor. Belo
sirkatlorin avvalki illords virtual isi vo Unsiyyati dastokloyan vasitalors investisiya
yatirmalar1 onlarin belo bir béhrana tez cavab vermolarino kOmoklil etmisdir.
Pandemiya vaziyyatinds virusa yoluxmaq diagnozu qoyulmus va ya siibhali voziy-
yato gOro karantino alinmis iscilorin voziyyati is yerindo davamiyyatin ¢ox asagi
diismasina sobab olmusdur. Bunu yaxsi bir sokilds idars eda bilmak 6zU ¢atin bir
smagqdir. Oslindo movsimla alagodar olan grip, basqa xastalikla va saglamliq prob-
lemlari hor il an az1 dovrii olaraq sirkatlora miiayyan formada tosir gostorir. Lakin
pandemiya bunlardan yiiksok olan bir problemdir vo daha bdyik tosir gostorir.
Bundan slava xostaliys yoluxmus bir is¢i is yerindo isloyan digar isgilori virusa
yoluxdura bilar va bunulada risklori artirtb voziyyoti dahada ¢oatinlosdirs bilor. Bu
muddatds is¢ilorin saglamliglarmi qorumaq vo risklori azaltmaq ti¢lin sirkoatlor
uzaqdan islomo metodunu genislondirmali, bunun tigiin hansi tisullarin uygun oldu-
gunu miioyyanlosdirmali va texnoloji hallor ilo bunu hall etmalidir. Fiziki yik vo
sonadlosmo talob etmayan bu prosesds uzagdan islomok asanlasacaqdir. Ciinkii bu
sahaya diqget getdikco artacaqdir.

Olkamizds vo diinyanin digar olkslorinds Skype, Cisco, Mikrosoft Teams,
Zoom va s Kimi uzagdan unsiyyat qurmag Uglin vasitalor var. Bu programlarin asas
funksiyas1 isgilorin gormali olduglar1 islori problemsiz sokildo uzaqdan olage

qgurmagla yerina yetirmaklarina kémoklik gdstarmokdir.
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2.3. Koronavirus (COVID-19) pandemiyasinin amok miinasibatlorina tasirinin
tahlili

Covid-19 koronavirus infeksiyasi zamaninda omok munasibatlorinin

vaziyyatini tohlil etmok va onu giymatlondirmok tgln torkibinde Umumilikds 13

suali ohato edon 9 sualdan ibarat bir onlayn sorgu toskil olunmusdur. Sorgular

https://sorqular.az/ veb sayitinds hazirlanmus, iki giin miiddotinds davam etmis vo

Umumilikda 133 nofar istirak¢ sorguda istirak etmisdir. 133 nofor istirakgidan 47
nofari sorguda olan biitiin suallar1 tam sokildo cavablandirmis, 86 nofor istirak¢i iso
sorguda olan suallarin miiayyon qismini cavablandirmamisdir.

Birinci sual olaraq (Diagram 1) sorgu istirak¢ilarindan omok foaliyyati ilo
mosgul olub olmadiqglarini miiayyanlosdirmok mogsadi ilo onlardan dérd banddan
0zlorino uygun bondi segmoklori istonilmigdir.

Diagram 1: Sorgu istirak¢ilarindan amok faaliyyati ilo masgul olanlar

B igsiz M igloyon ™ tolobo isloyan tolobo

Manba: Sorgunun naticasi asasinda miiallif torafindon hazirlanmigdir (27.02.2022)

Sorgunun birini sualin1 cavablandiran istirak¢ilardan 22 nafori 6zlorinin issiz
olduqglarmi - yani amak foaliyyati ilo mosgul olmadiglarini bildirmislar. Istirak-
cilarin 30 nafori hal-hazirda isloyan, 8 nofori hal-hazirda taloba, 8 nofari iso hal-
hazirda isloyan talaba olduglarin - yani ham omoak faaliyyati ilo masgul olduglarini,

hom das tolobs olduglarini bildirmislor.
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Sorgunun ikinci sualinin birinci bandinds (Diagram 2) sorguda istirak edan
isloyan istirak¢ilarin hanst név miassisalords isladiklarini misyyanlosdirmok tglin
onlardan islodiklori miassisonin tasarriifat foaliyystinin névii sorusulmusdur.
Tosarrifat foaliyyatinin nOvi vo onun xarakterino géro muassisalor bir nega ndva
ayrilir:

1. Sonayenin mixtalif sahalorindo yaradilan vo bu sahalordo foaliyyot
gOstaran muassisalar sonaye muassisalari hesab olunur;

2. Omtoalorin alimib satilmasi1 omoliyyatlari ilo mosgul olan miiassisalor
ticarat muassisalari adlanir;

3. YUklorin bir yerdon basqa yero dasmnmasi tizro foaliyyat goOstoran
muoassisalor nagliyyat mioassisalori adlanr;

4. Daginar vo dasinmaz omlaklarin vo ya yiklorin sigortalanmasimin hoyata
keciron muoassisalar isa sigorta miiassisalori adlanir;

Diagram 2: Sorgu istirak¢ilarimn isladiyi maassisanin novi

sonaye miiossisasi
16%

s1gorta miiossisasi
0%

miiassisasl
4%

Manba: Sorgunun naticasi asasinda miallif torafindon hazirlanmisdir (27.02.2022)

Istirak¢ilardan 8 nafori sonaye muassisasinda, 20 nofari ticarat mioassisasinds,
2 nofori nogliyyat miossisasinds, 20 nofori digar ndv miassisalords isladiyini
bildirmis vo sigorta miiassisasini heg bir istirak¢1 segmomisdir.

Sorgunun ikinci sualinin ikinci bandinds (Diagram 3) sorguda istirak edan va
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omok faaliyyati ilo masgul olan sorgu istirak¢ilarinin hansi orazilorda oamok

foaliyyati ilo masgul olduglarint miiayyanlosdirmoak ticiin istirak¢ilardan isladiklori
orazi sorusulmusdur.

Diagram 3:Sorgu istirak¢ilarimin amok faaliyyati ila masgul olduqlari araz

Naxc¢ivan
0%

Manba Sorgunun naticasi asasinda miallif torofindon hazirlanmisdir (27.02.2022)

Istirakgilarm 16 nofori Bakida, 15 nofori digor orazilords islodiklorini
bildirmislor va sorguda Naxcivanda islomis heg bir soxs istirak etmomisdir.

Pandimeyanin isgilorin amok haqqina neco tasir gostordiyini mioayyanlos-
dirmak Gcgun (Diagram 4) {igiingii sualin birinci bandinds - pandemiya amok hag-
qiniza neca tasir etdi? adi altinda istirak¢ilardan sual sorusulmusdur.

3 nafor amok haqqinin artdigini, 7 nafor amok haqqinin azaldigini, 36 noafor

amoak haqqinin doyismoz qaldigini 11 isa digar olaraq cavablandirmigdir.
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Diagram 4: Pandemiyanin amok haqq saviyyasina tasiri

digor omok haqqi artd:  9mok haqqt
20% 5% azaldi
i 12%

omak haq
doyismoaz qaldi
63%

Manba: Sorgunun naticasi asasinda miiallif torafindon hazirlanmigdir (27.02.2022)

Sort karantin zaman1 hofto sonlari ictimai naqliyata qoyulmus qadaga zamani
is¢ilarin alava nagliyat Xarclorini isladiklori miassisenin qarsilayib qarsilamadigin
muayyanlasdirmak G¢iin (Diagram 5) ti¢lincii sualin ikinci bandindos istirakgilardan

- isladiyiniz muassisa alava nagliyyat xarclorinizi qarsiladimi? adi altinda sual

sorusulmusdur.

Diagram 5: Pandemiya dévrinda nagliyyat xarclorinin garsilanmasi

Manba: Sorgunun naticasi asasinda miiallif torafindon hazirlanmisdir (27.02.2022)
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26 nofar olavo nagliyat xorclorinin qarsilandigini, 20 nofor alave nogliyat
Xarclorinin qarsilanmadigimi, 11 nofor istirak¢r iso bu suali digor olaraq
cavablandirmisdir.

Iscilorin gorduklari isin qarsiiginda omok haqqr alib almadiglarin fikrinin
oyronmoak gtin (Diagram 6) dordiincii sualin birinci bandinds - sizco gordiytiniz
isin garsiliginda omok haqqi alirsinizmi? adi altinda sual sorusulmusdur.

Azaorbaycan Respublikast votondaglarinin hor birinin sosial hiiquglarinin qo-
runmasini miiayyan edan beynoalxalg program va konvensiyalardan biri layigli
omoayin dostoklonmasi mosalasi ilo baglidir. Isvecronin paytaxt: Cenevrado 2007-Ci
ilin noyabr ayinda Azorbaycan Respublikasi tomsilgilori BOT ilo amokdasliq ¢orgi-
vasinds 2006-2009-cu illar tigiin glkamizda layigli amomyin tominati tizra program
imzalamisdir. Bu programda ictimai  Soviyyado inzibati idaroetmanin
tokmillosdirilmasi masalasi, xlsusilo do regionlarda golirin oldo olunmasi
imkanlarinin dahada yaxsilasdirilmasi, iqtisadi inkisafin vo 6lkada makroiqtisadi
sabitliyin tamin edilmasi, Olkalorin sahiyys vo tohsil xidmatlorindon barabar
Soviyyado yararlanmaq imkanlarinin yaradilmasi, qa¢qinlarin va macburi
kdgkunlarin hoyat soraitinin dahada yaxsilasdirilmasit vo bir sira basga sosial
problemlarin halli nazords tutu-lurdu. ©mok hiiquqglar1 iizra ekspert olan Sahib
Mommadov geyd edir ki, layigli omok - is¢inin is soraiti ilo vo onun aldig
omokhaqqinin uygun olmasini nozards tutur. Masalon, ixtisast muoallim olan bir
soxs fohlo islomaya mocbur olursa, o, bir adi xidmatci kimi yox, torbiyagi
saviyyasindo amokhaqqi almalidir. Bir s6zlo bir is¢inin isloyacayi is yerinin isgi
uclin olan talobi ilo hamin bu isgilarin ixtisas tolobi bir-birino mivafiq sokilda
olmalidir. Is¢i 6ziiniin peso ixtisasina, qabiliyyat Vo bacarigmna uygun vo onun
Urayinca olan is layigli bir omak sayilir. Bu zaman is¢inin hamds 6z0 Uglin daha
rahat is yeri, zoruri olan hacmda xidmot vo mohsullarla, davamli amakhaqq ila
tomin olunmasi kimi vacib olan sortlor nozords tutulur ki, bunlarin hamisina

kompleks sokilda yanasilmalidir (https:/vergiler.az/news/economy/92.html ).
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Diagram 6:9mok haqqi barads istirak¢ilarin fikri

® gordiiklori isin qarsiliginda amok haqqi aldiglarini diistinonlor

@ gordiiklori isin qarsiliginda amak haqqi almadiglarini diigiinanlor

Manba: Sorgunun naticasi asasinda miiallif tarafindon hazirlanmisdir (27.02.2022)

Sorgu istirakeilarinin 26 nofori 6z islodiklori isin garsiliginda amok haqqi

aldiglarmi va 19 nofori 0z gordiklori isin garsiliginda amak haqqi almadiqlarini

diistindiiklorini bildirmislar.

Eyni zamanda pandemiyanin onlarin islodiklori vaxta neco tosir gostordiyini

muayyanlasdirmoak Ugiin (Diagram 7) sorgunun dordiincii sualiin ikinci bandinds -

pandemiya iso sorf etdiyiniz vaxta necs tosir gostordi? suali sorusulmusdur.

Diagram 7: Pandemiyanin isa sarf olunan vaxta tasiri

150 sorf edilon
vaxt azaldi
20%

digor
20%

iso sorf edilon
vaxt artdi
7%

159 sorf edilon
vaxt doyismodi
53%

Manba Sorgunun naticasi asasinda miiallif torafindon hazirlanmisdir (27.02.2022)
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Istirakgilardan 11 nofori gordiklori iso sorf etdiklori vaxdin azaldigini, 4
nofori gordiklori iso sorf etdiklori vatin artdigimi, 30 nofar iso igo sorf etdiklori
vaxdin doyismoz qaldigimi bildirmislar. 11 istirak¢i iso bu sorgu suali digar olaraq
cavablandirmuslar.

Pandemiya dovrunds iscilorin daha cox hansi goriis vasitalorindon istifado
etdiklorini mioyyoanlosdirmok Gg¢ilin - sorgunun besinci suali olaraq - pandemiya

dovrinds daha ¢ox hansi goriis vasitalorinds istifads etdiniz? suali sorusulmusdur.

Diagram 8: Pandemiya zaman istifads olunan goriis vasitalari

Manba: Sorgunun naticasi asasinda miiallif torafindon hazirlanmigdir (27.02.2022)

Sorgu istirak¢ilarindan 8 nofor Skype goriis vasitasindon, 8 nofor istirakei
Mikrosoft Teams goriis vasitasindon, 20 nafor istirak¢t Zoom goriis vasitosindon
daha ¢ox istifado etdiyini bildirmis vo 23 nofor istiraker iso bu suali digor olaraq
cavablandirmisdir.

Sorgunun altin1 sualinin birinci bandinds pandemiyada is¢ilorin daha ¢ox
hansi is tsulunda islodiklorini miiayyanlosdirmok (Qrafi 9) lc¢lin - pandemiya
dovriinds hansi is tisulunda isladiniz ? suali sorusulmusdur.

Sorgu istirakg¢ilarindan 14 nofori ononovi is {isulunda, 6 nofari distand
(uzaqdan) is tisulunda, 8 nofori 1so hom ononovi, hom do distand (uzaqdan)

isladiyini bildirmisdir.
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Diagram 9:Pandemiya dévriinda islonilar is iisullar

ham ananavi,
ham da di

distand (uzagdan
21%

Manba: Sorgunun naticasi asasinda miiallif tarafindon hazirlanmisdir (27.02.2022)

Sorgunun altinci sualinin ikinci bandindo iso pandemiyanin is yerindo is¢ilor
arasinda vo iscilorlo rohborlik arasinda miinasibatlora neco tosir gostordiyini
miioyyanlosdirmok {i¢iin - pandemiya is yerinizdo rohbarliklo vo is yoldaslariniz ilo
olan miinasibato neca tasit gostordi? suali sorusulmusdur.

Sorgu istirak¢ilarindan 14 nofori pandemiyanin bu miinasibatlora pis tosir
gostardiyini, 14 nofor istirak¢t normal tosir gostordi, 4 nofor istirak¢l iso yaxsi tosir
gostordiyini bildirmisdir.

Diagram 10:Pandemiyamn is yerlarindaki minasibatlora tasiri

Manba: Sorgunun naticasi asasinda miiallif torafindon hazirlanmisdir (27.02.2022)
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Iscilorin oamok miinasibatlorinin qanuni toroflorini no daracads bildiklorini
miloyyon etmok iiglin sorguda yeddinci sual olaraq (Diagram 11) istirakgilardan -
Islodiyiniz miiassisa ilo amok miinasibatlorinds 6z hiiquq vo vazifalorinizi hansi

doaracada bilirsiniz? suali sorusulmusdur.

Diagram 11:iscilorin hiiquq va vazifalarini bilma doracasi

az
8%

digor
8%

yaxst
46%

orta
38%

Manba: Sorgunun naticasi asasinda miiallif torafindon hazirlanmigdir (27.02.2022)

Sorgu istirak¢ilarindan 4 nafor amok minasibatlarinin ganuni taraflorini az bir
gismini bildiyini, 20 nafor istiraker orta soviyyado bildiyini, 24 nofor istiraker iso
yaxst saviyyads bildiyini bildirmisdir, 4 nafor istirak¢1 iso bu suali digor olaraq
cavablandirmisdir.

Yeddinci sualin  oksi olaraq sokkizinci sualda miiossisolorin  omok
miinasibatlorinin -~ qanuni  toroflorine hansi  dorocado  omol  etdiyini
mioyyonlosdirmok ti¢lin (Diagram 12) sorgu istirak¢ilarindan - isladiyiniz
muassisa 6z iscilori ilo amok minasibatlorinin ganuni toraflorino hansi doracada
omal edir? suali sorusulmusdur.

Sorgu istirakgilarindan 6 nofari az saviyyado, 22 nofori orta saviyyados, 17 nofori
yaxs1 saviyyado olaraq cavablandirmis vo 5 nofor istirak¢r bu suali digar olaraq

cavablandirmisdir.
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Diaqram 12:Muassisalarin amak munasibatlarinin ganuni taraflarine amal etmasi

maz morta W¢ox Cdiger

Manba: Sorgunun naticasi asasinda miiallif torafindon hazirlanmigdir (27.02.2022)

Sorgunun doqquzuncu vo sonuncu sualinda miiossisoalords iscilorin
nimayandali orqanlarinin yani onlart tomsil edon homkarlar ittifaginin olub
olmamasi va ig¢ilarin bu organlara na daracads etibar edib etmasini dyronmok tigiin
(Diagram 13) istirak¢ilardan - igladiyiniz mussisada is¢ilorin nimayandali organi
(hamkarlar ittifaqi) foaliyyat gostorirmi vo foaliyyat gostarirsa na daracads etibar

edirsiz? sual1 sorusulmusdur.

Diagram 13:Homkarlar ittifaqumin faaliyyati va ona etibar daracasi

var, tam etibar faaliyyot

gostormir
22%

var, etibar etmir
6%

var, maraqlanmir
16%

Manba: Sorgunun naticasi asasinda miiallif torafindon hazirlanmigdir (27.02.2022)

49



Sorgu istirak¢ilarindan 11 noforinin iglodiyi muloasisado homkarlar ittifaqinin
foaliyyoat gOstormadiyini, 21 nofori homkarlar ittifaqinin foaliyyst g0storib
gOstarmamosindan xobarsiz oldugunu, 8 nafor hamkarlar ittifaqinin oldugunu lakin
maraqlanmadigini, 3 nofor olsada onlara etibar etmodiyini vo 7 nafor homkarlar
ittifaqinin oldugunu va ona tam etibar etdiyini bildirmisdir.

Sorgu istirak¢ilart umumi sorgunun cavablandirilmasi {i¢lin orta hesabla 2-3

dogigo araliginda vaxt sorf etmisdir.
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111 FOSIL. KORONAVIRUS (COVID-19) PANDEMIYASI SORAITINDO
OMOBK MUNASIBOTLORININ TOKMILLOSDIRILMOSI MOSOLOLOIRI

3.1. Dovlatin sosial siyasati vo amok miinasibatlorinin tokmillasdirilmasindd
onun rolunun giclondirilmasi

Dovlatin hayata kecirdiyi sosial siyasat 6lko ohalisinin rifah halinin dahada
yaxsilasdirilmasini nazards tutan bir siyasatdir. Bu siyasat oksar Olkslords hoyata
kegirilir. Olkamizdada bu istiqamotds boyiik atdimlar atilir. DSvlatin inkisaf etmo
Saviyyasi onun iqtisadi, siyasi, madoni vo s sosial sahoalorinin hansi1 doracads
inkisaf etmosi Soviyyasindon asash siiratds asilidir. Dovlatin sosial siyasati bu
sadalanan saholorin inkisaf etma Soviyyasino tasir gostoron gostoricilorin tomin
olunmasimi asas hesab edir. Buda 0z ndvbasinds hamin Olkonin inkisaf etmo
saviyyasinin dahada yiksalmosina zomin yaradir.

Sosial olan bir dovloti daha sado anlamaga calissaq — sosiallasan fordlorin
muinasibatlor sistemi olan comiyyato yOnalmis, saxsiyyati vo bu soXsiyyatin
monafeylorini, onun rifahini Gstlin tutan, onun hiiquq vo azadliglarini tamin vo
muidafis edoan idarsetmo formasidir (Mommadova S. D., 2017).

Belaliklo, bir sosial dovlatin apardigi siyasoti aydinliq gotirsak, bu naticays
galarik ki, dovlatin, onun miivafiq orqanlarinin va bir cox miiassiss va toskilatlarin
Olka ohalisini issizlik problemindan, istehlak giymatlorinin yiiksalmasindan vo s
masalalordan goruyan bir tadbirlarin gortilmasi prosesidir (Hacizado E.M., 2006).

Olkado olan sosial vaziyyat 6lko shalisinin vo onun mixtalif tobagolorinin
hoyat foaliyyatinin iimumi xarakteristikasidir. Bu sosial qrup vo sosial tabagolorin
hoyat torzi forgli-forgli amillorin tasiri naticasindo bas verir. Sosial voziyyati
muoayyanloasdiran ictimai sortlor vardir ki, bu sortlor asagidakilardir.

1. Milkiyyat minasibatlori;

2. Iqtisadi sortlor;

3. Ekoloji tohlthasizlik;

4. Sosial tohlikasizlik;

5. Sosial midafio (Musayev A.F vo Qarayev 1.8., 2013).
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Ilkin olaraq sosial siyasat anlayisinin formalasma tarixina nozer yetirsok bu
anlayis XIX osrin sonu, XX asrin avvallorinds Avropanin qorbinds, bazar
igtisadiyyatinin ilkin inkisaf morhalasindo meydana ¢ixdigin1 gormok olar. Hels bu
dovrdon baglayaraq sosial siyasot ddvlotin siyasatinin on osas elementlarindan
birino cevrilorok 0Olko ohalisini bazarin monfi tasirlorindon midafia etmoays
baslamisdir (Juna O’Bpaiien,. 2009).

Diinyanin bir ¢ox 0lkasinds sosial siyasatin ilkin olaraq hazirlanmasi va bu
siyasotin hoyata kegirilmasi masalosi ilo bagl olan obyektiv sorait bir-birindon
forqlidir. Ilkin olaraq bir 6lkonin tobii-cografi soraiti mosalosi nozors almir. Daha
dogig formada desak - 6lkanin arazisi va bu arazinin tabii xdsusiyyatlori, istehsal
texnalogiyalar1 va ictimai hoyat formalari. Ikinci olaraq bu 6lkonin tobii-ictimai
saraiti nozors alinir. insan vo tobiot arasinda uzun siiron garsiligli faaliyyot asasinda
moadoniyyat yaranir. Ugiincii vo sonuncu ise 6lkenin tobistin vo onun insanlarin he-
yat foaliyyatinda bir-biri ilo uygunlugun yaradilmasi, onlar arasinda bir-birlari ilo
barabar olan munasibatlora nail olmag, amayin, moaisatin va sosial eyni yasayisin
strukturu, mexanizimlari va texnalogiyalarin hazirlanmasi zarurati nozar ahnir.

Elmi odobiyyatlarda sosial siyasat anlayisi asasen iki osas olan monalarda
istifado olunur. Birinci monada bu anlayis akademik anlayis kimi istifado edilir.
Ikinci monada iso hokumotin xarakterina gore sosial mahiyyot dasiyan bir niyyat

va faaliyyati ifado edir (www.oxfordtextbooks.co.uk/orc/baldock4e/).

“Sosial siyasaot — Olkado sosial proseslor vo insanlar arasinda olan
munasibatlor  kompleksinin  tonzimlonmosi  istigamotindo  yOnolmis  dovlet
todbirlorindon ibaratdir (bactuma A.JO u Axmeesa B.1., 2012).

Onanavi formada isa sosial siyasat OGlkadsa olan sahiyys, tohsil, bir ¢ox
insanlarin yasayis evlari ilo tomin edilmasi programlarini, sosial miidafio vo basqa
saholori 6ziinds birlasdirir.

Sosial siyasotin  0zlino xas olan bir sira xiisusiyyatlori vardir. Bu
xususiyyatlori aydin sokilds bels tasnif etmoak olar:

1. Sosial siyasatin reallagsmasi istigamotlori vo onun totbiq olundugu saholor

Uzra - sosial amok munasibatlari sahasi, tahsil sahasi, sahiyya sahasi, idman sahasi,
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monzil tominat1 siyasati, ohalinin sosial midafiasi sahasi;

2. Sosial siyasatin yerino yetirilmoasi Saviyyasino goro - ddvlstin hoyata
kecirdiyi sosial siyasat, regionlar izra aparilan sosial siyasat, is yerlorinds aparilan
sosial siyasat;

3. Sosial siyasatin formalagsmasi vo onun hoayata kecirilmasi mexanizmina
gOra - sosial siyasatin maliyys igtisadi tominati, normativ hiiquqi tominat, elmi-
metedoloji tominat, informasiya tominati vo kadr tominati;

4. Sosial siyasatin demografiq kateqoriyasi vo obyektlorin reallagsmasi {izro -
ailo ilo bagh olan sosial siyasat, gonclorlo alageli sosial siyasat, usaqlarla slagoli
sosial siyasat, ahillarla alagali sosial siyasat va qadinlarla alagsli sosial siyasat;

5. Sosial siyasatin moarhalalari ilo bagli - uzun, orta va qisa miiddatli vo cari
sosial siyasat;

6. Sosial siyasatin somaraliyi va geyri somaraliyi Uzra. Samarali sosial siyasat
dedikda tasirli olan, naticasi olan, miayyan saviyyada reallasan va shali torafindon
anlasilan sosial Siyasat nozords tutulur. Qeyri somarali sosial siyasat dedikds isa
geyri tosirli, naticasi olmayan, shali torafindon anlasigli olmayan sosial siyasat
basa diistiliir.

Sosial siyasatin asas elementlori vardir vo bu elementlor agagidakilardir:

1. Sosial siyasatin obyektlori;

2. Sosial siyasatin subyektlori;

3. Sosial siyasatin asas moksadi va onun vazifalari;

4. Sosial siyasatin funksiyalari;

5. Sosial siyasatin prioritetlori vo prinsiplori;

6. Sosial siyasatin reallasdirilma formalari, vasitalari vo onun modellari;

Sosial siyasatin (i¢ asas olan istiqamati vardir: Birinci osas istigamati ohalinin
amok faaliyyati tiglin normal soraitin yaradilmasi, is¢ilarin is keyfiyyatinin dahada
yuksaldilmosidir. Bu istigamorin funksiyasi foalliq, obyekti iso igtisadi foal
ohalidir. Ikinci osas istiqamot sosial tominat sisteminin komokliyi ilo ohali
golirlorinin birbasa dostoklonmasidir. Bu istigamatin funksiyasi miidafio, obyekti

iso ahalinin daha ¢ox ehtiyac duyan vo iqgtisadi cahatdon mudafiasiz tobagoloridir.
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Uclincli osas istigamot iso insan soxsiyyatinin inkisafi, onun saglamligin
qorunmasi, moadoni Saviyyonin yiksaldilmasi, ona sosial infrastruktur sistemi
vasitosi ilo  tobii  xidmatlorin g0storilmasidir. Bu istigamoatin funksiyasi
konstruktiv, obyekti isa bitln ohali tobagaloridir.

Sosial siyasatin 6ncalikli obyekti comiyyatin sosial sahasidir. Clnki sosial
saho demak olar ki, yuxaridaki elementlorin hamisini 6ziinds birlosdirir.

Sosial siyasatin subyektlori dedikds isa Olko votondaslari, biitiin sosial
gruplar, sosial institutlar, toskilatlar, sosial sahoado foaliyyat gostoron hokumat
organlart basa dustiliir.

Sosial siyasatin asas subyekti dovlatdir. Dovlatin sosial siyasat ilo bagli asas
vozifalori bunlardir:

1. Comiyyatin sosial adalatini normal sokilds tamin etmoak;

2. Sosial barabarsizliyi azaltmaq ve ya imumiyyatlo aradan qaldirmag;

3. Olko ohalisini islo vo ya digar galir monbalori ilo tomin etmok;

4. Comiyyatda stilha nail olmaq va onu goruyub saxalamag;

5. Insan Ug¢iin somarali hayat soraitinin yaradilmasi (H.A. Bosnruua,. 2008).

Sosial siyasatin asas moaqgsadi bir cox alimlara gora fordlarin va sosial grup-
larin tolobatlarinin normal sokilda 6danilmasidir. Miasir sosial siyasatin magsadi
ISo - insan $oXsSiyYyatinin inkisafi, onun ti¢lin tam alverisli olan soraitin yaradil-masi,
onun yasayist vo hayati ligiin vacib olan maraq vo tolobatlar ilo bagl onda
masuliyyat hissinin torbiyys edilmasi kimi mioayyan edilir (Komn6enna. I1,. Makykon-
Hemta. P u Cramnu. JI,. 1995).

Sosial siyasatin asagidaki moksadlari var:

1. Olko ohalisinin daha yaxsi maddi voziyysto catmasma vo onun hoyat
soraitinin yuksaldilmasins nail olmag;

2. Olko ohalisinin masgullugunun tomin olunmasi, is¢i qiivvasinin keyfiyyat
Saviyyasinin vo onun ragabat gabiliyyatinin ylksaldilmasi;

3. Omok, sosial mudafia, tohsil, saglamligin miidafiasi, moadoniyyat, ohalinin
monzillo tomin olunmasi zamani onlarin konistitusiya hiiquqglarina zomanot
verilmasi;
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4. Sosial siyasotin insanlarin sosial hiiquq vo sosial zomanatin tomin
edilmasina yonalmo;

5. Demografik vaziyyatin yaxsilasdirilmasi, ohalinin 6lim gostaricilorin asagi
endirilmosi;

Sosial siyasotin asagidaki asas vozifalori var:

1. Ictimai miinasibatlorin bir-birini ardicil sokilds izlomasi;

2. Votondaglara normal sosial zomanatli goraitin yaradilmast;

3. Elmi texniki toraqginin tamin edlimasi, innovasion texnalogiyalarin tatbiqi
va innovasiya faaliyyatinin inkisaf etdirilmasi;

4. Ails institutlarinin dahada mohkamlandirilmasi;

5. Comiyyatdo sosial adalstin tomin edilmasi (Tumodeesa I'.B,. 2012).

Sosial siyasatin prinsiplori asagadakilardir:

1. Sosial adalat prinsipi - bu sosial prinsips asason adalat barabar imkanlar vo
$oXsi amaya Vva nailiyyatlora géro miikafatlandirma kimi nozardon kegirilir;

2. Sosial masuliyyat prinsipi - bu sosial prinsip farddon va sosial grupdan an
yuksok doracods Oziinitonzimetmo cohdlori tolob edir. Dovlst ancag mistaqil
0z0Un0 tomin edo bimoyon insanlara yardim etmolidir;

3. Sosial homraylik prinsipi - bu sosial prinsipa asasen comiyyat bir vahid
sistemdir. Bu sistemdo nemotlorin boélisdiiriilmasi guclilordon zsiflors dogru
apartlir;

4. Sosial amokdasliq prinsipi - bu sosial prinsipa goro tripartizim ideyasi
hoyata kecirilmalidir. Bu ideyaya goro isog0tliron torof, isci vo dovlot arasinda
hiquqlar barabar sokilds olmalidir;

5. Sosial kompensasiya prinsipi - bu sosial prinsip sosial statuslar1 ilo bagl
miayyan mohdudiyyatlori olan 0lka vatondaslarinin sosial mudafiosini nozorda
tutur;

6. Sosial tazminat prinsipi - bu sosial prinsip 6lks vatondaslarina biitiin hoyat
siferasinda zomanatli minimumlarinin verilmasi ilo baghdir;

7. Ehtiyat prinsipi - bu sosial prinsips asasan ilkin olan birliklorin hiiquqg va

maraqlari daha istiin tutulur. Sosial siyasatdo bu ictimai tosabbislora Gstlinlik
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verilmasi, agirliq morkoazinin - regional vo Ozlnlidaroetms  Saviyyesino
otdrtlmosidir (I'oarmaxep E.I11.,2008).

Sosial siyasatin osas prioritetlorindon biri ohalinin rifah halinin dahada
yaxsilasdirilmasidir. Olkemizds son zamanlar ciddi iraliloyislora nail olunmusdur.
Sosial mudafianin giclondirilmasi, sosial ddanislorin, isloyanlorin amoakhaglarinin
artiritlmasi istigamotdo atdimlart atilmisdir. Bu moksads asasan 2019-cu ilds sosial
islahat zorfi gobul olunmus vo icra edilmisdir. Bu sosial islahat zorfino uygun
olaraq 6danilon miavinat va tagatdlorin mabloginin 92%, amak pensiyalarinin on
asagl mobloginin 72%, minimum oamok haqqir mobloginin 50% artimi tomin
olunmusdur. Hoyata kecirilon bu todbirlor oasasinda 2018-ci ilin avvali ilo
mugayisado orta ayliq nominal omok haqqmin mabloginde 39%, omok
pensiyalariin orta moblogindo 60%, sosial miavinatlorin orta mobloginds 2 dofo,
Prezident togaudloarinin orta moblaginda iso 2,2 dafa artim alds olunmusdur.

2021-ci ildo 6lkomiz koronavirus pandemiyasindan dogan problemlari gerido
qoyaraq, inamli olaraq iqtisadiyyatin baorpa olunmasi yoluna geri donmiisdiir. Bu
proses iimiimi diinya miqyasinda pandemiyaya garsi peyvondlonma, insanlarin bu
virusdan midafio olunmasi {igiin sosial iqtisadi tadbirlor, eyni zamanda 2020-ci
ildo sosial baximdan hassas ailaloro maliyys vo sosial dastoyin gostarilmasi,
elocado pandemiyadan ziyan goron igtisadi saholordo foaliyyat gostoran
sahibkarlara, bir cox grumlara vergilorda va bank kreditlarinds giizastlarin edilmasi
sahosindo  nail olunmusdur. Homginin qeyd olunmaldir ki, diinya

iqtisadiyyatindada borpaolunma prosesinin getdiyi miisahido olunmaqdadir

(https://president.az/az/articles/view/53499).
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3.2. Sosial tarafdashq - omok miinasibatlorinin tonzimlonmasi
mexanizmlarindon biri Kimi

Comiyatimiz gind-gindan inkisaf edir vo bu inkisaf edon comiyyatimizdo
amok sahasinds insan rolunun gind-gindon hansi doracads artigini aydin sokildo
anlamagq olur.

Comiyyat formasina gora bir dovlstin daxilinds forma tapan strukturdur va bu
struktur 6ziinde dovlat strukturunun osas bazasini toskil edir. Umumi sokildo desok
dovlat vo comiyyat bir-birino qarismus bir tamdir, biitovdiir. Comiyyat dovlato gore
sarhadlonir, amma buna baxmayarag comiyyatdoki insanlar bu sorhadlari asib
basqa comiyyatlorlo alage yaradirlar. Dovlatin vo comiyyatin garsiliqli alagesini
aydinlagdirsaq — dovlot comiyyatin osas nobzidir vo bu comiyyatin istoklorini
yerina yetirir, comiyyat isa 0z ruhunda bu dovlati gazdirir (Nssibov E.M., 2015).

Bir vaxtlar inkisaf edon gorb Olkalorinds insanlara yatirilan investisiyalara bir
xarc kimi deyil, bir aktiv kimi baxilirdi. Buna aydinliq gatirmok Uglin 1946-c1 ildo
Yaponiyada yaradilan Sonyn sirkatinin tossiscilorindan biri olan boylk yapon me-
neceri Akio Moritanin dediklorini anlamaga calisaq. Bu sirkatds bir ¢ox basqa dov-
Iatlordan insanlar gonaq olurlar. O insanlar bu sirkatlo tanis olan zaman ¢ox toac-
cublanirlar. Onlar bu sirkstds eyni avadanligdan istifado etmaklo vo eyni xammali
islotmaklo Avrovpa gitasi vo ABS-da olan sirkatlorin keyfiyyat saviyyasina necs
catdigimi anlamaga c¢alisirlar. Onlar anlamirlar ki, yiiksok keyfiyyatin
qazanilmasinin 2sas Sobabi masin yox bu sahads ¢aligan iscilordir (Mopura.A., 1993).

Hotta bunu da vurgulamaq lazimdir ki, sorqin giindogan 6lkasi adlandirilan
Yaponiyada anonavi sokilda genis yayilan is¢ilorin 0murlik masgulluq sistemi var.
Illor kecdikcon Yaponiya ohalisi onlara hansi miisbat yollarin yarandigini aydin
sokildoa anlayacaqlar. Biitiin isgilor is yerlorinda 0ziinl daha rahat hiss edir va bir-
birlarina dastay olurlar. Oyar bu 6lkada sirkat ¢atin maliyys vaziyyati ila lizlosirsa
Vo bu cotinliyi aradan galirmaq ti¢lin miisyyan atdimlar atilmalidirsa bu zaman
sirkotdo olan asagi vozifoli is¢iloro toxunulmur. Oksino olaraq daha ylksak
vazifodoa olan iscilorin amok haklarinda azalmalar edilir.

Insan amili daimi olmayan mosgullugun totbiq olunmasi, idarsetma sistemin-
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do amr inzibati prinsiplarin guclandirilmasinds migayiss olunmayacaq daracada
tosirli olur. Yaponiyada basqa inkisaf etmis 6lkalords oldugu kimi amok va kapita-
lin arasindaki six olagoni yaratmag, kollektiv amok miinasibatlorinds butln torof-
larin monafeylorini nazors almaqgda sosial torafdasliq mexanizmino meyillonmisdir.

Aydindir Ki, torofdasliq ancaq demoqrafiq comiyyatdo on yaxsi sokilda
movcud ola bilor. Cunki sosial torofdasligin asas mogzi miigavilo 6htaliklorine
asaslanmaqdir. Sosial torafdasliq amok minasibatlorinin subyektlor arasinda azad
va hiiqugi cohatdon mistaqil qarsiligl faaliyyat gostaran bir mexanizimdir.

Elmi odabiyyatlarda sosial torofdasliq haqqinda olan arasdirmalara digqoet
yetirdikdo bu termininin bir ¢ox alimlar torafindon mixtoalif formalarda sorh
olundugunun sahidi oluruq. Sosial torofdasliq mohfumu isag6turanlor, dovlor
muassisalori vo homkarlar ittifaqlariin arasinda olan alagoys asaslanarag, amak va
basqa digor sosial minasibatlorin hallim yollan1 axtaran bir miinasibatlor
sistemidir.

Rus alimi V.N.Kiselevanin sosial torofdaghiga aydinliq gotirmisdir. Ona gora
bu anlayig, sosial miinasibotlorin bazar iqtisadiyyatina xas olan bir noviidiir
(Kucenes B.H. 1 Cvonbkos B.T'., 1998).

Rusiyada amoak hiiququ haqqinda yazilan bir darslikde mialliflor P.D.Qusov
vo V.N.Tolkunova deyd etmislor ki, sosial torofdaslig omoyin vo kapitalin
antoqonizmini hamarlayir, daha aydin desok 0 toroflorin bir-biri ilo uzlagmasidir
(Tycos K.H u Tonxynosa B.H., 2006).

Bir sozlo, sosial torofdasliq ideologiyasi 6ziinda sosiumun, yaniki dovlot
institutlari, korporasiyalar, geyri-kommersiya toskilatlar1, sosial qruplar vo basqa
bir cox subyektlorin garsiligli tasir formasini 6ziinds oaks etdirir (Sabanov Z., 2017).

Digar bir ¢ox 6lkalords oldugu kimi Azorbaycandada Homkarlar ittifaqi ad-
lanan grumlar foaliyyot gostorir. Homkarlar Ittifaglar1 istehsal vo geyri istehsal
sahasinds faaliyyat gOstoran isgilarin, 6lka ohalisindan olan pensiyagilarin vo miix-
tolif nOv tohsil miassisalorinds tohsil alan saxslorin amak hiiquglarini, sosial va
igtisadi hiiquqlarin1 vo s hiiquglarini vo ganuna uygun olan monafeylorini midafia

edon vo dovlst orqanlarinin hor hansi birindon, har hansi bir siyasi partiyadan vo
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yaxudda ictimai birliklordon asili olmayan azad, mistoaqil, ictimai vo geyri siyasi
toskilatdir. Homkarlar ittifaglariin qarsisinda duran asas masalo iso is¢ilor Ggln
daha layigli olan amok haqqina nail olmagq, isgilarin har birinin hayat saviyyasini
dahada yuksaltmok vo rifahin1 dahada yaxsilagdirmaqdir. Oyar daha doqiq formada
desok onlarm vozifasi omoayin miihafizosini tomin etmokdoan ibaratdir. Istehsaln in-
kisafim1 daha yaxs1 sokildo tomin etmoak, omok va istehsal imkanin1 dahada moh-
komlondirmok, xarclori nisbaton azaltmaq vo yiksok monfoot oldo etmoklo bagh
masalalards isagoturanlor, dovlat vo tassarriifat idaroetms orqanlar iistiinliik togkil
edir. Homiso homkarlar ittifaglari, igsogotlronlor vo dovlot orqanlarinin maraqlar
bu masalalords eyni olmayada bilar. Lakin bir ¢cox halda maraqglar Ust-Usto diiso
bilir. Clnki ¢ox zaman bu masalalor hom hamkarlar ittifaglari, ham igag6turanlor,
hom do dOvlat ti¢lin garsiligli faaliyyat vo omoakdasliq ti¢lin zomin yaradir.

Sosial yoniimlii iqtisadiyyatin formalasmasinda dovlat siyasatinin alatlorindon
biri kimi sosial torofdaghigin olmasi vacib masalalordon biridir. 1999-cu ildo
Belarusiyanin prezidenti Lukasenko Belarusiyanin milli maclisino etdiyi
miraciyyatina asason O, 0lks igtisadiyyatinin 6ndo dayanan komponentlarindan
biri kimi, dovlot, homkarlar ittifaglar1 vo sahibkarlarin ittifaglar1 arasinda olan
qarsiligl torofdasligi hesab etdiyini vurgulamisdir.

Belarus Respublikasinin ©mok Macallasinds kollektiv omoak miinasibatlorinin
tonzimlonmasinin gaydalari, sosial torofdashigin asas prinsiplori vo homginin
kollektiv amak minasibatlarinin halli qaydasi ganunla miiayyanlogdirilmisdir.

Beloliklo, timumi sokildo desok omok sahasindo sosial torofdasligin osas
moksadi iscilorin vo isogOtlron torofin ganunauygun olan maraqlarini nazara
almagla dovlstin sosial iqgtisadi siyasotinin islonib hazirlanmasi vo hoyata
kecirilmoasidir.

Sosial torofdasligin  subyektlori gisminda dovlot idarsetmo orqanlari,
isagotlranlarin birliklari va is¢ilarin birliklori faaliyyat gostarir.

Sosial torafdasligin obyekti hagigi vaziyyat, soraiti, formani vo mazmunu ifa-
do edan sosial-igtisadi maraglar vo onlarla slagodar yaranan sosial minasibatlordir.

on Umumi vaziyyatdos sosial vo amok faaliyyati sahasinds sosial torafdasligin
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obyekti bunlar haqqinda olan miinasibatlordir:

1. Muiassisonin is¢i giivvasinin vao onun amak ehtiyyatlarinin istehsal edilmasi
va yenidon istehsal edilmasi hagqinda olan miinasibatlor;

2.1s yerlorinin yaradilmasi, onun istifadoya verilmasi vo onun inkisaf
etdirilmasi haqqinda olan miinasibatloar;

3. ©hali maggullugunun tominatlarini tomin eds bilon amok bazar1 haqqinda
olan munasibatlor;

4. BUtln 6lka votondaslarinin omok hiiquglarinin miidafiya edilmasi barasindo
olan munasibatlor;

5. Omoayin mihafizasinin hoyata kecgirilmasi haqqinda olan miinasibatlar;

6. Sonaye vo ekoloji tohlikasizliyin tomin olunmasi haqqinda olan
munasibatlor va s munasibatlor.

Sosial torofdasligin osas inkisaf istiqgamatlori, onun moksadlori vo onun
vazifalori, onun subyektlorinin  horokatlori vo imkanlari, onlarin qarsiligh
alagasinin konkret sosial iqtisadi vaziyyatinin ardicilliq saviyyasindon asilidir.

Sosial torofdasliq sosial miinasibatlorin asas sistemi olaragq belo xarakterizo
olunur:

1. Torofdaslarin maraqlari. Torofdaslarin maraqglari bazon Ust-Ustods diiso
bilor, amma heg vaxt bir birlori ila birlogmir.

2. Sosial tarafdasliq amok miinasibatlorinin bitin teraflorinin maraqli oldugu
qarsiligh faydali bir prosesdir.

3. Sosial torofdasliq votondas comiyyatlori insitutlarinin formalasmasinda
daha mihdm olan bir amildir.

4. Sosial torofdasliq razilasmalar asasinda reallasdirildigi tgiin diktaturaya
alternativ hesab olunur.

5. Sosial terofdasligda ¢ox vaxt hom misbat, hom do monfi xUsusiyyatlori
0zlnda gostaran miinasibat kimi ikili sakilda 6zinl gustarir.NUmiina garb 6lkalo-
rini gostormak olar. Tez-tez o 6lkolords homkarlar ittifaglar iqtisadiyyatda struktur

doyisikliklarina garsi ¢ixir. Bunun noticasinds do onun inkisafini gecikdirir.
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3.3. Pandemiya sonrasi is prosesinin taskilinin tokmillosdirilmasi masalalori

Koronavirus pandemiyasi1 biitlin diinyaya yayilmaqla iqtisadiyyatin biitiin
sahalorina 6z boylk tosirlorini gostordi. Is diinyasinda bas veron doyisikliklor bir
¢ox yeni sahalorin yaranmasi vo bazi sahalorin gismon vo ya tamamiylo siradan
¢ixmasi ilo naticolondi. Pandemiya dénominds bir ¢ox sirkatlor bir ¢ox mosalalor
otrafinda diistinmoays basladilar. Onlarin beyinlorinds belo bir suallar yarandi ki,
avvalki Oyrosilmis olan is prosesinda eyniylo islomoays davam edilacok, yosa yeni
struktur yaradilacaq?

Bu geyri muayyan vaziyyatds sirkstlorin 6n plana ¢ixan bacariqlarindan biri
belo bir ¢atin vaziyyatdo on diizgiin gorar1 ala bilmok oldu. Sirkat rohbarlorinin
idaragilik prosesi amayin bir naticasi olarag gabul olunur va onun reallasdirilmasi
masalasi miayyan texnalogiyaya asaslanir. Daha dagiq desak, rahbarlik tarafindan
Qorarlarin islonib hazirlanmasi, onlarin qobul olunmasi vo reallagdirilmasi
idarogilik prosesindo miayyan moksada nail olmag Uglin misyyan gayda vo
tisullarin totbiq olunan ardicilliginin mazmununa asaslanir (Sliyev M., 2018).

Burada vacib olan masalo ¢otin qorarlar gobul etmok Uglin  miayyan
balanslarin1 nazars almaq lazimdir. Bu hassas olan gorarlara asagida qeyd olunmus
Qorarlari aid etmok olar:

1. Daha daqiq va suratli sokilda panikaya diismadon daha yaxs1 olan gorarlar
gobul etmoak;

2. Qisamiiddoatli qorarlardan yaranmis olacaq bu qorarlarin uzunmdiddatli
naticolorini pragnozlasdirmag;

3. Bir-biri ila olagalondirilo bilon goararlarin gobulunda atrafli diisiinmo;

4. Sirkatin maliyya durumunu va isgilorin saglamliq vaziyyatini eyni anda
muoayyanlosdirmoak;

5. Qararlarin gabulu zamani daxili va xarici maraql taraflars tasirlorin paralel
olarag tohlil olunmasi;

6. Qanununvericilik ¢argivasinda gala bilmak.

Cavab morholoasinda gorarlar gobul edarkon bu balanslar1 saxlamaqda gatinlik

¢okon sirkatlor hazirligsiz yaxalandilar. Boyiik sirkotlor qruplarinin 6lkemizdoki
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nimayandoliklori osasondo investisiya yatirilmast vo Olkoloraras: ixracla moggul
olan bir ¢ox sirkatlor bu zaman daha avvalcadan Xobardar oldular. Osasanda
transmilli sirkotlor muxtalif bazar mihdtlarinds bir ¢ox boéhranlar yasadiglari tigiin
tez bir zamanda harokato kegib, bohrani idars etmok tigiin komitalor va is¢i qruplari
yaratdilar.

Pandemiya dovriindo Olkomizds iscilori on ¢ox maraglandiran bir sira
maoqgamlar vardir:

1. Iscilori maraglandiran birinci magam sirkot daxilinde vo ya xaricinds
sanitar vo gigiyena ilo bagl olan gaydalar va todbirlor idi;

2. Ikinci magam isgilorin gismon vo ya tamamiylo uzaqdan islomo qaydalari;

3. Uglincli magam dévlatin amok hliququna totbiq etdiyi genislonmoalor vo
mahdudiyyatloar;

4. Dordunct magam isa muxtalif forziyyslor asasinda yaradilan qisa v orta
muddatli biznes strategiyalari.

Bu sobobdon do 0 zaman gofloton distan is rejimino kegarkon isgilor Uglin
istifado edos bilocoklori oan yaxsi progqram tominati, internet tizarindon kasilmoz va
tohllikasiz olago, qisamiiddstli is ticlin Odonislor, isgilora pulsuz icazalarin
verilmasi va sair mosalalor asas moévzulardan oldu.

Pandemiyanin yayilmasinda azalmalarin olmasina, bir ¢ox qapanma tadbirlo-
rinin aradan tam vo ya gismon qaldirilmasina baxmayaraq biitiin diinyan1 haloki
qarsida boyiik geyri-mioayyanlik gozlayir. Diinyada bas veran normallasma prosesi
bir ¢ox sirkatlori havaslondirir. Lakin, yenidon virusun novboti dalgasi ola va
yaxudda yeni bir virus ndvii ortaya ¢ixa bilor. Fiziki masafodon qorunma qaydalari
vaxtindan avval gotirilss bu proses virusun dahada siiratli yayilmasina sabab ola
bilor. Tohlikasiz va effektiv olan peyvondin hazirlanmasi vo peyvandlonma prose-
sinin hayata kecirilmasi ilo virusun yayilma stirati hiss olunacaq doaracads asagi en-
dirildi. Bu virusun amok bazarma tasiri tam muosyyanlosdirilmomisdir. Bununla
belo, distan is prosesi ehtimal ki, pandemiya yeni basladigi déviirlo migayisada
daha yuksakdir.
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Dovlatlor vo sosial torofdaglar epidemiyanin 6z regiyonlarinda neco inkisaf
etdiyini vo ya azaldigint muoyyan qodor bilmalidirlor. Moahdudiyyatlorin
artiritlacagl vo azaldilacagi zamani hor iki istigamor Gzro mixtalif senarilora
osaslanan planlar hazirlamalidirlar.

Qarsidaki yiiksok geyri-mioyyoanlik dévrinds isgilor, isag6tiranlor va dévlot
yeni davranis problemlori ilo (zlogirlor. Onlar yeni normalarin totbiq olunacagi
yeni hoyat torzino uygunlagsmali olacaqlar. Bu proses ola bisin ki, todricon va
yaxud mohdudiyyatlorin géturilmasi soklinds bas veracokdir.

Bu proses holodo davam edir vo bu iki istigamotdo aparict gorarlar gobul
edilmalidir:

—Qisa miiddatda is¢i qlivvasinin yenidaon qurulmasi;

—=Distan is rejimindo Vo ya Umumiyystlo foaliyystini dayandiran is
prosesndan anonavi sokilds is yerlorino geri qayidis.

Sonraki moarhaloda sirkat rohborlori vo menecerlori  bir ¢ox suallar
qarsilayacaq va bu suallar1 bels sarh etmok olar:

1. Hoddon artiq ¢ox miirokkab olan iyerarxik struktura malik olan strukturdan
daha sads olan idaraetmo strukturuna kegid etmok;

2. Dinamik gorar gobul etma mexanizimloarini yaratmag;

3. Insan resurslar siyasatini vo fovgalads hallar protokollarini yenilomok;

4. Bohran hall eds bilon komitalori miivaggsti yox davamli olan struktur
halina gotirmok;

5. Galocays daha hazirlighh olmaq, daha yaxsi pragnozlar vermok, mduasir
texnologiyalardan vo boyuk verilonlor sistemindon  faydalanmaq yollarinin
muzakiro olunmasi.

Sirkatlordo bohrandan sonra bas veran doyisiklik iki formada ola bilar.
Sirkatlor ya hor zaman gordukleri isi fargli bir formada goérmoali, ya da heg
gOérmadiklari forgli islari gormalidirlor. Sirkatlorin is gérmoa yollar1 aydin sakildoa
doyissado, bu doyisikliklorin moanfi vo misbat tosirlori tohlil olunmalidir. Bu

prosesdo problem yaradan nogto iso indiki vo kegmis voziyyati bir-biri ilo
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mugayise etmok Uc¢ln yetorinco dogiq vo genis moalumatlar yoxdur. Buna misal
olaraq is¢i qlivvasinin samoralik daracasinin 6lglilmasini misal gostormak olar.

Bir ¢ox sirkatlor bu proseslords ¢evik harokat edos bildilor. Digar torafdan isa
somaralik vo motivasiya ilo bagh ciddi problemlor ortaya ¢ixdi. Ona gora Ki,
demok olar Ki bir ¢ox isgilor avvallords daha ¢ox islomokdon sikayat edirdilor. Bu
middat orzinds daha ¢ox olmasada bir ¢ox islarin monasiz yera gorildiyi malum
oldu. Hatta diizgiin gidalanmadan vo ya yatmadan, hamginin gecoalor vo ya hafto
sonlarin distand formada isloyanlor ¢ox oldu. Oslindo tixaclarda vo ofis
sOhbatlorindo ¢ox vaxt itkisi olmasa da, oslindo istehsal soviyyosinin asaga
diisdiiyiiniin sahidi olmaq olar. Bunun bir ¢ox sobablori ola bilar:

1. Yeni is tsulu ilo avvallor gorilmoyan bazi yeni foaliyyatlor ortaya ¢ixdi.
Yoxlama va nazarat bunlardan lap 6nda gedir.

2. Bohran dovriino xas olan foaliyyatlor coxdur. Ilkin olaraq diizgiin qorar
almagq, risklori 8lcmok vo Umumiyyatlo he¢ vaxt rastlagilmayan problemlori hall
etmak.

Sonraki inkisaf donaminds iso sirkatlori yeni dizaynda vo biznesin idara
olunmasinda yeni yollarda miivoqgeti deyil, uzun zamanli koklii doyisikliklor
etmok Uglin suallar vo harokatlor goOzloyir. Yeni is strukturu yaratmaq isin
gorniisiinii doyisib onu virtual alomo dasimag deyil vo o olmamalidir. Niimuno
liclin asagidakilar1 geyd etmok olar.

1. Virtual platformalarda nimayands heyyati, nazarst, ray, yeniloms, gorar
vermo proseslori galacokds necs olmalidir.

2. Kigik goriislarin toskil olunmasinda sirkotlor 0 godords ciddi problemlor
yasamadi, lakin daha miirokkob vo qabariq goriislorin togkil olunmasi yollar
oyranilmalidir.

3. Daha az sayda, daha qisa vo daha az sayda istirak¢1 ola virtual goriislordo
ugur qazanma yollari.

4. Sirkatlorin daxilinds uygunlasma olsada, xarici qarsiliql alagalorin dahada

tokmillasdirilmasi.
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5. Muxtolif funksiyalar yerino yetiron isgilorin bir araya gatirilmasindo
uygunluq vo performansin yiiksaldilmasi.

6. Etibar, psixoloji rifah, Ginsiyyat komandalarda bir-biri ilo qarsiligh slage va
sair mosalolorin 6lgtlmasi.

Yuxarida geyd olunanalara uygun olaraq bu qeyd olunan attimlar1 atmaq olar:

1. Sirkat daxilinds biznes vo amokdasliq modellarinin necs isladiyini daimi
olaraq tohlil etmok;

2. Texnologiya vo aftomatlagdirma ilo olagodar ugur qazanilali sahalorin
aragdirilmasi. Lakin, bunu reallagdiran zaman is¢i qiivvasi ilo uygunlagmani tohlil
etmoak;

3. Kbhna is prosesini yeni olan is prosesina uygun yenilomak;

4. Butlin bunlara toxunan zaman, psixoloji Olglni nozoro almag,
momnuniyyati, is¢i tacriibasini, samaralik, motivasiya vo sair amillor arasinda
tarazliq yaratmagq.

Is hoyatinin biitiin sahalorinds oldugu kimi insan resurslar1 vo heyyatin idara
olunmasi sahasinda 2010-cu ilin yiksalon ulduzlarindan biri Big Data vo Analitik
oldu. Isgiiciinii daha yaxs1 basa diismok ii¢iin saglam giymotlondirmalar vo golacok
iclin ugurlu pragnozlar vermok is qiivvesi analitikasindan somarali istifado edon
sirkotlor Ggun prioritet masaloys ¢evrilir. Koronavirus pandemiyast dovriinda
is¢ilor haqqinda tanis olmayan molumatlarin oldo olunmasi vo onlarin analiz
edilmosi tgiin sirkatlor Ucln yepyeni sahifalor agildi. Bu proses zamani sirkatlori
daha murokkob stukturlu is¢i qiivvasi gozlayir. Sirkat is¢ilori mixtalif sahalor izro
ixtisaslagib - ofisdo, zavodda, birge xidmat morkoazi, anbar, magaza niimayondaliyi
va s. Ovvallor do bir ¢cox saholords uzagdan isloyan iscilor mévcud idi. Bundan
sonra timumi is¢i qlivvasindaki alternativ is¢i say1 vo uzaqdan iglomo prosesinin
genis yayilmasi voziyyetin dahada miirokkablosmasine dolalot yaradir. Umumi
naticods is¢i qlivvasi ilo olagadar olaraq analitik tadqiqatlari qidalandiracaq
molumatlar1 toplamaq ¢ox ¢atin prosedura cevrilo bilar.

Bu xdsusi dovrdo isgilor vo is hoyati hagqinda bu ddévro aid Umumi

molumatlar yaradilmisdir. Cox guman ki, bu molumatlarin oaksariyyati kegmisdo
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he¢ zaman lazim olmayan vo golocokds do lazim olmayacagq molumatlardir. Azda
olsa bazilori nalorin, hansi istigamotdos doyisdiyinin ipuclarini verir. Sirkatlor ¢otin
voziyyato diismosinlor deys he¢ olmasa is¢i qlivvasi haqqinda asagidaki
molumatlara sahib olmalidirlar:

1. ©makdaslarin hans1 deracada somorali olmasi, hansi sahalords ugurlu va ya
ugursuz olduqglari, onlarin ortaya qoya bildiklori is performansi;

2. Iscilorin tocriibasi, motivasiyasi va onlarda bas veran dayisikliklor;

3. Iscilorin  fiziki, zehni vo psixoloji saglamliglar1 vo onlar1 neco
yaxsilasdirmagq olar;

4, Forgli i3 modellori, mixtalif is¢i qiivvesi modellori  vo forgli
aftomatlasdirma soviyyasi;

5. Isci qiivvesinin glicti va galacak senarilor haqqinda tohlillar vo s.

Bozi sirkatlor ollorinds olan mixtalif molumatlar1 — timumi sorgu naticalari,
uygun statistik gostaricilori vo s bir-birlari ilo qarsilighh sokildo bdélisdiilor.
Bununlada problemlarin halli istigamatlorinda bir sira miisbat gostoricilor alda
etdilor. Bu proseslordo homisaki Kimi problems baxis bucagi vo uzaggoronlik
miihiim rollardan birini oynayir. Buna gora bir ¢ox sirkatlor avvallor aparmadiqlari
tohlil vo arasdirmalar aparmaga basladilar.

Galacaya hazir olmagq iigiin natica olaraq bu addimlari atmaq diizgiin olard:

1. Isci qlivvasini toskil edon amok haqqi hesabatlari, yerindo vo ya uzaqdan
islomak, insan va ya robot glciindan istifado vo s masalalorin yaxindan
izlomak;

2. Bunlara nail olmaq dglin toskilat, komanda, sistem vo madaniyyato lazimi
Vasait yatirmag;

3. Olkomizds soxsi molumatlarin gorunmasi qanunu, hamginin etika ilo bagh
is¢i qiivvasi Uzra qarsiya ¢ixacaq problemlari nozara alaraq irallomok;

4. ©ldo olunan bitin molumatlardan neca naticalor ¢ixara bilmok vo bunlardan
necos faydalana bilmok masalalarini gabagcadan 6yronarak irallomok.

Glnimuzds bir ¢ox sirkatlor G¢lin an aktual olan masalalardan biri miasir

dovrds biznesds davamli galmaq vo méhkoamlonmoak U¢lin an yaxsi strategiyalarin
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Vo effektli planlarin hazirlanmasidir. Pandemiya ddvriindo butin sahslor kimi
omok minasibatlorindods sirkostlorin garsilasmis olduglart problemlorin tohlil
olunmasi onu daha aydin sokildo gostorir ki, davamli olmaq li¢iin daha yaxsi1 olan
strategiya islonon zaman insanlarin uzaq mosafodon islomosi gabiliyyatinin vo
onlarin saglamliginin mévcud vaziyyatinin giymatlondirilmasi daha ¢ox vacib olan
moasalalordon biridir. Sirkatlorin  rahbarlori ¢atin vo daha mosuliyyatli olan
masalalari yerino yetira bilon is¢ilari Vo hansi is¢ilarin uzag moasafodan islamaya
davam edo bilocoyini arasdirirlar. Demok olar ki, sirkatlorin toxminon 30-35%-i
uzag mosafodon islorinin icrasini planlagdirmaqdadir.

Is yerindo islomasi vacib olan bir sira is¢ilords vardir. Bu iscilorin is yerino
qayitmasi Uclin daha yaxs1t strategiyanin islonib hazirlanmasi miimkiin
yanasmalardan birino osaslanir. Bu yanagmalar totbiq olunan zaman is yerino
qayidan isgilorin fiziki durumunu, psixoloji vo emosiyonal tahlukasizliyin tomin
olunmasi bir ¢ox tadbirlarin hoyata kecirilmasini vacib hesab edir.

Pandemiyadan sonra iscilorin is yerlorine Qgayitma tendesiyalar
asagidakilardir:

a) Is yerlorinin tam soKildo tomiri, iscilor arasnda sosial mosafonin
qorunmasi, texniki vo texnoloji avadanliglarin yenilonmasi, is yerinde mikroblu
sothloro qars1 dizinfeksiya edici todbirlorin  gorilmasi vo iscilorin saglam
qidalanmasinin togkilino osaslanir. Bu todbirlora osasen is yerlarinds isgilor
arasinda arakosmolorin qurulmasi, plakatlarin vo tohlikasizlik nisanlarmin
yerlosdirilmasi nazards tutulur;

b) Iscilor Gglin yeni vozifolorin yaradilmasi: bu voazifolor lift operatoru, xosto
is¢ilora Vo onlarin temperaturuna nazarat edan isgilor vo s ola bilar;

c) Is rejimi mosalosina yenidon baxilmasi: bu zaman isgilorin is vaxtinin
dayisdirilmasi yolu ilo tixaclarda va liftlords is¢i sixligmmin qarsisini almaq
mosalasi yer alir. Bu Usulun tatbiq olunmasi ii¢iin névbali cadval, gevik olan is
saatlar1, homginin hoftonin yeddi giinii islomoak toklif oluna bilar;

d) Moxfilik maosalosi: proseso nozarotdon aydin olur ki, is yerlorindo

molumatlarin onlayn dovriyyasi ilo bagli bir ¢ox problemlor var. Bu problemlarin
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holli mosolasi ganunvericiliyin inkisaf etdirilmasini tolob edir (General Counsel’s

Guide to Reopening — Blomberg Law, May 22, 2020, URL.: https://news.bloomberglaw.com/in-

house-counsel/what-general-counsel-need-to-think-about-as-companies-reopen)

Pandemiya dovrinds omok minasibotlori bizneso tasir gostoran osas
masalalordondir. Pandemiya dovrindo omok miunasibatlori toroflorinin  osas
problemlari asagidakilar hesab oluna bilor:

I. Pandemiyan ilo bagli mohdudiyyatlorin aradan gqalxmasindan sonra strateji
inkisafa nail olma cahtlari;

. Iscilarlo uzaqdan is rejimina uygun olan sonadlorin hazirlanmasi masalasi;
iii. Is rejiminin doyisdirilmosi masalasi;
Iv. Uzaqdan islayan is¢ilorlo mivafiq sanadlorin dovriyyasi, imzalanmasi va S;
v. Olkani tark edon is¢ilarin gapanmalar sabobindan 6lkays qayida bilmomoasi;
vi. ©mok haqqi sisteminin yenidon yoxlanmast;

vii. Iscilorin tibbi muayinadan kegmok mosalasi;

viii. Isgilora motivasiya verilmasi onlarin tohliikasizliyinin tomin olunmasi;
ix. Iscilorin gebulu vo ¢ixarilmasi zamani qanunvericilikdoki mohdudiyyatlar;
X. Iscilars tatillorin verilmasi masalasi;
Xi. Uzaqgdan is rejiminin dahada yaxsi tomin olunmasi vo S masaloalar.

Biznes miihiitiiniin davamli sokildo qurulmasinin osas sorti  omayin
miihafizosinin diizgiin sokildo toskil olunmasidir. Is yerlorinda tohliikesiz soraitin
qurulmast vo amayin muhafizo olunmasi tizro masuliyyat isag0tiran torafa hovalo
olunur. Olkads olan cari vaziyyatde iseg6tiiron ticlin vacib olan mosalolordon biri
daha tohllikasiz olan is soraitinin tomin olunmas1 masalasidir.

AR OM-nin 207-ci maddasinds geyd olunanlara asason demok olar ki, omo--
yin miihafizo olunmasi iizro normativ hiiquqi aktlarin toloblori, omoyin miihafizo
olunmas1 normalari, standartlari, qaydalar1 amok miinasibatlorinin toraflori vo digor
fiziki va hiiquqi soxslar ti¢iin macburidir. Homin macallasinin 215-ci maddasina
osason 1so demok olar ki, miiossisonin miilkiyyot¢isi vo isogotiironi is¢ilorin is
yerlorindo omoyin miihafizosi normalarinin vo qaydalarinin yerino yetirilmosino

bilavasita cavabdehdirlar (https://www.e-ganun.az/framework/46943).
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COVID-19 pandemiyasinin  yayilmas1  prosesi  getdikcon  zoiflomo
istigamotindo gedir. Qapanmalarin tamamiylo Vo ya gismon gotlrilmasi zamani
sirkotlor tohliikasizlik mosalalorina yenidon baxmalidir. Bu masalalora yenidan
baxilma asagidaki mosalalari tolob edir:

e [sogbturonin hiqugi aktlara yenidon baxmasi — bu prosesin hoyata
kecirilmasi vacib olan masalalordondir. Qanunvericilikds bas veran har hansi bir
doyisiklik vo ya yenilonmolor halinda is¢ilorin hiiquglarinin pozulmasi hallar1 bas
vers bilar,

e Omoyin mihafizosi {iglin ganuna uygun sonadlorin hazirlanmasi — bu
masalada isgilor Uglin ¢cox Gnom dastyan masalolordandir;

e Is yerino golocok gonaglarin garsilanmasi qaydalarinin hazirlanmasr —
onlarin saglamliglarinin qorunmast, is¢ilar Ggtin tahllikenin olacagini nazars alaraq
yeni vasitolorin vo yolarin totbiq olunmast;

e Virusa qarst miintozom olaraq dizinfeksiya, maskalarin vo olcaklorin
todarlku, temperator 6lcon cihazlar va s;

e Yeni nov infeksiyalar tzro arasdirmalar — bu proses ¢ox vacib masalalor-
dondir va sirkatlorin diisdiiklori vaziyyats yenidon diismomasi tglnddir.

Butin bu masalalara diggot yetirmok sirkatlor tigiin ¢ox shamiyyat dasiyir. Bu
sirkatlorin hoyatda qalmasi, is¢ilarini vo ya miistarilorini itirmamoasi, avvalki kimi
vo yaxud ovvalkindon daha yaxsi golir oldo etmosi (gun ¢ox vacibdir.
Karonavirusun yenidon yayilma siiratinin artmast vo ya basqa bir virusun ortaya
¢ixmasi halinda sirkatlorin belo bir ¢atin vaziyyato diismomasi (g¢iin bas veran
proseslor yaxindan izlonilmali, analiz edilmali va natico vo tokliflor

hazirlanmalidir.
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NOTICO VO TOKLIFLOR

Tarix boyu diinya miqiyasinda dofolorlo boyiik bohranlar bas vermis vo bu
bohranlar dlnya Gzro Umumi vaziyyatin doyismoasindo koOkll suratdo rol
oynamisdir. Bu béhranlarin manfi tosirlori ilo yanasi miisbat tasirlori do olmusdur.

2019-cu ildo ilk yoluxma hali ilo geydo alman COVID-19 virusuda
Umumidinya Uzra global problemlor yaratmis, lakin 6z musbat tosirlorinido
gOstormisdir. Demok olar ki, biitiin diinyada yayilan bu virus 2020-ci ilin fevral
aymdan 6lkomizdads ilk yoluxma hali ilo geyds alinmis vo biitiin diinyada oldugu
kimi Olkomizdodo onun yayilmasinin garsisini almaq ticiin miistosna todbirlorin
gOrtlmasi 0n plana gokilmisdir.

Pandemiya doévrinds amoak munasibatlori vo onun hansi iisul va vasitalorlo
tokmillosdirilmasini miayyanlosdirmoak Ug¢iin tadqiqat isi aparilmigdir. Tadqigat isi
ug fasildon va har fasil ti¢ yarimfasildan ibaratdir.

Tadqiqat isinin birinci fasilinds amok munasibatlorinin dyranilmasinin noazori
metedoloji osaslar1 arasdirilmisdir. Bu fosildo amok minasibatlarine verilocok
toriflor, onun 6yranilmasino yanasmalar, amok minasibatlorinin tatqiginin osas
modellari va bu minasibatlorin rasmilosdirilmasi masalalori yer almigdir.

Tadgigat naticasinds amoak miinasibatlori tatqiginin ikipartiyaliliq, tripartizim
va tetrapatizm modellari Oyronilmisdir.

Tadqiqat isinin ikinci faslinds amok minasibatlorinin inkisafina tasir gostaran
amillor miayyanlasdirilmis, pandemiyanin isgilora Vo is hayatina tasiri Soviyyasi
arasdirilmis vo tohlil edilmisdir.

Todgigata asason amok miinasibatlorinin inkisaf soviyyasine tasir gdstoaran
asagidaki asas amillor muoayyanlosdiriimigdir:

1. Oz isindo daha bacarigli va gabiliyyatli olan iscilorin isladiklari is yerindo
saxlanilmasi;

2. Iscilarin is saatindan olava isladilmasi;

3. Iscilor arasinda dini, irqi, cinsi va s, ayriseckiliklarin olmas1 va s.

Todqiqat aparilan zaman pandemiyanin omok minasibatlorine  tosir

saviyyasinin mioayyanlosdirilimasi iigiin onlayn sorgu kecirilmis vo asagidaki
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naticolor ortaya cixmigdir:

1. Bozi is yerlorindo pandemiya sobobindon oamok haqqmnin miqdarinda
azalma vo artma hallar1 bas versads, Umumi saviyyads pandemiya iscilorin amak
haqqi saviyyasina 0 godoarda glcli tesir gostormomisdir;

2. Pandemiya dovriinds sortlosdirilmis karantin zamani bir ¢ox sirkatlor 6z
is¢ilarinin alava nagliyyat xarclorini qarsilamisdir;

3. Pandemiya sobabindon iso sorf olunan vaxtda doyismolor olsada oksor
is¢ilor Uglin bu vaxt doyismoaz qald;

4. Pandemiya dovrinds bir ¢ox sirkotlor tam sokildo distand is rejimino
kegmis, boazi is yerlori yar1 distand, yar1 anonovi is rejiminds islomis, daha ¢ox
sirkatlor isa ananavi sokilds 6z is faaliyyatlorini davam etdirmislor;

5. Daha ¢ox isgilarin 6z hliquq va vazifalarini bilmaklarina baxmayaraq 0z
hiquq va vazifalorini bilmayan isgilorinds oldugu malum olmusdur;

6. Bozi is yerlorindo amok munasibatlori qurulan zaman bu munasibatlorin
ganuni toloblarine amol olunmadigi agskarlanmisdir;

7. Bir ¢ox is yerlarinda homkarlar ittifaglar1 foaliyyat gostorsads oksar is¢ilar
bu grumun olub-olmamasindan xabarsiz oldugu molum olmusdur.

Todgigatin {iglincli  faslindo dovlotin apardigi sosial siyasot vo oamok
munasibatlorinin tokmillosdirilmasinds onun rolu, sosial torafdasliq mosalalari va
pandemiya sonrasi is prosesinin toskilinin tokmillogdirilmasi masalalori tahlil
olunmusdur.

Aparilan todgigat vo arasdirmalarin naticalorindan bu tokliflori vermok olar:

» Ononoavi is lisulunda iglomasi vacib olan vo distand (uzadqdan) is rejimindo
foaliyyat gostarmasi evvektiv olmayan is yerlari itisna olmaqla bir ¢ox sahalords
pandemiyadan sonrada da distan (uzaqdan) is rejiminda qalsin.

» Iscilorin gordiklori isin qarsihiginda omok haqq almalari mosalasine
nazarat glclondirilsin.

» Omok minasibatlorinin ganuni taloblarini bilmoyan isgilor bu ganun
toloblora daha yaxs1 yiyalonsin.

» [sogOtiiron torafin  ganunun toloblorino omol etmadiyi hallar dovlot
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soviyyasindo agkarlansin vo bu ganun pozan isogOtironlora bu istiqamatdo
moslohat va tapsiriglar verilsin.
» Homkarlar ittifaglarinin faaliyyati genislondirilsin va isgilorin bu grumlara

etibar etmasi doracasinin yuksaldilmasi Ggln asasli atdimlar atilsin.
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