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Elm andi

Maon, Oliyev Murad Sahrza oglu and igirom ki, “Azarbaycanda koronovirus
pandemiyas1 dovriindo sosial sahibkarligin inkisafi problemlori” mdvzusunda
magistr dissertasiyasini elmi oxlaq normalarina va istinad qaydalarina tam riayot
etmoklo va istifado etdiyim biitiin monbolori adobiyyat siyahisinda oks etdirmoklo

yazmisam.



AZORBAYCANDA KORONAVVIRUS PANDEMIiYASI DOVRUNDO SOSIAL
SAHIBKARLIGIN INKiSAFI PROBLEMLORI

XULASO

Tadqgiqatin aktualligi: COVID-19 pandemiyasi comiyyatda yeni sosial problemlor ya-
ratmg, ham ds onilliklor arzinds movcud olan sosial problemlari daha da kaskinlosdirmisdi.
Bunun iiciin is3 ilk novbads monfaatin optimallasdirilmasi ilo slagali olmayan, lakin sosial
problemlarin hoallini, sosial masuliyyati vo comiyyatdoki miisbat dayisikliyi 0z is foaliyyatino
daxil edan sosial sahibkarhga ehtiyac duyulur.

Tadgigatin maqgsadi: Pandemiya ddévrinds sosial sahibkarhgin inkisafina mane olan
asas catismamazhqlarim miiayyan edilmasi, sosial sahibkarhgm inkisafina tokan veran va
inkisafim  stimullasdiran  mexanizmlorin  hazirlanmas1 va bu  mexanizmlarin
tokmillasdirilmasina kdmak edacak natica va tokliflarla ¢ixis etmoakdir.

Istifads olunmus tadqiqat metodlar1: Todqigat isinin yazilmasinda sosial sahibkarhq
miihitinin empirik, nazari vo praktiki oyronilmasi vo tahlili metodlarindan, PESTLE,
Porterin raqabat analizi, 4C analizi, SWOT analiz metodlarindan istifads edilmisdir.

Tadqgiqatin informasiya bazasi: Tadqiqat isinin yazilmasinda yerli miidlliflorin
asasrlari ilo yanasi, xarici tadqigatcilarin bu sahads yering yetirdiklori dissertasiya islorina,
maqald vo monoqrafiyalara, konfrans materiallarina, matbu nasrlors miiracist olunmusdur.

Tadgigatin mahdudiyyatlari: Bu saha Uzra Azarbaycan dilinds yetarli manbalarin va
muvafiq qurumlar tarafindan son 3 ilin statistik malumatlarinin salgatan olmamasi, hamginin
internet Gzarindan nifuzlu elmi nasrlorde cap olunan maqalalora cixislarin 6danisli
olmasidur.

Tadqiqatin elmi yeniliyi vo praktiki naticalari: Pandemiya dovrinds sosisal sahibkarhq
movsuzu yeni oldugu iiciin onun elmi-akademik dairalar, tadgigat markazlari, hamginin
dovlet maraqlar iiciin vacibliyini nazaras alaraq bu mévzunun daha darindan arasdirilmasi
va naticalarinin ictimaiyyata catdirilmasina nail olmaqdir.

Noticalarin istifada oluna bilacayi sahalar: ®sasen Kicik vo Orta Biznesin Inkisafi
Ddovlat Agentliyi, AR Omoak va 9halinin Sosial Miidafiasi Nazirliyinin miivafiq qurumlari,
AR Iqtisadiyyat Nazirliyi cixis edo bilorlor.

Acar sozlar: sosial sahibkarlq, Covid-19, xidmat sferasi, sosial moasuliyyat, sosial
miiassisalar.



PROBLEMS OF DEVELOPMENT OF SOCIAL ENTREPRENEURSHIP IN
AZERBAIJAN DURING THE CORONAVIRUS PANDEMID

SUMMARY

Relevance of the study: The COVID-19 pandemic has created new social problems in
society, but also exacerbated existing social problems over the decades. For this, there is a
need for entrepreneurship, which is not primarily related to the optimization of profits, but
includes the solution of social problems, social responsibility and positive change in society.

The aim of the study is to identify the main shortcomings that hinder the development
of social entrepreneurship during the pandemic, to develop mechanisms that stimulate and
stimulate the development of social entrepreneurship and to come up with results and
proposals that will help improve these mechanisms.

Research methods used: Empirical, theoretical and practical methods of studying and
analyzing the social entrepreneurship environment, PESTLE, Porter's competitive analysis,
4C analysis, SWOT analysis methods were used in writing the research.

Research database: In addition to the works of local authors, dissertations, articles
and monographs, conference materials, and publications published by foreign researchers
in this field were used in writing the research work.

Limitations of the research: Lack of sufficient sources in the Azerbaijani language in
this area and statistics of the last 3 years by the relevant agencies, as well as paid access to
articles published in authoritative scientific publications on the Internet.

Scientific novelty and practical results of the research: Since the topic of social
entrepreneurship is new during the pandemic, its importance for scientific and academic
circles, research centers, as well as state interests is to study this topic in more depth and
achieve its results.

Areas where the results can be used: The State Agency for Small and Medium
Business Development, the relevant agencies of the Ministry of Labor and Social Protection,
the Ministry of Economy.

Keywords: social entrepreneurship, Covid-19, service sphere, social responsibility, social
enterprises.
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GIRIS

Movzunun aktualhgi: Kec¢misdo sirkotlorin foaliyyoti ilk ndvbado monfoati
artirmaga yonolmis, sosial problemlorin holli iso oksor hallarda dovlotin boynuna
diisiir vo is soraitino inteqrasiya olunmurdu. Lakin son zamanlar biitiin diinyan
congino alan COVID-19 pandemiyasi hom yeni sosial problemlor yaratmis, hom do
onilliklor orzindo mdvcud olan sosial problemlori daha da koskinlogdirmisdi. Bu
problemlori holl etmok iigiin iso dovlot subyektlorindo bazon hom lazimi ¢eviklik,
hom do miioyyan doracads comiyyatuygun vo operativ cavab Vers bilmok {igiin
yenilik etmok bacarigi kifayat edocokdeyil. Artiq dovlat 6zii do basa diisiir ki, bu
problemlorin 6hdosindon tokbasina golo bilmoaz. Bunun iiclin ise ilk ndvbada
moanfaatin optimallagdirilmasi ilo alagali olmayan, lakin sosial problemlarin hallini,
sosial masuliyyati va camiyyatdoki miisbat doyisikliyi 6z 15 foaliyyatine daxil edon
bir sahibkarliga ehtiyac duyulur.

Koronovirusun sosial sahibkarligin inkisafina yaratdigi problemlar vo acdigi
imkanlar barodo todqgigatlar son 3 ilin paymna diisiir ki, bu toadqiqatlar1 da haloki
davam etmokdo olan epidemiyanin comiyyato tosirlori baroado oldo olunmus tam
natica hesab etmok olmaz.

Problemin qoyulusu va 6yronilma saviyyasi: Perspektivli va siirotlo boyliyon
todqiqat sahasi kimi sosial sahibkarliq konsepsiyasi holo do kifayot qodor
oyronilmoyib. Bunu bu sahado ¢oxlu nozori vo mohdud empirik todqiqatlar siibut
edir. Bu baximdan bu sahods yazilan tadqiqat islorindon bohralonarok, sosial
sahibkarligin osas xiisusiyyatlori, funksiyalari, iqtsadiyyatdaki rolu, pandemiya
dovriindo Glkomizdo sosial sahibkarliq faaliyyotinin kompleks tohlili, xarici
Olkalorin timsalinda sosial sahibkarligin pandemiya soraitinde inkisaf yollar1 vo
xarici tacriibonin Olkomizdo totbiqi yollar1 arasdirilmalidir. Bundan olava,
maktablords vo ali tohsil miiassisalorinda sosial sahibkarligla bagli verdislorin
asilanmasi iiglin bu sahodo tohsil xidmotlori goéstoron xarici universitet vo

moktablorin tocriibasinin 6lkomizds totbiqi formalar1 aragdirilmalidir.



Tadqiqatin moqgsad Vva vazifalari: Aparilan  todgigat onu gOstorir ki,
Azorbaycanda sosial tagabbiiskarliq vo masuliyyatlo bagl tarixi ananoalor olsa da, bu
giin sirkotlor sosial mosuliyyatlilik baximindan sadoco 0Ozlorinin sirkotdaxili
normativ-hiquqi senadlori ¢argivasindos foaliyyat gostarmayi Ustin tuturlar. Clnki
Azorbaycan qanunvericiliyindo sosial sahibkarligla bagli konsepsiya movcud
deyildir. Olkomizdoki sirkatlorin sosial foaliyyatlori sponsorlug vo xeyriyyagiliklo
mohdudlasir. Azarbaycanda hal-hazirda sosial muassisalorin hoyata kecirdiyi ikili
missiyant oks etdiron hec¢ bir hiiquqi forma yoxdur. Bu baximdan, todqigatin
moqgsadi pandemiya dovrinds sosial sahibkarligin inkisafina mane olan 2sas
catismamazliglarin miioyyon edilmasi, sosial sahibkarligin inkisafina tokan veran va
inkisafin1 stimullasdiran mexanizmlorin hazirlanmas1 va bu mexanizmlarin
tokmillosdirilmasina kdmoak edacok natica va tokliflorlo sosial sahibkarliga maraq
gostaran taraflari calb etmokdan ibaratdir.

Bu moagsadlara nail olmag istigamatinds dissertasiya isinda qarsiya asagidaki

vazifolor qoyulmusdur:

% Pandemiya dovriindos sosial sahibkarliq foaliyystinin rolunu aragdirilmagq;
¢+ Sosial sahibkarligin asas xiisusiyyatlori, funksiyalari, igtisadiyyatdaki rolunu

miloyyon etmok;

++ Xarici olkalarin timsalinda sosial sahibkarligin pandemiya soraitindo inkisaf
yollarini 6yronmok;
% Azorbaycanda pandemiya dovriinds sosial sahibkarliq foaliyyatini kompleks
tohlil etmok;
% Azorbaycanda sosial sahibkarliga tosir edon daxili vo xarici faktorlari tohlil
etmok;
¢ Azorbaycanda koronovirus pandemiyasi dovriinss sosial sahibkarligin inkisafi
problemlorini miioyyon etmak;
¢ Sosial sahibkarligin boéhran voziyyotdo inkisaf sxeminin Azorbaycana tosiri
mexanizmini tohlil etmak;

¢ Azorbaycanda koronavirus pandemiyasi dovriinds sosial sabibkarligin inkisafi
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problemlorinin halli ilo bagl tokliflor vermaok.

Tadqgiqatin obyekti vo predmeti: Todgigatin obyekti — sosial fenomen kimi
sosial sahibkarliqdir. Predmeti - bohran vaziyyatds sosail sahibkarligin inkisaf
potensialidir.

Tadqiqat metodlari: Todgigat isinin yazilmasinda sosail sahibkarliq
muhitinin empirik, nazari vo praktiki 6yronilmasi va tohlili metod va iisullarindan,
PESTEL, Porterin roqabat analizi, xarici tosir analizi, 4D analizi, SWOT analizdon
istifado edilmisir.

Tadqigatin informasiya bazasi: Todqgigat isinin yazilmasinda yerli
miualliflorin asasrlari ilo yanasi, xarici tadqiqatcilarin bu sahads yerina yetirdiklori
dissertasiya islorino, maqalo vo monoqrafiyalara, konfrans materiallarina, motbu
nosrloro miiraciot olunmus, Azorbaycan Respublikasinin ganununlarindan, homginin
hlqugi-normativ aktlardan, ganunvericilik bazasindan vo dovlot qurumlarinin
molumatlarindan, =~ Azorbaycan  Respublikast  Prezidentinin  Omr  vo
Sarancamlarindan istifade edilmisdir.

Tadqgiqatin mahdudiyyatlari: Koronovirus hayatimiza qofloton niifuz etdiyi
Uclin dissertasiya isinin yazilmasi zamani bu saha (izro azarbaycan dilinds yetorli
monbalarin  olmamasi, hamginin internet tzoarindon nifuzlu elmi nosrlords cap
olunan mogqalslars ¢ixislarin 6donisli olmasidir.

Tadqgigatin elmi yeniliyi: Pandemiya ddvriinds sosial sahibkarliq mévsuzu
yeni oldugu iiglin onun elmi-akademik dairalor, todgigat moarkazlori, hamginin
dovlot maraqlar ligiin vacibliyini nozors alarag bu moévzunun daha dorindan
aragdirilmast va naticalarinin ictimaiyyato catdirilmasina nail olmaqdir. Yeni
aragdirmalar siibut etdi ki, COVID-19 pandemiyasindan sahibkarliq ti¢iin an boyuk
zorbo maliyyadir. Bununla bels, qeyd etmok lazimdir ki, har béhranda bir flrsat var.
Bir cox muassisalor maliyya cohatdon aziyyat ¢oksa do, bazilari aslinds daha yaxsi
isloyir vo ya pandemiyadan oavvalki performanslarina bonzar performans niimayis
etdiridilor. Sosial sahibkarlar iqgtisadiyyat Ucln naticalori geyri-misyyan olan

vaziyyotdan belo ¢ixis yolu axtarirlar. Indiki bohranda hotta miisbat bir sey vardir:



sahibkarlar daha yaxsi planlasdirmagi, spontan doyisikliklora cevik reaksiya
vermayi vo gozlonilmoz vaziyyatlors uygunlagmagi dyronirlor. Diinyada sahibkarliq
foaliyyeotino bacariqli vo hazir olan ¢oxlu gonclor var, lakin he¢ do haminin biznesi
toskil etmok biliyi yoxdur. Tolimlor, xiisusi hazirlanmis proqramlar sosial
sahibkarligin asaslarin1 monimsamoys kédmok edacak.

Naticolorin praktik shomiyyati vo tatbiq saholori: Pandemiya dovriindo
sosial sahibkarliqg mévsuzu yeni oldugu ii¢iin onun elmi-akademik dairalar, todgigat
morkozlori, homginin dovlot maraqlari iiglin vacibliyini nozors alaraq bu mévzunun
daha dorindon arasdirilmasina vo naticalarinin ictimaiyyato c¢atdirilmasina nail
olmaqdir.

Gorindlyi kimi, sosial sahibkarliq prinsiplori COVID-19 pandemiyasinin
iqtisadiyyat vo comiyyat li¢lin yaratdigl qisa vo uzunmiiddatli noticolorin aradan
qaldirilmasinda asas rol oynayir. Qisa miiddotds sosial sahibkarliq dovlst dostayi
todbirlori ilo yanasi, sosial chomiyyatli problemlors innovativ hallor toklif etmoklo
bohranin aradan qaldirilmasina miisbat tosir gostorir. Uzunmiiddatli perspektivds
sosial sahibkarliq tohsil va sahibkarligda inkliiziv vo davamli modellari tosviq
etmokls igtisadiyyatin transformasiyasina komok edocok.

Olkomizds bu saho yeni oldugu iiciin bu mdvzuda todgigatlar ¢ox deyildir,
Bu sahanin tadqiqi v inkisafi ti¢lin konfranslar vo seminarlar toskil olunmusdur. Bu
movzu ilo olagadar kegirilon todbirloro UNEC-do bas tutan “Sosial Biznes:
Azorbaycanda Realliglar vo Perspektivlior” movzusunda konfransi misal gostormok
olar. Homginin 1-4 dekabr 2021-ci il tarixlorinds Beynolxalq Magistratura vo
Doktorantura Morkozi torofindon kegirilon UNEC Iqtisadi Forumu-2021-o
Mohommod Yunus onlayn olaraq qatilmis vo pandemiya soraitindo sosial
sahibkarligin inkisafi ilo bagli bir sira maslohalor vermisdir. Todgiqgat isinin
naticalori mivafq dovlat vo 6zal strukturlarda miizakirs olunmasi va ray bildirilmasi
Uclin tagdim edilocakdir. Mdvzunun tatbiq sahosi asasan KOB subyektlori, AR
OOSMN-nin miivafiq qurumlari, tahsil miassisalari, regionlarda foaaliyyst gostaran

fordi sahibkarliq miiassisalori ¢ixis edoa bilarlor.
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I FOSIL. PANDEMIiYA DOVRUNDO SOSIAL SAHIBKARLIQ
FOALIYYOTININ ROLU

1.1. Sosial sahibkarhgin asas xiisusiyyatlori, funksiyalari, iqtsadiyyatdaki rolu

Comiyyotin sosial, ekoloji vo iqtisadi problemlori getdikco daha ¢ox ictimai
miizakiro moévzusuna cevrilir. Qlobal istilosmo, tobii folakotlor, yoxsullug vo ya
tohsil imkanlarimin olmamasi kimi moévzular uzun middotdir ki, todqiqatgilar
torofindon arasdirilir. Bu vo digor problemlor, onlara uygun hollorin olmamas1 kimi
mosalolor mévecud Covid-19 pandemiyast dovriindo getdikco daha ¢ox Oziini
gostorir.

Sosial problemlorin mévcudlugu har hansi bir comiyyatin ayrilmaz atributudur,
bunun sobabi comiyyatin biitiin tizvloring biitiin sahalords 6ziinii reallasdirmagq tliciin
borabor imkanlarin tomin edilmasinin mimkiinsiizliytidiir (Balli, 2017). Sosial
sahibkarligda insan iqtisadi somaralilik va sosial adalat prinsiplarini daha 6na ¢okir,
bunun naticasinda bir ndv bezdirici amil olan problemls miistaqil sokildo mosgul
olmaq qgoraria galir.

Son dovrlordo sosial sahibkarliq biitiin diinyada populyarliq gqazanmaga
baslamis vo geyri-kommersiya togobbiislori, xeyriyyagilik vo sosial masuliyyat Kimi
hami torofindon taninmis fenomenlorlo yanasi yer almaga baslamisdir.

Azorbaycanda sosial mosuliyyotin yaranmasi XIX asrin sonlarinda, neft
sonayesinin genislonmosi ilo baslamisdir. Homin dovriin neft magnatlarindan olan
Hac1 Zeynalabdin Tagiyev, Aga Musa Nagiyev, Somsi Osadullayev, Murtuza
Muxtarov kimi sahibkarlar moktoblorin, xostoxanalarin, toxuculuqg kombinatlarinin,
baliq sonayesinin inkisafi iiclin Soyuducu zavodu, Callok zavodu, Buz istehsali
zavodu insa etmislor. Homin kombinatlarda miisolman qadinlari iglo tomin olunmus,
zavodlarda, neftgixarma modonlorino yiizlorlo insan i¢o colb olunmuslar. Bu
xeriyyagilor hamginin moadaniyyat evlarinin, qizlar ii¢iin maktablarin, yetim usaqlar
liclin usaq evlorinin agilmasina yardimlar etmis, on baslicas1 azarbaycanli gonclorin
maariflondirilmosi {iclin 6z vosaitlorini osirgomomislor (U.K.Olakbarov, 2018). GOr-

diiylimiiz kimi, burada sahibkarligin ikili missiyas1 6ziinii biiruzs verir: hom galir
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oldo etmok missiyasi, hom sosial missiya.

Kegmisdo sirkotlor ilk ndvbodo monfosti artirmaga yonolmisdilor, sosial
problemlorin holli iso oksor hallarda dovlotin boynuna diisiir vo is soraitino
inteqrasiya olunmurdu. Bununla birlikdos, dovlat subyektlorindos bozon hom lazimi
ceviklik, hom do miioyyan doracado comiyyato uygun va oerativ cavab vers bilmok
liclin yenilik etmok bacarigi kifayat edocok deyildi. Hal-hazirda dovlot yeniliklorin
igtisadi  inkisaf {c¢lin ohomiyyatini qgobul edir vo son illordo layiho
maliyyolosdirilmasi vo tenderlor ¢orgivosindo innovativ sirkotlorin yaradilmasina
getdikco daha ¢ox dastak verir (Sliyev M., 2021)

Sosial sahibkarhq nadir?

Sosial sahibkarliq anlayisi bu giino godor iqtisadiyyatda az yer tutmusdur.
Lakin son illords "sosial sahibkarliq" anlayis1 getdikco daha ¢ox digqgoti calb etmoya
baslamisdir. Sosial sahibkarlig mévcud niimunalori yenidon diisiinmak, sosial vo
ekoloji aspektlori birlogdirmok vo onlar is foaliyystino baglamaq potensialina sahib
bir sirkot formasi hesab olunur. Sohbat ilk novbads monfastin optimallasdirilmasi
ilo olagali olmayan, lakin sosial problemlorin hallini, sosial masuliyyati vo
comiyyotdoki miisbat doyisikliyi 6z is foaliyyatino daxil edon bir sahibkarligdan
gedir (Kamom, 2020).

Bu giino godor sosial sahibkarliga miixtolif alimlor torofindon miixtalif toriflor
verilmigdir:

Austin Stevenson — “Sosial sahibkarlig sosial va ya ekoloji problemlarin halli
ucln yeni ideya va modellarin tatbigini ehtiva edon  performans yontimlii
faaliyyat dir.

Alter - “Sosial sahibkarlig - toskilatin sosial mogsadini sahibkarlq
innovasiyasi va davamli oziiniitominata nail olmaq ilo birlasdiran yeni sosial va
iqtisadi faaliyyat tisuludur”.

Aray Blaqov - Sosial sahibkarlig- qarswya qoyulmus sosial missiyant asas
gotiiran, lakin eyni zamanda mahiyyatca sahibkarliq olaraq qalan sahibkarlig
faaliyyati noviidiir. Bu, sadaca olaraq kommersiya va geyri-kommersiya faaliyyatinin

“bir siisada” birlasmasi deyil, miiayyan monada sahibkarliq diigiincasinin yeni
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paradigmasidir.

Biitiin bu geyd olunan torflordon belo bir naticoyo golmok olar ki, Sosial
sahibkarliq konsepsiyast (sosial tosobbiiskarliq olaraq da bilinir) sahibkarliq
anlayislari ilo sosial hodaflors ¢atma yanasmasina asaslanir (Nicholls A., 2006). Sosial
hodoflors yoxsullugla miibarizs, insan hiiquqlarina riayat vo otraf miihitin qorunmasi
daxildir.

Sosial sahibkarliq anlayist miirokkob xarakter dasiya bilor vo bir neco alt
anlayis1 6ziinda birlogdirs bilar:

- sosial sahibkarliq miiossisosi

sosial sahibkar

sosial ochomiyyat

bazar yonimlulik

sosial innovasiya.

Bildiyimiz kimi qazanc oldo etmok niyyati ticarat foaliyyotinin asasimi togkil
edir. Digar torofdon sosial miiassisalorin yaradilmasi anonovi start-Up sirkstlorindon
forglanir ki, manfaat alds etmak niyyating alava olaraq ilk ndvbada comiyyat vo otraf
miihit {iglin sosial olavo doyor yaratmagi hodofloyirlor. ©nonovi miiassisolorlo
doyismays aciq olmalart vo riske yaxinhqlart kimi oxsarliglarina baxmayaraq,
hazirki aragdirma gostorir ki, xiisusilo fordi, doyar osash xiisusiyyatlor sosial bir
milossiso yaratmaq niyyatini horokoto gotirir. Masolon, sosial sahibkarlar getdikco
daha ¢ox morhomaot vo sofgot gostormok bacariqlar1 gostorirlor vo daha ¢ox sosial
davraniglari rohbar tuturlar. Bu ciir sosial yanagma torzi ononavi vo sosial sahibkarlar
arasinda osas forqlondirici xiisusiyyat olaraq gobul edilir (Tapsell P., Woods C., 2010).

Sosial sahibkarliq sosial-igtisadi elmdo miioyyon xiisusiyyatloro osason
miisyyan edilir:
= Sirkotinizo yalniz pul gqazandirmaga ¢alismayin, hom do kifayst godor hall olun-

mamis sosial vazifalorin halli {i¢iin innovativ yollar tapmaga caligin.
= Sosial olavo doyar istehsal edin.
» Foaliyyotinizin morkozindo gqazanc oldo etmoni vo monfooti artirmagi

hadaflomayin, aksins sosial masuliyyati artirin.
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= Monfootin sohmdarlar arasinda bollisdiiriilmosini sahibkarliq foaliyyatinizin asasi
kimi gotiirmayin.

» Demokratik doyarloro, etik prinsiplors vo insan loyaqotino hormaot edin.

= Sosial toloblorin hoyata kecirilmosi iigiin  0ziiniiziin toskilatgiliq bacariginizi
inkisaf etdirin.

*= Comiyyatin bagqa lizvlorini do sosial problemlorin hollindo istirak etmoyos vo
sosial masuliyyat gotiirmoya tosviq edin.

Bir ¢ox alimlor bu fikirdadirlor ki, sahibkarliq comiyyastin inkisafinda halledici
amildir. Biznesin noya yonoldiyinin ohomiyyati yoxdur: istor yeni resurslarin
inkisafi, istor iqtisadi cohotdon somorali miiassisonin yaradilmasi, istorse do
innovativ iqtisadi foaliyyot olsun, son natico yena do asagidakilart niimayis
etdiracokdir:

1. Issizlik soviyyasinin azaldilmast;
2. Innovasiyalarm yaradilmasi vo inkisafi;
3. Iqtisadiyyatda struktur doyisikliklarinin siiratlondirilmosi.

Goriindityti kimi sosial sahibkarliq igtisadi faaliyystin hayata kecirilmasinin
tosarriifat subyektlorinin somorali faaliyyoti vasitosilo mithiim sosial problemlorin
hollina yonoaldiyi foaliyyot sahosidir. Sosial sahibkarlar bilmalidirlor ki, onlar 6z
foaliyyatlori naticosindo yalniz ciizi iqtisadi somars ala bilorlor, ya da he¢ almaya
bilarlor (Slokbarov U., 2018).

Beloliklo, sosial sahibkarliq daha genis korporativ sosial masuliyyat sahasindo
horaket edir. Ozlorini korporativ sosial mosuliyyato calb etmis sirkatlor, comiyyatin
davamli bir formaya cevrilmosini faktiki iqtisadi foaliyyatlori ilo yanasi osas
hodaflordon biri kimi qabul edirlor. Sosial masuliyyat, harakatlorin miiharrikidir.
Xiisusi odobiyyatlarda sosial vo otraf miihit problemlorins slavo olaraq, davamliliq
da tez-tez korporativ sosial mosuliyyatin asasi kimi vurgulanir.

Korporativ sosial masuliyystin dork edilmoasindo holledici amil sirkotlorin
comiyyotdon vo ya iqtisadi cohotdon aktiv olduqlar1 sosial qrupdan ayr
qalmamalaridir. Ticarot miiassisolori comiyyatin bir hissosidir. ideal halda onlar

kecid etdiklori sosial qrupun inkisafi vo rifahi iiglin 6z tohfolorini verirlor
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(Mockogckas A. , 2019). Ticarot miiossisolori insanlarla olagolidir. Bu insanlar onlara
omoak qiivvasi va ya aliciliq qabiliyysti kimi bir seylor verirlor. Sirkot iso ovozindo
onlara yalniz iqtisadi diisiinco ilo formalagsmayan biitiin qruplarun rifahina téhfo
veracaok bir seylor verir. Bunu edorkon sirkot sosial mosuliyyot dasiyir.

Sosial sahibkarliq termininin getdikco daha cox populyarliq qazanmasina
baxmayaraq, onun istifadosindoki ¢asqinliq vo geyri-doqiqlik sosial sahibkarin
aslindo kim oldugu vo no etdiyi barado diisiinmok zoruratino sobab olur. Beloliklo,
sosial sahibkarin mohz kim oldugunu miioyyon etmok ehtiyaci formalasir. Sosial

sahibkar digor sahibkarlardan na ilo forqlonir?
Sosial sahibkarligin subyekti vo aparicisi sosial sahibkardir. Elmi adobiyyatlar

tohlil edilorkon molum olmusdur ki, sahibkarlarin vo sosial sahibkarlarin bazi soxsi
xususiyyatlori ortaqdir. Bu onu demayo osas verir ki, sosial sahibkarlar biznes
yanasmasindan istifado etmoklo konkret sosial missiyaya nail olmag: {istiin tutan
insanlardir. Bununla bela, prioritet monfasti artirmaq deyil, miioyyan sosial
missiyani yerinad yetirmakdir (He & Harris, 2020).

Sosial sahibkarlar sosial sektorda “doyisiklik el¢isi” rolunu oynayirlar. Bu,
asagidakilarla 6ziini gostorir:

- Sosial doyorlori yaratmaq va saxlamaq missiyasini1 formalasdirmag;

- Bu missiyani tomin edon yeni imkanlar1 tanimaq vo hoyata kecirmok;

- Davamli yenilik, uygunlagsma va dyronma prosesinda istirak;

- Cosaratlo horokot edir, hazirda malik oldugu resurslarla mohdudlagmar;

- Yiiksolis niimayis etdirir.

Sosial sahibkarligin miithiim xiisusiyyatlorindon biri perspektiv axtarmaq vo
bazar ugursuzluglarim goérmok, eloco do biitdvlikdo comiyyoto uzunmiiddotli
miisbot tosir gostoron yeni qorarlarin gobulu yolu ilo onlarin somorsli ugotunun
aparilmasidir.

Baxilan movzu ¢orcivasinde korporativ madaniyyatin sosial sahibkarliq va
onun idars edilmasi kontekstindoki movqgeyi do az maraq dogurmur. Korporativ

modoniyyat miiasir idaraetma kontekstindo togkilatin xarici vo daxili miihiti arasinda
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qarsiligh olagolori tonzimlomaok tigiin giiclii rigaq kimi ¢ixis edir. O, togkilatin biitiin
saviyyalaring niifuz edir, xiisuson do onun faaliyyatini tomin edon insan resurslarinin
qarsiligh foaliyyatina birbasa tosir gostarir.

Sosial sahibkarligda korporativ madoniyystin mdévqeyi xiisusilo shomiyyatli
ola bilar, ¢iinki iqtisadi foaliyyotin bu sahasi bir toskilatin vo ya miisyyan bir
layihonin prosesindo daha ¢ox istirak etmoyi nozords tutur. Bu onunla olaqodardir
ki, sosial miiassisads isloyorkon is¢i vo sosial sahibkar ovvolco layihodon birtorofli
monfoot oldo etmok mogsoadi glido bilmirlor. Bu halda monfoot ikinci doracali
moqgsaddir vo birinci yeri layihonin dasidigi sosial missiya tutur. Beloliklo, 6z
ohdalik vo funksiyalarinin rahat sokilde yerina yetirilmasi {iciin is¢i qrupa aid
oldugunu va is prosesinds istirakini hiss etmalidir (Ans6exos A., Anekceesa U., 2020).

Sosial sahibkarliq sahosinin xiisusiyyotlorini nozoro alaraq korporativ
modaniyyato asagidaki tolablor irali siirtilir: Bir fikro bagliliq; Stabil komanda
miinasibatlori; innovativlik; Soxsi vo pesokar inkisaf imkani; Kifayat goder maddi
nemotlor goraitindo ehtiyaclarinin reallasdirilmasi; Elastiklik; Solahiyyati hovalo
etmok bacarigi; Demokratik liderlik; Hovaslondirici tosobbiis; Isinizdo yaradici
olmaq bacarigi.

Korporativ modoniyyat togkilatin elo islomasini tomin etmolidir ki, is¢ilor
miloyyon sosial ideyani hoyata kecirmok istoklorini bu toskilatin missiyasinin
mogsadi ilo olagelondirs bilsinlor. Belo soraitdo iscilor togkilatin isi ilo six bagh
olacaq, 0z hoyat istoklorini pesokar foaliyyoto colb edocok vo bununla da 6z
ehtiyaclarinin reallagdirilmasini togkilatin moagsad vo vazifolorinin yerino yetirilmosi
ila alagalondiracaklar.

Sosial sahibkarligin hazirda diinyada miixtalif model vo tisullarindan istifado
olunur (Askin A., Nehir S., Vural S., 2011).

Nisbaton sads modellar:

= Dovlot torofindon yoxsullugu aradan qaldirmaq tiglin hoyata kegirilon
miixtalif vo innovativ proqramlar;
= Olillorin foaliyyat gostordiklori miiosissolar;

= Olillor iiglin yaradilmis inklyuziv tohsil imkanlari;
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= Xeyriyyaciliklo masgul olan magazalar;

» Imkani olan fordlorin ianalori;

= (Coxusaqli analara, valideyn himayasindon mohrum yeniyetmolora vo mohbus
hoyatini1 basa vurmus insanlar1 islo tomin edon morkozlor;

* Moisot zorakiligina moruz qalan qadinlarin reabilitasiyasini 6z iizorino
gotiiron morkozlor;

= Miiasir tohsil bacariglarini inkisaf etdiron tohsil morkozlori;

» Fondlarin, meqa sirkoztlorin, aktiv Qeyri Hokumot Toskilatlarinin (QHT)
innovativ baxis vo yanasmalar1 vo s.

Buna misal olaraq, Rusiyada faaliyyot gostoron bir ne¢o turizm sirkatlori
torofindon miixtolif turizm novlorini, o climlodon olilliyi olan goxslorin sorbost
horokati {iclin marsrutlarin yaradilmasini 6ziindo birlosdiron sosial turizmin inkisafi
va taskilidir. "Liberty" MMC turizm sirkati Rusiyada slillar ii¢iin turlar tagviq edon
ilk turizm sirkotidir. Olillor {i¢lin turizmin inkisafi bir ¢ox c¢otinliklorlo baglh
oldugundan bazi sirkotlor tokbasina 6hdosindon golo bilmirlor. Bu ciir turlarin
se¢ciminds insan saglamliginin vaziyyatindon asili olmayaraq biitiin xidmotlordon
istifado etmok ii¢lin borabor hiiquglar nozoro alinmusdir: otellordo panduslarin,
xUisusi tachiz olunmus otaqglarin, liftlorin vo s. olmasi (Cagapos C., 2016).

Digor bir niimuno kimi Almaniyanin taninmis sosial miiossisosi olan
"Discovering Hands" ("Kosf edon ollor") misal ¢okmok olar. Discovering Hands
sirkoti dO0s xorconginin erkon askarlanmasi mogsadilo acilmig miiossisadir.
Bildiyimiz kimi gérma qabiliyyati olmayan insanlarda hissiyat ¢ox giiclii olur. 2011-
ci ildo Frank Hoffmann torofindon qurulan sirkot, xiisusilo toxunma hissiyat1 giiclii
olan kor qadinlar1 dos xar¢congi miiayinalarinds istiraka calb etdi. Bunun ii¢iin onlara
doqquz ayliq tolim kurslari togkil olundu, qadinlar tolim alaraq golocok yasamlari
liclin faaliyyot imkani1 gazandilar. Kor gadinlarin fiziki qiisurlar1 sobobindon omok
bazarinda islo tomin edilmosi ¢otin hesab edilir vo eyni zamanda bu doyarsizlogsma
sababindan unikal bacariqlar arxa plana aliirdi. Sosial miisssiss bu kombinasiyani
is modelindo istifado edorak, bir torofdon sahibkarliq foaliyyati ilo dos xor¢onginin

qarsisinin alimmasina tohfo verir, digor torafdon kor qadinlara sohiyys sistemindo
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karyera alternativi toklif edir (Sliyev M., 2021).

Basqa bir niimuno, 2014-cii ildo Katharina Mayer torsfindon qurulan
“Kuchentratsch” ("Tort dedi-qodular1") sirkoti, qocaligda 6z miigoddoratini
toyinetmo togobbiisiinli tosviq etmok vo iqtisadi foaliyyotlo birlosdirmok mogsadi
dasiyir. Bunun {i¢iin sosial tosobbiiskar yaslh insanlar torofindon hazirlanan ev
tortlarinin satisini toskil etmoklo, slago qurmagi, tonhaliga qarst miibarizo aparmagi
vo eyni zamanda pensiyaya olavo golir tomin etmolorini toskil edir. Bismis tortlar
sirkot torofindon kafelordo vo onlayn magazalarda satilir. lindiki pandemiya
dénominds insanlarin, xiisusilo yaslilarin evlorini tork etmolori barads qadagalarin
movcudlugu soraitindo yaslilar bir-biri ilo iinsiyyst qurur, evds darixdirict vaxt
kecirmoalarinin qarsisi alinir va insanlar daha saglam qida il tomin olunmus olurlar
(Oliyev M., 2021).

Azaorbaycanda dogulan, UNEC talobasi olan Mohommad Kekalov usaqliq
illorini gérmo ongalli olan nonasi ilo birgs kecirmisdi. O usaqligdan olil arabasina
mohtac olan nanasinin va digarlarinin giindslik hayatlarindaki problemlori 6z gozlori
ilo gormoys macbur olmusdu. Belo insanlar iigiin rahat, adaptiv geyimin
hazirlanmasi ideyasi holo o vaxtlardan onun beynindo 6ziino yer elomisdi. Vo
nahayat M.Kekalov torafindon “Kekalove Adaptive Fashion™ biznes ideyasi irali
surtldu. Oz geyri-adi, sosial yoniimlii layihosine géro UNEC tolobesi Britaniyanin

Tohsil Surasi torofindon miikafata layiq goriildi (https://fed.az/az/biznes/azerbaycanda-

engelli-insanlar-ucun-yeni-geyim-brendi-yaradildi-92527).

Dovlat tarafindon sosial sahibkarliga maragi olan innovativ diisiincali gonclorin
motivasiya edilmasi, onlarin stimullasdirilmasi, bu kimi layiholorin istor
universitetlar, istorsa do dovlst torafindon dastoklonmasi galocokds bu sahays olan
marag artira bilor. Homginin, bu layihads gordiiyiimiiz kimi fiziki qiisurlu insanlarin
comiyyato qazandirilmasinda shamiyyatli rol oynaya bilar. Onlarda “biz he¢ kima
lazim deyilik” fikrini doyisdirs bilar.

2. Iqtisadi cohotdon miirakkab olan modellor. Mosolon, ABS-dan olan is
adam1 Bleyk Mikoskiy Afrika, Conubi Amerika, Nigeriya va s. 6lkalords ayaqqabisi

olmayan usaqglara yardim etmok fikri ilo ictimaiyyato miiraciat edir ki, insanlar onun
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sirkatinin istehsal etdiyi ayaqqabilardan bir ciit alsalar, o zaman sirkot torofindon
bir clit yeni ayaqqabi ehtiyact olan kimsosiz usaqlara pulsuz gondorilocokdir. Yalniz,
bir alis, bir usagin ayaqqgabiya olan ehtiyacini garsilamis olacaqdir (Kiimbl B., 2014).

Goriindiiyii kimi sosial sahibkarligin iqtisadiyyatdaki yeri danilmazdir. Miiasir
morholodo sosial layiholor iqtisadiyyatin innovativ saholorino, ictimai-Siyasi
hoyatina getdikco daha c¢ox tosir gostorir. Aparilan todqiqatlar onu gostorir ki,
Azarbaycanda sosial tagabbiiskarliq vo masuliyyatlo bagl tarixi onanalor olsa da, bu
giin sirkatlor sosial sferada sadoca 6zlorinin sirkstdaxili normativ-hiiquqi sanadlori
corgivasindoa faaliyyat gostormayi iistiin tuturlar. Cilinki Azarbaycan ganunvericili-
yindo sosial sahibkarligla bagli konsepsiya movcud deyildir. Olkomizdoki sirkatlo-
rin sosial faaliyyatlori sponsorluq va xeyriyyaciliklo mohdudlasir. Azarbaycanda
hal-hazirda sosial miiassisalorin hoyata kegirdiyi ikili missiyani oks etdiran heg bir
hiquqgi forma yoxdur (dlokborov U., 2018). Sosial sahibkarligin perspektiv inkisafi
¢orcivasindo sosial biznes moktoblorinin yaradilmasi zaruridir. Masalon, Isvegin Le-
ksand sohorindo Beynolxalq ©Omok Tagkilatinin istiraki ilo miitomadi olaraq gonclor
arasinda sahibkarligin yaradilmasina va inkisafina tohfs veran is yerlorinin yaradil-
masina yonalmis global sammitlor kegirilir. Diinyada sahibkarliq foaliyyatino baca-
rigli va hazir olan ¢oxlu ganclor var, lakin he¢ do haminin biznesi togkil etmak biliyi

yoxdur. Sosial sahibkarliga baglamaq ii¢iin vacib olan 3 yanasma var (Sxem 1).

Sxem 1: Sosial sahibkarhgin 3 asas yanasmasi

Sahibkarhq yanasmasi

Xidmat taqdim etmak maqgsadils bazara ¢ixis tiglin bazar mexznizmi, strateji
planlagdirma vo marketing

Sosial yanasma

Sosial hadaflora ¢catmaq mogsadils az gazanc gbtirmok, moasalon, yeni ig
yerlorinin yaradilmasi, tohsil, sohiyys, sosial hessas qruplara aid
vatondaglarin moasgulluq problemlarinin halli

Ictimai yanasma

Hesabatliligin tomin olunmasi magsadilo sosial sahibkarliq miiassisasinin
faaliyyatino maraqli toraflorin istiraki ilo nozarstin hoyata kegirilmosi

Monba: https://www.socialchangecentral.com/
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Miixtolif Olkolordo sosial sahibkarliq lizro tolim proqramlart hazirlanir vo
hoyata kegcirilir. Belo tolimin miisbot tocrilbbasi ABS-da, Avropa vo Asiyada
(xtisuson Hindistanda) miisahido olunur. Xaricdo sosial sahibkarliq iizro tolimlorin
miuxtolif dovlot vo 6zal sirkotlor torofindon hoyata kecirilmosi vacibdir. Miixtolif

hodof gruplari tigiin kecirilon tolimlor 3 istiqgamot iizra tokil olunur (Sxem 2):

Sxem 2: Sosial sahibkarhgq iizra kecirilon talimlorin hadaf qruplari iizra bolgiisii

Mbonba: Woods C., (2010).

ABS-da sosial sahibkarliq lizro tohsil miixtolif formatlarda universitetlords ho-
yata kegirilir: bu, hom bakalavr pillasi, hom ds “Sosial sahibkarliq” istigamati tizro
magistr proqrami li¢lin tolim programlari ola bilor. Sosial sahibkarliq kursunun
Oyronilmosi digor ixtisaslar lizro bakalavr vo magistratura proqramlarina daxil edilib
ki, bu da biznes tohsilindo bu istigamotin shomiyyatini vurgulayir. ABS uni-
versitetlorinda bels proqramlar kateqoriyalara boliiniir: “major”, “minor”, “track”.

"Major" kateqoriyasindaki fonlor profillogdirmo - yoni osasdir. "Minor"
kateqoriyasi - bir qayda olaraq, osas ixtisasla olagoali slavo vo ya geyri-baza ixtisasi
tizro fonlor daxildir. “Track (yol)” kateqoriyasina aid fonlor sosial sahibkarliq
sahosindo biliklor aldo etmok istoyon digor ixtisaslarin tolobalori torafindon miistoqil
olaraq secilir (Tapsell P., Woods C., 2010).

Universitetlor ali tohsil proqramlarinda sosial sahibkarliq kursunun todrisi ilo

yanas1, alava tohsil ¢argivasinda bu istiqgamatds tolim proqramlari hayata kegirirlor.

Programlar miixtolif tohsil miiddotino malikdir vo miixtolif hazirliq soviyyelorino
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malik tolobolar {i¢ilin nozards tutulub.

Yuxaridaki meyarlardan istifads edorak, sosial sahibkarliq sahasinds xaricdo

foaliyyot gostoron moktoblordon niimunalor vers bilorik (Cadval 1):

Cadval 1: Sosial sahibkarhq sahasinda xaricdo faaliyyat gostoron maktablor

Maktabin adi
Belmont Universiteti

Robert F. Vagnerin dovlot
idaragiliyi magistr
aspirantlarin hazirlanmas1 moktabi

(ABS)

uzra Vo

London Universitetinin noazdinda
olan Qoldsmit Kolleci

Essex  Universitetinin  Biznes

Moktobi (Boyiik Britaniya)

Tata - Sosial Elmlor Institutu
(Hindistan)

Mbonba: Weaver K., 2020

Taoyinati
ABS-da yerloson siirotlo  inkisaf edon  xristian
universitetidir. Universitetdo bakalavr pillosindo “sosial
sahibkarliq” fonni osas ixtisas kimi todris olunur. ©yani
tohsil programinin miiddoti 45 saatdir. Tolobalorin
secimino homginin 18 saatliq oyani tohsil {i¢lin nozordo
tutulmus “qlobal sosial sahibkarliq” alt fonni iizro kurs
toklif olunur.
Moktobdo  ictimai, sosial vo  geyri-kommersiya
togkilatlarinin, sohiyys miiossisolorinin, eloco do sosial
sektora xidmot gostoron 06zal toskilatlarin rohborlori
hazirlanir. Sosial sektorda islomok ticiin Moktob doyison
diinyada daim ortaya ¢ixan problemlors hall yollarini tapa
bilon idarosedici kadrlar hazirlayir. Mozunlarin bu
moktabda alds etdiklori osas bilik vo bacariglar siyasi vo
maliyys elmloring, eloco do idarsetmoys asaslanir. Moktab
olave bir fonn kimi sosial sahibkarliq tizra tolim toklif edir.
Programin miiddoti 14 saatdir.
Kollec 1 il ayani vo ya 2 il qgiyabi tohsil {i¢iin nozorde
tutulmus Sosial Sahibkarliq izo Magistr tohsilini hoyata
kegirir. Bu proqramin agilmasi1 Boyiik Britaniyada vo
xaricdo 0z biznesini quraraq sosial ohomiyyatli
problemlari hall etmak istoyon insanlarin saymin artmasi
ilo olagodardir.
Moktob biznes etikast vo korporativ sosial mosuliyyat,
liderlik vo strategiya ilo bagli arasdirmalarda liderdir.
Moktobin bir ¢ox todqiqatcilart diinyaca taninmis
alimlordir. Moktob oyani tohsildo 1 il davam edon
Magistratura tohsili tizra Sosial Sahibkarliq proqramini
hoyata kegirir.
Tata Institutu votondas comiyyatinin formalagmasinda,
sosial sahado tohsil vo elmi todqgiqatlarin inkisaf etdirilmasi
vo dostoklonmosindo davamli olaraq istirak edir.
Universitetdo tolobolor ii¢lin sosial sahibkarligin biznes
miihitino inteqrasiya etmosine imkan veron Sosial
Sahibkarliq Morkozi, Idaroetmo vo Omok Moktobi
foaliyyot gostorir. Universitet 2 il miiddotino tam stath
Sosial Sahibkarliq iizro Magistr (MASE) proqramini
hayata kegirir.

Sosial sahibkarligin todrisi iizro beynoalxalq tocriibonin Oyronilmosinin
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noticolorino osason belo gonaoto golmok olar ki, xarici tohsil miiossisolorindo
sahibkarliq saristolorinin ugurlu formalasdirilmasinin asas meyar1 sistemli talim va
todris miiddotinin mévcudlugudur.

Son dovrlar diinyan1 congine alan koronavirus pandemiyasi siibut etdi ki, artiq
dovlot tokbasina sosial problemlorin 6hdosindon golmok giiciino malik deyildir.
Yalniz dovlot torofindon edilon soial yardimlarla ke¢inmok sosial problemlori
kokiindon holl eds bilmoz. Bu moagsadls, pandemiya soraitindo sosial sahibkarligin

inkisafini zoruri edon amillorin arasdirilmasina ehtiyac vardir.

1.2. Xarici 6lkalorin timsalinda sosial sahibkarhigin pandemiya saraitinda
inkisaf yollari

Iqtisadiyyatda va comiyyatdo COVID-19 pandemiyasinin tosiri va naticalori ilo
bagli miiasir realliglar niimayis etdirdi ki, diinyada bir ¢ox toskilatlar, ilkin yaranma
mogsadlorindon asili olmayaraq, sosial problemlorin hollindo istirak etmoys vo
comiyyoto fayda gotirmoys hazirdirlar. Pandemiya ilo miibarizo vo onun
yayilmasinin garsisini almagq liclin miixtalif sosial togobbiislor do qurulmaga basladi.
Masalan, Rusiyanin biitiin regionlarinda hoyata kegirilon “#Biz birlikda!” layihasini
gdstormak olar. Onun yaradilmasinin tosobbiiskarlari: Umumrusiya Xalq Cobhosi,
Umumrusiya ictimai horokati "Kéniilliilor-hokimlor" vo Kéniilliilor Morkozlori
Assosiasiyasidir.  Onun  yaradilmasinda moqgsod sosial cohotdon hossas
kateqoriyalardan olan vatondaslara, tibb iscilorine vo sosial miiossisalorin is¢iloring,
habels ehtiyact olan digor soxslore yardimlarin gostorilmosidir. Bu layihonin
torofdaslar1 yaglilarin vo horokot imkanlar1 mohdud insanlarin qida ilo tominatinda
0z yardimlarini toklif edan, nagliyyatla tomin edon, psixoloji va hiiquqi yardim
gostaran hiiquqi vo fiziki soxslordir. Bundan olava, 180 mindon ¢ox koniillii bu
layihonin hoyata kecirilmosindo foal istirak edir. Onlar ilk novbados ahillarin qida vo
dormanla tomin olunmasinda tiinvanli yardim gostorir, homg¢inin tibb
miiossisalarinds ¢alisir, psixoloji dastok gostarirlor. 2020-ci ilin dekabr aymin
sonuna olan molumata goros, “#WeTogether” layihasi ¢orgivosindo 4,5 milyondan

cox insan yardim alib. Layihonin hayata kecirilmasindon bari xeyriyys ianslorinin
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moblogi toxminon 1,84 milyard rubl toskil etmisdir (ITasenta E., Kupuios 1O., 2021).

Qeyd edok ki, Rusiya Federasiyasindaki bir ¢ox sirkotlor pandemiya dovriindo
sponsor missiyasini hoyata ke¢irmoyo baslamiglar. Bu sirkotlor olavo vaosait ayiriblar
ki, bu da COVID-19 pandemiyasinin yaratdig: fosadlarin aradan qaldirilmasi tigiin
istifado olunur. USM Holdingin, Alfa Qrupun sohmdarlari COVID-19
koronavirusunun yayilmasi ilo miibarizo {igiin Rusiya Oerativ Qorargahina nagd
vosait gondoriblor. Bundan olavo, “AFK Sistema” koronavirus infeksiyasinin
askarlanmasinda istifads olunan test sistemlarinin inkisafi {iciin maliyys ayirib. Bazi
sirkotlor 6z wvasaitlorini qoruyucu vasitolorin istehsalina, homg¢inin lazimi
dezinfeksiyaedici vasitolorinin, sohiyys miiossisalori iigiin tibbi avadanliglarin
almmasina yonaldir. Bura ALROSA sirkati daxildir ki, bu sirket regional sahiyya
miiossisolori liclin zoruri avadanliq vo fordi qoruyucu vasitolorin alinmasi iigiin
vosait ayirib. PhosAgro sirkoti do homginin regional xostoxanalar {liclin lazimi
goruyucu vasitalorin vo tibbi avadanliglarin alinmasi tigiin vesait ayirmisdir. MMC
Norilsk Nikel sirkoti Mercy xeyriyya fondu ilo birlikdo COVID-19 pandemiyasinin
yayllmasinin qarsisinin alinmasi  {li¢lin bolgoloro lazimi tibbi avadanliglarin
alimmasina maliyya dastoyi verir.

Postsovet mokaninin digar oOlkalorinds do COVID-19 pandemiyasinin
noticalorinin aradan qaldirilmasinda hom ictimaiyyeat, hom do biznes ictimaiyyati
torofindon dostok verilir. Moasalon, Qazaxistan Respublikasinda BI Group Holding
COVID-19 epidemiyasi ilo miibarizods bilavasita istirak edon hokimlora, hamginin
koronavirus xastalori ii¢lin yeni xastoxananin tikintisina vasait ayirib.

Belarus Respublikasinda sosial mosuliyyatli sahibkarliq faaliyyatinin
monitoringine asasan, 2020-ci ilin avqust ayimnin avvaling pandemiyanin yaratdigi
fasadlarin aradan qaldirilmasina yonalmis 264 layiha hoyata kegirilib. Layihalarin
icrasina 220-ya yaxin togkilat colb olunub. Layihslorin bazilori maliyys dostoyi vo
lazimi vasaitin aldo edilmosindo sponsorluq magsedi dastyirdi. Moasalon, Umid
Marafonu kampaniyast c¢or¢ivosindo Belarusbank sohiyyo miiossisalorinin
ehtiyaclarina vosait kogiiriib, Marko sirkoti Vitebsk xostoxanalarina sponsorluq

yardimi gostorib, “Al1” sirkoti iso yoluxucu xostoliklor xostoxanalarina vosait
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kociiriib. Bundan olavo, koronavirus infeksiyasinin yayilmasinin naticalorinin
aradan qaldirilmasina komoklik gdstormok iigiin layiholordo istirak edon bir sira
sirkatlor 6z mohsullarini maya doyorindon asagi qiymota toklif ediblor vo ya pulsuz
toqdim ediblor. Masolon, Beltelecom yaslilar {icliin molumat xottino pulsuz ¢ixis
tomin edib, “Coca-Cola Bevridzhis Belarus” sirkoti “Dapamoga” tibbi-sosial
xidmotinin, xostolorini vo palatalarini igmali su ilo tomin etdi, Crocs sirkoti Qomel
sohor xostoxanasinin hokimlorina tibbi ayaqqabi bagisladi, hom¢inin Belarusiyadaki
biitiin hokimlor ii¢iin 6z mohsullarina endirim toqdim etdi (Bacq S., Lumpkin G., 2020).

Qeyd edok ki, bu ciir togobbiislor va todbirler tokca iri sirkatlor deyil, hom do
kicik vo orta biznes sektorunda foaliyyot gostoron toskilatlar torofindon hoyata
kegcirilir. Belo ki, BEROC Tadqigat Markazinin apardigi arasdirmaya asason geyd
olunub ki, tokco iri biznes sirkatlori deyil, hom do kigik vo orta miisssisalorin
toxminon 9%-1 pandemiyanin fosadlar1 ilo miibariza {iclin ians soklinds xeyriyya
yardimi gostorib. Beloliklo, bohranin kaskin morhalasinds bir ¢ox anonovi sirkotlor
vo toskilatlar sosial aktivatora c¢evrildi. Onlar hom sirkot daxilindos, ham do onun
xaricindo miisbot sosial naticolor oldo etmok Ticlin ehtiyatlar tapa bildilar,
baxmayaraq ki, miivafiq foaliyyatlor vo xarclor onlarin biznesinin inkisafina xas
olan magsad vo vazifaloring daxil edilmomisdir. Comiyyati biiriiyon problemin
miqyast COVID-19-un yaratdigi global bohrandan ¢ixmagq tigiin hall yollarinin
axtarisinda vo silirotlo hoyata kegirilmoasindo sosial sahibkarligin inkisafina tokan
vermis oldu.

Sosial sahibkarligin inkisafinin xarici tacriibasi siibut etmisdir ki, bu faaliyyat
novii comiyyatin iqtisadi va sosial inkisafinin torkib hissosidir. Tocriiba gostordi ki,
sosial sahibkarliq toskilatlart COVID-19 pandemiyasindan &ncoki bohranlarda,
masalan, 2007-2008-ci il maliyys bohranina qarst daha davamli olublar. Masalan,
Italiya vo Belgika kimi 6lkolordo maliyys bdhranmin tosiri dovlet vo 6zal sektorda
masgullugu kaskin sokilds azaldib. Bununla bels, eyni zamanda sosial miiassisalorda
mosgullugun artmasi miisahido edilmisdir. Fransada sosial sahibkarliq sahasindo
mosgulluq 2000-2014-cii illor arasinda 25%, 6zal sektorda mosgulluq iss 6%-don az

artmugdir. Sosial sahibkarliqla bagl foaaliyystlorini omokdasliq vo homraylik
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prinsiplori osasinda quran toskilatlar bir sira yerli icmalarin ayagda galmasinda
mithiim rol oynamiglar. 2015-2021-ci illor arasinda sosial sahibkarliq sahasinda
mosgulluq 37% artmisdisa, 6zol sektorda bu gostorici 2 dofo asagi diismiisdiir. Bu
azalma xilisuson pandemiya dovriinii ohato edir ki, bu gostoricoyo gapanmalar
noticosindo baglanan is yerlori 6z tosirini gostormisdir.

Avropa Komissiyasimin geyd etdiyi kimi, 2007-ci il global iqtisadi vo maliyya
bohrant Avropada sosial sahibkarligin inkisafina tokan vermisdir. Bas veron
proseslor ¢oxlu sayda miixtolif vo boraborhiiquqlu istirak¢ilarin calb olundugu,
foaliyyot istiqgamotlori yerli ohalinin sosial shomiyyatli problemlorinin hollino
yonalmis sistemlora maragin artmasina sabob olmusdur. Bununla bels, qeyd etmok
lazimdir ki, sosial sahibkarliq foaliyyotinin UDM-2 téhfasi baximindan igtisadi
ohomiyyatini oks etdirmok ¢atindir. Bu, ilk ndvbado, bu faaliyyst ndviiniin timumi
qobul edilmis vahid togkilati-hiiquqi faaliyyst formasina malik olmamasi vo onun
UDM-do 6z oksini tapmamasi ilo baghdir. Homginin, miixtolif dlkalordo onun
faaliyyatinin miqyasi shomiyyatli doracads forglonir ki, bu da qismon onun miixtalif
inkisaf daracelari, habels foaliyyatinin qiymatlondirilmasi tisullarinin fargliliy1 ila
olagodardir. Bu giin Avropa lttifaqinda sosial sahibkarliqla bagh toxminon 2,8
milyon taskilat var. Onlar Al-do mosgulluq nisbatinin 6,3%-ni taskil edir ki, bu da
13,6 milyon 15 yeri demokdir.

Tacriiba gostordi ki, COVID-19 pandemiyasi dovriinds sosial sahibkarligin is
istigamoatlorindan biri do ehtiyaci olan vatondaslarin (masalon, yoxsullar, coxusaqli
ailolar, tok pensiyagcilar, alillor) fordi qoruyucu vasitolarls, eloco do zoruri mallarla,
orzagla tomin edilmosi olmusdur. Bununla belo, pandemiya sirkstlorin isinin
toskilino do yeni qaydalar goirmisdir. Mohdudlasdiric1 todbirlora gors, onlar 6z
islorini yenidon qurmaq macburiyyatinds qaliblar vo onlayn rejima kegiblor (F.
Bonnici, 2020). Masolon, italiyada mdvcud "Yaxsi paket" tosobbiisiiniin hoyata
kecirilmoasi ¢oarcivasindo arzu edonlorin sosial cohotdon hossas votondaslar
kateqoriyas1 ti¢lin miixtolif arzaq paketlori ala bilmasi onlayn formata kecirildi.
“BlaBlaCar” sirkoti 6z-6ziina tocrid olunmus, horokoti mohdudlagdirilmis vo ya asas

mallar1 almaq {ciin yiliksok risk altinda olan qonsulara komok etmok iiclin yeni
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totbiqi 150 saldi. Purina One brendinin birgo togobbiisii sayasindo yalniz yasayan
togatidgiilor tigiin pulsuz it gozdirmo xidmati istifadoyo verildi.

Homg¢inin, COVID-19 pandemiyasi zamani sosial sahibkarligin foaliyyat
saholorindon biri doa tohsil sahasi olub ki, bu saho do foal sokilds onlayn is rejimino
kecib. Niimuno kimi Rusiyanin Ivanovo sohorindo foaliyyat gostoron 6zol
moktoblordon “Soma” usaq inkisaf morkozinin, “Vunderkind” moktoboqadar usaq
miuassisosinin vo “Yeni moktob” tohsil kompleksinin foaliyyatini géstormok olar.
Pandemiya dovriindo bu layiholorin isi distant formata kegirilib, burada
moktobogodor tohsil miiassisolorinin usaqglar tigiin inkisaf siniflori togkil edilib.
Toossiif ki, Azorbaycanda foaliyyat gdstoron tohsil miiassisalori distant tohsils kegso
do, moktoboagador usaqlar vo xiisusi digqgoto ehtiyaci olan usaglar ii¢lin distant
dorslorin kegirilmosi sistemi formalasmamisdir.

Belarus Respublikasinda sosial sahibkar Oksana Sevg¢enko moktablilor {iciin
distant tohsil togkil edon yeni "Neskola" layihoasino start vermisdi. Mosolon, bu layiho
corcivasindo sohiyya iscilorino dostok olmaq ligiin onlarin 6vladlart tohsil tizro
distant tohsil xidmatlorini pulsuz ala bilarlor.

Onu da qeyd etmok lazimdir ki, sosial sahibkarlifin is saholorindon biri
masgulluq problemloarinin hallidir. O, alilliyi olan soxslorin sosial adaptasiyast va
inteqrasiyasi problemini faal sokildo hall edir, hamg¢inin bu kateqoriyadan olan
votondaglarin maggulluq imkanlarini tomin edir. Masslon, COVID-19 pandemiyasi
zamani ehtiyaci olan soxslorin miixtalif fordi qoruyucu vasitolorlorlo tomin edilmasi
moqsadilo miixtolif togobbiislor yaradilmis, sonradan onun hoyata kegirilmosinin
iqtisadi dayanighgin1 tomin etmok mogsadilo sosial miiassisalor ila garsiligh
foaliyyato baglanmisdir. Belo ki, belo layihalorin hoyata kegirilmasi sayasindo alillar,
eloco do COVID-19-un yaratdig1 fosadlar noticosindo golirlorini itirmis soxslor islo
tomin olunmaq imkam alds ediblor. Masalon, “Wildberries” sirkati pandemiyanin
tosiri naticasinds miisssisalorda ixtisar vo ya macburi karantin totbiq edilmasi
sabobindon igsiz qalan insanlar ii¢lin olavo vakansiyalar agib. Bu todbirlor sayoasindo
sirkot 450 yasayis montogosindo 3500-0 yaxin yeni is yeri yaratmisdir.

Homginin, misal olaraq, kéniilliilor harokati ilo Ispaniyadaki "Miistaqil Hoyat
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Finist Morkozi" regional ictimai toskilatinin birgo foaliyyotini gdstormok olar.
Onlarin tlizvlori olilliyi olan insanlardir. Bu sosial tosobbiisiin hoyata kegirilmosi
cor¢ivosinda olillor pandemiyanin naticolorinin aradan galdirilmasinda koniilliilora
miixtolif yardimlar gostorirlor. Homginin COVID-19-a qarst IT Koniilliilori
qrupunun IT Kéniilliilorinin Birliyini gdstarmok olar. Onlarim faaliyyati COVID-19
ilo miibarizoys yonolmis geyri-kommersiya layiholorinin vo togobbiislorin hoyata
kecirilmasino kdmok etmok moqsadi dasiyir.

Covid-19 pandemiyas1 sosial sahibkarliqgda elo innovativ ideyalar1 inkisaf
etdirdi ki, bu tosabbiislor Olkolorin hiidudlarin1 asmis oldu. Moasolon, Rusiya
Federasiyasi va Qazaxistan Respublikasindan olan miixtalif tagabbiis qruplari, geyri-
kommersiya togskilatlart vo koniillillorin koalisiyasinin  yaradildigr  "Qayg1
Yaxmhgindadir" sosial layihosinin foaliyyotini gostoro bilorik. Bu tosobbiis
informasiya, metodiki vo togkilati dostok gostorir. Bundan olavs, onun iizvlori
regional torofdaslaria fordi miihafizo vasitolori ilo tominatda komoklik gostorirlor.

Qeyri-kommersiya sektoru ilo biznes ictimaiyyati arasinda omokdasligin daha
bir niimunasi X5 Retail Group vo Almaniya orzaq fondunun faaliyyati ¢orgivasinda
hoyata kegirilon “Xeyirxahliq sobati” xeyriyyo layihasinin birgo hoyata
kecirilmasidir. Bu layihonin hoyata kecirilmosi karantin todbirlori ¢argivasinda
Oziiniitocrid voziyyatindos olan ahillara dostok olmaq moaqgsadi dasiyir.

Pandemiya ilo alaqadar tovsiys olunan todbirlor arasinda sosial masafoys vo
cox zorurat olmadiqca evdon ¢ixmamaga da digqet yetirilir. Bu sobabdon restoran
va kafelordo zaman-zaman gatirilon mahdudiyyatlorle ¢6lde yemok vordisi xeyli
azalsa da, yasl insanlarin ¢6lo c¢ixmalarima qoyulan mohdudiyyatlor onlarin
bazardan alis-veris etmolorinds ¢atinliklor yaradib. Bu mogsadla, Tiirkiyads “Oziin
bisir, 0ziin ye" totbiqi totbiq edilir. Bir ¢ox hazir qida firmasinin yer aldigi bu
sistemdo dondurulmus qidalar ayrica qablasdirilaraq yash insanlara bu sokildo
catdirilir. Yaslh insanlar mohsul gablasdirmalarini agir vo hamin mohsullar evds 6z
istadiklori kimi bisirirlor (Sarioglu K., 2020).

Qeyd etdiyimiz kimi son zamanlar diinyani1 biiriiyon koronovirus pandemiyasi

Azaorbaycandan da yan kegmomisdir. Onun gotirdiyi fasadlar dovlotdon bir sira
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sosial problemlori: i1ssizlik, yoxsullug, sosial tominat vo s. hall etmayi tolob edir.
Olkomizda koronavirus xostoliyinin ohali arasinda yayilmasini énlomok iigiin
insanlarin six toplasdigi mokanlar, is yerlori, ictimai yerlor, tohsil miiossisolori
onlayn 1§ rejimino ke¢mis, kafe, restoran, ticarot obyektlori ilo baglanmisdir. Bu iso
minlaorls insanin issiz qalmasina gatirib ¢ixartdi. Movcud vaziyystds Azarbaycan
dovloti torofindon is yerlorini itiron, habelo ziyangokon sahibkarlara dostok
programlar1 hazirlanmigdir. Homin baza sonadlorindo timumi hocmi 3.5 milyard
manat olan vo issizlors, sosial hassas insanlara, sahibkarlara vo digor pandemiyadan
zarargokon votondaglara dostok proqramlari totbiq olunmusdur.

Olka basgimizin gostorisi ilo mosgulluq imkanlarinin ¢oxaldilmasi mogsadilo
38000 ddonisli ictimai is yerlorinin say1 90 mina ¢atdirilmisdir. Beloliklo, DOST Is
Morkaozlorinin vasitasilo 23000 nofor islora colb edilmisdir. Omok miiqavilosi ilo
hazirda 61000 nofor 6donisli ictimai islorlo tomin olunublar.

2020-ci ildo Oziiniimosgulluq programi ¢argivasinda 12000 ailoni ohato edon
kicik tosorriifatlarin yaradilmasina start verilmidir. Diinya Banki ilo birlikds
layiholorin baslanmasi nozorde tutulmusdur ki, bu da hor il 5000 ailonin
oziinlimosgullugunu tomin etmoys sarait yaradacaqdir. Issiz vo olilliyi olan
insanlarin bizness ¢ixislarina dostok mogsadilo Heydor Oliyev Fondu ilo BMT-nin
Inkisaf Proqramu ¢orgivasindo layihalor hoyata kegirilir.

Bildiriyimiz kimi, KOBIA 6lkomizdo sahibkarligin inkisafina dostok veran
qurum olaraq foaliyyot gostorir. Pandemiya dovriindo sosial sahibkarliq sahasinda
miivafiq dovlet qurumlar1 vo 6zal sektorla birgo miixtolif layiholor vo todbirlor
hoyata kegirillir. KOBIA-nm tosisgiliyi ilo 2019-cu ilin 13 noyabr tarixindo
“Biznesin Inkisafinda Rahat Giivonli ©mokdasliq” Mahdud Masuliyyatli Comiyyati
(“BIRGD” MMC) yaradilib. “BIRGO”nin magsadi geyri-neft sektorunu tomsil edon
KOB subyektlari ilo birlikde biznes layihalorinin hoyata kegirilmasi, bununla da
Olkado 0zol sahibkarliq foaliyyotini miiddotli kapital qoyuluslar1 hesabina
stimullasdirmaqdan ibarotdir. “BIRGO” sosial sahibkarliq sahasinds do miixtalif
layiholorin reallagdirilmasinda istirak edir.

Homginin, Bakinin Qaradag rayonunda tikilon “Qobu Park-3” yasayis
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kompleksindo oyuncaq vo tibb lovazimatlarini istehsal edon miiassisoalor foaliyyato
baslamisdir. Miiossisalorin yaradilmasma “BIRGO” MMC torofindon biznes
strategiyalarinin =~ hazirlanmasi, miiossisalorin  geydiyyatdan  kegirilmasinin
aparilmasi, daxili vo xarici bazarlarin tohlilinin aparilmasi, heyat {i¢iin tolimlorin
toskil edilmasi, maliyys monbolaring ¢ixis imkanlarinin oldo edilmoasi kimi dostoklor
gostarilmisdir. Bu zaman sirkoztlor icaro haglarindan azad edilmislor. Giin boyu
oyuncagq istehsal edon miiassisolordods 20-30 ¢esid 1000-don ¢ox yumsaq oyuncaq,
15 noévdo do 600-don cox plastik oyuncaqlar istehsal olunmaqdadir. Tibb
lovazimatlar1 buraxan miiassisalords iso giin orzinds 750-800 sayda tibb personali
va xasta personali ii¢iin nazordos tutulmus tist geyimi, 200-300 sayda sterilizo edilmis
corrahi dast, 6000-don ¢ox tibbi maska, 150000-don artiq baxil vo basqa zoruri tibbi
vasitolor istehsal edilmokdoadir. Homin miiossisalorn istehsal etdiyi mohsullar “Tutu
Toys” va “Gill med” markasi altinda bazara ¢ixarilib. Miiassisalorin har ikisi biznes
va sosial yoniimlii miiossisolordir. Homin miiassisalorin buraxdigi mohsullar rogabot
qabiliyyatlidir vo “Qobu Park-3"da biznesyoniimlii vo sosial miiassisalor idxali avoz
etmokdadir. Galocokds daxili bazarlarla yanasi, orada buraxilan mohsullarin xarici
bazarlara ¢ixarilmas: da planlasdirilir. Bu miiassisalorin is¢i heyati “Qobu Park-3”
kompleksinds yasamaqda olan qacqin vo macburi kogkiinlordon ibarstdir. Hazirda
“Gill med” miiassisosindo 21 is¢i, “Tutu Toys” miisssisosinda 13 is¢i calismaqdadir.
2020-ci il yanvar ayinda ouuncaqlar vo tibb lovazimatlari istehsal edon miiossisolor
qacqinlarin vo macburi kockiinlorin masgullugunu biznes layihalorin komayi ilo
tominat1 yoniindo KOBIA ilo Qagqin vo Macburi Kogkiinlorin Islori iizra Dovlot
Komitasi arasinda amoakdasliq hagqinda miigavile imzalanmisdir.

2020-ci ildo KOBIA, Dévlot Turizm Agentliyi vo “Baki Abadliq Xidmoti”
MMC Balaxan1 gesobasinin yeni turizm marsrutu kimi miisyysn edilmasi
istigamoatinds vo turizm mokanina ¢evrilmasi sassindo birgo omokdasliga baslayib.
Bu omokdasliq gar¢ivasindo Balaxaninin yeni turizm mokanina g¢evrilmasi, yeni
turizm obyektlorinin  yaradilmasi, qgosobonin daha da abadlasdirilmasi,
turizmyoniimlii sahibkarligin togviqi istigamatindo har {ic qurum 6z solahiyyatlori

corgivasinda soylorini birlosdiriblor. Birgs omokdasliq eyni zamanda Balaxani
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sakinlori arasinda mosgulluga, turizmyonimlii sahibkarligin tosviqine, gosobonin
tarixi abidolorinin tanidilmasina 6z téhfalorini veracokdir.

Olkomizda dévlet yardimlarina asaslanan sosial dévlat modelinin mévcudlugu
yerli potensialdan tam istifado edilmosino imkan vermir. Bu da insanlarda
arxayingiliq vo olobaximliq ohval-ruhiyyssi (psixologiyasi) yaradir, shalinin
yaradict potensialindan somorali istifadoyo, istehsal vo idaroetmo proseslorindo
votondaglarin istirakinin aktivlosdirilmosino imkan vermir. Votondaglar bu vo ya
digor layiholorin icrasina calb olundugdan sonra 6zlorinin imumi i tohfolorini hiss
edir vo oldo etdiklorini qoruyub saxlamaga, daha ¢ox qaygi ilo yanasmaga
baglayirlar.

Yeni aragdirmalar siibut etdi ki, COVID-19 pandemiyasindan sahibkarliq iigiin
on boylik zorbo maliyyadir. Bununla bels, qeyd etmok lazimdir ki, hor bohranda bir
flirsat var. Bir ¢ox miiassisalor maliyys cohatdon oziyyat ¢oksa do, bazilari aslindo
daha yaxsi isloyir vo ya pandemiyadan avvalki performanslarina bonzor performans
niimayis etdirirlor. Pandemiyanin ilkin moarholasindo tasirlonmadiyini bildiron
miiassisalar, doyar toklifi pandemiya zamani hals ds aktual olan vo ya pandemiyadan
ovval biznes planlasdirmasini, bohran idaroetmo strategiyalarini, sirkotlorinin

SWOT analizlorini diizgiin doyarlondiron miiassisalordir.
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Il FOSIL. AZORBAYCANDA PANDEMIYA DOVRUND®O SOSIAL
SAHIBKARLIQ FOALIYYOTININ KOMPLEKS TOHLILI

2.1. Azarbaycanda sosial sahibkarhga tasir edon xarici faktorlarin tohlili
Bildiyimiz kimi biznes miixtolif amillorin tesiri altinda inkisaf edir vo bu
amillorin idaro edilmasi biznesin somoraliliyini miioyyon edir. Yerli odobiyyatlarda
sahibkarliq foaliyyotino tosir edon amillori tosnif etmok {g¢lin mixtolif
yanasmalardan istifads olunur. ©ksar tadqiqatcilar onlar1 xarici vo daxili amillors
boliirlor. Sosial sahibkarligin xarici miihiti dedikds sahibkarligin formalagsmasina vo
inkisafina bilavasito vo ya dolayisi ilo tosir edon xarici amillorin vo sortlorin
mocmusu basa diisiiliir. Bu amillori birbasa tosir faktorlart (mikromiihit) vo dolay1
tosir faktorlart (makromiihit) kimi qruplasdirmaq olar. Dolay:1 tosir faktorlar
miuassisonin foaliyyatino dorhal tosir gostors bilmoyan, son noticods onun isinin
noticosino tosir edon amillordir. Birbasa tosirin osas amillorino miiossisalorin
foaliyyeting birbasa tosir gostoran vo miiossisalorin birbasa qarsiligl alagays girdiyi
strukturlar daxildir. Sahibkarlar biitiin xarici amillori va sartlori yaxst bilmalidirlor

ki, yekun naticalorine onlarin tasirini avvalcadon gora bilsinlor (Kornep @., 2015).
Azorbaycanda foaliyyot goOstoron sosial sahibkarliq miiossisalarinin

xuisusiyyatlori asagida qeyd olunmusdur (Cadval 2):

Cadval 2: Sosial sahibkarliq miiassisalorinin xiisusiyyatlori

Faaliyyotinin osas moqsadi Comiyyeot iiciin fayda
Genis yayilmis tagkilat tipi Qeyvri-kommersiya tagkilatlar:
Foaaliyyat novii Xidmat sferasi
Sosial miiassisalarin névlarinin Az sayda
Fangarangliyi
Istifadacinin faaliyyata calb olunmasi Msahdud
Strateji inkisaf Fondlar vasitasila
Arasdirmalar Msahdud sayda
Kontekst Sosial igtisadiyyat

Hiiquqi baza -

Mbanba: U.K.Olokbarov vo bagqalari. 2018
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Sahibkarliq miihiti 1lo sosial sahibkarliq miihitino tosir edon daxili vo xarici

amillarin analizi bir-birins yaxindir. Bu analizlors miixtslif alimlorin asorlorinds rast

golirik. 1993-cii ildo Robert F. Lauterborn torofindon 4C konsepsiyasi (xarici

yonimli marketing nazariyyasi) irali siiriilmiisdir. Bu konsepsiya marketing plan-

lasdirmasmin dérd osas “koordinatina” osaslanir: Istehlak¢1 doyeri; Xorc;

Olc¢atanliq; Rabito (Cadval 3).

Cadval 3: 4 C Konsepsiyasinin Azarbaycanda sosial sahibkarhga tasirlori

Cunsumer value,
needs and wants
(miistarinin
dayari, ehtiyaclar
va istaklari)

Cost

(xarclor,
istehlak¢iya
¢akilon xarclor)

Convenience
(istehlake1
dlcatanhg)

Communication
(rabito)

Pandemiya dovriindo Azorbaycanda on 6nomli olan insanlarin saglamliq,
tohsil, maigat vo s. ehtiyaclarinin garsilanmasina olan diqgat dururdu. Bu
element istehlak¢t secimlorinin hortorofli dyronilmoasi ehtiyacindan
qaynaqlanir, bu ham do onun hodaf auditoriyasinin diizgiin qavranilmasi
ilo six baglidir. ©n ¢ox ehtiyac duyulanlar - tibbi qorunma vasitolori,
onlayn tohsil vo islo olagedar ohalinin internets, rogomsal
texnologiyalara olan ehtiyaci olub.

Digor faaliyyat sahoalorinds oldugu kimi, sosial biznesdo do xorclor
birbasa vo dolay1 hissolora boéliiniir. Birbasa maosroflora ilk ndvbado
maddi vo maliyya xarclori, dolay1 xarclors isa psixoloji, monavi vo digor
xorclor daxildir. Basqa s6zlo, mosraflors tokca bir mohsul vo ya xidmato
xarclonan pul deyil, ham ds onlarin menavi durumu nazars alinir. Deya
bilorik ki, pandemiya ddvriindo dovlst toraofindon koronovirus xastalori
liclin psixoloji dostok morkozlori yaradilmigdir ki, bu xidmotdon
Odonissiz istifade etmok miimkiin idi. Dediyimiz kimi, Azarbaycan belo
vaziyyato hazir olmadig: ticlin demok olar ki, sosial missiya osason
dovlat torafindon hoyata kegirilirdi

Miistori tiglin mohsulun olgatanliq gostoricisi o demakdir ki, o, yalniz
miioyyan bir asas ehtiyact 6domali deyil, hom do potensial istehlakgilar
liclin nozords tutulmus bir sira olave fayda va {istiinliiklor dasimalidir.
Azorbaycanda pandemiya dovrii sosial sahibkarlar tiglin bir fiirsat oldu.
Qapanmalar naticosinds ononvi sahibkarlar 1s yerlorini baglamaq
macburiyyatindo qaldilar. ©ksing sosial sahibkarlar dovriyyays girorok
daha rahat vo giivonli xidmat toklif etdilor.

Azorbaycanda sosial sahibkarliqla bagl xiisusi iimumilesdirilmis baza
molumatlar1 olmadigi {i¢iin pandemiya dovriindo  sosial hossas
miistarilora xidmat saviyyasi asagi olub. Bunun {igiin galocokda:

- miistorilorin ehtiyaclarini basa diismok, problemlorini holl etmok {iciin
ideyalar toklif etmak;

- pandemiyadan sonra da sosial hossas miistorilorlo empati qurmagq.

Monba: Tadgiqatcinin aragdirmasi

Diinya tocriibosi gostorir ki, ohali saymin yiiksok artim templori, bir gayda

olaraq, iqtisadi inkisafi iistoloyir vo artiq is¢i qilivvasinin yaranmasina, bu da 6z

novbasinda issizlorin sayinin c¢oxalmasina gotirib ¢ixarir. Onu da geyd etmok
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lazzimdir ki, biitovliikdo omok bazarinin voziyyati vo inkisafi birbasa olaraq

ohalisinin say1 vo torkibindon asilidir (Cadval 4).

Cadval 4: 2010-2021-ci illar iizra Azarbaycan shalisinin artim dinamikasi1 (min nafarlo)

o ciimladan Biitiin ahaliya gors, faizla

Ohalinin

say1 - cami sahar kand
ahalisi ahalisi ahalisi ahalisi
2010 8997.6 47749 4222.7 53.1 46.9
2011 9111,1 4829.5 4281.6 53,0 47.0
2012 0235.1 4388.7 43464 52,9 47.1
2013 0356.5 4966.2 43903 53.1 46,9
2014 9477.1 5045.4 4431.7 53.2 46,8
2015 0593.0 5098.3 44947 53.1 46,9
2016 9705.,6 51524 4553.2 53.1 46,9
2017 0810,0 5199.0 46110 53,0 47,0
2018 0898.1 5237.8 4660.3 52,9 47.1
2019 0081.5 5273.9 47076 52.8 472
2020 10067.1 5312.0 4755.1 52.8 472
2021 10119.1 5358.5 4760.6 53.3 47,0

Mbanba: Azorbaycan Respublikasinin Dovlot Statistika Komitasi
https://www.stat.gov.az/source/labour/

Miiasir dovrda dovlet 6z iqtisadi siyasotini elo qurmalidir ki, 6lkods iqtisadi
artimla yanasi, him do, sosial problemlori aradan qaldirilmagi bacaran sosial
sahibkar vo miilkiyyat¢ilor foaliyyoat gdstora bilsin. Diizgiin aparilan siyasot sonda
milli tosorriifat subyektlori ilo qgarsiligh olagads olaraq, o6lke iqtisadiyyatinin
inkisafina 6z tohfosini vero bilsin. Pandemiya is yerlorinin gqapanmasina sobab
oldugu tg¢iin deys bilarik ki, Azorbaycanda oan yiiksok issizlik say1 2019-2021-ci
illors tosadiif etmisdir. Deyo bilorik ki, pandemiya soraitindo foaliyyat gdstoron
biznes strukturlar1 sosial sahibkarligin elementlorini 6z praktikalarma ugurla

inteqrasiya eda biliblor (Cadval 5).
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Cadval 5: Sosial sahibkarhqla masgul olanlarin fasliyyatinin iqtisadi gostaricilori
(2015-2021-ci illar)

12/2015 1272017 1272018  12/2019 12/2020 12/2021

Shalinin orta illik say1 9649.3 98540 99398 100243 10093,1 101191
(min nafar)
Masgul ahalinin say1 4671,6 48221 4879,3 49385 4876,6 4988.5
(min nafar)
Issiz shalinin say1
(min nafar)
Sosial sahibkarhqla
masgul olanlarm say1 6273 3123 7698 912§ 12556 15569
(min nafar):

- Kisilar 3695 2158 4569 4269 6398 7523 |

2437 251,7 253,8 251,6 3759 3853

- Qadmlar 2578 | 2965 | 3120 4856 s058 8046

Mbanba: Azorbaycan Respublikasinin Dovlot Statistika Komitasi,
https://www.stat.gov.az/news/macroeconomy

Pandemiya dovriindo Azaorbaycan ohalisinin real golirlorin azalmasi istehlak
sabatinin doyismasing, bozi mohsullarin iso iimumiyyatlo bazardan ¢ixarilmasina
sabab olmusdur vo olmaqdadir. Bu iso daha ucuz mallara tolobatin artmasina sabab
olacaqdir. Bu amilin tosirini minimuma endirmok ii¢iin mallarin ¢esid portfelino
yenidon baxmagq, istehsal xorclorini azaltmaq lazimdir. Sosial durumu zsifloyon
insanlar {ligiin gqonaatcil avazlayici moahsullar taqdim etmayin asl vaxtidir.

Azorbaycanda biznes miihitinin yaxsilasdirilmas1 vo inkisaf etdirilmosi
daima dovlatin prioritet istigamati olub. Sosial sahibkarliq termini Azorbaycan {i¢iin
yad olsa da, son 3 il arzinds sosial foaliyyst demak olar ki, hayatimizin ayrilmaz
hissosina gevrilmisdir. Olkomizda sahibkarliq subyektlorinin, homg¢inin sosial
sahibkarliga edilon dovlat dastoyi naticasinda, sahibkarlara ayrilan giizostli kreditlor
sayosindo xiisuson rayonlarda ohalinin issizlik problemlorinin hollino qismon nail

olunmusdur (Cadval 6).

34


https://www.stat.gov.az/news/macroeconomy

Cadval 6: Sosial sahibkarhq subyektlorinin iimumi gostoricids payi
(2010-2021-ci illar iizro)

Géostaricilor 2010 2014 2018 2019 2020 2021
Sahibkarliq 152566 195483 244883 262587 271304 1306490
subyektlarinin imumi
sayl
Mikro sahibkarliq 145690 182314 237815 248563 262622 307717
subyektlori
Kigcik sahibkarliq 1074 2956 4930 5247 5956 5943
subyektlari
Orta sahibkarliq 5802 10213 2138 8777 2726 2710
subyektlori
Sosial sahibkarhq 38 76 154 215 325 390

subyektlorinin pay1

Mbonba: Azorbaycan Respublikasinin Dévlat Statistika Komitasi,
https://www.stat.gov.az/news/macroeconomy

Respublikada sahibkarligin inkisafi vo biznes miihitinin yaxsilasdirilmasi
sahasindo yiirlidlon dovlat siyasati va icra olunan todbirlor naticasinds 2020-ci ilda
qeydiyyatda olan sahibkarliq subyektlorinin say1 6.7% artaraq 2021-ci ilin dekabr
ayinda 1306490 olub. Onlardan 87.4%-1 (1142511) fordi sahibkarlarin, 12.6%-1 iso
(163979) hiiquqi soxslorin payina diisiib. Qeydiyyata alinan sahibkarliq subyekt-
lorinin 2652-si orta, 136742-1 mikro, 6833-ii ki¢ik sahibkarliq subyektlorinin payina
diisiir. Umumi gostaricido sosial sahibkarliq subyektlorinin pay1 2010-cu ildo 38
olmusdusa, 2021-ci ildo bu gosterici 10 dofodon ¢ox artaraq, 390-a catmusdir
(nttp://edf.gov.az/uploads/Statistik_melumatlar).

Azaorbaycanda sahibkarligin inkisafina tokan vermok ticiin dovlat torafindon
sahibkarlara giizostli kreditlor ayrilmisdir. Bu kateqoriyaya mikro, kicik, orta, iri vo
sosial sahibkarliq subyektlori daxildir (Diagram 1).

Diaqrama osason deya bilorik ki, iri sahibkarliq subyekti tizro 7 layihoya 15.6
milyon manat; Mikro sahibkarliq subyekti tizra 1816 layihays 63.7 mln. manat; Orta
sahibkarliq subyekti lizra 26 layihoys 26 mln manat; Kicik sahibkarliq subyekti tizra
53 layihaya 25.3 mIn. manat, sosial sahibkarliq subyekti lizro 44 layihoya dovlot
torafindon 27.3 min.manat giizostli kredit ayrilib. Sosial sahibkarliq subyektlorino

ayrilan giizostli kreditlorin ¢ox hissasi xilisuson rayonlarda innovativ biznes
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layiholorin inkisafina yonoldilmisdir.

Diagram 1: 2020-2021-ci illar arzinda ayrilan giizastli kreditlarin mikro, Kicik, orta, iri,
sosial sahibkarhq subyektlari iizra tosnifati
(mIn.manatla)

2000 63.7/ 1816
1800
1600
1400
1200
1000
800
600

27.3

253 2

200 26

Mikro Kicik Orta Iri Sosial

Monba: http://de-conf.unec.edu.az/images/KONFRANS.pdf

2019-2021-ci illor orzindo Azorbaycanda sahibkarliq subyektlori torofindon

icra olunan sosial layihalorini nozordon kegirok (Cadval 7).

Cadval 7: 2019-2021-ci illar arzinds Azarbaycanda sahibkarhq subyektlori tarafindon
icra olunan sosial layihalor

Kreditin Yeni is
moablogi yeri
min.manatla nafarlo

. e . Layihanin dayori
Miiassisanin adx y y

min. manatla

2019-cu il iizra

"IDEAL Tibb Sirkoti" 9.6 5 143
“AGRO ART” MMC 26.2 8.2 87
“ZONGOZUR CO” MMC 10.6 6.5 73
"Tovuz Agro" MMC 16.3 5 66
"GF Company" MMC 31.5 10 100
"Alfa Agro” MMC 21.2 10 135
"Oking¢i-Bo FT" MMC 26.7 6 92
"Monte Ferro" MMC 11.6 2.8 82
“AZNUTS” MMC 2.7 2 125
"Cargroglu Group" MMC 4 1 60
P-Aqro” MMC 33.6 2 114
Comi: 194 58.5 1077
2020-ci il tizra
”AQROPAT” MMC 6.2 2 40
“GEOTERMAL AQRO” MMC 11 5 100
“AGCABODI TAXIL” MMC 10.1 4 12
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Cadval 7-nin davam

“AZ AGROMILA” MMC 1.7 0.9 80
“AZBADAM” MMC 12.6 10 35
“RED VALLEY” MMC 35 1.3 48
“FODOK-AZORBAYCAN” MMC 0.8 05 21
“SORHAM” MMC 2.6 1.3 100
“FACADE” MMC 2 0.9 23
“NIAB” MMC 7.8 2 32
“BAKI TEKSTIL FABRIKI” MMC 1.7 1.2 30
“AZERLIME” 15 9 250
Comi: 75 38.1 771
2021-ci il iizra

"FIN-PLAST INTERNATIONAL" 5.4 2.1 40
MMC

"IKAR-QRUP" MMC 0.2 0.1 5
”Sportsystems” MMC 11.3 5) 14
"Xanni-2017" 7.3 4 50
“IDEAL TIBB SIRKOTI” MMC 9.2 6 67
Comi: 33 17.2 176

Monba: Dovlet Mosgullug Agentliyinin - Arasdirmast  (https://dma.gov.az/layiheler/sosial-
layiheler)

Cadval 7-don do goriindiiyli kimi layiho doyarina, verilon kredit moblogino vo
acilan is yerlarinin sayma gora 2019-cu ili “Sosial layihalor ili” adlandirmaq olar.
Belo ki, 2020 vo 2021-ci illorde timumilikdo 947 yeni is yeri agilmisdirsa, bu rogom
tokco 2019-cu illo miigayisads 130 yer ¢ox olmusdur.

Aparilan aragdirmalar siibut edir ki, sosial sahibkarlar igtisadiyyat Gcin
noticolori qeyri-miioyyon olan voziyyotdon belo cixis yolu axtarirlar. Indiki
bohranda hotta miisbot bir sey vardir: sahibkarlar daha yaxsi planlasdirmagi, spontan
dayisikliklora c¢evik reaksiya vermayi vo gozlonilmoz voziyyatlora uygunlasmag:
Oyranirlor. Diinyada sahibkarliq foaliyyetino bacarigli vo hazir olan ¢oxlu gonclor
var, lakin he¢ do haminin biznesi togkil etmok biliyl yoxdur. Tolimlor, xiisusi
hazirlanmis proqramlar sosial sahibkarligin asaslarint monimsomays komok edir. Bu
magqsadla, pandemiya dévriinde Iqtisadiyyat Nazirliyi torofindan sosial sahibkarlara
dostok {i¢lin bir sira innovtiv tosabbiislor iroli siiriilmiisdiir. Baki Biznes Todris
Markazinin 7 regional niimayandayi tarafindan yerli va beynalxalq ekspertlarin calb
edilmasi ilo Bakida va regionlarda il arzinds 160-dan ¢ox doyirmi masalar, treninglor

kecirilib.
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Bir ¢ox alimlor bu fikirdodirlor ki, sahibkarliq comiyyatin inkisafinda holledici
amildir. Biznesin noys yoOnoldiyinin ohomiyyati yoxdur: istor yeni resurslarin
inkigafi, istor iqtisadi cohotdon somorali miiassisonin yaradilmasi, istorse do
innovativ iqtisadi foaliyyot olsun, son notico yeno do asagidakilari niimayis
etdiracokdir:

- Issizlik soviyyasinin azaldilmast;

- Innovasiyalarm yaradilmasi vo inkisafi;

- Igtisadiyyatda struktur doyisikliklorinin siirotlondirilmosi.

Indi hor bir regionda faaliyyatlorinin mogsadini qazanc oldo etmokda deyil,
sosial problemin hsllinds goron onlarla sosial sahibkara rast golmok olar. Cox vaxt
onlar ilk ndvbada 6zlari iiclin vacib olan va sosial problemlarin hallina yonalmis
mohsul vo ya xidmot yaratmaga baglayirlar. Eyni zamanda, onlar innovativ hollor,
geyri-standart yanagmalar axtarirlar ki, son naticods istehlakgilar arasinda populyar
olan layiholor dogulur. Mohz sosial miiossisolor on aktual sosial problemlorin
hoallindo innovativ elementlors ¢evrilirlor.

Yuxarida apardimigimiz tohlillors asason Azorbaycanda pandemiya dévriindo

sosial sahibkarliginin SWOT tohlilini nazordon kegirok (Cadval 8).

Cadval 8: Azarbaycanda pandemiya dovriinda sosial sahibkarh@min SWOT tahlili

Sosial sferaya qoyulan s yiikiiniin artmas1 ~ Is¢ilorin Sosial miiavinatlarin
investisiyalar sosial sobobindan sosial tosobbiiskarligimin ~ vo tominatlarin
investisiyalar hesab is¢iloin mahdud vo masuliyyatinin verilmasing soffaf
edilir motivasiyast. artirilmasi maliyys nozaratinin

olmamasinin dovlot
biidcasina moanfl tasir

tohliikasi

Iscilorin pesokar Insan resurslarinin Omok Qeyri-sabit sosial
torkibinin vo inkisafi, sosial mohsuldarliginin voziyyat, sosial
soviyyasinin missiya barada artirilmasi gaorginliyin artmasi
yenilonmasi molumathiligin az riski
probleminin halli olmasi, alave

tolimlorin

kecirilmasina

ehtiyac

38



Iscilorin va
1sogotiiranin
maraqlarinin iist-listo
diismosi

Sosial sahada
fordilogdirilmis ugotun
yaradilmas1 vo maliyyo
xarclorinin saffafliginin
tomin edilmasi
Azorbaycan hokiimoti
torafindon verilon
qgerarla gonclorin sosial
is0 motivo edilmasi
(“Koniilliilor 11i” elan
olunmasi)

Olkodo issizlik
soviyyasinin azalmasi

Pandemiya dovriindo
rayon-sahar yollarinin
baglanmas1 sobobindon
rayonlarda xiisusilo
gadinlarin iglo tominati
ilo bagli todbirlorin
goriilmasi

Insanlarda saglamligla
bagl sosial mosuliyyat
davraniglarinin
formalagmasi, ekoloji
saglam mohsullara
tistlinliik vermasi

Sosial sahibkarhqla
bagh
Azarbaycanda
normativ-hiquqi
bazanin olmamasi
Omok hagqinin
goriilon isin
keyfiyyatindon
asililiginin olmamasi

Sosial siyasatin
islonib hazirlanmasi
va hoyata
kegirilmoasindo
pesokar kadrlarin
catismazlig
Dovlat torafindon
sosial sahibkarligin
togviqina vergi
giizostlorinin
olmamast

Sosial sahibkarligla
bagl dlkomizdo
aparilan
todqiqatlarin
mohdud olmas1

Sirkotdaxili sosial
layihalorin olmamasi

Yiiksok ixtisash
kadrlarin calb
edilmasi

Sirkatlarin istehsal
va iqtisadi
gostaricilorinin
yaxsilagdirilmasi

Iscilorin isdon
momnunluq
soviyyasinin
artirilmast

Qeyri-neft
sektorunun inkisafi
ilo bagh
togobbiislarin
yaradilmasi

Pandemiya
dévrinun
flirsotlorindon
yararlanarag, sosial
sahibkarligla baglh
todqiqatlarin
aparilmast

Sirkotdaxili sosial
layihalorin agilmasi
tosobiislori

sosial biznes
maktablarinin
yaradilmasi

Cadval 8-nin davam
Iscilorin sirkato
sadaqatinin
olmamasi

Daim sosial
sahibkarliga sormays
yatirmagq istoyanlorin
axtariginda olmaq

Pandemiyanin 6lkolor
arsindaki siyasi-
iqtisadi voziyyato
tosirlori

Pandemiya dovrii
uzun SUrarsa,
dovlatdan asili olan
sosial problemlorin
hallinds iqtisadi
c¢otinliklorin
yaranmast

Dovlotin dastayi ilo
ayaqda durmag
bacaran sosial hassas
ohali qrupunun
miiavinatlorinin
kasilmasi insanlarin
psixoloji diisiis yarada
bilmak tohliikasi

Monba: KOBIA-nin 2019-2021-ci illor {izro hesabatlarina asason miiallif torafindon tortib edilib.

Bilirik ki, sirkotin xarici miihiti vo sirkotin bazardaki yerini miioyyon etmok

uclin PESTLE analizdan istifads olunur. PESTLE tohlili uzunmiiddatli perspektivdo

sirkotin strategiyasini miioyyon etmok {i¢lin bir vasitodir. Sosial sahibkarliq

miihitinin timsalinda bu tohlilo nozor yetirok (Cadval 9).
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Cadval 9: Azarbaycanda pandemiya soraitinda sosial sahibkarliq muhitinin

PESTLE analizi

PEST
Imkanlar Tahdidlor
POLITICAL Olkadoaki sabit siyasi vaziyyat Qonsu dlkalardaki geyri-sabit
(siyasi) siyasi vaziyyat
ECONOMICS Pandemiya ile bagh 6lkadaki Qapanmalar naticasinda
(igtisadi) gapanmalar; insanlarin maddi durumlarinin
Rogabat soviyyesinin asagi olmasi agag1 diismasi
SOCIO-CULTURE Rayon vs kand shalisi ti¢lin Rayon vo kandlerds kadr
(sosial-madani) sahibkarliq imkanlarinin acilmasi catismamazligi

TEXNOLOGY Ragamsal texnologiyalarin inkisafi | Rayon ve kandlards internet vo
(texnoloji) mobil texnologiyalarin
suratinin asag1 olmasi
LEQAL Sahibkarligla bagli qanunvericiliyin Sosial sahibkarligla bagh
(hiiquqi) tekmillesdirilmasi va sosial hiiquqi bazanin, xiisusi
sahibkarligla baglh bosluglarin glizastlarin olmamasi
aradan qaldirilmasi
ENVIRONMENTAL  Ekoloji masuliyystin yiiksalmasi Ekologiyanin qorunmasi ila
(ekoloji) bagl qanunvericilikde caza

tadbirlarinin yumsaq olmasi

Mbonba: Tadqiqatginin aragdirmasi
Bundan olavo M.Porterin “5 Giic Modeli” vasitasilo roqabato tosir edon bes

asas qlivvoni vo buna gora do bazardaki davranisinit miioyyan etmok olar (Sxem 3 ):

Sxem 3: Porterin “5 Giic Modeli”

Raqiblarin ragabat giicii
Bazara yeni galonlorin
raqabat giict —

e

Ovazedici mahsullar
arasinda ragabat giicii

PORTERIN
5GUC
MODELI

Alici ragabat giicii

Monba: : https://www.oxfordcollegeofprocurementandsupply.com/porters-five-forces
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Cadval 10: Azarbaycanda pandemiya saraitinda sosial sahibkarhiq mihitinin

Parametrlor
Ivazedici
mohsullar arasinda
ragqabat giicii

Bazara yeni
gdlonlarin raqabat
gucu

Alic1 ragabat giicii

Tachizategr ragabat

gucu

Raqiblarin ragabat
gucu

Tohliika

yiiksok

Asagi

Orta

yiiksok

Asagi

Monba: Tadqgiqatcinin aragdirmasi

PORTER analizi

Ag¢iqlamas
Sosial sahibkarliq
haqqinda
molumathiligin az
olmasi, sosial
miiossisalorin
missiyasi barado
yetorli molumata
malik olmamaq

- Sosial sahibkarin
missiyast manfaostdon
cox, fayda vemok
oldugu iiclin bazara
giron raqibler az olur;

-Sosial  sahibkarliga
investor tapmaq ¢otin
olur

Sosial sahibkarliq
mohsullarinin
giymatinin asagi
olmasi

Istehlak¢inin
rifahinin tochizatginin
rifahindan ytiksok
olmasi

Sosial sahibkarin
missiyas1 monfootdon
¢ox, fayda vemok
oldugu iiclin bazara
giron roqiblor az olur

Goriilocak islor
Sosial sahibkarliq
mohsullarinin {izarino
onlara  moxsuslugu

bildiron xiisusi
logolarin, nisanlarin
vurulmasi, sosial
mohsullar barado
reklamlarin

hazirlanmasi va s.
-Daima 6z mohsullar
tlizorinda islomali,
mistorilordo loyalliq,
etibarliliq hissini
saxlamalidirlar;

-maraqli toraflori calb
edacak strategiya
qurmagq

Sosial sahibkarlar iso
daha ¢ox sosial
hassas qruplardan
insanlar1 colb
etmoklo, bazarda
qiymat artimini
tonzimloya bilarlor
Dovlat torofindon
sosial sahibkarliqla
masgul olanlar ti¢lin
xiisusi gilizastlorin
tomin olunmasi
Daima yeni innovativ
ideyalarla ¢ix1s
etmok, bazarda
movaeyi
giiclondirmok.

Vaziyyatin otrafli 6yronilmasi miimkiin risklorin qarsisini almaga vo goalocokdo

sirkatin inkisafi iiglin on effektiv strategiyani segcmoayo imkan veracokdir.

Todqgiqatlar gostorir ki,

sosial sahibkarliga tosir edon xarici amillor

sahibkarhigin daxili miihitino tosir edon amillordon birbasa asilidir ki, homin

amillorin arasdirilmasi ¢ox vacibdir.
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2.2. Azarbaycanda sosial sahibkarhga tasir edon daxili faktorlarin tahlili

Miiasir sahibkarliq miihiti olduqca yiiksok doracods miirokkoblik, dinamizm vo
geyri-miioyyonlik ilo xarakterizo olunur. Xiisuson indiki pandemiya dovriindo
miuossisolorin  doyisiklikloro uygunlasma qabiliyyoti biznesdo vo hoyatin digor
saholorindo vacibdir. Ustalik, ¢ox zaman yasamaq va inkisaf iigiin sortdir. Miiossiso-
lorin davranis strategiyasini miioyyon etmok vo onu hoyata kec¢irmok tigiin rohborlik
hom miiossisonin xarici miihitini - onun inkisaf meyllorini, qlobal bazarlardaki
yerini, ham da daxili miihitini - onun potensialin1 va inkisaf meyllorini yaxs1 analiz
etmoyi bacarmalidir. Eyni zamanda hom daxili miihit, hom do xarici miihit ilk
novbado strateji idaroetmo torofindon Oyronilir ki, miiossiso 0z mogsadlorini
miulayyanlosdirarkon nozors almali oldugu tohliike vo imkanlari askara ¢ixarsin.

Iqtisadi inkisafin indiki morhalosindo sosial-igtisadi inkisafin fasilosizliyini
tomin etmok tiglin hor bir miiossiso resurslarindan somarsli istifado etmoyo,
istehsalin rentabelliyini yliksoaltmoyos, mohsulun keyfiyystini yaxsilasdirmaga vo
tolobloro cavab vermoyo c¢aligmalidir. Sosial sahibkarliq subyektlorinin bu

problemlari hall etmak imkanlarini tohlil vo giymatlondirms yolu ils arasdirmaq olar

(Cadval 11).

Cadval 11: Sosial sahibkarhq subyektlorinin asas sosial-iqtisadi gostaricilari

Gostaricilor 2010 2013 2016 2019 2020 2021
Faaliyyotdos olan sosial 38 69 123 215 325 390
sahibkarliq subyektlori
Iscilorin sayz, 1589 3452 4203 9125 12556 13569
min nafor
Orta ayliq nominal 290.5 360.9 412.5 500.2 531,0 612,3

omakhaqqi, manat
Mbanba: Azarbaycan Respublikasinin Dovlat Statistika Komitasi,
https://www.stat.gov.az/news/macroeconomy

Gorundlyld kimi 2010-cu ildo 38 sosial sahibkarliq subyekti foaliyyot
gostarirdisa, bu gostorici hor 6ton il artaraq, 2021-ci ildo toxminon 10 dofs ¢ox
olmusdur. Is¢ilorin do saymda 10 dafays yaxin artim miisahido olunur. Indi is2 is¢i

sayinin an ¢ox hansi sosial sahibkarliq noviing yonsldiyini arasdiraq (Cadval 12).
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Cadval 12: Azarbaycanda sosial sahibkarhgin faaliyyat novlari iizra miiassisolorda
calisanlarin say gostoricilori (nafarld)

2010 2013 2018 2019 2020 2021

Qida mehsullarinin  istehsals dzra | 262 595 360 1963 | 2036 | 2436
zosidl miassizads calisanlar

Toxuculug Gzrs sosial miassise 136 442 598 085 1236 | 1369
Geyim  istehsali iizrs  sosial | 296 489 692 1023 | 2986 | 3021
miiazzisada calizanlar

Agac emali va agacdan 56 106 380 896 ga2 086
mamulatlarn istehsals fizra sosial

miizssizada calizanlar

Mebellarin  istehsali tzre sosial = 233 369 590 2063 | 2132 2013
miiszsisada calizanlar

Poligrafiya foaliyyeti fizra zosial | 103 208 368 798 332 365
miizzzisada calizanlar
Okingilik Gzra sosial misssisada | 323 1133 | 1200 494 2042 | 3139
calisanlar

Monba: http://de-conf.unec.edu.az/images/KONFRANS.pdf

Sosial sahibkarliq faaliyyatinin sosial-igtisadi somaraliliyini qiymatlondirarkon
geyri-sabit iqtisadiyyat soraiti ilo bagli somaraliliys tosir edon on miihiim amillori
miloyyon etmok lazimdir. Sosial sahibkarliq foaliyyotinin somoraliliyi bilavasito
sosial va iqtisadi mogsadlorin qoyulmasi ilo baghdir. Moagsadlorin qoyulmasi
prosesinda obyektin miiayyan bir foaliyyat basa catdigdan sonra alds etmali oldugu
xilisusiyyotlor vo keyfiyyotlor miioyyon edilir (Rasheda L. Weaver, 2020). Magsad
miioyyan edildikdon sonra faaliyyotin hoyata kecirilocoyi voziyyat tohlil edilir, bu
mogsada catmaq liclin tisul vo vasitolor secilir, golocok foaliyyatlorin ardicilligr -
faaliyyat sxemi gostarilir.

Bu giin demak olar ki, Azarbaycan da daxil olmaqla, biitiin diinyan1 shats edon
sosial-igtisadi problemlarin hallinda sosial marketingin xiisusi rolu ola bilor. Bohran
voziyyatlori doyisikliklora sobob oldugundan, sosial marketing mohz insanlarin
davranisint  doyisdirmok iiclin istifado olunan marketing prinsiplori  va
texnologiyalarinin vaxtinda totbiqi baximindan aktualdir. Azorbaycanda sosial
sahibkarlhiga tosir edon daxili amillori arasdirarkon ilk sosial marketingin ilkin

morholslorinin xiisusiyyatlorine digqot yetirok (Sxem 4).
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Sxem 4: Sosial sahibkarhgin ilkin marhslalorinin xiisusiyyatlori

+ [k névbada problemin na oldugunu, kima vo
neca tosir etdiyini miioyyon etmok lazimdir.
Problemi hom sistemli, hom dos sosial
marketinq proqraminin hadof aldig1 soxs vo ya
gruplar négteyi-nazarindon basa diismoak
lazimdir

* Problemin miioyyan edilmasi bir ne¢o hadof
auditoriyasinin se¢imini formalasdirir.
Potensial auditoriyani nisbaton homojen
pesaokar va sosial alt qruplara bolmok va sosial
marketinq proqraminin hazirlanmasi va
hoyata keg¢irilmaosi {i¢iin osas kimi bir v ya bir
neco qrupu segmok lazimdir

Hadof auditoriyasinin
secilmosi

* Secilmis hodof auditoriyani daha yaxsi basa
diismok va tanimagq {i¢iin sosial marketinq
Hodof auditoriyasina miitoxassislori asagidakilar: hoyata kegirirlor:
dair olavo arasdirma » konar todqiqatgilarin vo maslohatgilarin calb
edilmosi ilo problem {izro pesokar elmi
miisahidolor; qrup tizvlori ilo fordi s6hbatlor

ManbaJ: IIImatos M. 2020

Istonilon marketinq todqiqat prosesi 6 meorhalodon ibarotdir: vozifolorin
mioyyon edilmasi, todqiqat programinin tortib edilmosi, zoruri molumatlarin
toplanmasi, molumatlarin tohlili, hesabatin vo noticolorin hazirlanmasi, qorarlarin
gobul edilmasi. Unutmamaliyiq ki, hor hans1 bir marketinq aragdirmasi naticasindo
1daroetmo qorar1 verilmalidir, ¢iinki biitlin malumatlar bunun ti¢iin toplanilir. Hor bir
marketing tadqiqati layihasi bir gorarla basa catir. ©gar gorar qabul edilmayibsa vo
todqgigatin naticasi 6z hallini konkret isdo tapmayibsa, demali sadocs olaraq bos yera
edilib.

Marketinq alicilarin 0yronilmosi, onlarin istok vo ehtiyaclarinin miioyyon
edilmosi ilo baglayir vo mohsullarin satis1 vo miioyyon edilmis ehtiyaclarin
Odonilmasi ilo basa c¢atir. Kompleks-Marketingin moqsadi istehlak¢r {iciin

balanslagdirilmis, odalotli bazar vo maksimum qaneedici toklif formalasdirmaqdir
(LImaTos M., 2020)
Kompleks-marketinqin iki konsepsiyast vardir: daxili yoniimli (4P

konsepsiyas1) vo xarici yoniimlii (4C konsepsiyasi). Ovvalki hissado 4C
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konsepsiyasi haqqinda otrafli moalumat verilmisdir.

4P Marketinq nadir?

Marketinqg kompleksi hadof bazarda arzu olunan dayisikliklori yaratmaq {igiin
birlikdo istifado edilon, idaro oluna bilon alotlor toplusudur. Klassik marketing
qaris1g1 ingilis dilinds adlar1 "P" horfi ilo baglayan dord asas elementdon ibaratdir:
mohsul (product), qiymot (price), tobligat (promotion), satis mokani1 (place).

Dord elementin hor biri marketinqin 6ziinomoxsus hissosinin {izorindo
dayandig1r bir nov siitundur. Vo on azi bir elementi ¢ixarsaniz, biitiin struktur
cOkacak.

Mbahsul. Sosial sahibkarligda sahibkarlar hom maddi mohsullarin (masalon,
saglam qida), hom do geyri-maddi mohsullarin (ideyalar, xidmotlor) hoyata
kecirilmasi 1lo masgul ola bilarlor. Sosial sahibkarlar problemi askar edir vo onun
neca hall oluna bilacayini izah edir.

Qiymat. Sosial sahibkarligda qiymot real pul doyorino malik ola bilor vo ya
vaxt, say va bayonilmoma riski baximindan geyri-maddi doyars malik ola bilar.
Qiymatlondirmanin els xiisusiyyatlari do var ki, burada mahsulun qiymati monfaati
nozardo tutmaya bilor (Adem A., Colak A., 2020).

Tabbligat miixtolif marketing kommunikasiya vasitolori - reklam, PR, sorgiler,
birbasa satis, satisin togviqi, ictimai toskilatlar vo s. vasitosilo tolobin yaradilmasina
vo satisin stimullasdirilmasina yonaldilmisdir.

Satis mokani mallarin istehlak¢iya ¢atdirilmasinin togkili tisuludur.

4P konsepsiyast yalmz dord komponentls baglasa da, bu giine godar ona yeni
elementlorlor daxil edilib: insan (people), fiziki miihit (physical evidence), proses
(process)

Insan. Sosial marketoloq 6z isinde daim hom xarici, hom do daxili ola bilocok
miixtolif sosial qruplara tosir etmok ehtiyaclarini 6domoklo mosgul olur. Xarici
qruplara asagidakilar daxildir: hodof auditoriya, stakeholdrlor, daxili qruplara iso
bilavasito sosial marketing proqramlarinin hoyata kecirilmasinda istirak edon soxslor
daxildir (Kotnep ®@., 2015).

Fiziki muhit. Sosial proqramlarin hoyata kecirilmosi ¢ox vaxt bir ¢ox
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toskilatlarin calb edilmosini tolob edir. Sosial marketoloq ugur oldo etmok tigiin an
faydal1 olan togkilatlar1 tapmagi bacarmali, onlara lazimi tosir géstormoli vo birgo
foaliyyeti olagolondirmolidir.

Azorbaycanda sosial sahibkarligla bagli tarixi anonolor mévcud olsa da, o daha
cox xeyriyyagilik missiyasi rolunu oynamisdir. Nozors alsaq ki, pandemiya dévri
Azorbaycanda hom do 44 giinliik Voton Miiharibasi orofosino tosadiif etdiyi {i¢iin
dovlot tok basina biitiin sosial problemlorin 6hdosindon golo bilmoazdi. Bunun {i¢iin
Prezidentin Formani ilo Dastok Fondlar1 yaradilmisdir:

1) Azarbaycan Ordusuna Yardim Fondu;

2) Koronovirusla Miibarizays dostok Fondu;

3) YASAT Fondu;

4) Qarabag Dirc¢alis Fondu

Homin Fondlara edilon 1anslor ohalinin sosial problemlarinin  halli

yonoldilmisdir (Cadval 13):

Cadval 13: 2019-2021-ci illor arzinds Fondlara yigilan vasaitlorin hacmi (manatla)

Fondlar 2020
Azorbaycan Ordusuna 515 156 968 40 160.214.985.12  33.921.573.2 18.020.410.1
Yardim Fondu
YASAT Fondu 9.295. 000 - 6.236.783  3.058.217
Koronovirusla Miibarizays 113916519 101.569.752 = 11.326.859  919.908
dostok Fondu
Qarabag Dirgolis Fondu 7.965.236 - - 7.965.236

Mbonba: Baki Arasdirmalar Institutunun Arasdirmasi https://bakuresearchinstitute.org/az/the-
main-trend-of-2020-state-charitable-funds-what-came-of-them/

Cadvaldon do goriindiiyli Kimi Fondlar tasis olundugu ilk birinci ildo Fondlara
edilon ianslorin moblagi ¢ox yiiksok olmus, sonraki illords iso getdikco iano
mabloginds azalmalar qeyds alinmigdir. Fondlara daxil olan vasaitlor sosial hasas

gruplarin ehtiyaclarin 6donilmasine yonlondirilmisdir (Sokil 1).
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Sakil 1: “YASAT” Fonduna daxil olan ianalarin 2020-2021-ci illor iizrs boliisdiiriilmasi
gostaricilori

Moanba: “YASAT” Fondunun Hesabat1 https://report.az/daxili-siyaset/yasat-fonduna-daxil-olan-
vesaitin-meblegi-aciglanib1245275/

Dovlatimiz do eyni zamanda hom pandemiya ilo alagadar zoror¢okmis saholors,
hom do Vaton miiharibasi zamani va postmiihariba dovriinds sohid ailslari, qaziler
vo ermoni terrorundan zarar ¢okon vatondaslarla olagedar bdyiik miqyash sosial
dostok layiholori hoyata ke¢irmisdir. Belo ki, 2020-ci ildo 7900 nofor Voton
miiharibasinda sohidlorin ails tizvlorine 15700 sosial 6donis toyin olunub. 2165 nofor
qaziya is9 sosial ddanislor edilib.

Yuxarida gostorilon kateqoriylara aid 5600 votondas Oziintimosgulluq
programlarina calb olunub, 2500 nafor iglo tomin olunub. 2021-ci ilin iyun ayindan
“Mosgulluq marafonu” start gotiiriib vo bu marafona artiq 573 sahibkar qosularaq,
3550 is yeri toqdim edib. Homin is yerlari iizro artiq 1150 sohid ailasi va qaziler islo

tomin olunublar (Cadval 14).

Cadval 14: 2017-2021-ci illar iizra Oziiniimasgulluq programina calb olunanlarin say1
(nafarld)
Oziiniimasgulluq programina 2017 2018 2019 2020 2021

cdlb olunub:
1172 7267 10716 12548 16000
Sosial hassas qruplardan:

- olilliyi olan soxslor 112 514 1214 689 1809
- macburi kogkiinlor 305 703 848 470 302
- USY alanlar 102 220 399 20 57
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Cadval 14-iin davam

99 103 142 59 1150
- Cozagokmo 24 38 76 53 74
muassisalorindan azad
edilonlor
- Miiharibe istirakeilari - - - - 650

Mbonba: AR 99SMN-nin https://www.sosial.qgov.az/2990

Bundan olavo, sosial sahibkarliq foaliyyotino votondaslari togviq etmok ¢Un

miixtalif tolimlor, tadbirlor, seminarlar, konfranslar kecirilmokdadir (Cadval 15).

Cadval 15: Azarbaycanda sosial sahibkarhqla bagh kegirilon tolimlar (sayla)
2010 2015 2019 2020 2021
"Education HUE" sosial
sahiblearhy fraliyystine yeni
addim atanlar, eyni zamanda

dzitniin bu sahads faaliyyatin

davam etdiran sosial sahibkarlar
fipiin vaxiag netvorking
gdritglarinin taghili
Toalim 20 62 120 190 220
Seminar 14 36 130 174 190
Konfrans - - 4 4 3
Forum - - 2 3 5

Monba: https://socialentrepreneur.az/az/service/netvorking-tedbirleri-14

Okomizda sosial masuliyyatli vo davamliliga koklonon tosobbiislor vasitosilo
Azaorbaycan comiyyotino innovasiyalar boxs edon, insanlar1 bir araya gotiron
“Education HUB” innovativ platforma foaliyyat gdstormokdodir Bu platforma
sosial sahibkarliga maragi olanlar {i¢iin miixtolif tolim, seminar, forum, goriis vo s.

todbirlor hoyara kecirir (https://socialentrepreneur.az).

Biitiin diinyada oldugu kimi Azorbaycanda da sosial sahibkarliga tosir edon
amillor toxminon eynidir. Inkisaf etmis Olkolordo sosial sahibkarliqla baglh
tendensiyalar mévcud olsa da, Postsovet 6lkalori demak olar ki, pandemiya dovriine
hazir deyildi. Biitiin ortaya ¢ixan sosial-igtisadi problemlorin - issizlik, saglamliq,

tohsil, sahibkarliq subyektlorine doyan ziyanin qarsilanmasi va s. sosial problemlor
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dovlotin togdim etdiyi Sosial paket sayosindo miimkiin olmusdur. Sahibkarliga
sosail dastok layihalorindon biri do KOB-larin nazdinds yaradilmis “KOB Dostu”
layihosidir. Sokildon do goriindiiyli kimi pandemiya dovriino tosadiif edon 2018-
2021-ci illorde 27 “KOB Dostu” Markazi yaradilmisdir (Sakil 2).

Sakil 2: 2018-2019-cu illar iizra Azarbaycanda yaradilan “KOB Dostu” Markazlori

1. Qebale rayonu

2. Abgeron rayonu

3, Flzull rayonu

4. Sumqgayit gahan
5. Seki sahan
. 6, Samaxi rayonu
1. Masall rayonu
7. Baki zaher (Xazor rayon) cuc |
2. Siyezan rayonu
8. Imish rayonu 1. Sirvan gahasi
3. Xagmaz rayenu
" e 9. Somkr rayonu 2, Géycay ravonu
4. Ganca gahar
10. Baki gaheri 3. Sabirabad rayonu
5. Yevlax saheri Baki Bag Gomelk idarasi 4. Salyan
6. Cuba rayanu 11, Lenkaran gaheri 1. Mingagevir sahar 5. lsmayilh rayonu
7. Qusar rayonu 12. Cablilabad rayonu 2. Hirdamir rayonu 6. Tartar rayonu

Monbo: KOBIA-nin foalyyatino dair icmal — 2021

Sokildon do goriindiiyii kimi on ¢ox KOB Dostu Morkazlori (12 Morkoz)
pandemiyanin viisat aldigr 2019-cu il tasadiif edir. KOB Dostu vasitasilo 1554
sahibkarliq subyektinin igtiraki ilo yerlordo pandemiya ddvriinde mrketingin
inkisafi, is yerlorinin voziyyati, qida mohsullarina olan tolobat, sahibkarlarin
problemlori ilo bagli sorgular kecirilib. ©ldo olunan naticolors asason is¢inin is
soraiti, saglamliq durumu, sosial voziyyatlori ilo bagli hesabatlar hazirlanaraq
Igtisaiyyat vo ©Omok vo Ohalinin Sosial Miidafiasi Nazirliyino togdim olunub.
KOBIA éziiniimosgulluq programi ¢argivasinds 6z bizneslorini qurmagq istayon 70-
don cox votondasa biznes planlarinin hazirlanmasinda 6donissiz tolimlor toqdim

etdilor (Sokil 3).
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Sokil 3: Azarbaycanda 6ziiniimasgulluq proqramina KOBIA torfindon dastok mexanizmi

l Oziinimasgullug programina \

KOBIA TORSFINDON
GOSTORILON DASTOK

® 0 000

.
Malumatlandirma  Qeydiyyat tgiln Uygun Programa Aktivlarin Biznes
texniki dastak, namizadlerin calb olunmus verilmasi faaliyyatinin
masgullug tesarrifatina saxslarin talim prosesinda inkisafina
markazleri ila birge baxis prosesinda istirak dastak

alagealendirms istiraki

Moanba: KOBIA-nin faalyyatins dair icmal — 2020

Homginin 2020-ci ildo 6zliniimasgulluq programinin torkib hissasi olan “Sosial
baglar” layihosindo Samaxi, Quba, Xagmaz, Qusarda yasayan 40-dan ¢ox insana
baglarinin salinmasinda dastok gdstarib

2020-ci 1lds “Seosial layihalar” miisabiqasinin layihasi olan “MirvariStore”
layihasindo Qabalo vo Oguz rayonlarinda yasayan tikis vo toxuculuq gabiliyyati
olan 25 gadin segilib va lazimi material vo avadanligla tomin olublar. Hazirladiglar
tikis momulatlar1 hom internet, hom do miixtalif sorgilordo satisa ¢ixarilaraq, aldo
olunan galirin bir hissasi qadinlara, digar hissasi is9 sosial layihalors calb olunub.

Pandemiya gostordi ki, insanlarin camiyyat haqqinda diisiinca torzi “mon”don
“bi1za” vo nohayot “hamimiz”a kdgiirtilmalidir. Bu 1so gonc nosldo morhomat, sosial
sorumluluq hisslorinin asilanmasi ilo miimkiindiir. Qeyd edok ki, pandemiya
dovriinde 250-don ¢ox gonc KOBIA Kéniillii harakatina colb olunub. Bu miiddot
orzindo gonclor miivafiq bilik, vordis vo tocriibo toplamaqgla soxsi karyera
imkanlarmi genislondirmok vo omok bazarma daxil olmaq sansi gazaniblar.
Respublikanin 11 rayonunda kegirilon sosial mosuliyyatlilik layihslorindo

kontilliilorin rolunu xiisusi qeyd etmok lazimdir. Koniillii gonclor pandemiyadan
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oziyyot ¢okon aztominath ailoloro orzaqlarin g¢atdirilmasinda, yaslilara evlorindo
xidmot gostorilmosing, parklarda vo ictimai yerlordo koronovirusdan gqorunmagla
bagli malumatlarin yayilmasinda shomiyyatli rol oynayiblar.

Isgaldan azad olunmus torpaqlarin miinbit soraitini vo osrarongiz tobiotini,
homg¢inin Agilli gohor layihasinin hoyata kegirilmasini nozors alsaq, qarsida
sahibkarlar1 holo ¢ox layiholor gozloyir. Hor agilan is yeri vo oradan oldo edilon omok
haqqi insanlarin saglamliq, tohsil, issizlik vo moisot problemlorinin hallino yonalirso,
demok sahibkarlar 6zlori do bilmadon sosial sahibkar missiyasini yering yetirmis
olurlar.

Olkomizdo dévlet yardimlarma osaslanan sosial dévlet modelinin mdvcudlugu
yerli potensialdan tam istifado edilmasine imkan vermir. Bu da insanlarda
arxayinciliq vo olobaximliq ohval-ruhiyyasi (psixologiyasi) yaradir, ohalinin
yaradic1 potensialindan somorali istifadoya, istehsal vo idaroetmo proseslorindo
votondaslarin istirakinin aktivlosdirilmosine imkan vermir. Votondaglar bu vo ya
digor layihalarin icrasina calb olundugdan sonra 6zlarinin imumi 9 tohfalorini hiss
edocok vo oldo etdiklorini qoruyub saxlamaga, daha cox gaygi ilo yanasmaga
baslayacaqlar. Sosial sahibkarligin marketinq tohlili siibut etdi ki, golocokdo
sirkotlorin  foaliyyatlorinin  somarslilik meyarlar1  gonastcilik, monfaatlilik,
mohsuldarliq, mohsulun keyfiyyati, innovasiyalarin totbiqi, hoyat soviyyosinin
keyfiyyoti, ekoloji tohliikkesizlik gostoricilori  elmi yanagmalar osasinda

qiymatlondirilmalidir.
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111 FOSIL. AZORBAYCANDA KORONAVIRUS PANDEMIYASI
DOVRUNDO SOSIAL SAHIBKARLIGIN INKiSAFI PROBLEMLORI

3.1. Sosial sahibkarhgin bohran vaziyyatds inkisaf sxeminin Azarbaycana
tasiri mexanizmi

Pandemiya 2019-cu ilin dekabrindan baslayandan bari milyonlarla insan va
Olkalor koronavirus adlandirilan COVID-19-un saglamliq, sosial va iqtisadi tosirle-
rind moruz qalib. Bir ¢ox hallarda 6liimciil xastolik olan COVID-19 bir sira
dovlatlori zoruri addimlar atmaga vadar etdi, bir cox miiossiso vo qurumlar hoftolor,
hotta aylarla gapanmaga macbur qaldi. Bu qapanmalar bir ¢ox ki¢ik biznes sahiblari
vo institusional liderlor {i¢iin galir aldo etmok imkanlarin1 mohdudlasdirdi vo bozi
hallarda hatta golirin kokiinii belo kosdi.

COVID-19 pandemiyasinin yeni vo davam edon xarakterini nozors alaraq, onun
sahibkarliga tosiri ilo bagli arasdirmalar mohduddur. Buna baxmayaraq, alimlor bu
cir biliklori inkisaf etdirmok {i¢liin ¢alisirlar. Son arasdirmalar gostorir ki,
pandemiyanin ilkin marhalasinds COVID-19-un sobab oldugu va bir ¢ox miiassisa
vo icmalara tosir edon iqtisadi foaliyyatin kaskin dayanmasi bas verib. Bu marhaloda,
oksor Olkalordos "vacib olmayan" hesab edilon miiassisalor baglandi. Basqa bir
morholoado (moarhalolor yera gore forqlonir) oksor miiossisalor yenidon agildi, lakin
onlarin daxilindo ola bilocok miistarilorin say1 mohdudlasdirildi.

Miisahidalor gostarir ki, COVID-19 pandemiyast ham yeni sosial problemlor
yaradir, hom do onilliklor orzinde mévcud olan sosial problemlori daha da
koskinlogdirir. Bu problemlor 6z oksini biznesds do tapir. Belo bir igtisadi béhran
zamani sahibkarlar1 bu bohrandan neco sag ¢ixa bilocoklori, hotta qalib olaraq ¢ixa
bilacaklari daha ¢ox diisiindiiriir (Rasheda L., Weaver K., 2020).

Biitiin diinyada oldugu kimi Azaorbaycanda da bohran vaziyyetindo bizneso
baslamag diisiinan gonclori “Sosial sahibkarlig1 segmok tiglin no lazimdir?” suali
maraqlandirir.

Ik olaraq, bunun ii¢iin mdvcud sosial sahibkarliq tocriiboesini media, internet

va sosial sabakalar vasitasila sistemli vo miimkiin qodar genis sakilds isiqlandirmaq
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lazzimdir. Nozoro alinmalidir ki, sosial sahibkarliq homg¢inin biznesdir vo sahibkar
bundan pul gazanmalidir. Gonclorin sosial biznesindon niimunolor gostormok
lazimdir. No godor ¢ox niimuno olarsa, bir o qodor maraq artacaqdir (Kulkova 1., 2020).

Bundan olavo, insanlar sosial miiossisolor yaratmaq {¢iin sosial sahibkar
statusunun tstiinliiklori vo manfi cohatlori, sosial masalalords dovlatlo islomak tigiin
regional imkanlar vo movcud dostok todbirlori hagqinda on azi elementar
molumatlar1 bilmolidirlor. Bununla yanasi, comiyyato faydali olmaq istoyan hor kos
sosial miiossisonin yaradilmasi ilo bagli baza vo osas molumatlar1 veron tolim
programlarina colb edilmolidir. Belo proqrama misal olaraq xarici Olkalords
foaliyyat gostoron Sosial Sahibkarliq Moktoblorini gostormok olar ki, bu moktoblor
torofindon sertifikatlagdirilmis tolimgilor artiq diinyanin bir ¢ox 6lkslorinds bu
programlari hoyata kegirirlor.

Sosial sahibkarliq xarici steykholderlordon - dovlstdon, boylik biznesdon, 6zal
fondlardan ¢ox asilidir. Sosial sahibkarlar vo steykholderlor arasinda olbatto ki, alago
movcuddur, lakin hor yerdo deyil. Bu giin daha ¢ox miistorok miiassisolor 6z
islorinde rogabotin vo bazar miinasibatlorinin inkisafina tohfo veron fordi vo
innovativ yanagsmadan istifads edirlor.

Sosial sahibkarlar tgiin bohranla mibarizo aparmagin on azi ii¢ yolu var.
(Scheidgen K., Aslan Gumiisay A., 2020). Bu ti¢ yol gostorir ki, bohran soraitinds sosial

sahibkarligi heg¢o saymaq olmaz (Sxem 5):

Sxem 5: BOohranla miibarizads sosial sahibkarlar iigiin yaranan fiirsatlor

sosial sahibkarhq béhranlarin
holli kimi taklif olunur

N
bohran sosial sahibkarhq
imkanlarmin tomsli kimi gotiiriiliir
J
N

sosial sahibkarhq bohranlarin idars
olunmasinda asas amil kimi

J

Monba: Scheidgen K., Aslan Giimusay A., 2020
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Sahibkarlarin bohran dovriindo fiirsoto ¢evirdiyi foaliyyatlorin basinda
texnologiya investisiyast vo istifadosi dayanir. Texnologiyaya tez uygunlasan
sahibkarlar COVID dériinda sektorda 6n plana ¢ixmag1 bacardilar. Agilli sahibkarlar
bohrani flirsoto ¢evirmok UCUN rogomsallasmaya sormays qoymaga; yeni mohsul vo
xidmatlorin toqdim etmays; yeni program tominati vo proqramlarin totbiqing; soxsi
brendlorini yaratmaga basladilar. Buna misal olaraq, pandemiya dovriinii, homginin
galib 6lkonin votondasi olmaq fiirsotini doyorlondirorok “Enactus Azorbaycan”
layihosi g¢orgivasindo 6lkomizin ugurlarini, Qarabagin milli-madoni arnamentlarini
bltin diinyaya tanitmaq mogqsadilo “KhariSell” innovativ biznes layihasino
baslanilib. Layiha gor¢ivasindo oksariyyati Qarabagdan olan gadinlara, homginin
bolgolordon olan evdar qadinlara tolimlor kegirilorok xal¢a toxumaq Oyradilib.
Hazirlanan ol islorinin onlayn platforma iizorindon hom yerli, hom do xarici
bazarlara satisinin hoyata kegirilmasi nazards tutulub. Artiq layihado 120-don ¢ox
1gsiz qadin istirak edir. Qeyd edim ki, bu layiho gadinlara biznes bacariglarinin
inkisaf etdirilmasindo, innovativ sahibkarliga colb olunmasinda miihiim rol
oynayacaqdir.

Niimunoslordon do goriindiiyii kimi sosial sahibkarli§in bohran voziyyotdo
inkisaf perspektivlori toxminon biitiin diinyada eynidir. Miisbat irsliloyislor vo bu
sahodoki gerilomoalor do toxminon eynidir, lakin tocriibalor forqlidir.

Goriindiiyii kimi, sosial sahibkarliq prinsiplori COVID-19 pandemiyasinin
iqtisadiyyat vo comiyyat liclin yaratdigl qisa vo uzunmiiddatli naticalorin aradan
qaldirilmasinda asas rol oynayir. Qisa miiddotds sosial sahibkarliq dovlat dostayi
todbirlori ilo yanasi, sosial shomiyyatli problemlors innovativ hallor toklif etmoklo
bohranin aradan galdirilmasina miisbat tosir gostorir. Uzunmiiddotli perspektivdo
sosial sahibkarliq tohsil vo sahibkarligda inkliiziv vo davamli modellori tosviq
etmakls igtisadiyyatin transformasiyasina komak edacak.

Bazar iqtisadiyyati soraitindo foaliyyat gostoron biznes strukturlari sosial
sahibkarligin elementlorini 6z praktikasina ugurla inteqrasiya eda bilirlor. Masalan,
olillari vo sosial cohatdon uygun olmayan qruplari iso daha foal colb edo bilorlor.

Sosial sahibkarliq sosial shomiyyatli masalalari 6z biznes modelindo 6n siraya
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goyur vo bununla da sosial tosiro iistlinliik verir. Miivafiq sirkotlor vo toskilatlar 6z
foaliyyatlorindo comiyyoto xidmoto vo ictimai maraglarin qorunmasina diqqgati
artirmaga vo son naticado ehtiyact olan insanlara komok etmoys yoOnalmis
foaliyyatlori ilo comiyyatin rifahini yiiksaltmoya baslayirlar. Amma bu zaman onlar
sosial ehtiyaclart 6domok {i¢iin zoruri olan maliyys dayanigligina nail olmagin
vacibliyini do nozors alirlar (Rasheda L., Weaver 2020).

Bohranin Azorbaycanda sosial sahibkarligin inkisafina tosirlorini miisbot
qiymatlondirsok yanilmariq, ¢iinki bohran bu sahonin inkisafina bir ndv tokan verdi,
eyni zamanda sosial sahibkarligla bagli bosluglar1 da gérmoys imkan yaratdi.

Sonda qeyd etmok lazimdir ki, sosial sahibkarligin inkisaf perspektivlori tokco
sahibkarlarin 6zlarindon deyil, hom da dovlst va yerli 6ziinliidaraetms orqanlarinin

doastoyindon, bu sahadaki problemlorin halli yollarindan asilidir.

3.2. Azarbaycanda koronavirus pandemiyasi dovriinds sosial sabibkarhgin
inkisafi problemlorinin hoalli

Pandemiya ddvriindo sosial sahibkarligin inkisafinda asagidaki problemlori
vurgulamaq lazimdir:

- Sosial sahibkarhgin normativ-hiiquqi bazasinin olmamasi.

Bu gilino godor Azorbaycanda sosial sahibkarin statusu holo qanuni olaraq
miiloyyan edilmomisdir. Bu sababdon sosial sahibkarlarin miiayyanlosdirilmasinda
problemlor yaranir, buna goéro do firlldaq¢iliq hallari, sosial sahibkarligin
standartlarinda pozulmalar bas verir. Bu, sosial sahibkarliq miiossisosinin
moveudlugu faktini, habelo bu név biznesin niimayandslorino mogsadyonlii dovlst
dastayi tadbirlarinin tomin edilmasi imkanlarini ¢atinlasdirir. Bu isa geyd etdiyimiz
kimi sosial sahibkarlarin miisyyan edilmasinds problemlor yaradir.

Ancaq hazirda Azorbaycan hokumoti 6lks qanunvericiliyino sosial
sahibkarligin xiisusiyyatlorini miioyyon edon, sosial sahibkarlarin statusunu rosmi
olaraq toyin edon, onlara dovlot dostoyi almaq hiiququ veran qanun layihasi iizorindo

isloyir.
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Holo tosdiglonmomis ganun layihosino KOS-larin foaliyyati ii¢iin ayrica
prioritet saho kimi sosial sahibkarligin daxil edilmasi, bu faaliyyst hoyata
kecirilorkon asagidaki sortlorin totbiqi mogsodouygun olardi:

= KOS subyekti olillari, 7 yasinadok usagi olan tok valideynlari, coxusaqli
valideynlori, islomoyoan pensiyagilari, 21 yasinadok usaq evlorinin mozunlarini,
azadligdan mohrumetmas yerlorindon azad edilmis soxslori islo tomin etmolidir. KOS
subyektinin is¢ilori arasinda onlarin pay1 on az1 50%, omak haqqi fondunda payi iso
on az1 25% olmalidir;

' KOS subyekti Azorbaycan Respublikasi torofindon tosdiq edilmis
sosial faaliyyat novlarinin siyahisina uygun olaraq votondaglarin yasayis soraitinin
yaxsilagdirilmasina vo onlarin asas yasayis ehtiyaclarii miistaqil sokilds tomin
etmok imkanlarinin genislondirilmasina yonalmis sosial sahibkarliq faaliyyatini ha-
yata kecirmalidir. Bir sortls ki, avvalki taqvim ilinin naticalorine gora bels faaliyyat-
lordon oldo edilon golirin payr KOS-un timumi golirinin on az1 70%-ni togkil etsin;

* Qanun layihosi sosial sahibkarlara kommersiya miiqavilslorinin
baglanmasinin asanlasdirilmast formasinda dovlet dostoyinin  gostorilmasi
prinsiplorini miioyyon etmolidir. Bura:

- layihonin  dastoklonmasina komaok edocok resurs morkazlorinin

yaradilmasi;

- talim programlarinin taskili;

- francayzing banklarina giris;

- regionlararasi amakdashigin inkisafina yardim,

- yarmarkalar va sargilor vasitasila torafdaslar axtarmaq,

- doviat va baladiyya amlakini tendersiz icaraya gotiirmak imkanlari va s.

daxil edilmoalidir.

Sosial sahibkarliqla bagl prioritet foaliyyatlor Azarbaycan dovlati torafindon
miioyyon edilmolidir. Homg¢inin sosial sahibkarliq foaliyysti haqqinda qanun
layihasinin tohlili zamani1 bels bir vacib niians gozdon qagirilmamalidir: QHT
formasinda geydiyyatdan ke¢mis toskilatlar sosial sahibkarliq subyekti ola

bilmazlor. Baxmayaraq ki, onlar 6lkads foaliyyat gdstoran sosial miisssisalarin ticdo
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birini toskil edir (Dees J., 2019).

Miioyyan edilmis problemlori hall etmok iiclin asagidaki tovsiyalor toklif
olunur:

1. Qanunda “sosial sahibkarliq” anlayisi, hodof qruplarinin vo ya foaliyyot
subyektinin tosviri tizoarinds qurulmamalidir. Bu prinsip sahibkarliq faaliyyating va
monfootin sosial magsadlor licilin yenidon investisiya edilmosino asaslanmalidir.

2. Sosial sahibkarlarin faaliyyatini tonzimloyon qanunvericiliyin hazirlanmasi
zamani iki yol nozars alina bilor:

- Sosial Sahibkarliqg Fondunun yaradilmasi,

- Fondun nozdindo olan miiassisalorin  “sosial miiassisa”  kimi
sertifikatlagdiriimast.

Sosial Sahibkarliq Fondu yaradildigi togdirds miiassisolorin "sosial miiossisa"
kimi qeydiyyata alinmasi sartlorini tomin etmak lazimdir. Buraya:

- sosial missiyamin tistiinliiyti, sirkotin monfaatinin  boliisdiirtilmasina
mahdudiyyatlor (manfaatin an azi 2/3 hissasi sosial magsadlarin hayata kegirilmasina
getmalidir),

- sirkatin faaliyyatinin miiayyan edilmis maqsadlora uygunlugu va istehsal
olunan sosial effekt hagqinda illik hesabatlarin taqdim edilmasina dair taloblor;

- icra sortlori gaydasinin pozulmasina gora sanksiyalar (qaydalara amoal
edilmamasina, hesabatlarin tagdim edilmamasina va sosial miiassisanin statusundan
sui-istifadaya gora cazalar sistemi);

- sosial miiassisalarin vahid reyestrinin tatbiqi;

- sosial sahibkarin vahid ticarat niganinin yaradilmas.

Miiossisonin “sosial miiossiso” kimi sertifikatlagdirilmasi zamani dovlotin
prioritet sosial magsadlarini glidon hom kommersiya togkilatlarina, hom do QHT-
loro dostok vermok olar. Sosial miisssisolorin sertifikatlasdirilmasi iiglin xtisusi
qurumun yaradilmasi: maqsadsuygun olardi (Kuckertz A., 2020).

3. Sosial miiassisalor asag1 rentabellik vo uzunmiiddatli investisiya goliri (10
ildon vo daha ¢ox) ilo xarakterizo olunur. Dovlotlo uzunmiiddoatli miigavilslor tigiin

mexanizmlorin yaradilmast modelini isloyib hazirlamaq lazimdir. Dovlat
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satinalmalar1 sosial miiossisolorin mohsuldarligint vo bazar rogabot gabiliyyatini
artira bilor.

4. Sosial sahibkarlarin mohsullarma tolabi artirmagq tigiin sosial sahibkarlara
qiymatlori 20%-don ¢ox asagi salmaq hiiququ da vermak olar. Bu ona gors zoruridir
ki, onlarin mal vo xidmatlorinin doyari dovlot dostoyi nozors alinmagla orta bazar
qiymoatindon asagi ola bilor. Bunun {i¢lin Azorbaycan dovlotinin Vergi Macallasine
sosial sahibkarlarin mal vo xidmatlorinin giymatlorinin miioyyon edilmasinin
xiisusiyyatlori haqqinda bond daxil etmok lazimdir.

Maliyya va iqtisadi manesloar.

Hor hansi digor biznes miiassisasi kimi sosial miiossisonin do investisiyaya
ehtiyact var. Xiisusilo pandemiya soraitinds foaliyyot gOstoron sosial miiassisonin
inkisafinin ilk morhoalosindo maliyyo resurslarinin colb edilmosi problemi yaranir.
Buraya daxildir:

1. Birbasa dovlot dostoyinin olmamasi:

- maliyys resurslarinin hom subsidiyalar, hom do vergi giizostlori sortilo
verilmomasi;

- icaraya gotiiriilon binalarin is liglin yararsiz olmasi vo yiiksok icars haqqu ilo
yerin shomiyyatli tomirina dovlat tarafindon komakliyin zaif olmasi.

2. Sosial layiholorin  maliyyolosdirilmosi  tiglin  banklarin  kredit
colbediciliyinin zaif olmasi. Oksor banklar kredit miiossisonin aktivlori ilo tomin
olunmayana qador sosial miiassisolora maliyya resurslari vermokdon imtina edirlor.
15-17% nisbati hazirda sosial layihalarin maliyys dayaniqliginin tomin edilmasinin
miimkiinsiizlitlyiinde 6ziinii gostarir. Kreditlor, xiisusi kredit vo kredit programlari

lizro faiz doracslorinin subsidiyalagdirilmasinin olmamasi da bura daxildir (Zraick K.,
2020).
3. Xeyriyya fondlarindan, dovlst va digor togkilatlardan asagidaki formada

grantlarin alinmasinda da problemlor var:
- grant veronin sortlorine uygunlasma ehtiyaci, miiosyyon bir layihanin
maliyyolosdirilmasi iiclin mohdud zaman. Qrantin alinmasi vo ona xidmot

gostorilmosi ilo bagli geyri-miitonasib xorcloro vo grantin 6ziiniin hocmino goro
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bozon sahibkarlar iigiin belo bir maliyyo monboyindon imtina etmok onu qobul
etmoakdon daha sorfalidir.

4. Sosial sahibkarliq layihslorinin asagi rentabelliyo malik olmasi sababindon
0zal investorlarin, vengur fondlarinin vo s.-nin sosial layiholordo istiraka maragin
olmamasi.

Miioyyon edilmis problemlori hoall etmok {i¢lin asagidaki tovsiyolor toklif
olunur:

1. Xiisusilo yeni yaranma morholosindo olan sosial miiassisolore dovlot dostoyi
siyahisinin genislondirilmasi:

- biidca kreditlarinin, mogsadli subsidiyalarin verilmosi;

- faiz daracasinin subsidiyalasdirilmasz;

- sosial miiassisolor balodiyye (dovlot) miilkiyystinds olan obyektlori horracda
aldigda hissa-hisso 6danislorin verilmasi;

- goriilon riski kompensasiya etmok vo banklarin loyalligini artirmaq {i¢iin
sosial sahibkarliq layihalari tiglin girovun tomin edilmasi.

2. Sosial kapital bazarlar tigiin sosial sahibkarligin celbediciliyinin inkisafi,
0zal vo ya dovlot omokdasliq modeli vasitosilo maraqli investorlarin calb edilmosi.
Havaslondirici mexanizm kimi sosial layihalora sarmaya qoyan investorlara vergi
gilizostlori veracok qganunun hazirlanmast vo qobulu soklinde qganunvericilik
tosabbiisii lazimdir (Ratten V., Jones P., 2020).

Inzibati maneslor.

Sosial sahibkarliq miiossisosinin sosial problemlorin holline téhfo vermos
imkanlarmin diizglin qiymatlondirilmomasi vo regional hakimiyyat orqanlarinin
motivasiyasinin olmamasi. Sosial sahodo tonzimloyici mohdudiyystlor onlara
yenidon baxilmasini tolob edir.

Sosial sahibkarliga dostok fondlarina dovlat torafindon geyri-sabit maliyyo
dostoyinin gostorilmasi buraya daxildir.

Miioyyon edilmis problemlori holl etmok iigiin asagidaki tovsiyslor toklif
olunur:

1) 6zal biznesin sosial sahoyo ¢ixisin1 ohomiyyotli dorocods ¢otinlosdiron
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standartlara yenidon baxilmast;

2) sosial sahibkarligin dovlatin sosial-iqtisadi inkisafa dair milli prioritetlor
sirasina daxil edilmasi;

3) yerli 6ziinliidaroetmo orqanlari torofindon sosial sahibkarlar iigiin togobbiis
axtarisinin aparilmasi: verilon binalar liclin giizostli icars haqqmnin elan edilmosi,
sosial sahibkarlarin kommunikasiyaya qosulmasi, tikinti vo yenidonqurma islorinin
subsidiyalasdirilmasi, onlarin foaliyyatino sohadotnamolorin verilmosi ilo bagh
narahatliqlarin aradan qaldirilmas;

4) iri sirkotlorin korporativ sosial mosuliyyoti c¢orgivosindo  birgo
miiossisalorin inkisafi;

5) sosial sahibkarlara qrantlar vo faizsiz kreditlor veron fondlarin
dastoklonmasi;

6) Azarbaycan Respublikasinin bolgalorinds sosial sahibkarlarin reyestrinin
totbiqi.

Bazara giris problemi.

Indiki pandemiya soraitindo sosial sahibkarlarin bazara ¢ixmasi gotindir.
Istehlakcilarin sosial sahibkarliq mohsullar1 sobokolorine mohdud ¢ixis1 onlarin
bazarda tosviqini xeyli ¢atinlosdirir. Yarmarka vo festivallar istisna olmaqla, mallar
aslindo yalniz birbasa sosial sahibkarlarin 6zlorindon alina bilor.

Miioyyon edilmis problemlori hall etmok {i¢lin asagidaki tovsiyolor toklif
olunur:

1) Sosial sahibkarlarlarin bazarda mévqeyini yaxsilagdirmaq, moévcud vo po-
tensial istehlak¢ilarin etibar soviyyasini artirmaq, habelo investorlar vo torofdaslar
arasinda biznes profilinin taninmasini togviq etmok ti¢iin mohsullar etiketlomok vo
ya mohsullarin {izorindo mosalon, "Sosial Miiossiso Mohsullart" vo "Alig-verisdon
daha ¢ox" isarolorini gostormoklo "sosial marka"ni aktiv sokilde tosviq etmok
mumkanddir;

2) sosial frangayzinglorin yaradilmasi (ugurlu sosial miisssisalorin
tocriibosinin dyronilmasi vo onlarin Azorbaycanda tokrarlanmasi);

3) sosial sahibkarlar {i¢iin onlayn magazalar yaratmaqla mal vo xidmatlorin
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satis kanallarinin genislondirilmosi. Homin magazalarda alig-veris liclin bonus
toplama sisteminin totbiq olunmasi tosobbiisii ugurlu ola bilor (mosalon, toplanmis
bonuslar golocokdo onlayn magazada alis-veris etmok {i¢iin istifado edilo bilor);

4) sosial sahibkarlarin mohsul vo xidmatlorini togdim edan kataloglarin nasri;

5) sosial sahibkarliq festivallarinin kegirilmosi.

Zsif inkisaf etmis sosial sahibkarhga dastok infrastrukturu.

Sosial miiassisalar unikal va xiisusi faaliyyat alotlori tolab edir. Bu baximdan,
ixtisaslasmis dostok xidmaotlorine ehtiyac var:

1. Sosial sahibkarliq iizro aparict metodik moarkoz yoxdur;

2. Malumatotiiriicii kanallarin inkigaf etmomasi va dastok sistemlori haqqinda
miivafiq molumatlarin olmamasi;

3. Sosial sahibkarlar iigiin 6zlorini basqasinin miisbot tocriibasi vo ya konkret
biznes modeli ilo eynilosdirmoys imkan veran ictimaiyyat torofindon taninmis
niimunolor yoxdur.

Miioyyon edilmis problemlarin halli tigiin agagidaki tovsiyalar toklif olunur:

- sosial miiossisalorin bir qurum kimi formalasma morholasine kegmok vo
otrafda sosial startaplar {liciin qorunan miihiti togkil etmoklo sosial miiossisalorin
dayanigli maliyyo gostoriciloring tez bir zamanda nail olmaga imkan verocok
infrastruktur yaratmaq lazimdir. (mosalon, 6lkads sosial sahibkarlar assosiasiyalari,
maliyys vo konsalting sirkatlori, sosial sahibkarliq moaktablori, biznes inkubatorlar,
akselerasiya proqramlar1 yaratmaq, Olkonin miixtalif regionlarindan olan sosial
sahibkarlar arasinda slaqe sobokalorinin formalasdirilmasi yolu ilo).

Toaskilati vo kadr maneslori, tahsil proqramlarinin geyri-kafiliyi.

Hal-hazirda inkisaf etmis sosial yoOniimlii tohsil sahosinin vo sosial
sahibkarliq sahasindo miitaxassis ¢atismazligini geyd etmak olar (Kadol N., 2020).

Miioyyan edilmis problemi hall etmak {li¢lin asagidaki tovsiyalor toklif olunur:

1) universitet tohsili standartlarina asaslanan sosial sahibkarliq iizro distant
tohsil  sisteminin yaradilmasi; 2) tam hiiquqlu universitet tohsili kimi sosial
sahibkarligin todrisi tiglin miixtolif tisullarindan istifado (ABS-da universitetlordo vo

biznes moktoblorindo sosial sahibkarliq ayrica tolim bloku kimi gotiiriiliir) vo
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moktob programlarinin kurrikulumuna, peso miiossisolori vo kolleclorin todris
programina sosial sahibkarliq kurslarmin daxil edilmosi; 3) universitetlordo
mentorlugla birgo sosial miiassisalords tolobalor li¢lin tocriiba programlarinin totbiqi.

Comiyyatin sosial sahibkarhq fenomeni haqqinda malumatsizhgi, shali-
nin sosial sahibkarliq miiassisosinin shamiyyatini dork etmok madaniyyatinin
olmamasa.

Miioyyon edilmis problemi hall etmak tli¢lin asagidaki tovsiyalor toklif olunur:

1) ictimaiyyatin media maariflondirilmosi

— sosial sahibkarliq ideyas1 haqqinda danigmaq, sosial sahibkarliq layihalorini
gostormak. Bu ciir todbirlor 6lke daxilindo sosial sahibkarligin inkisafim
stiratlondiracak va sosial layihslarin keyfiyyatinin ytliksaldilmasine komak edacak.

Azarbaycanda pandemiya soraitinds sosial sahibkarliq faaliyyatinin problemli
toroflorinin  halli sosial sahibkarliq subyektlorinin iqtisadi, sosial vo madani
foaliyyatini colbedici etmoyo imkan verocokdir. Sosial sahibkarlifin inkisafinda
bank istirakinin hocmi artacaq. Azorbaycan va xarici investorlar iigiin investisiya
colbediciliyi yaxsilasacaq ki, bu da inkisaf etmokdos olan bazarlarda perspektivlidir.

Hor bir dovloet {iciin sosial-sahibkarliq fealiyyati boylik shomiyyot kosb edir.
Birincisi, sosial sahibkarin zoruri resurslari toplamaq vo miioyyan edilmis bazar
ugursuzluglart osasinda innovativ hollor hazirlamaq bacarigr biitovlikdo
iqtisadiyyata uzunmiiddotli miisbat tasir gostarir (I'ypuna M., 2020).

Ikincisi, sahibkarlarin risk gotiirmoya va investisiya qoymaga hazir olmas1
innovativ ideyalarin reallasmasina imkan verir.

Ucgiinciisii, istonilon sosial miiassisonin meyar1 dlkonin strateji inkisafina vo
blidcosino miisbat tosir gostoron Oziinii tomin eds bilmok bacari@i vo maliyyo
sabitliyidir.

Sosial sahibkarliq ¢ar¢ivasinda dovlat, biznes vo comiyyat arasinda alagalarin
giiclondirilmasi avvallor bu sferada istifado olunmayan resurslarin totbiqi vo avvellor
tocrid olunmus bir sira sosial qruplarin comiyysts calb edilmasi ilo iqtisadi
somorsliliyi artiracaq. Biitlin saholorin foaliyyatinin qanunlara asaslandigi bir dovlot

olaraq, sonda geyd etmok lazimdir ki, Azorbaycanda sosial sahibkarliq faaliyyotinin
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daha da ugurla hoyata kecirilmosi vo foaliyyot géstormosinin miihiim amili sosial
sahibkarliga dostok sahosindo sosial sahibkarlarin foaliyyotini tonzimloyon

qanunvericilik bazasinin yaradilmasidir.

63



NOTICO VO TOKLIFLOR

Son zamanlar biitlin diinyan1 congins alan COVID-19 pandemiyas1 hom yeni
sosial problemlor yaratmis, hom do onilliklor oarzindo mévcud olan sosial problemlori
daha da koskinlosdirmisdi. Bu problemlori hoall etmok ii¢iin iso dovlot subyektlorindo
bozon hom lazimi ¢eviklik, hom do miioyyon dorocods comiyyato uygun cavab vers
bilmoak tigiin yenilik etmok bacarigi kifayst edocok deyil. Artiq dovlot 6zii do basa
diisiir ki, bu problemlorin 6hdosindon tokbasina golo bilmoz. Bunun fi¢iin iso ilk
novbada monfastin optimallagdirilmasi ila alagali olmayan, lakin sosial problemlorin
hallini, sosial masuliyyati vo comiyyatdoki miisbat doyisikliyi 6z is foaliyyatino daxil
edon bir sahibkarliga — sosial sahibkarliga ehtiyac duyulur.

Qeyd etdiyimiz kimi koronovirus pandemiyasinin Azorbaycana da gotirdiyi
fosadlar dovlotdon bir sira sosial problemlari: issizlik, yoxsullug, sosial tominat vo
s. hall etmoayi tolob edib. Mdvcud vaziyyatdo Azarbaycan dovlsti torafindon bir sira
dostok programlart hazirlanmisdir (https://virtualaz.org/bugun/158857). Homin baza
sonadlorindo timumi hocmi 3.5 milyard manat olan dostok proqramlart 6z oksini
tapmigdir. Olko bascimizin gostorisi ilo mosgulluq imkanlarmin ¢oxaldilmasi
magsadilo 38000 6danisli ictimai is yerlorinin say1 90 mino ¢atdirilmisdir. Belaliklo,
DOST Is Markozlorinin vasitasilo 23000 nafar islora calb edilmisdir. 2020-ci ildo
Oziiniimosgulluq proqrami  ¢orgivesinde 12000 ailoni ohato edon kigik
tosorriifatlarm yaradilmasina start verilmisdir. Issiz vo olilliyi olan insanlarin biznesa
¢ixislarina dostok moqgsadilo Heydor Oliyev Fondu ilo BMT-nin inkisaf Programi
car¢ivasinda layihalar hayata kegirilmisdir.

KOBIA 6lkomizdo sahibkarligin inkisafina dostok veran qurum olarag,
pandemiya ddvriinds sosial sahibkarliq sahasindo miivafiq dovlot qurumlari va 6zal
sektorla birgo miixtalif layiholor vo todbirlor hoyata kegirib.

Bu giin Azarbaycanda sosial sahibkarligin inkisafi yolunda genis spektrli
problemlor mévcuddur ki, bu sababdon do Azarbaycan sosial sahibkarligin galirli
bir bizneso c¢evrildiyi Olkolordon ohamiyystli doracads forglonir. Pandemiya
dovriinds sosial sahibkarlarin tizlosdiyi osas problemlor asagidakilardir:

v" Sosial sahibkarligin normativ-hiiquqi bazasinin olmamas;
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Maliyys va iqtisadi maneoloar;

Inzibati manealor;

Bazara giris problemi;

Zsif inkisaf etmis sosial sahibkarliga dostok infrastrukturu;

Toskilati vo kadr manealori, tohsil proqramlarinin geyri-kafiliyi;

Comiyyatin sosial sahibkarliq fenomeni haqqinda molumatsizligi, shalinin
sosial sahibkarliq miiossisosinin ohomiyyatini dork etmok modoniyyatinin

olmamasi.

Bu problemlarin halli ti¢iin asagidak: tokliflor irali stirtiliir:

Azarbaycan hokumati torafindon 6lka qanunvericiliyina sosial sahibkarligin
xUsusiyyatlorini miioyyan edon, sosial sahibkarlarin statusunu rosmi olaraq
toyin edon, onlara dovlat dostoyi almaq hiiququ veran ganun hazirlamalidir;
Qanunda sosial sahibkarlara kommersiya miigavilolorinin baglanmasinin
asanlasdirilmas1 formasinda dovlot dostoyinin gostorilmosi  prinsiplori
miioyyan edilmalidir;

Sosial Sahibkarliq Fondunun yaradilmasi vo fondun nazdinds olan miios-
sisalorin “sosial miiossisa” kimi sertifikatlagdirilmasi hoyata kegirilmoalidir;
Sosial sahibkarlara maliyys resurslarinin hom subsidiyalar, hom do vergi
giizostlori sortilo verilmosi tomin olunmalidir;

Sosial kapital bazarlar1 i¢iin sosial sahibkarligin calbediciliyinin inkisafi, 6zal
vo ya dovlot omokdasliq modeli vasitasilo maraqgli investorlarin calb edilmasi
tomin edilmolidir;

Soxsi biznesin sosial sahoya ¢ixisini ohomiyyotli dorocods c¢otinlosdiron
standartlara yenidon baxilmasini tomin etmok;

Yerli 6ziiniiidaraetma organlar1 torafindon sosial sahibkarlara verilon binalar
licin  giizostli icaro hagqmin elan edilmosi, sosial sahibkarlarin
kommunikasiyaya qosulmasi, tikinti vo  yenidonqurma islorinin
subsidiyalasdirilmasi, onlarin faaliyystine sohadstnamoslorin verilmasi ilo

bagli narahatliglarin aradan qaldirilmast;
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= Sosial sahibkarlar liclin onlayn magazalar yaratmaqla mal vo xidmatlorin satis
kanallarinin genislondirilmasi;

» Olkonin miixtolif regionlarindan olan sosial sahibkarlar arasinda olaqo
sabokolorinin formalagdirilmasi yolu ilo sosial sahibkarlar assosiasiyalari,
maliyyo vo konsalting sirkotlori, sosial sahibkarliq moktoblori, biznes
inkubatorlar, akselerasiya proqramlari yaratmag;

» Universitet tohsili standartlarina osaslanan sosial sahibkarliq iizro distant
tohsil sisteminin yaradilmast;

= Sosial miiossisalorda tolobalor {igiin tocriibo proqramlariin totbiqini hoyata
kec¢irmok;

» [ctimaiyyatin media maariflondirilmosi yolu ilo sosial sahibkarliq layihalori
barado molumat vermaok.

Arasdirmadan da goriindiiyli kimi, sosial sahibkarlar 6z isloerini ugurla qura
bilmok {i¢iin siyasi vo institusional dostokdon asilidirlar vo bu masolado xiisusilo
sosial miiossisolor c¢otinlik ¢okir. Sosial miiossisolor yalmiz tomsilgilik vo adi
sirkatlordan forqlonma problemi ila deyil, hom da onlarin bines-modeli {i¢iin uygun
hiiquqi formalarin olmamasi ilo miibarizs aparirlar. Aparilan todqiqat onu gostordi
ki, Azarbaycanda sosial togabbiiskarliq vo masuliyyatls bagli tarixi anonalor olsa da,
bu giin sirkotlor sosial sferada sadoco Ozlorinin sirkotdaxili normativ-hiquqi
sonadlori ¢orgivasindo foaliyyot gdstormoyi {istiin tuturlar. Ciinki Azorbaycan
qanunvericiliyindo sosial sahibkarligla bagli konsepsiya movcud deyildir.
Olkomizdoki sirketlorin sosial foaaliyyotlori sponsorlug ve xeyriyyagilikla
mohdudlasir. Azarbaycanda hal-hazirda sosial miiassisalorin hayata ke¢irdiyi ikili
missiyani oks etdiron heg bir hiiquqi forma yoxdur (Hasenov, 2015). Sosial sahibkarliq
cargivasinda dovlat, biznes vo comiyyat arasinda slagalarin giiclondirilmasi igtisadi
somaraliliyi artiracaqdir.

Iqtisadiyyatda vo comiyyatdo COVID-19 pandemiyasinin tasiri vo naticalori ilo
bagli miiasir realliglar niimayis etdirdi ki, diinyada bir ¢ox tagkilatlar, ilkin yaranma
mogsadlorindon asili olmayaraq, sosial problemlorin hallindo istirak etmoya vo

comiyyato fayda gotirmoya hazirdirlar.
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Sadalanan bu problemlordon aydin olur ki, biitiin problemlar bir-biri ilo birbaga
vo ya dolayi yolla slagolidirlor. Bunun {i¢iin iso problemlori tok-tok holl etmok yerino
kompleks todbirlorin hoyata kecirilmasi, sosial sahibkarligin inkisafini tosviq edon
tokliflorin diizgiin doyorlondirilmosi golocokds qarsiya ¢ixa bilocok béhranlara garsi

sosial sahibkarligin shomiyyatliliyini artiracaqdir.
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