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Elm and1

Mon, Ismayilov Mommod ©mir oglu and igirom ki, “Diinya turizm bazarinda
Azaorbaycanin yeri” mdvzusunda magistr dissertasiyasini elmi oxlaq normalarma va
istinad qaydalarina tam riayot etmoklo va istifads etdiyim bitiin manbalori adobiyyat

siyahisinda aks etdirmoklo yazmisam.



DUNYA TURIZM BAZARINDA AZORBAYCANIN YERI
XULASO

Tadqgiqatin aktualligi: Bu gun turizm sektorunun ahamiyyatini artiran asas amillarin
basinda masgullugu artirmaq, 6lkaya galir gatirmak, “aciq hava zavodu”, “ekoloji tamiz sanaye”
Va “bacasiz fabrik” adlan ilo davamh iqtisadi inkisafa tohfo vermak, dinya sulhtna tohfs
vermak va dayisanlarin lokomotivi olmaq galir. Digar tarafdan, iqtisadiyyatin doyisan simasi ilo
turizmin diinyanmin iqtisadi aspektino oks olunmasi1 artmaga basladi. Bilik iqtisadiyyatinin
yayilmasi bu prosesi asanlasdirdi. Bilik iqtisadiyyat: li¢iin miixtalif tariflor olsa da, bu anlayisin
daha ¢ox kontinental Avropada iqgtisadi faaliyyat sanayesi kimi ifads edildiyi goralar.

Tadgigatin magsadi: Tadqigatin moagsadi 6lkomizin diinya turizm bazarinda yerinin
muoayyoanlasdirilmasi toskil edir.

Istifado olunmus tadqiqat metodlari: Tadgigatin aparilmasinda sorgu v analiz-sintez
metodlarindan istifads edilmisdir.

Tadgiqatin informasiya bazasi: Tadqiqatin malumat bazasini asasan turizm sahasinda
yazilmis moaqgalalor, Dlnya Turizm Taskilatinin hesabatlari, xarici va yerli tadqigat¢ilarin
asarlari, dars vasaitlori, monoqrafiyalar, elmi islar, statistik gostaricilor, konfrans materiallar
Vo s. taskil edir.

Tadgigatin mahdudiyyatlori: Tadqiqatin asas mahdudiyyati 6lka Uzra xususi karantin
rejimin davam etmasidir. Elaca da, Azarbaycan Dovlat Turizm Agentliyinin taqdim etdiyi
malumatlar yetarsiz hesab edilir.

Tadgiqatin elmi yeniliyi vo praktiki naticalari: Tadgigat sahasi olan Azarbaycanda turizm
foaliyyati tarixi prosesda ¢oxlu dayisikliklara maruz qalmisdir. Xiisusilo Ermanistanin Qarabag
isgal etdiyi vo mustaqillik aldas etdiyi ilk illarda iqtisadi darbogazlar vo sosial-iqtisadi problemlar
sebabindan turizm faaliyyatinds vo turistlorin sayinda miiayyon dalgalanmalar miisahido
olunurdu.

Naticalarin istifade oluna bilacayi sahalor: 9lda edilon naticalor turizm sahasi Uzra
faaliyyat gostaran muassisalar tarafindan istifadas edila bilar. Homginin tadgigat mévzusu turizm
sahasinda aparilan tadqgiqgatlar G¢tin manba rolunu oynaya, vasait kimi istifada edila bilar.

Acar sozlar: turizm sektoru, daxili turizm, diinya bazar, igtisadi tasir



THE PLACE OF AZERBAIJAN IN THE WORLD TOURISM MARKET
SUMMARY

The actuality of the subject: Today, the main factors that increase the importance of the
tourism sector are increasing employment, bringing income to the country, contributing to
sustainable economic development under the names of "outdoor plant", "environmentally
friendly industry™ and *‘chimneyless factory™, contributing to world peace and being a
locomotive of change. On the other hand, with the changing face of the economy, the reflection
of tourism in the world economic aspect has begun to increase. The spread of the knowledge
economy has facilitated this process. Although there are different definitions for the knowledge
economy, this concept is seen more as an industry of economic activity in continental Europe.

Purpose and tasks of the research: The purpose of the study is to determine the place of
our country in the world tourism market.

Used research methods: Inquiry and analysis-synthesis methods were used in the research.

The information base of the research: The research database consists mainly of articles
written in the field of tourism, reports of the World Tourism Organization, works of foreign
and local researchers, textbooks, monographs, scientific works, statistics, conference materials,
etc. contane.

Restrictions of research: The main limitation of the study is the continuation of a special
quarantine regime in the country. Also, the information provided by the Azerbaijan State
Tourism Agency is considered insufficient.

The novelty and practical results of investigation: Tourism activity in Azerbaijan, which
is a research area, has undergone many changes in the historical process. Especially in the first
years of Armenia’s occupation of Karabakh and independence, there were certain fluctuations
in tourism activity and the number of tourists due to economic bottlenecks and socio-economic
problems.

Scientific-practical significance of results: The obtained results can be used by enterprises
operating in the field of tourism. The research topic can also be used as a resource for research
in the field of tourism.

Keywords: tourism sector, domestic tourism, world market, economic impact
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GIRI

Movzunun aktualhigi: Turizm sektoruS kegmisdon bu glinoe ham inkisaf etmis,
hom do inkisaf etmokdo olan Olkolorin six maragina sobob olan sektor olma
xususiyyatini hals do qoruyub saxlayir. Bunun on asas sobabi diinyada siiratlo inkisaf
edon sahalordon biri olmasidir. Bu vaziyyat turizm sektorunun milli iqgtisadiyyatlara
verdiyi tohfani 6na ¢ixarmis vo Dinya Turizm Taskilatinin 2020-ci ilds diinya turizm
goalirinin 2 trilyon dollar olacagi toxmininin tasiri ilo har bir 6lkonin bundan pay almaq
Uclin mubarizo aparmasina sobob olmusdur. turizm toklifi potensialina miitonasib
olaraq paylarmi artirmali vo ya artirmalidir.

Turizm sektorunu inkisaf etdirmoklo 6lkalarin nail olmaq istadiklori hadof
inkisaf soviyyasina goro forglons bilar. Inkisaf etmis 6lkalor turizm sektorunun galir
tosirindon faydalanmaga galisarkon, inkisaf etmokds olan va ya inkisaf etmomis dlkalor
bu sektorun giclndon valyuta gazanc oldo etmok vo yeni is imkanlar1 yaratmaq
istayirlor. Inkisaf etmokda olan 6lkslorin ixrac imkanlar1 daha ¢ox araliq v investisiya
mallariin idxalindan asili oldugundan, turizm sektoru bu idxal ii¢iin tolob olunan
valyutanin qazanilmasinda miihiim yardim kimi giymatlondirilir.

Bu gln turizm sektorunun ohomiyyatini artiran osas amillorin basinda
mosgullugu artirmaq, Olkaya golir gotirmok, “ac¢iq hava zavodu”, “ekoloji tomiz
Sonaye” vo “bacasiz fabrik” adlari ilo davamli iqtisadi inkisafa tohfo vermok, diinya
stilhiina tohfo vermoak va dayisanlorin lokomotivi olmaq galir.

Digor torofdon, iqtisadiyyatin doyison simasi ilo turizmin diinyanin iqtisadi
aspektino oks olunmasi artmaga basladi. Bilik igtisadiyyatinin yayilmast bu prosesi
asanlasdirdi. Bilik iqtisadiyyati {iglin miixtalif toriflor olsa da, bu anlayisin daha g¢ox
kontinental Avropada iqtisadi foaliyyat sonayesi kimi ifads edildiyi goralir.

Azarbaycanin bir ¢ox rayon vo rayonlar1 turizm potensiali baximindan c¢ox
muhim xususiyyetloro malikdir. Xisusilo Abseron yarimadasiin gimal hissasi Vo
Xozar donizinin sahillori, eloco do Quba-Xagmaz, Lankaran duzl, Markazi va Qarb

bolgalori daha yiiksak turizm potensialina malikdir.



Biitiin diinyada oldugu kimi, Azorbaycanin xiisusilo son illordo beynalxalq
turizmdon daha ¢ox pay almaq tcgtin boyik saylor gostormasinin asas sababi turizmin
bir torafdon milli igtisadiyyatin inkisafina verdiyi boyiik tohfadir. diger torafdon sosial
rifah saviyyasinin yiksaldilmasi.

Azorbaycanda turizm foaliyyati tarixi prosesdo coxlu doyisikliklora moruz
qalmusdir. Xiisusilo Ermonistanin Qarabag isgal etdiyi vo mistaqillik alds etdiyi ilk
illordo iqgtisadi darbogazlar vo sosial-igtisadi problemlor sobabindon turizm
foaaliyyatinda va turistlorin sayinda miioyyon dalgalanmalar miisahido olunurdu. Tobii
ki, bunda bir ¢ox 6lkalordoki miharibs voziyyati rol oynadi. Belo ki, bu dovrlordo
Olkaya golon turistlorin sayinin doeyismasi turizm sektoruna ciddi tasir gostorib. Ancaq
son illar turizm sektorunda mioyyan aktivlik var. Azarbaycanda turizm foaliyyati
asason istirahato yonoalib vo Xazor donizi sahillarini vo isti bulaglarin yerlosdiyi yerlori
ohats edir.

Problemin qoyulusu va 6yranilma saviyyasi: Diinya turizm bazarinda 6lkalarin
yeri turizm sahasi Uzra todqgig olunan asas arasdirma movzularindan biridir. Bu tadigat
movzusu muxtalif illor mixtalif yerli vo xarici alimlor, todgiqat¢ilar torafindan
aragdirilmisdir. Bunun oasas sobabi isa turizmin 0lks iqgtisadiyyatina gostordiyi asasli
tasir vo naticalorinin olmasidir. Beloa ki, bazi 6lkalorin iqtisadiyyatt mohz turizm
sahasindan aldoa edilon galirlordon asli olaraq formalasir.

Soziigedan tadgigat movzusu D. Buhalis (2018), S. Gdssling (2020), D. Scott
(2020), C.M. Hall (2018), J. Neidhardt (2020), W. Worndl (2012), M. Sigala (2020),
L. Dwyer (2019), D.C. Edwards, N. Mistilis, C. Roman, N. Scott (2016), Y. Yang
(2019), H. Zhang (2019), X. Chen (2019), M. Karatas (2016), S. Babir (2013), T.
Novrasli (2015), Bliyev 1. (2014), ©hmadov A. (2016) va diger tadgiqateilar tarafindon
muxtalif illords tadqiq edilmisdir.

Tadgigatin magsad va vazifalari: Toadqigatin magsadi 6lkamizin dinya turizm
bazarinda yerinin miiayyanlogdirilmasi tagkil edir. Bu magsads nail olmagq tigiin bir sira

vozifalor irali siirtilmisdiir:



- Diinya turizm bazarinin miiasir vaziyyati vo strateji yanasma;

- Diinya turizm sonayesinin inkisaf marhaloloring iqtisadi baxis;

- Azarbaycan turizm xidmatlorinin inkisafinda problemlar;

- Azarbaycanin diinya turizm bazarinda istirakini tomin edoan turizm névlori,

- Azorbaycanin diinya turizm bazarinda yerinin asas Xxususiyyatlori vo mévcud
Vaziyyati;

- Azorbaycanin diinya turizm bazarinda rogabatqgabiliyyatiliyinin ytksaldilmasi
yollari;

- Dilnya turizm bazarinda Azorbaycan turizm sonayesinin  moévcud
vaziyyatinin giymatlondirilmasi;

- Azorbaycanin turizm mohsulunun diinya turizm bazarina totbiqi problemlori;

- Diinya turizm bazarinda istirakin Azarbaycan iqtisadiyyatina tasirlorinin tohlili.

Tadqgiqatin obyekti va predmeti: Arasdirmanin obyekti Azorbaycan
Respublikasi, predmeti isa turizm sanaye sahasidir.

Tadqgigat metodlar: Todgigatin aparilmasinda sorgu vo analiz-sintez
metodlarindan istifado edilmisdir. Sorgu daxili turizmin dayarlondirilmasi magsadils
0lka votondaslar1 arasinda kegirilmis vo miallif tarafindon tohlillor aparilmisdir.

Tadgigatin informasiya bazasi: Todgigatin molumat bazasini asason turizm
sahasinds yazilmis magalalor, Dinya Turizm Togkilatinin hesabatlari, xarici vo yerli
todqiqatgilarin asarlori, dors vasaitlori, monoqrafiyalar, elmi islor, statistik gostaricilar,
konfrans materiallar1 vo S. toskil edir.

Tadqiqatin mahdudiyyatlari: Tadqgiqatin asas mohdudiyyati 6lka Uzra xUsusi
karantin rejimin davam etmasidir. Eloco da, Azarbaycan Dovlst Turizm Agentliyinin
togdim etdiyi malumatlar yetorsiz hesab edilir.

Tadqiqatin elmi yeniliyi: Todgigat sahasi olan Azarbaycanda turizm faaliyyati
tarixi prosesds ¢oxlu doyisikliklara maruz qalmisdir. Xiisusilo Ermonistanin Qarabagi
isgal etdiyi vo mustoqillik olds etdiyi ilk illords iqtisadi darbogazlar vo sosial-igtisadi

problemlar sababindon turizm foaliyystindo vo turistlorin sayinda miiayyan
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dalgalanmalar miisahido olunurdu. Tobii ki, bunda bir ¢ox Olkalordoki mihariba
vaziyyati rol oynadi. Belo ki, bu dovrlords 6lkaya galon turistlorin sayimnin doyismasi
turizm sektoruna ciddi tasir gostorib. Ancaq son illor turizm sektorunda muayyan
aktivlik var. Azarbaycanda turizm foaliyyati asasan istirahata yonalib va Xozar danizi
sahillorini va isti bulaglarin yerlosdiyi yerlori ohato edir. Bu natica ilo 6lkads daxili
turizmin Gstlnlik taskil etdiyini vo sahil-daniz turizmi va spa turizminin Gstinlik toskil
etdiyi gorundr. Bundan bagqga O0lkomizin yuksok relyefindoki bozi dagliq orazilor dag,
eloco do ov turizmi baximindan yiiksok potensiala malikdir vo yeni investisiyalarin
yatirilmasini gozlayir.

Naticalarin praktiki ahamiyyati va tatbiq sahalari: Olds edilon naticalar turizm
sahasi Uzro foaliyyat gostoron muiassisalor torafindan istifads edilo bilor. Homginin
todgigat movzusu turizm sahasinds aparilan tadgigatlar G¢tin manbs rolunu oynaya,

vasait kimi istifada edilo bilor.
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I FOSIiL. AZORBAYCANDA TURIZMIN INKIiSAFI VO DUNYA TURIZM
BAZARININ NOZORi TODQIQI

1.1. Diinya turizm bazarimin miiasir vaziyyati vd strateji yanasma

Latin dilinds turizm: geri gayitmaq, dolasmaq manasini veran tornus séziindan
yaranib. Qarbdo tornus sozi: Tur, turner et al. kimi sozlorlo ifado olunur Turizm
anlayis1 daimi horokot monasini veran bu ifadadon irali golir, ¢linki turist horokati
yasay1s yerindon baslayir vo bu baslangic ndqtasinds bitir. Hazirda islotdiyimiz turizm
s0z0 19-cu asrin birinci yarisinda iglonmaya baslayib (Ttrsab M., 2019).

Turizm: 1945-ci ildo asagidaki miisahido ilo muayyan edilir - Sayahatcilarin
soxsi davraniglari ilo yanasi, onlar1 garsilamaq vo gobul etmoklo bu ndv soyahati
asanlasdiran biitiin faaliyyatlordir (Naney H., 2015).

Turizm anlayis1 dinamik va statik olaraq iki osas elementdon ibaratdir.

e Soyahot vo nogliyyat vasitolorindon istifado dinamik elemento daxildir.
Sayahatin asas sortlorini hayata kegirorak yerini doyison turizm hadisasidir.

o O, yerlogdirmoa va kdmoakgci elementlori 6ziinds birlogdiran statik elementdir. O,
insanlarin yasayis yerlarini tork etdikds faydalanacaqglari bizneslari tamin edir.
Turizm anlayisi: Bir yerds daimi vo ya maskunlagsma moQsadi dasimamaq sorti

ilo, ayri-ayr1 soxslorin sayahoti vo yerlogdirilmasi noticosinds bas veran bitln
faaliyyatlor kimi ifads edilir (Cooper A., 2015).

Turizm anlayiginin yuxarida geyd etdiyimiz miixtalif torif vo xisusiyyatlorindon
turizm sektorunun Gmumi tarifini vermok olar. Turizm sektorunu belo miayyan etmoak
olar; Bu, "turistlorin ehtiyaclarin1 6domoak dglin istehsal olunan mohsul vo xidmatlorin
inkisafi, istehsali vo marketingi ilo masgul olan 6zal vo ya dovlst miassisalorinin
torkibidir: sayahat, gidalanma, ayloncs, yerlogdirmo va s." (Goeldner R., 2013).

Turizm ¢ox yonlG bir s6zdir. Turizm comiyyatin inkisafi ilo formalasir vo
istirahat ehtiyaclarini 6domoak vo xidmoto olan tolobati 6domok yolu ilo genislonan

tolobat ndviine daxil olur (Hesenov F., 2012).
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Turizm sektoru bugtinki manada 1950-ci illordon sonra iqtisadi vo sosial-madoni
ohomiyyati artan vo inkisaf edon bir sektor olsa da, soyahotlor; Boasoriyyatin ilk
caglarindan bori homiso Soyahot etmok vo gormok, sofa tapmaq, dini va ictimai
foaliyyatlordo istirak etmok olmusdur. Turizm; fordlor, siyasi vo kommersiya
mogsadlarindon asili olmayaraq, istirahot, aylonco, tohsil, saglamliq, z6vq, maraq,
idman, din, madaniyyat va s. Buraya mioayyan bir middat orzinds ayri-ayriligda vo ya
qrup halinda sobobloro gbro turizm sektorunun elementlorindon istifado edorok
gordiklari faaliyyatlor daxildir (Basol A., 2012).

Moalumdur ki, tarixi prosesdo sayahot akti basariyyatin tarixi ilo birlikda
yaranmigdir. Zaman kegdikco sivilizasiyalarin inkisafi, comiyyatlorin zonginlosmosi,
gorgin is tempinin sabab oldugu insanlarin istirahato ehtiyaci, nagliyyat vasitalorinin
saxoalonmosi vo ¢oxalmasi vo onlarin sistemlorinin inkisafi, insanlarin asudo vaxtinin
artmas1 noaticasinds insanlarin giindon-giina texnoloji inkisafi vo tobii vo tarixi
dayarlorin vo gozalliklorin diinyanin miixtalif cografiyalarinda tanidilmasi.sonaye
suratlo inkisaf etmisdir. 20-ci asrda turizm sektoru iqtisadi va sosial-madani aspektlor
baximindan 6lkalorin inkisafina an boyik tohfoni vers bilmisdir (Onen C., 2018).

1950-ci ilda turizm faaliyyatlorinds 25 milyon insan istirak edirdisa, bu ragom
2000-ci ilds 683 milyona, 2011-ci ilda iso 980 milyona ¢atmisdir. Qrafik 1-do diinya

turistlorinin say1 va turizm golirlori hagqinda moalumatlar verilmisdir.
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Qrafik 1: Beynalxalq turist galislori (milyon) va turizm galirlori (milyard ABS dollar)
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Manba: Umumdiinya Turizm Toskilatt (UNWTO), https://www.unwto.org/content/commitment-
signatory-azerbaijan-tourism-association (2022)

Bu illar arzinda soyahot edonlorin sayinda vo turizm galirlorinds artim oldugu
gorindr. Birlosmis Millatlor Toskilatinin Umumdiinya Turizm Taskilatinin (UNWTO)
molumatina gora, avvalki illards oldugu kimi, 2020-ci ilda da diinya turizm galirlorinds
an yiksak pay ABS-dir. Diggoat¢okon moagam; Azarbaycan sabit iqtisadi inkisafini
goruyub saxlamag va he¢ bir manfi xarici faktor olmamasi sorti ilo turizm galirlorini
har il artiraraq moasgulluga va igtisadiyyata ciddi tohfa verir.

Bu gln turizm sektorunun ohomiyyatini artiran osas amillorin basinda
mosgullugu artirmaq, 6lkaya golir gotirmok, “agiq hava zavodu”, “ekoloji tomiz
Sonaye” vo “bacasiz fabrik” adlari ilo davamli iqtisadi inkisafa tohfo vermok, diinya
stilhiina tohfo vermoak va dayiganlarin lokomotivi olmaq golir.

Digor torofdon, iqtisadiyyatin doyison Simasi ilo turizmin diinyanin iqtisadi
aspektino oks olunmasi artmaga basladi. Bilik iqtisadiyyatinin yayilmasi bu prosesi
asanlasdirdi. Bilik iqtisadiyyati {igtin miixtalif toriflor olsa da, bu anlayisin daha g¢ox
kontinental Avropada iqtisadi foaliyyot sonayesi kimi ifado edildiyi gorulir (Zagler,
2002). Maghur beynoalxalq iqgtisadgt Dominik Salvatorenin fikrinca, yeni iqtisadiyyat
informasiya-kommunikasiya texnologiyalarindan (IKT) istifadonin slrotlo inkisaf

etmosi Vo genis viisot almasi1 demokdir (Salvatore B., 2003). Yeni iqgtisadiyyat1 forqli edon
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on mihim cahatlordon biri onun texnologiya va innovasiya tesobbislori tiglin gaynaglar
tomin etmoasidir (Akin i., 2012). Qlobal iqtisadiyyat inkisaf etdikco yeni iqtisadiyyatin bir
cox toriflori ortaya ¢ixir. Adi ilo bagli adobiyyata nazor saldiqda, holo do tam bir
konsensusun olmadig1 goriilso do, yeni iqtisadiyyat anlayigina daha ¢ox fistiinliik
verildiyi diggati ¢akir (Ozguler G., 2013).

1990-c1 illarin ortalarindan etibaran informasiya texnologiyalarinin tagdim etdiyi
imkanlardan; Internetin genis yayilmas ilo biitiin sektorlardaki sirkotlor ondan intensiv
sokilda faydalanmaga baslayib. Bu vaziyyat hom miiassisalor arasinda miinasibatlords,
hom do muoassisadaxili minasibatlords vo proseslordo boylk doyisikliklora sobab
olmusdur. Texnologiyada bas veran inkisaflar vo yeniliklor sayasinda sonaye yontumli
igtisadi struktur biliys asaslanan iqtisadiyyata ¢evrilmisdir. Bilik iqtisadiyyatini digar
igtisadiyyatlardan vo sonaye comiyyatindon farglondiron asas forq istehsal amillori
arasinda biliyin birinci yerds olmasi va informasiya sistemlarinin kdmayi ils biliklarin
istehsal1 vo istifadosinin artmasidir (Kog Y., 1998; Ozgiiler A., 2003).

Turizm dolay1 igtisadi fayda verir. Ciinki ev sahibi comiyyatdo mal vo Xidmatloro
olan talabat turizmls artir, boyiik tolobat boyik bazar demokdir. Buna géra do migyas
igtisadiyyat1 bir ¢ox ogurluq va xidmeatlor tigiin asagi1 qiymatlor demokdir. Daha boyuk
bazarlarda daha ¢ox firma var. Buna gora do gorgin ragabat vo daha ¢ox variantlarla
qarsilasir. Turizmin inkisafi ideal, tayinat vo ya mixtalif bolgalords igtisadi tarazliq
imkanlar1 vo golir artimma komok eds Dbilor. Aztominathi kond yerlorinda turizmin
inkisafi kond yerlorindo yasayanlarla goharlordo yasayanlar arasinda galir forgini
azaldacaq, ohalinin goharlora miqrasiyasi dayandirilacaqdir. Bu, diger tamamlayici
sonayelorin inkisafi ti¢iin katalizator ola bilor. Masslon, turizmin inkisafi yerli arzaq
istehsalina olava tolobat yaratmagla yerli kond tosorriifatin1 stimullasdiracaq. Turist
xarclori genis ¢esiddo mal vo xidmatlars yayilir.

Yerlosdirma, yemok vo icki, nagliyyat, rabits, aylonco xidmotlori alinir. Bu
sikkalara ev sahibi igtisadiyyata bir inyeksiya kimi baxmaq olar. Bununla bels, turizm

xarclori igtisadi tosir baximmdan monzoronin yalmz bir hissosidir. Igtisadi tosirlarin
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tam giymatlondirilmasi tg¢iin diger hallar1 da nazars almaq lazimdir. Bunlar dolay1 va
induksiya edilmis tosirlor, flrsot Xarclori vo s.-dir (Ozkek A., 2018).
Turizmin musbat igtisadi tasirlari
Turizmin musbat igtisadi tosirlorini agsagidaki kimi seqmentlosdira bilorik:
e Golir yaradan effekt
e Regionlar arasi tosir
e Mosgullugun yaradilmasina tasiri
e Odonis balansina tasiri
e Digor sektorlara tasir

Qeyd edilon misbat tosirlori otrafli agiglayagq.

Golir yaradan effekt: Turizmin an muhum iqtisadi tasirlorindan biri onun galir
gotiran tasiridir. Sayahat etdiklori 0lkalords vo ya bélgelords yasayis, gormo, yemak vo
icki, nogliyyat, alig-veris, sayahot mallar1 kimi sayahot ehtiyaclarint 6domok (glin
etdiklori xarclor igtisadi galirin artmasina Sobab ola bilar (Bahar K., 2016).

Igtisadiyyatda golir ingilablarmin yaratdigi birbasa va dolayr tesirlor vo
turistlorin ilk xarclarinin yaratdig: birbasa galir tasirlori do var. Olkada turizm xarclori;
istehlak¢1 vo istehsalgr saviyyalorindoki har doyisikliyi carpma amsali ilo onun ilkin
dayarina vurmagla galir yaradir. Turizm xarclorinin yaratdigi galir effektini hesablamag
uclin istifads edilon vurma modeli, turist harokatlorinin birbasa vo dolay: tasirlarinin
naticasi kimi bltdvlikds nozardon kegirilir (Olali E., Timur A., 2016).

Turizmin golir effektini agkar etmok G¢tin turist istehlak xarclarinin galir effekti
ilo yanasi, turizm investisiya xarclorinin golir effekti do nozoro alinmalidir. Turizm
sektorundaki1 xarclors alavs olaraq,

Turizm investisiya xarclori ilkin investisiya xarclorindon konara ¢ixan galirlor
yaradir vo iqtisadiyyatda Xorc-golir axinina sabob olur. Bir 6lkods Umumi turizm
sarmayasindaki har hansi bir artim milli galirin artmasina sabab olacaq, ¢linki Gmumi

faktiki tolob do tosir edocokdir. Iqtisadiyyata edilon har investisiya kimi, turist
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investisiyalar1 da golirin artmasina sabab olur, lakin investisiya hocminin doyismasinin
galir saviyyasina tasiri marjinal istehlak meylindon gaynaqlanir (igéz D., 2015).

Regionlar arast tasir: Uzun illordir Ki, sonaye sektoru zaif inkisafdan inkisafa
dogru artima nail olmaq {iclin on uygun sektor hesab edilir vo bu, iqtisadi inkisaf vo
sonayelasmonin sinonim Kimi istifado olunmasina sobab olmusdur (Sahin 8., 2010).

Turizm regional inkisafda miihiim rol oynayir. Bu rol haddon artiq six olan
Olkalarda miihiim sektora gatirib ¢ixarsa da, turizm sektoru kimi "komokg¢i sektorlarn”
inkisafinin siiratlondirici vo tamamlayici tasirlorinin, xtsusan do potensial turistik
cazibo sahalorinin inkisafinda yaxs1 getdiyi basa diisiiliir. Olkemizin turizm potensial
zonginliyindan istifado etmoklo inkisaf etmomis regionlarin ayaqda galmasi 6lkods
regional disbalansin aradan galdirilmasina gotirib ¢ixaracaq (incekara A., 2018).

Bblgodo aparilan arasdirmalarda iqtisadi faktor, tolobin &lcust, xidmot
keyfiyyati, bazar yoniimlii yanasma vo insan resurslarmin (savadli is¢i qiivvasi)
giymatlondirilmasi kimi turizm On plandadir. Bu kontekstdo regional tochizatin
yaradilmasinda asagidaki elementlor vurgulanir (Mansuroglu H., 2016):

e Nogliyyat kimi infrastruktur c¢atismazliglarinin aradan qaldirilmasi,

catismazliglarin aradan galdirilmasi,

e Movcud misbat xlsusiyyatlorin (stikut, tomiz hava, ¢irklonmomis tobiot
kimi) intensiv sakilda glindemdas saxlanilmasi,

e Golacak illards bayram davranigini miiayyan edocok miimkiin tendensiyalari
mimkdin gador aragsdirmagq,

e Hodof qruplar torafindon tolob olunan amillarin yerino yetirilmasi. Region
iqtisadiyyatinda turizmdon faydalanan bir sektor olarag, movcud potensial
toklif elementlari nozoro alinmaqla onun inkisafini tomin etmok ii¢iin hansi
nov turizm foaliyyatinin vo toéromo toklifin yaradilmasina qorar vermok
lazimdir. Bununla bels, butovlikds regionu shats edan inteqrasiya olunmus

regional planlagdirmanin aparilmasi da vacibdir. Buna goro do turizm sektoru
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liclin hazirlanacaq vo inkisaf etdirilocok islor inteqrasiya olunmus regional
planin alt komponenti olmalidir (Sakar Q., 2011).

Moasgullugun yaradilmasina tasiri. Turizm sektoru tokca turist xarclorini vo
golirlorini bu yolla 6domir. Bundan olave, miusassisalorin turizm ehtiyaclarini
qarsilamaq {i¢lin yeni investisiyalar togdim etmasi vo bu sektorun inkisafi ilo six
omoakdasliq edon sektorun amok sixligi, masgullugu artiraraq iqtisadiyyata dastok veran
Vo turizm genis mosgulluq imkanlar1 yaradan bir sektor olaraq goriiniir. bir ¢ox
Olkalorda. Turizm sektoru mosgulluq imkanlar1 vo sektorun digar sektorlarmin tamin
etdiyi masgulluga birbasa tohfa veron masgulluq sayasinds 0lkado Umumi masgulluga
tosir gostoarir.

Turizm sektorunda turist xarclori hesabina artan ti¢ n6v moasgulluq (yerlosdirma,
gida vo i¢ki va digar) mévcuddur (Sahin ©., 2011):

e Otellar, motellor va restoranlar kimi obyektlords turizm xorclori hesabina

birbasa mosgullugun artirilmast,

e Turizm xarclari naticasinds turizm sektoru ilo birbasa alageasi olmayan turizm

toklifinda dolayr masgullugun artmasi,

e Rezidentlorin turizm galirlorini yenidon xarclomasi naticasinds olave

masgulluq artimi.

Digor torafdon, turizm sektorunun masgulluq yaradan tosiri turizm talobinin
intensivliyindon asilidir. Turizmin inkisafi ilo paralel olaraq turizm obyektlorino
investisiyalarin artmasi investisiyalar ticlin tolob olunan is¢i qlivvasina tolobati da
artiracaq. Bundan olavo, turizmin mévsimi xususiyyatina gors turizm muassisalorinin
cotin dovrlords foaaliyyat gostors bilmasi doa isci qlivvasing talabati artirir (Olali A., Timur
E., 2016).

Odanis balansina tasiri: Odanis anlayisi dedikda, miayyan bir dévrds élkanin
digor Olkalorlo igtisadi olagelori nozords tutulur. Inkisaf etmokda olan dlkalor Giglin
mloayyan valyuta darbogazini aradan qaldirmaq ¢ox vaxt geyri-miimkiin olur, yalniz

bazara ¢ixarila bilon tobii ehtiyatlari olan bir ne¢a 0lka qisa miiddstda. Digar torafdan,
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inkigaf etmokdo olan Olkalor daxili amanat faizlorini vo ixracatini artirmamagqdan
sikayatlonirlor. Bu bir haqigoatdir ki, turizmdon basqa bu negativ amillora qisa zamanda
hall yollar1 tapmaq miimkiin deyil. Olkalorin valyuta xarclorini va valyuta galirlorini
0zlndo oks etdiron xarici turizm balansi ilo turizmin todiyys balansina tasirini izah
etmok olar (Huseyn S., 2018).

Digor sektorlara tasir: Sonayelor 6z istehsalini hoyata kegirmok tgtn digor
sonayelorin mohsullarini giris kimi istifado edirlor. Belaliklo, bir sanayenin mohsulu
digor sonayenin girdisina cevrilir. Bir bolgods turizmin inkisafi ilo bolgonin iqtisadi
strukturunda doyisikliklor bas verir. Turizmin 6lkays Vo ya regional igtisadiyyata tosiri
0 demoakdir ki, 0, sonaye, kand tasarriifat1 va Xidmatlor kimi bu sektora daxil olan va
onun mahsulundan istifads edon sektorlara da tohfo verir. Bir bdlgads turizmin inkisafi
ilo turizmlo olagoali sahalorin do inkisaf etmosi qagilmazdir. Turizmin inkisaf etdiyi
bolgalards infrastruktur va iist struktur investisiyalar1 bu sanaye mohsullarina ehtiyaci
artirir; buna gora do Sonaye istehsalina artan tosir yaradir.

Turizmin inkisaf etdiyi bolgalordo mihiim tominatgr sektor hesab edilon kond
tosarriifat1 sektorunun inkisafi turizmin ndviino gora forglonir. Umumiyyatls, kiitlovi
turizmin inkisaf etdiyi bolgolordo kond tosorriifati saholorindon turizm kimi istifados
edilmasi maggullugun kond tesarriifatindan turizma kegmasino 6z tasirini gostorir.
Ekoturizm, kand turizmi va ya tosarriifat turizmi Kimi tabiato uygun turizm névlarinda
kond tosarriifati istehsali turizmi dostoklomaya davam edir. Xususila, boyiik saharlorda
yasayanlarin istirahat etmoak va tobii hayat slirmak mogsadi ils tolob etdiklori turizm
novlari ekoloji kand tosarriifatinin inkisafina komok edir (Ozkok A., 2018). Turistlorin
bayram tocriibalori zamani ehtiyac duyacaglari yemoak-igmak, aylonca, istirahat vo s.
Kimi xidmotlordon yararlanmaq istayinin six olmasi sobabindan turizm ds birbasa
istirak etdiyi xidmot sektoruna shamiyyatli doracods tasir edir vo inkisafina miisbat

monada tohfa verir (Spring I., Kozak A., 2013).
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Turizmin moanfi igtisadi tasirlari

Turizmin igtisadiyyata misbat tasirlori ilo yanasi monfi tosirlori do vardir. Bu
tosirlor:

e Inflyasiya tosiri
o MGaovstmilik tasiri
o lidxala tosiri

Qeyd edilon monfi tasirlori otrafli agiglayaq.

Inflyasiya tasiri: Bir 6lkaya galon turistlorin say1 ohalinin shalisi ilo miigayisodo
cox azdir. Turistlorin 0z yemaklori {igiin istehlaki da yerli ohali ilo mligayisado clizi faiz
toskil edir. Bununla bela, turistik omtas vo xidmatlara alava tolobat yarandigindan mal
va Xidmatlor bazarda yerli sakinlarin avvallor 6dadiyi giymatlordon vo homin mallarin
ixrac giymotlorindan baha giymats satilacaq (igoz O., 2015). Natica etibari ilo turizmin
inkisafinin alavo Xarclori oldugu diisiintilon inflyasiya tozyiqlori sonayenin faydalandigi
mal vo xidmatlar istehsal edon sektorlarda turizm amtas vo xidmatlarinin giymatlarinin
artmasina Sobab olur (Unur U., 2017).

Turizm sektorunda movcud giymoat horokatlorini arasdiran timumi fikir, bu
sektorda mdvcud giymat harokatlorinin digor sektorlara nisboton daha colbedici
olmasidir. Turizm faaliyyatinin on aktiv oldugu turizm moévsiimiinda turizm mohsul va
xidmatlorinin giymatlori qalxir vo bu yilksak giymatlor goalon il yeni yenilomolorin
asasini taskil edacak. Xususilo inkisaf etmokda olan Glkalar tigtin bu, turizm sahasinds
ciddi problemlor yaradir. Ik névbada, 6lkenin beynoslxalq turizm bazarina maragi va
calbediciliyi do azalir. Turizm markoazino Usttinlik vermays imkan veran tok qiymatlor
olmadig ii¢iin turistlor torafindon giymatlori asagi olan dlkalors Gstunliik verilo bilor
(i¢6z E., 2015).

Maovsumilik tasiri: Movsimilik ham bu turizm sektorunda, hom do 6lkads gorar
gobuletmo mexanizmlarinds nozaro alinmasi lazim olan bir masalodir.Yalniz ilin
muayyan doévru Ggun istifade olunacaq mahdud (moahdud) resurslarla turizm sektoru

nailiyyatlor olds edir. asag1 monfoot va bltévlikds igtisadiyyat Ggtin yiksak xarclar.
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Bu, onun movsimlo bagli miivafiq siyasotloro amol etmomosi vo ya geyri-adekvat
ehtiyat todbirlorina amal etmamoasi ilo baglidir (Tsituaras F, 2014).

Turizm sektorunda mévsiumiliyin va turizm sektorundan milli igtisadiyyata daxil
olan golirlordoki dalgalanmalarin yaratdigi miihiim amil sosial xorclor yaradacagi
diistiniilon amillordir. Mévsimilikdan irali galon an mihiim oasas sosial xarclor asagi
potensialdan istifado problemlori vo movsiimi issizlik hesab olunur (Tisdell E., 2011).

Turizmda movsiumilik, turistik tayinat 6lkasi/b6lgasi va ya regionunda (turist
bolgasinds) foaliyyat gOstoron va galir gotiron mévsim bir ne¢o ayla mohdudlasir,
turizm miuoassisalorinin goalirlilik slrotini qisaldir, kapitalin geri qayitma miiddatini
uzadir vo son naticads turizmin inkisafinin qarsisini alir. bore gotiirmoklos kapitalin aldo
edilmasi. Naticada turizm sektoru; Maovsimiliya gora investisiya sahasinin yiiksok
riskli va geyri-investisiya calbediciliyi kimi gobul edilir. Bir ¢cox investorlar turizmin
movsiimi xarakter dasimasi vo nagliyyatda geyri-sabitlik sobabindan turizm sektoruna
investisiya goymaqdan ¢akinirlor (Kusluvan B., 1998).

Idxal tasiri: Turizmin 6lkedo 6z galirini vo mozonnasini artiraraq todiyys
balansina miisbat t0hfo vermasi giin daha ¢ox Xxarc oldo etmok Gcun talob olunan
mazanna galiri hamin Olkanin aktiv xarici turizmi olmalidir. Xarici turizmin balansina
prosesdan irali galon butlin turizmls baglh valyuta amaliyyatlar1 daxil edildikds, tokca
turizm faaliyyatlarinda va xaricinda turistlorin olmadigini ortaya qoyur (Timur A., 2012).
Hoagigatan do sanayenin mihim xtsusiyyati genis ¢esiddo turistik mahsullar tigtin mal
va Xidmatlarin birlogsmasidir. Turizm mahsulu taklifinin muxtalifliyina paralel olarag,
genismiqyash turizm istehlaki sektorda xalis valyuta golir vo zararlorinin mioyyan
edilmasini ¢otinlogdirir.

Aciq vo ixracatgr osasli bir sektor valyuta golirlorino tohfasi vo xarici
resurslardan asililigi baximindan arasdirilmalidir. Bir sektorun idxal va ixrac asililigina
tOhfasini muayyan etmak Uclin hamin sektorda ixrac va idxalin pay1 nazars alina bilar.,
Sonayenin idxaldan xarici asililigi baximindan idxalin istehsaldaki payr xiisusi

ohomiyyat kasb edir. Idxal edilon vo sektorun istehsalinda istifade olunan vasaitlorin
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xususi ¢oakisinin bdyiikliiyli sektorun xammaldan xarici asililiginin gdstaricisi hesab
edilir. Digor torofdon, hom ixracin tohfasi, hom do xarici asililig: miixtalif
stimullasdirict siyasatlor, Xarici ticarat rejimi, mozonno doyisikliyi vo faktor
avadanliglar tasirli olur. Bu amillari nazars alsag, turizm sektorunda yalniz idxal-
istehsal va ixrac-istehsal mugayisalori sektorun idxala téhfasini vo idxaldan asililigini
mioayyan edon meyarlar deyil. Turizm bir ¢ox inkisaf etmis vo hamginin inkisaf
etmokds olan igtisadiyyatlarda asas igtisadi sektordur.

Son onilliklor arzinds turizm diinyanm an boyik va on siratlo inkisaf edon
iqtisadi sektorlarindan birina gevrilmak ti¢lin davamli olaraq geniglonma va saxalonmo
yasadi.

Turizmds artim nisbaton gticli global igtisadiyyat, artan orta siniflor va inkisaf
etmokdos olan iqtisadiyyatlarda stratli urbanizasiya, iqgtisadi seyahat vo viza rejiminin
sadalogdirilmasi, hamginin texnoloji iralilayislor va yeni biznes modellari ila sartlonir,

Galmo va daxili turizmdan ibarat olan turizm, diinyanin bir ¢ox iqtisadiyyatlari
ugtn Umumi daxili mohsulun shamiyyatli bir hissasini toskil edir. Bu gostarici turizmin
UDM-in 48%-ni toskil etdiyi Makaoda (Cin) an yiiksokdir (Qrafik 2).

lordaniya, Ispaniya, Xorvatiya vo Mavrikids turizm UDM-nin 10%-ni vo ya daha
coxunu toskil edir. Diinyanin an boyik turizm mokani olan Fransada turizm UDM-in
7%-ni toskil edir (Qrafik 2).
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Qrafik 2: Turizmin igtisadi tohfasi (turizm birbasa UDM-in imumi UDM-3 nisbati)
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Moanba: Umumdiinya Turizm Toskilatt (UNWTO), https://www.unwto.org/content/commitment-
signatory-azerbaijan-tourism-association (2022)

Turizm hamginin qadinlarin va goanclorin yiiksok nisbati ilo milyonlarla birbasa
va dolayi is yeri yaradir. Turizm miassisalorinin aksariyyati (taxminon 80%) gadinlarin
va gonclarin ylksak faizinin isladiyi mikro, Kicik vo orta mioassisalordir (MSME).
Qadinlar turizm is¢i qiivvasinin 54%-ni toskil edir (imumi iqtisadiyyatda 39%-lo
muigayisado).

Dunya turizm toskilatinin 2020-ci il turizm hesabatina asason daxili turizm
beynolxalg turizmdon alti dofo ¢oxdur (bir gecalik soforlorin say1). Daxili turizm

xarclori oksar asas istigamatlords galon Xxarclordon daha yiiksakdir.
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1.2. Diinya turizm sanayesinin inkisaf marhalsloring iqtisadi baxis

Turizm sektoru ke¢misdon bu glina ham inkisaf etmis, ham ds inkisaf etmokda
olan 6lkoalorin six maragina sobab olan sektor olma xlsusiyyatini halo do goruyub
saxlayir. Bunun an mihim sobabi iso diinyada daha slratlo inkisaf edon sahalordon biri
olaraq ¢ixis etmoasidir. Bu vaziyyat turizm sektorunun milli iqtisadiyyatlara verdiyi
tohfoni 6na ¢ixarmis va Diinya Turizm Toaskilatinin 2020-ci ilds diinya turizm galirinin
2 trilyon dollar olacagi toxmininin tasiri ilo har bir 6lkonin bundan pay almaq tgln
mibarizo aparmasina sobab olmusdur. turizm toklifi potensialina miitonasib olaraq
paylarini artirmali vo ya artirmalidir.

Turizm sektorunu inkisaf etdirmoklo OGlkalorin nail olmaqg istadiklori hadof
inkisaf saviyyasino goro forglona bilor. Inkisaf etmis 6lkalor turizm sektorunun galir
tosirindon faydalanmaga galisarkon, inkisaf etmokda olan va ya inkisaf etmomis 6lkalor
bu sektorun guclindon valyuta gazanc oldo etmok va yeni is imkanlar1 yaratmaq
istayirlor. Inkisaf etmokda olan 6lkslorin ixrac imkanlar1 daha ¢ox araliq v investisiya
mallarinin idxalindan asili oldugundan, turizm sektoru bu idxal {i¢iin tolob olunan
valyutanin qazanilmasinda miihiim yardim kimi giymatlondirilir.

Insanlar miiveqQoti olaraq yasadiqlari yerlori tork edorok gérmali yerlori gazmok,
istirahat etmoak, aylonmak va dyranmok kimi psixoloji va sosial-modani ehtiyaclarini
Odadiklari basqa 6lkalara vo ya bolgalara gedirlor. Genis iqtisadi tasirlora malik olan va
turizm adlanan bu hadisa ginimiz sivilizasiyasinin asas xususiyyatini togkil edir
(Ugkun, 2014). Buradan "tur" soklinds ingilis, fransiz vo alman kimi Gmumi diinya
dillorina ¢evrilmisdir ki, bu da insanlarin is vo ya aylonce mogsadi ilo gérmoli yerlori
dairavi harokatlo ziyarat edib geri qayitmasini nazards tutur (Agaoglu, 2011). Turizmlo
bagli torif beladir: “Turizm, daimi yasadig1 yerdon basqa, istehlake1 kimi tatil, istirahat,
aylonco kimi ehtiyaclarin 6donilmasi moqgsadi ilo edilon soyahot vo mivaqqati
yerlosdirma harokatloridir” (Kozak A. va basqalari, 2017).

Turizm hadisassinin baslangici, yazi, pul va garxi ilk tapib istifado edon, yani

Sumerlora, e.a. 4000 ilo godor gotirils bilor. Finikiyalilarin bu monada ilk sayyahlar
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oldugunu sdylomok olar. Yena e.o. Eramizdan avval 3000-ci illordoki piramidalar vo
mabadlara géra Misir sayahatgilorin on ¢ox diqgotini ¢okon Glkalordon biri olmusdur.
Moalumdur ki, godim Misirds vo Babil kralliginda sayahat edoanlor G¢tin yollar mihafiza
olunur, yasayis va istirahat c¢iin evlor va baglar tikilirdi. Qadim ddvrlords xalglarin
ticarot moagsadi ilo 6lkalara vo ya qonsu bolgalora sofar etmasi turizm foaliyyati hesab
edilirdi. O dévrdo miintazom va bol magistral yollarin olmamasi daniz yolu ils uzun
sofarlarin edilmasina sabab olurdu (Doganay C., 2011).

Bundan slava, gadim yunanlar, olimpiadalar, sayahst imkanlarini ortaya qoydu
Vo olimpiadaya gedonlar, soharlords qaldilar va turizma Oncillk etdilor. 395-ci ildon
Istanbulun fathina godar olan dévrdo kef, ayloncs vo saglamliq turizmi dayanmaga
baslamus, xristianliq Vo Islami yayilmasi ilo bagl dini soyahotlor artmisdir (Acuner M.,
2006). Buna gora do turizmin, xtsusan da godim dovrlords igtisadi, inanc, saglamliq vo
idman kimi dord asas qrupda yer aldig1 goriiliir. Orta asrlorin an maghur soyyahlarindan
olan Marko Polo iran vo ©fganistandan kecorok Pamir yaylasina ¢atmis, daha sonra
Qobi sohrasini kegorak Cino kegmis, Yava, Sumatra vo Hindistandan kegarok Italiyaya
qayitmisdir. Yeno eyni dovriin soyyahlarindan olan Ibn Batuta doguldugu Tanjerdon
dofolorlo Mokkaya getmis, buradan Orabistan, Yaxin Sorg vo Anadoludan kegarok
Somoargoand vasitasilo Hindistana ¢atmis, daha sonra Seylon vo Sumatraya getmisdir.
Istanbulun fathindon (1453) Fransa Inqilabina (1789) qodor olan ddvrds, xususila
Bizans alimlorinin Romaya siginaraq burada Romalilara yunan dilini dyratmolori
naticasinda gadim moadaniyyats rogbati artirmis va belalikla, , Romadaki gadim asarlora
maraq artdi. Bu vaziyyat Romadaki qodim asarlari gormok Gctin sayahatlorin artmasina
soboab oldu (Acuner M., 2006).

Belaliklo, igtisadi sayahatlorls yanasi, madani sayahatlor do artmaga baslayib.
Belo sofarlor madoni turizm sayila bilacok foaliyyatlordir (Doganay, 2011). Portugaliyali
doniz¢i Vasko de Qamanin 1492-ci ildo gomi ilo Hindistana golisi vo basqa bir
portuqgaliyali doniz¢i Magellanin 1519-cu ilds baslayan diinya sayahatlori insanlarin

gOrmodiklori yerlori gormoys vo tanimaga maraq gostordiklori Ugln etdiklori
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soyahotlorin asasimi toskil edirdi (Akat A., 2016). Fransiz inqilabi ilo baslayan ictimai,
siyasi va iqtisadi dayisikliklor naticosinds meydana ¢ixan burjua sinfi vo zonginlar uzaq
Olkalora gedarak o dovrin turizm horokatina ciddi tasir gostordilor.

Ancag bu dovrds turizm foaaliyyatini hogigaton harokato gotiron asas amil
nogliyyat texnologiyasindaki inkisaflar idi. Sonraki illorde paroxod vo lokomotivlarin
ixtiras1 vo avtomobil sonayesinin slratli inkisafi turizmin ¢ox siiratlo iralilomasina
sobob oldu. Bu dovrdas ilk taskil edilan turistik soayahot, 570 nofori dasiyan vo at yarisini
izlomok Giglin 1841-ci ildo Letter-Loughborough arasinda 1 Silling ii¢lin qatarla bir tur
toskil edarok "togkil edilmis tur" anlayisini taqdim edon Tomas Kuk oldu.

Birinci Dunya Muharibasindan darhal sonra 1918-1920-ci illor aras1 dovr miiasir
turizmin baslangici hesab olunur. Bu dovrdo turizm otellor, motellor, nagliyyat
vasitalori va yollari, ¢imarliklori, aylanca vo idman sahoalori, yerlosdirmo obyektloari va
bitun infrastrukturu ilo boyuk bir sektora ¢evrilmisdir (Evliyaoglu H., 1994). Bu gilin
texnoloji toraqqi, hoyat standartlarinin yaxsilasdirilmasi, globallasmanin gotirdiyi
soyahot azadlig1 turizm faaliyyatlorinds istirak edon insanlarin sayinin siiratlo artmasina
sabob olmusdur (Milne M., Ateljevic M., 2001). Bunun tabii naticasi olaraq turizm sektoru
diinyada on siratlo inkisaf edon sektorlardan birino ¢evrilmisdir. Is o yero catib ki,
diinya turizmi 1980-90-c1 illards 60%, 1990-2000-ci illards isa 52% artib.

Rogamlordon do anlasildig: kimi, turizm sektoru siiratlo inkisaf etso do, bazi
dovrlordos terror va iqtisadi konyukturaya gors Kigik tonazzillor yasasa da, iimumilikda
artim tendensiyasini davam etdirmisdir. Bunun gostaricisi kimi Dlinya Turizm Togkilati
2020-ci ildo 1600 milyon turistin turizm foaliyystine gatilacagini vo igtisadi naticonin
2 trilyon ABS dollar1 olacagini toxmin edir. Bu baximdan, yeni inkisaflara sahidlik
edacayi g0Ozlonilon turizm sektorunun qarsidaki dovrde on sirotlo inkisaf edon
sektorlardan biri olacagi gozlontilori yanlis olmaz. Ciinki turizm toklifinds bir ¢ox
muxtalif sahalorin meydana gixmasi ila yanasi, movcud turizm faaliyyatlarinds da ciddi

inkisaflar var. Son illora godor turizmin oan miihiim pargasi olan “daniz, qum, giinas”
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trilogiyas1 yavas-yavas populyarligini itirir, madoni-tarixi turizm, xisusilo saglamliq

turizmi inkigaf edir vo hor kegon guin daha ¢ox tolobat alir (Aydm U., Kelgeoglu, 2002).

1.3. Azarbaycan turizm xidmatlorinin inkisafinda probemlar

Zongin tobii mahiti, Xazar donizi sahili, ¢oxlu iglim soraiti ilo yiksak turizm
potensialina malik 6lka olan Azarbaycan Qafgaz regionunun canub-sarginds 38°24'-
41°54" simal enliklori va 44°46'-50°50' sorq uzunluglar1 arasinda 86.600 km?2 tipli vo
zongin tarixi xazinays malik olan orazids yerlosir. Azarbaycan sarqdon Xazar donizi,
simaldan Rusiya Federasiyasi (Dagistan Muxtar Respublikasi), simal-gorbdon
Giirclistan, gorbdeon Ermonistan, conubdan Iran, conub-gerbden Tirkiys ilo ohato
olunub (Xarito 1).

Xarits 1: Azarbaycanin inzibati xaritosi
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Diinyanin miixtolif yerlorindo miisahido olunan 11 iglim tipindon 9-nun
Azaorbaycanda olmas istirahat Vo saglamliq turizmi {igiin on yaxs1 sorait yaratmisdir.
Azorbaycan ham do Qafgaz regionunda illik giinas isiginin an uzun sirdiyl Olkadir.

Digor torofdon, Azorbaycanin yeriistii formalart da ¢ox miixtalifdir vo yuksoklik
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pillalari -28 m ilo 4466 m arasinda doyisir. Belo ki, 6lkonin muxtalif relyef formalarina
malik olmasi turizm baximindan da zangin tobist qoruglarini ehtiva edir. Bunlara misal
olarag paleontoloji shomiyyatli fosilli siixurlari, yiiksok salalslori, nadir agac novlarini,
relikt vo endemik bitki novlorini, kogori quslarin qislama yerlarini géstormoak olar.
Bundan basqa, Azorbaycanda 1000-o yaxin mineral su bulaglar1 var. Bu miialicovi
sularla yanasi, vulkan palg¢ig1, duzlu g6liin miialicovi palgigi, miialicavi neft (Naftalan)
da mualice olunmagq, saglamligin1 qorumaq vo ya istirahat etmok istayoanlors bu frsati
togdim edir.

Digor torofdon, Azarbaycanin yiiksok relyef zonalarina (Boylik Qafqaz, Kigik
Qafgaz vo Talis daglar1) malik olmas1 dag va ov turizmi baximindan yiiksok potensial
togdim edir. Bir s6zlo, Azorbaycanda turizm foaliyyati kifayst qodar rongarangdir, lakin
bu muxtaliflikdon onun 6lks iqtisadiyyatina tohfo vers bilocok sektora ¢evrilmosi tglin
somarali istifads edilocayi gozlanilir.

Turizmin Olks Uglin oshomiyyatino ana xatlori ilo toxunsaq, bunlar1 asagidaki
maddoloar gargivasindos daha sistemli sokilds sadalaya bilarik.

Belaliklo, turizm;

- Iqtisadiyyat1 inkisaf etdiron muhium xidmat sahesidir,

- Milli galira tohfa veran foaliyyatdir,

- Masgulluq yaradiciliq xiisusiyyati yiksakdir,

- Bu, genis miqyasli istehsal va istehlak hadisasidir,

- Olkanin cografi vo madani tabligi {iclin on tasirli vasitalordon biridir.

Notico etibar1 ilo Azorbaycanin ¢oxsaxali turizm imkanlarma vo regionlarina
malik olmasit zamanla 6lks igtisadiyyatinin inkisafina tohfo vermok potensialina
malikdir

Azorbaycanin bir ¢ox rayon vo rayonlari turizm potensiali baximindan ¢ox
muhim xususiyyatlora malikdir. Xisusilo Abseron yarimadasmin simal hissasi vo

Xozar donizinin sahillori, eloco do Quba-Xagmaz, Lankaran duzl, Markazi vo Qarb
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bolgalori daha yiksok turizm potensialina malikdir. Onlarin asas xususiyyatlori asagida
geyd olunur.

Abseron yarmmadasi: Tobii soraiti, istirahot Ucln alverisli iglimi, isti vo toamiz
donizi, inca qumlu c¢imarliklori, mialicovi maqgsadlor Ugln istifads edilon palgigl vo
mualicovi sulari, nagliyyat vo infrastruktur baximmindan inkisafin1 nozoro alarag an
mihim rayonlardan biridir. rekreasiya rekreasiya komplekslorinin yaradilmasi
mimkin olan 6lkods. Azarbaycanda mualicovi sanatoriyalarin oksariyyoti buradadir.
Mohz, Grok-damar, sinir sistemi, mada-bagirsaq xastaliklori tGizra coxlu boyuk istirahot
markazlori var (Memmadov R. va Rohimov S., 2000; Quliyev O., 2000). Son illor burada
saglamliq yatagxanalarmin yaxsilagdirilmasina va yenilarinin tikintisina cohdlor edilib.
Abseron yarimadasinin termal turizmindo; Suraxani, Sih, Bilgoh, Buzovna, Pirsaha va
Moardokanda hidrogen sulfidli su ehtiyatlar1 boytik shamiyyat kosb edir.

Quba-Xacmaz: Olkomizin simal-sorq hissasindo yerloson Quba-Xa¢maz
yuksok inkisaf perspektivine vo potensialina malik rekreasiya-turizm rayonlarindan
biridir. Rahat nogliyyat yeri, bu rayonun monzarali gozalliklori vo dagliq orazilari,
Yalama-Nabran, Xazar danizinin Gilazi-Zarat sahillarindaki balneologiya markazlori,
Qalaalt1, Xaltan vo s. mineral su ehtiyatlar1 orazinin potensialini artirir. Yayda istirahot
ginloarinds Baki voa Sumgayitdan galonlarin say1 comi 2000 nafars ¢atir. Bir il arzindo
ziyaratcilorin say1 toaxminon 100.000-dir.

Lankaran duzi: Xazar doanizinin sahilinds yerlasan Lankaran diizti do galacak
ticlin doyarli rekreasiya zonalarindan biridir. Lonkoran rayonunda Mesosu va Ibadi
mineral su bulaglar1 var. Torkibindo azot vo metan olan bu sulardan vanna gobul
etmoklo oynaq, qadin xostaliklori, dori vo Urok-damar xostaliklori mualica olunur.
Mesesu bulaginda 150 garpayiliq miiassisa vardir.

Markazi va Qarb regionu: Azarbaycanin sorq yarisi ilo migayisado morkazi vo
gorb bolgalarinda rekreasiya-turizm sektoru zaif inkisaf etmisdir. Bu boyiik torpaqglarda
movsumi foaliyyst gostoran bozi mualica-istirahot muiossisalori var. Kicik Qafgaz

daglarmin otoyindas yerlogon Naftalan gsoharinds diinyada yegana mualicavi palgiq yagi
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var. Bundan slava, bu sohardo 1500 ¢arpayiliq vo il boyu xidmat gbstoron saglamliq
morkoazi foaliyyat gOstorir.

Strabondan aldigimiz moalumata goro, Naftalan maalica neftindon halo godim
zamanlarda yaralarin miialicosinds istifado olunub. Bu sabobdan adi ¢okilon dévrlards
Anadoludan, Qafgaz bélgasinden, irandan vo Hindistandan mualics Uglin galon bir gox
insan geri qayidarkon bu yagi pal¢iq halinda 6zloari ilo apariblar. 19-cu asrin ikinci
yarisinda Naftalan qorb Olkslorinin diggotini colb etmis vo 1887-ci ildo Almaniyada
neft gazma quyusundan alman muhandisi torafindon gotiiriilmiis niimunadan malham
istehsal edilmisdir (Ogan C., 2000; Mommadov R. va Rehimov S., 2000). Bu gin mixtalif
xastoliklorin (bel, onurga, oynaq, ozalo, sinir sistemi, damar, garaciyar vo qadin
xastaliklori) mualicasi {igiin Naftalandaki miiassisalora hakim nazarati altinda minlarlo
azorbaycanli vo digor Olkalordan turistlor goalir. Azarbaycanda bu cir obyektlorin
gindalik gabuletma gabiliyyatinin 30 min oldugu bildirilir vo bu musassisalorda 120
min naforin isladiyi bildirilir.

Susa Azarbaycanda balneoloji-iglim mdalica ocagi kimi ¢ox mashurdur. Soharin
quru Vo tomiz havasi vo ultrabondvsoyi siialarin mialicavi Xususiyyatlorina gore
Isvegronin Davos saglamliq morkazinden iistiin oldugu molumdur. Digor torafdan,
Susanin Turssu vo Sirlan karbon-hidrogen mineral sular1 vo unikal dag landsaftlar
rekreasiya potensialini artiran amil olub (lakin 2020-ci ilo gqadar Ermoanistanin iggali ilo
alagadar onun faaliyyati mivaqgati dayandirilib).

Tortor aximi vadisinds 2100-2200 m hindirlikds yerloson Istisu mineral su
bulaglar1 torkibino vo mdialicovi keyfiyystino goro Cexiyanin diinyada taninan
Karlovar1 termal sular1 ilo eyni xususiyystlora malikdir. Istisu saglamliq ocaginda
moda, bagirsaq, sinir sistemi, ginekoloji vo uroloji xastaliklor mialica olunur. Coxu yay
aylarinda bura golir, Kirays evlor va gadirlar yasayis ticiin alverislidir.

Azorbaycanda turizm sektorunda foaliyyat illorlo azalib. Bunda olkadaki
mihariba vaziyyati rol oynayir. Ancaq son illor turizm sektorunda miiayyon aktivlik

var.
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Olkoda turizm foaliyyati daha ¢ox istirahoto yonalib vo Xozor donizi sahillorini
Vo isti bulaglarin yerlosdiyi yerlori ohato edir. Bu halda istirahoato osaslanan daxili
turizmin Ustiin oldugunu vo sahil-doniz turizmi vo spa turizminin Gstinlik toskil
etdiyini deyo bilorik. Olkodaki bu turizm foaliyyatlorini mutosokkil sokilda izah etmok
licin movzunu asagidaki alt basliglar gargivasinda dayarlondirs bilarik.

Totil turizmi: Q1s va yay turizmi ¢argivasinds Azarbaycanda istirahat i¢iin ¢coxlu
yerlor var. Burada lazimi idman qurgular, istirahot yerlori salinmaga baglanmigdir.
Xsusilo 6lkado Zaqatala, Soki, Qabolo, ismayilli, Quba, Gonca, Qazax, Lonkoran va
Astara rayonlar1 yay aylarinda istirahot ¢lin on munasib yerlordir. Lakin mévcud
obyektlorin asasli tomiri vo yeni turizm diisorgoalorinin salinmasi ilo bu rayonlarin
turizm potensialin1 daha da artirmaq olar.

Cimoarlik turizmi: Molum oldugu kimi Azorbaycanin sorgi tamamilo Xozor donizi
ilo ortaludir (825 km sahil xatti ilo). Ona gora do 6lka ¢imoarlik turizmi Ggiin ylksok
potensiala malikdir vo yerli turistlor yay aylarinda istirahat etmok Uctn bu yerlars
ustinlik verirlor. Xususilo Bilgoh vo otrafinin kilometrlorlo uzanan ¢imorliklori var. Bu
cimorlik arazilarinin olmasi1 Azarbaycanin turizm potensialina boytik tohfa veracok.

Dag vo Ov Turizmi: Olkanin yiksok relyefinds olan bozi daglq orazilor
(moasalon, Quba-Xa¢maz, Soki-Zaqgatala, Dagliq Qarabag, Nax¢ivan bolgalori) dag vo
ov turizmi baximindan yiiksok potensiala malikdir. Oslinds, Sovet Ittifaqr dovriindo
“Inturist” turizm toskilati Azorbaycanin daglarinda ov turizmi iiciin qorb 6lkaloring
muxtalif turlar togkil edirdi. Bu giin bu dagliq arazilor zongin mesolori, ov heyvanlari,
tobii gozalliklari vo tomiz havasi ilo giymatlondirilmayi gozloyir.

Bundan slava, 6lkads 97 ndv ev va ¢6l mamoalilori, 346 ndv qus vo 95 nov baliq
movcuddur (Budagov B. vo Apoyev S., 1991). Ov tiifanglarindan istifads lisenziyaya tabedir
va har bir tlifong sahibi ovgular comiyyatinin iizvii olmalidir. Toskilatin yoxsullugu va
lazimi hiiquqi infrastruktur ucbatindan ov turizmi kifayat godor inkisaf etmayib.

Yayla Turizmi: Azarbaycanda diinyada movcud olan 11 iglim tipindon 9-u

maéveuddur. Olkada qiitb vo ekvatorial iglim istisna olmagla, bitin diger mulayim
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iglim soraiti il boyu yasanir. Ona gdro do hor movsumin vo regionun 6zinomaxsus
xususiyyatlarino uygun olaraq dagliq vo dag turizmini inkisaf etdirmok iiglin sorait cox
alverislidir. Azorbaycanda dagliq turizm ii¢lin on miinasib rayonlar Zaqgatala palid
baglar1, goriirsoen Sokiya galirsanss, Quba palidliglari, Ismayilli (Lahic), Qabalas, Agdas
mesalori, Ganca, Hacikond va GOygolddr.

Spa va Saglamliq Turizmi: Azarbaycanda 1000-o yaxin mineral su var. Xususilo
diinyada yalniz Azorbaycanda rast golinon “Naftalan” adlanan yagl qarisiq palgiq sinir
sistemi, dori, dori, ginekoloji xastaliklor va bir ¢ox basqa xastaliklor {i¢iin faydalidir.
Digor torofdon, Azorbaycanda miualicovi sanatoriyalarin oksariyyoti Abseron
yarimadasindadir. Bu sanatoriyalarda carpayilarin iimumi say1 5 min civarindadir.

Madoaniyyat Turizmi: Azarbaycan modaniyyat turizminin tatbigq oluna bilacayi
dayarli modani sarvatlars va tarixi asarlora malik 6lkadir. Ancaqg bazi muzeylars va bir
neco tarixdon avvalki va arxeoloji obyektlora bas ¢okmok istisna olmagla, 6lkada
modoani turizm o godar do inkisaf etmayib. Ancaq bu 6lkada hala do kéhna ananavi
fakturalar1 ilo yasayan soharlora, al islori ilo moshur moarkazlors, diinyanin an godim
yasayls maskanlarinin nimunalarina rast galmok mimkdaindr.

Biitiin diinyada oldugu kimi, Azorbaycanin xiisusilo son illorda beynalxalq
turizmdan daha ¢ox pay almaq ugln boyuk saylar géstarmasinin asas sababi turizmin
bir tarafdon milli igtisadiyyatin inkisafina verdiyi boyik tohfadir. digar torafdon sosial
rifah saviyyasinin yiksaldilmasi.

Belalikla, milli va beynalxalq saviyyada turizm; iqtisadiyyata, madaniyyata va
comiyyato genis miqyasda tasir etmoklo 0lkaya goxsaxoli faydalar tomin edir (Usta A,
2002). Xususila turizm 0lkads igsizlik probleminin hallina misbat tohfs verir. Noticodo
turizm 0Olkas igtisadiyyati tiglin mithiim galir va masgulluq manbayini taskil edir.

Digor torofdon, Olkado yiiksok turizm potensialina baxmayaraq, turizmin
dayismasine va inkisafina mane olan bazi asas problemlar moévcuddur. Bu problemloar
mahiyyatco asagida verilmisdir.

- Tanitim,
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- Nogliyyat,

- Hazirlanmus kadrlar,

- Miiasir avadanliglarin ¢atismazlig,

- gormoali yerlors ekskursiyalarin geyri-kafi olmast,

- Bir ¢ox inzibati yasayis montagoalorinds turizm moarkoazlarinin olmamasi,

- Qis turizmi ti¢lin lazimi infrastrukturun olmamasi,

- Turizm sektorunda investorlarin kifayst qodar dostoyinin olmamasi,

- Turizm obyekti sarmayalarinin yiiksok doyori formalasmasidir.

Noticodo Olks turizminin inkigafini tomin etmoak vo turizm golirlorini artirmaq
ucln bu problemlarin hallins ehtiyac var.

Azorbaycanda turizm foaliyyati tarixi prosesdo ¢oxlu doyisikliklora maruz
qalmisdir. Xiisusilo Ermonistanin Qarabag isgal etdiyi vo mistaqillik olda etdiyi ilk
illordo iqtisadi darbogazlar vo sosial-igtisadi problemlar ssbobindon turizm
faaliyyatinda va turistlorin sayinda miioyyon dalgalanmalar miisahido olunurdu. Tabii
ki, bunda bir ¢ox 6lkalordoki miharibs voziyyati rol oynadi. Belo ki, bu dovrlordo
Olkaya galan turistlorin sayinin doyigsmasi turizm sektoruna ciddi tasir gostarib. Ancaq
son illar turizm sektorunda mioayyan aktivlik var. Azarbaycanda turizm faaliyyati
asasan istirahato yonalib vo Xazar donizi sahillarini va isti bulaglarin yerlosdiyi yerlari
ohatos edir.

Xdisusila, Azarbaycanin hom tobii, hom do sosial-igtisadi xlsusiyyatlori
6zlinomaxsus xususiyyatlora malikdir. Bununla bels, 6lka sarhadlari daxilinds regional
farglor var. Mahz, bir torafdon 4500 m-o qodar yiksok dagliq orazilor, digor torafdon
doniz saviyyasindon asagida olan orazilor var. Bu voziyyot ekosistem vo turizm
baximindan dayisikliklara va inkisaflara sobab olur. Muvafig olarag, milayim, quru,
subtropik vo Alp ekosistemlori bir yerdo yasayir. Sosial-igtisadi foaliyyatlor
comiyyatlorin  madoani xisusiyyatlori ilo bilavasito bagli olsa da, ekosistemdoki

dayisiklik turizm faaliyyatlarinds da dayisikliklara sabab olur.
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II FOSIL. AZORBAYCAN TURIZM SONAYESININ DUNYA TURIZM
BAZARINDA YERININ TOHLILI

2.1. Azarbaycanin diinya turizm bazarinda istirakini1 tomin edan turizm novlari

Azorbaycan ham do Qafgaz regionunda illik glines isigmin an uzun surdiyu
Olkadir. Digoar torofdon, Azorbaycanin yeriistii formalar1 da ¢ox miixtalifdir vo
yuksoklik pillalari -28 m ilo 4466 m arasinda doyisir. Belo ki, 0lkonin muxtoalif relyef
formalaria malik olmasi turizm baximindan da zangin tobist qoruglarini ehtiva edir.
Bunlara misal olaraq paleontoloji shamiyyatli fosilli siixurlari, yiiksok solalalori, nadir
agac novlorini, relikt vo endemik bitki novlorini, kOgori quslarin qislama yerlorini
gOstormok olar. Bundan basqa, Azarbaycanda 1000-o yaxin mineral su bulaglari var.
Bu midalicovi sularla yanasi, vulkan palgigi, duzlu goliin mialicovi palgigi, miialicovi
neft (Naftalan) da mualico olunmaq, saglamligini qorumaq vo ya istirahot etmok
istoyanlara bu flrsati tagdim edir.

Digor torofdon, Azarbaycanin yiiksok relyef zonalarina (Boyiik Qafqaz, Kigik
Qafgaz vo Talig daglar1) malik olmasi dag va ov turizmi baximindan yiiksak potensial
togdim edir. Bir s0zlo, Azarbaycanda turizm foaliyyati kifayat godor rongarangdir, lakin
bu muxtaliflikdan onun 6lks iqtisadiyyatina tohfa vera bilacak sektora ¢evrilmasi tglin
somarali istifads edilocayi gozlanilir.

Noaticada todqiqat aparilarkon ilk novbods “Azorbaycanda turizm foaliyyati,
turizm potensiali, faaliyyatlori vo galon turistlor” mévzusunda oavvalki arasdirmalar
aragdirilmis, aragdirma tohlil edilorak yeni statistik malumatlarla yenilonmisdir.

Tadqigatin magsadi va ahamiyyati

Bu aragdirma Azarbaycanin turizm potensialin1 va turizm foaliyyatini va bu
foaliyyatlorin Olkanin turizm sektoruna neco tosir edos bilocoyini arasdirir. Digor
torafdon, Azarbaycanda turizm faaliyyatinin kegmisdon bu giina godar neca dayisdiyi
Vo bu dayisikliyin inkisafa neco tosir etdiyi arasdirilmaga ¢alisihib. Xiisusilo Sovet

Ittifagmin dagilmas: ilo beynolxalq sistem yeni formalagma prosesino daxil oldu.
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Beloliklo, mistogilliyini oldo edon Azarbaycan bu doyisiklikdo 0z yerini tutdu. Sovet
Ittifaqinin dagilmasindan sonra dlkods bitiin sahslor kimi turizm sektoru da doyisib.
Lakin bu doyisikliyi turizm sektoru iiglin miisbot hesab etmok olar. Cunki Sovetlor
Ittifaginin méveud oldugu dovrds Olkesi gapali oldugu iigiin potensial turizm
imkanlarindan kifayat qodor istifado edo bilmayon Azorbaycan Sovet Iittifaqi
dagildigdan sonra bu potensiali diinyaya tanitmaga calisir.

Turizmin 6lks Ggln shamiyyatine ana Xatlori ilo toxunsaq, bunlar1 asagidaki
maddoalar ¢argivasinds daha sistemli sokilds sadalaya bilarik.

Belaliklo, turizm;

- Iqtisadiyyat1 inkisaf etdiron muhim xidmat sahasidir,

- Milli galira tohfa veran foaliyyatdir,

- Masgulluq yaradiciliq xiisusiyyati yuksakdir,

- Bu, genis miqyasli istehsal va istehlak hadisasidir,

- Olkanin cografi vo madoani tabligi iiciin on tasirli vasitalordon biridir.

Notico etibar1 ilo Azorbaycanin ¢oxsaxali turizm imkanlarina vo regionlarina
malik olmasi zamanla 6lko iqtisadiyyatinin inkisafina tohfo vermok potensialina
malikdir.

Turizm potensial yiiksak olan bolgalor

Azaorbaycanin bir ¢ox rayon vo rayonlari turizm potensiali baximindan ¢ox
mihim xdsusiyyatlora malikdir. Xisusilo Abseron yarimadasinin simal hissasi Vo
Xazar doanizinin sahillari, eloco do Quba-Xagmaz, Lonkaran diizli, Markazi vo Qarb
bolgalari daha yiiksok turizm potensialina malikdir. Onlarin asas xususiyyatlori asagida
geyd olunur.

Strabondan aldigimiz malumata gors, Naftalan maalica neftindan hala godim
zamanlarda yaralarin miialicasinds istifads olunub. Bu sabobdon ad1 ¢okilon dovrlarda
Anadoludan, Qafgaz bélgasinden, irandan vo Hindistandan mualica tictin galon bir cox
insan geri qayidarkon bu yagi palgiq halinda 6zlari ilo apariblar. 19-cu asrin ikinci

yarisinda Naftalan qorb Olkslorinin diggotini colb etmis vo 1887-ci ildo Almaniyada
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neft gazma quyusundan alman mahondisi torofindon gotiiriilmiis niimunadon malham
istehsal edilmisdir (Ogan C., 2000; Mommoadov R. va Rohimov S., 2000). Bu gun muxtalif
xastoliklorin (bel, onurga, oynaq, azalo, sinir sistemi, damar, garaciyar vo qadin
xastaliklari) mualicasi tli¢lin Naftalandaki miiassisalara hakim nazarati altinda minlarla
azorbaycanli vo digor Olkalordan turistlor goalir. Azorbaycanda bu ciir obyektlorin
gundalik gabuletmo gabiliyyatinin 30 min oldugu bildirilir vo bu miassisalordo 120
min noforin isladiyi bildirilir.

Susa Azarbaycanda balneoloji-iglim mialics ocagi kimi ¢ox mashurdur. Soharin
quru vo tomiz havasi vo ultrabanovsoyi siialarin miialicovi Xususiyyatlorina gore
Isvegronin Davos saglamliq morkazinden iistiin oldugu molumdur. Digor torafdan,
Susanin Turssu vo Sirlan karbon-hidrogen mineral sular1 vo unikal dag landsaftlari
rekreasiya potensialini artiran amil olub (lakin 2020-ci ilo gador Ermonistanin iggali ilo
alagodar onun faaliyyati mivaqgsti dayandirilib).

Tortor aximi vadisindos 2100-2200 m hindurlikds yerloson Istisu mineral su
bulaglar1 torkibino vo mdualicovi keyfiyystino gOro Cexiyanin diinyada taninan
Karlovar1 termal sular ilo eyni xususiyystlors malikdir. Istisu saglamliq ocaginda
madoa, bagirsaq, sinir sistemi, ginekoloji va uroloji xastaliklor mualica olunur (Kogman
U. va b., 1994; Eminov A., 2002). Coxu yay aylarinda bura galir, Kirays evlar vo
cadirlar yasayis tigiin olverislidir.

Turizm diisargasi va obyektlari

Azorbaycanda turistlor ligiin yaradilan diisargalar va obyektlor mixtalif bélgalara
sopalanib, 6lkaya galon turistlor giin yerlogsdirmo imkani yaradilib.

Turizm diisargalori: Azorbaycanda turistlor {¢iin yaradilmis diisorgelor
mixtalif bolgalords paylanir. Onlarin arasinda xiisusilo; Baki-Qaradag, Mingagevir,
Hacikond, Susa, Naftalan, Qabolo, Zagatala, Lonkaran vo Yalamada olanlarin boyiik
ohomiyyati var. Ancaq bunlardan yalniz Yalamadaki diisorgalorin tutumu 1000
carpayidan ¢oxdur. Digar diisargalorin tutumu 1000-don azdir. Azarbaycanda osas

turizm moévsuimu an ¢ox maydan oktyabr ayma godor maksimum 6 ay davam edir.
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Digor torofdon, Yalama, Zaqatala, Susa vo Bakida turizm diisorgoslori ilboyu foaliyyat
gostoarir.

Istirahat Obyektlari: Azorbaycanda 1998-ci ilo olan melumata gore, yataq
tutumu 18.224 olan comi 98 istirahot obyekti var. Onlarin obyekt novlari va ¢arpayilarin

say1 lizra paylanmasi asagidaki codvalds aydin sokildo gOstarilmisdir.

Cadval 1: Azarbaycanda rekreasiya obyektlarinin novlari va imkanlari

Obyekt say1 Carpayi say1
Mualico-istirahot Obyektlori | 148 50.914
Istirahot evlori va kotejlor 113 10.845
Istirahot diisorgolori 1127 12.461
Turlzm "mehman.xanalarl Vol 110 15.004
turizm diisorgalori
Cam 1498 89.224

Manba: Azarbaycan Statistika Komitasinin rosmi sayti, https://www.stat.gov.az/

Azorbaycanin rekreasiya potensialini nozars alsag, 6lkads ildo 1 milyon insanin
istirahati ilo tomin oluna bilacayi, lakin mdévcud obyektlorin yaxsilagdirilmasi vo
yenilarinin tikilmasinin zaruri oldugu bildirilir. Digar torafdon, Azarbaycanda turizm-
ekskursiya islorinin toskili daxili va Xarici turizm toskilatlari tarafindon hoyata kegirilir.
Bu mogsadlo Baki, Moardokan, Sumqayit, Gonca, Mingagevir, Naftalan, Naxg¢ivan,

Beylogan, Eli Bayramli, Quba, Samaxi1 va S. yerlorda turizm malumat biirolar1 yaradilib.
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2.2. Azarbaycanin diinya turizm bazarinda yerinin dsas xiisusiyyatlori vo movcud
vaziyyati

Azorbaycanda turizm sektorunda foaliyyot illorlo azalib. Bunda olkoadoki
muhariba voziyyati rol oynayir. Ancaq son illor turizm sektorunda muioayyan aktivlik
var.

Olkoda turizm foaliyyati daha gox istirahoto yonalib vo Xazar danizi sahillorini
Vo isti bulaglarin yerlosdiyi yerlori ohato edir. Bu halda istirahoato osaslanan daxili
turizmin Ustiin oldugunu vo sahil-doniz turizmi vo spa turizminin Gstinlik toskil
etdiyini deyas bilarik.

Tatil turizmi: Qis vo yay turizmi gargivasindo Azorbaycanda istirahat tgiin ¢coxlu
yerlor var. Burada lazimi idman qurgular, istirahat yerlori salinmaga baslanmisdir.
Xususilo 6lkado Zagatala, Soki, Qabalo, Ismayilli, Quba, Gonca, Qazax, Lankoran vo
Astara rayonlar1 yay aylarinda istirahat (ciin an munasib yerlardir. Lakin mévcud
obyektlarin asasli tomiri vo yeni turizm diisorgolorinin salinmasi ilo bu rayonlarin
turizm potensialini daha da artirmaq olar.

Cimoarlik turizmi: Malum oldugu kimi Azarbaycanin sorgi tamamilo Xozar danizi
ilo ortaltdir (825 km sahil xatti ila). Ona gora do 6lka ¢imarlik turizmi Ggin yiksok
potensiala malikdir vo yerli turistlor yay aylarinda istirahat etmok Uctn bu yerlara
ustinlik verirlor. Xususils Bilgsh va atrafinin kilometrlarlo uzanan ¢imarliklari var. Bu
cimorlik arazilorinin olmasi1 Azarbaycanin turizm potensialina boytik tohfa veracok.

Dag va Ov Turizmi: Olkonin yiiksok relyefinds olan bazi daghq orazilor
(moasalon, Quba-Xa¢maz, Soki-Zagatala, Dagliq Qarabag, Nax¢ivan bolgalori) dag vo
ov turizmi baximmuindan yiiksak potensiala malikdir. Oslinda, Sovet Ittifaq1 ddvriinda
“Inturist” turizm toskilati Azorbaycanin daglarinda ov turizmi iigiin qorb 6lkalorina
muxtalif turlar togkil edirdi. Bu giin bu dagliq orazilor zongin mesolori, ov heyvanlari,
tobii gozalliklari va tomiz havasi ilo giymatlondirilmayi gozlayir.

Bundan slava, 6lkada 97 ndv ev va ¢6l mamalilari, 346 ndv qus va 95 ndv baliq

mdvcuddur (Budagov B. vo Apoyev A., 1991). Ov tufonglorindan istifads lisenziyaya
37



tabedir vo hor bir tifong sahibi ovgular comiyyatinin {izvii olmalidir. Taskilatin
yoxsullugu vo lazimi hiiquqi infrastruktur ucbatindan ov turizmi kifayat godor inkisaf
etmoayib.

Yayla Turizmi: Azorbaycanda dinyada moévcud olan 11 iglim tipindan 9-u
movecuddur. Olkada qlitb vo ekvatorial iglim istisna olmagla, bitin diger milayim
iglim saraiti il boyu yasanir. Ona gora do har movsimiin va regionun 6zlinomaxsus
xususiyyatlarino uygun olaraq dagliq vo dag turizmini inkisaf etdirmok iiglin sorait cox
olverislidir. Azorbaycanda dagliq turizm Ucln on miinasib rayonlar Zagatala palid
baglar1, gériirson Sokiya golirsanss, Quba palidliglar, Ismayilli (Lahic), Qabals, Agdas
mesalari, Ganca, Hacikond vo Goygolddir.

Spa va Saglamliq Turizmi: Azarbaycanda 1000-5 yaxin mineral su var. Xiisusilo
dinyada yalniz Azorbaycanda rast golinon “Naftalan” adlanan yagl qarisiq palgiq sinir
sistemi, dori, dori, ginekoloji xastaliklor va bir ¢ox basqa xastaliklor {i¢iin faydalidir.
Digor torofdon, Azorbaycanda muialicovi sanatoriyalarin oksariyyati Abseron
yarimadasindadir. Bu sanatoriyalarda carpayilarin iimumi say1 5 min civarindadir.

Madaniyyat Turizmi: Azarbaycan modaniyyat turizminin tatbig oluna bilacayi
dayarli modani sarvatlars va tarixi asarlora malik 6lkadir. Ancaqg bazi muzeylars va bir
neco tarixdon avvalki va arxeoloji obyektlora bas ¢okmok istisna olmagla, 6lkada
modoani turizm o godar do inkisaf etmayib. Ancaq bu 6lkada hala do kdhna ananavi
fakturalar1 ilo yasayan soharlora, al islori ilo moshur moarkazlors, diinyanin an godim
yasay1ls maskanlarinin nimunalarina rast galmok mimkdaindr.

9sas turizm markazlari va turizm marsrutlari

Azorbaycanda paytaxt Bakidan baslayaraq miixtalif turizm bolgoalorino gedan
yollar turistik shamiyyats malik marsrutlar tagkil edir vo 6lkadaxili turlarda istifads
olunur. Bu sababdan, xususilo hafto sonlari, bayram vo yay aylarinda nagliyyatin six1ig1
miisahida olunan bu yollar, yaxin va tayinat ndgtalorindaki markazlar gadar 6lkads
taninib vo shomiyyatli olmusdurlar. Baki morkoazos alindiginda strafindaki bazi turizm

marsrutlarinin vo turizm moarkazlorinin xtsusiyyatlori asagidakilardir.
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Baki-Samaxi-Pirqulu:  Bu  turizm yolu Boyik Qafgazin conub-gorq
yamaclarindan kegir vo yasayis yerlori Samaxidaki turistik otel vo Pirqulu kondindaki
agac evlordir. Samaxi1 ¢oxlu tarixi abidslora vao kBhno yasayis maskanlorina malik rayon
morkozi, ona yaxin olan Pirqulu iso bol su ehtiyatlar1 vo yasil ¢omonliklori ilo kond
istirahat gusoasidir. Astronomiya rosadxanasi burada xisusi diggot calb edir. Qisda qar
yagan bolgo Xizok stirmoak Gcln olverislidir, miixtalif turlar toskil edilir vo sado dag
evlorinds gonaglamag miumkanddir.

Baki-Ganca-Goygol: Turistlorin bu yoldan istifado edorok bolgoys sofor
etmolarinin asas sebobi Goygol goliiniin olmasi, elaca do Gancanin tarixi zonginliyidir.
Bu yaxinlarda yaranmis siirismo maneasi olan bu gol 1566 m yiiksoklikdo yerlosir.
1139-cu ilds bas vermis boylk zalzalo gaya bloklarinin Agsu ¢ayina diismasina sabab
olmus vo naticods yaranan siirlismo manessinin arxasinda Goygol omoalo golmisdir
(Budagov va Apoyev, 1991). Bu arazids giymatli heyvanlarin (ceyran va s.) saxlandigi milli
park da var. Gancoadon dolama dag yolu ilo getmok olar, burada kigik bir istirahat
obyekti do var.

Baki-Qabolo va Baki-Saki: Boyiik Qafqazin conub astoklorindan kegan turizm
yolu bir xatt izro Qobalays, digar Xatt Uzra isa Sakiya ¢ixis1 tamin edir. Qabaladon 20
km konarda kdhna Qabalo soharinin qala xarabaliglart (eranin 6-7-ci asrlori, Qafgaz
Albaniyasinin paytaxtina aid), 15-ci asra aid 2 magboara va e.a. 1-3. Minlarlo mazar
diggati calb edir. Qaboalads yeni tikilmis miiasir turizm mehmanxanalarinda va turist
diisorgalorinda gala bilorsiniz. Sakinin ticarat markozi iso yiksak iglim istirahat
potensialina malik qiymatli tarixi vo madoni sarvatlora malikdir. Burada 2 turizm
mehmanxanasi, 1 istirahot diisorgesi vo idmangilarin istirahot morkozi galacaq yerlori
toskil edir.

Baki-Quba-Yalama: Samur-Davacgi dizinid veo Boyiikk Qafgazin simal-sorq
atoklarini izlayan bu yol boyu ham yarimsohra landsaftini, hom da yasil ¢amanliklori
miisahida etmok mimkundur. Turistik yol bir xattlo Qubaya, digari ilo Yalamaya ¢ixisi

tomin edir. Quba XV osrdo yasayis montagesine ¢evrilmis vo 1744-1789-cu illords
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Quba xanliginin markozi olmusdur. Sohardoki 19-cu asro aid hamam, clima moscidi vo
mascidi, digar tarixi mascidlor va k6hna anonavi evlar gorilmali yerlor arasindadir.
Sohoarin otrafinda mineral su ehtiyatlar1 moévcuddur (Kogman U.vo basqalar, 1994,
Mammadov R. va Rohimov S., 2000). Yalama Xazar danizinin sahilinds yerlasir vo mihim
cimarliklori vo mesolori ilo taninir. Turizm diisargalori, gonclor diisargalori vo boazi
qurumlarin istirahat obyektlori var.

Baki-Lankaran-Astara: Adoton Xozar donizi sahilindon kegon bu turizm yolu
avvalco Lonkorana, sonra iso Astaraya gedis-golisi tomin edir. Bu bolga subtropik
iqlima, g6zal manzarali ¢imoarliklora va saytlara, inkisaf etmis infrastruktura, mineral
su ehtiyatlarina malik oldugundan, golocok Ug¢lin doyarli oldugundan daha miiasir
rekreasiya turizm komplekslarina ehtiyac var. Bundan slavs, bu rayonun garbinds vo
conub-goarbinds Talis daglari, sorqdos isa Xozar donizi ilo shats olundugu {igiin miithiim
turizm zonalarindan biridir. Burada turist diisorgelori, gonclor diisargalori, istirahot
obyektlori faaliyyat gostorir.

Galan turistlar va turizm galirlarindaki inkisaflar

Azorbaycana istirahoto golon xarici turistlorin say1 o qador do az deyil. Tatil
turizmino imkan vyaradacaq obyektlorin saymin az olmasi ilo yanasi, xidmot
keyfiyyatinin asag1 olmasi da bunda tosirlidir. Bundan slava, Azorbaycanda yerli vo
xarici turistlorin dincolmasi, istirahat etmosi, tobiotdon, donizdon vo glinosdon
bahralona bilocayi muasir obyektlor cox azdir (Senel S., 1998). Lakin son illar tikilon
bozi miiasir diisorgalor vo obyektlor sayasinds turistlorin sayinda ciizi artim miisahido
olunub. Moahz, 2011-ci ilds 203 270 olan turistlorin say1 2013-cl ilds 483 163, 2015-ci
ildo 680 909, 2017-ci ilda 793 345, 2018 vo 2019-cu illarda Olkaya goalon turistlorin say1
artaraq 21 milyonu Otmiisdiir. Qarsidaki illards hadoflonon turist say1r 2 milyon

civarindadir.
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Cadval 2: Azarbaycan turizminda inkisaf

Illor Golon Turist Say Turizm galiri (min, USD)
2011 203.270 48.132

2012 305.830 285.083

2013 483.163 549.051

2014 602.047 649.800

2015 680.909 716.600

2016 766.992 906.000

2017 793.345 1.025.000

2018 1.066.290 1.450.000

2019 1.197.169 1.625.000

Manba: Azarbaycan Statistika Komitasinin rosmi sayti, https://www.stat.gov.az/

Xdsusila son illards turistlorin saymin artmasi ilo paralel olaraq turizm galirlori

do artib. Yoni, 2011-c1 ilds toxminan 50 milyon dollar olan turizm galiri 2012-c ildo
285 milyon dollara, 2013-cti ilde 649 milyon dollara, 2016-ci ildo 906 milyon dollara,
2019-cu ilda iso 1625 milyon dollara ylksalmisdir.

Azorbaycana golon turistlorin 6lkalorina gora bolgiisiinii arasdirdigda; MDB-ya
daxil olan 6lkalordon vo qonsu 6lkalordon Tirkiys vo irandan galonlorin oksariyyati

coxluq taskil edir (Cadval 3 va 4).

Cadval 3: Azarbaycana galan turistlorin sayi (1996-1999

Olkalar 1996 1997 1998 1999
MDB 67.728 132.151 301.287 427.564
Iran 87.564 103.724 139.300 121.604
Turkiys 24.944 28.709 19.103 10.540
Birlosmis Kralliq 4589 8478 5552 2432
ABS 4486 4468 3278 1149
Almaniya 1789 3461 3796 1635
Israil 314 8799 1126 887
Pakistan 1863 1126 787 466
Fransa 685 1789 646 314
Italiya 114 124 448 264
Hindistan 763 1785 419 289
Suriya 154 463 271 95
Kanada 127 547 96 369
Digor 6lkalor 6397 11469 7117 34242
Cam 213380 305.489 425.183 672.487

Manba: Azarbaycan Statistika Komitasinin rosmi sayti, https://www.stat.gov.az/
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Bunlardan sonra 1999-cu ildo goalon turistlorin sayma goro BOylk Britaniya,
ABS, Almaniya, Israil, Pakistan, Fransa, Italiya, Hindistan, Suriya vo Kanada galir.
Onlimiizdaki illords ham bu 6lkalorden, hom doa digar 6lkalardan goalon yeni turistlorlo

imumi turist sayinin artacagini diisiinmok olar.

Cadval 4: Azarbaycana galan turistlorin say1 (2015-2019)

Olkalar 2015 2016 2017 2018 2019
MDB 346.476 263.120 288.348 628.145 743.569
[ran 242.236 321.759 284.273 267.796 286.178
Turkiys 12.635 8.265 11.082 14.417 22.829
Digor 6lkalor 79.379 172.248 209.265 155.606 145.094
Com 680.349 766.523 793.721 1.066.638 1.189.164

Manba: Azarbaycan Statistika Komitasinin rosmi sayti, https://www.stat.gov.az/

Goalacok illorda turistlorin saymin artacagimi noazoro alsag, bu vaziyyat
naticasinda turizmin 6lks igtisadiyyatina boyiik tohfo veracok bir sektora gevrilacayi
gOzlanilir.

Problemlar

Biitiin diinyada oldugu kimi, Azorbaycanin xiisusilo son illordo beynalxalq
turizmdan daha ¢ox pay almaq ugln boyuk saylar géstarmasinin asas sababi turizmin
bir torafdon milli igtisadiyyatin inkisafina verdiyi boyiik tohfadir. diger torafdon sosial
rifah saviyyasinin yiksaldilmasi.

Belalikla, milli va beynalxalq saviyyadas turizm; iqtisadiyyata, madaniyyata va
comiyyato genis miqyasda tasir etmoklo Olkaya goxsaxoali faydalar tomin edir (Usta A,
2002). Xususila turizm 6lkads igsizlik probleminin hallina miisbat tohfa verir. Naticads
turizm 0Olkas igtisadiyyati tiglin mithiim galir vo masgulluq manbayini taskil edir.

Digor torofdon, Olkado yiiksok turizm potensialina baxmayaraq, turizmin
dayismasine Vs inkisafina mane olan bazi asas problemlar moévcuddur. Bu problemloar
mahiyyatco asagida verilmisdir:

- Tanitim,

- Nogliyyat,
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- Hazirlanmus kadrlar,

- Miiasir avadanliglarin ¢atismazligi,

- gormoli yerlors ekskursiyalarin geyri-kafi olmasi,

- Bir ¢ox inzibati yasayis montogoalorinds turizm moarkoazlorinin olmamasi,

- Qis turizmi ti¢lin lazimi infrastrukturun olmamasi,

- Turizm sektorunda investorlarin kifayat godor dostoyinin olmamasi,

- Turizm obyekti sarmayalarinin yiiksak dayari formalasmasidir.

Noaticada 6lka turizminin inkisafini1 tomin etmok vo turizm golirlorini artirmaq

ucln bu problemlarin hallins ehtiyac var.

2.3. Azarbaycanin diinya turizm bazarinda raqabatqabiliyyatinin yiiksaldilmasi
yollan

Azorbaycanda turizm sahasinda ragabatgabiliyyatliliyin artirilmasi ti¢lin daxili
turizm ilk basda tohlil edilmoalidir. Burada Azarbaycanin daxili turizminin yerli turistlor
torafindon neca giymatlondirildiyini misyyan etmok (gun todgiqat aparilmisdir . Bu
moqsad gargivasinda yerli turistlorin daxili turizmdan mamnunlug saviyyasi, turizm
mohsullarinin ucuz va giymat baximindan neca giymatlondirildiyi, Azarbaycanda
daxili turizmds hansi problemloar var vo bunun Ggun nalor edilmalidir kimi masalalor
muayyan edilmays ¢alisilmisdir.

Tadqiqatin kainatin1 Bakida yasayan 18 yasdan yuxari va 0lks daxilinds on az1
bir dofa tatil vo ya sayahat etmis soxslar taskil edir. Todgigatda segmo tsulu olarag asan
se¢cmo Usulundan istifads edilmis. Bu metodun segilmasinin sababi sorgunun onlayn
sokilda aparilmasi vo sorgunu goran insanlarin sorgunu doldura bilmasidir. Sorguda ilk
sual olaraq “Olke daxilinds totildo olmusunuz” suali verilib vo “yox” cavabini
veranlordon sorgunu tamamlamalari istonilmisdir.

Molumat toplama vasitasi

Molumatlar onlayn sorgu iisulu ilo toplanib. Umumilikdos 201 sorgu anketi alda

edilmisdir. Sorgu suallar1 bu movzuda avvalki tadgigatlardan uygunlasdirilmisdir (Yasar
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H., 2016, Gokdeniz A.,2019). Sorgu 05.12.2021 — 31.01.2022-ci il tarixlori arasinda onlayn
platformalar Gzarindon aparilmig vo naticalor statistik tohlil metodlar vasitasilo tohlil

edilmisdir. ©lds edilmis molumatlar “SPSS 16 statistik paket programi vasitasila tohlil

edilmisdir.
Cadval 5: Tadqiqat istirak¢ilarinin demogqrafik xiisusiyyatlori
Frekans Yuzda
- Kisi 88 48.6
Cinsiyyat Qadin 93 51.4
18-25 131 72.4
26-34 25 13.8
Yas 35-49 16 8.8
50-64 8 4.4
65+ 1 0.6
Orta moktob 12 6.6
. . . Peso tohsili 5 2.8
Tahsil saviyyasi Bakalavr 7 3.9
Magitr vo Ust 157 86.7
500 vo (st 128 70.7
Galir saviyyasi >01-1000 34 18.8
1001-2000 12 6.6
2001+ 7 3.9
Subay 132 72.9
Madani vaziyyat Evli 46 25.4
Digor 3 1.7

Manba: Muallif tarafindon aparilan sorgunun naticalaring asason tortib edilmisdir

Arasdirmada istirak edon respondentlorin oksariyyati 18-25 yas arasi (72,4%),
bakalavr vo magistratura pillasinds (86,7%), ayliq goaliri 500 Manat vo asagi olan
(70,7%) subay (72,9%) soxslordir.

Respondentlorin daxili turizm harokatlorinds istirakla bagli qiymatlondirmalori
arasdirildiginda miiayyan edilir ki, 6lko daxilinde 5-don ¢ox totil edanlorin nisbati
64,1%, totildo 15 giindan ¢ox qalanlarin nisbati isa 30,9% toskil edir. Ailasi ilo birlikdo
totil kegiranlorin nisbati isa 71,3 faizdir. Olks daxilinds totil segma saboblori arasinda
an yuksok dayara malik amil aylonca (49,2%) olmusdur. Miayyon edilmisdir ki, daxili
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turizm gunlarinda xarclonan vosaitin orta mablogi asason 500 manatdan az olmusdur

(48,6%).
Cadval 6: Respondentlarin Azarbaycanda 6lkadaxili turizma qatilma saviyyasi

Frekans Faiz
1 dofo 15 8.3
Azarbaycanda nega 2 dofo 15 8.3
dafa daxili turizmda 3 dofo 17 94
istirak etmisiniz? 4 dofa 18 9.9
5 Vo Ustl 116 64.1
Azarbaycanda 1-3 43 23.8
istirak etdiyiniz 4-6 25 13.8
daxili turizm tzra 7-10 35 19.3
giin say1? 11-15 22 12.2
15+ 56 30.9
Ailomls 129 71.3
Azarbaycanda daxili Dostlarimla 40 22.1

turizmda kiminlo Hom dostlarimla, hom
. e . 3 1.8

istirak etmisiniz? ailomla

Tok 9 5.0
Oylonca-istirahat 89 49.2
Azarbaycanda daxili Ziyarot 46 25.4
turizmda istirak Is 17 9.4
etmok sababiniz? Saglamliq 7 3.4
Digor 22 12.2
500 vo asagi 88 48.6
Azarbaycanda daxili 501-1000 58 32.0
turizm Gzra orta 1001-2000 27 14.9
xarclariniz? 2001-3000 4 2.2
3001 vo Ustl 4 2.2
Cam 181 100

Moanba: Musllif tarafindon aparilan sorgunun naticalorine asasan tortib edilmisdir

Respondentlarin 50,3% 6lkadaxili turizmdan mamnun olduglarinl, 12,2% isa ¢oX
momnun olduglart miiayyan edilmisdir. Ortalamaya baxdiqda 5-don 3.6 mamnunlug
Soviyyeasinin oldugu goriiliir. Digar torofdon, razi qalmayanlarin nisbatinin 12,7%,
umumiyystlo he¢ momnun olmayanlarin nisbatinin iso 1,1% oldugu miisyyon
edilmisdir. Bu naticalors asason demok olar ki, 6lka ohalisi Azorbaycanda kegirdiklori
daxili turizmdon razidirlar. "Yenidon Olko daxiinda sofor etmoyi diisiiniirsiiniiz?"
sualina daqiqliklo yox cavabi veran olmamisdir. Bali va mitlag bali cavabini veranlor

umumilikds 66,2% toskil edir. Bu suala verilon cavablarin orta qiymoti 5 tzarindan
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3.69-a borabor olmusdur. Bu notico 0 demokdir ki, yerli turistlordo yenidon 0Olko
daxilindo istirahat etmok istoyi yaranir.

Azorbaycanda daxili turizm Ggln toklif olunan mohsullar istirakg¢ilar torafindan
ucuz-bahaliliq baximindan giymatlondirildikds, mumi orta giymet 5 lzarindon 2,3
muayyan edilib ki, bu da yerli turistlorin turizm xidmaotlorini baha gérmasi demakdir.
Maraqlidir ki, an bahali xidmat gonaglama obyektlori, nisbaton daha ucuz gérilon

xidmat isa nogliyyatdir (Cadval 7).

Cadval 7: Turistik mahsullarin ucuzluq-bahaliq néqteyi nazarindan giymatlandirilmasi

1 — ¢ox bahali, 2 — bahal, 3 — orta, 4 — ucuz,

5 _ cox ucuz Ortalama

Bolgolords yerlogan gonaglama miassisalori 1.72

Bolgalarda yerloson aylonca obyektlori 1.98

Bélgalorda yerlosan kafe va restoranlar 2.33

Bolgolars toskil edilon turlar 2.49

Bolgalordaki alig-veris imkanlari 2.53

Olko daxilindoki nogliyyat imkanlar 2.75

Umumi ortalama 2.3

Manba: Muallif tarafindon aparilan sorgunun naticalarineg asason tortib edilmisdir

Eyni zamanda cadvaldo bolgalords yerloson oylonca obyektlarinin, kafe vo
restoranlarin, tur sobokolorinin, alig-veris imkanlariin da ucuzlug-bahaliq ndqteyi

nozarindan giymatlondirilmasi aparilmisdir.
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Cadval 8: Azarbaycanda daxili turizmin problemlari ila bagh dayarlandirilmasi

1 — ¢ox bahaly, 2 — bahal, 3 — orta, 4 — ucuz,
Ortalama
5 — ¢ox ucuz
Umumilikd1 qiymoatlondirildikdo giymotlor
. . 4.08
yuksakdir
Keyfiyyatli turistik miassisalorin say1 azdir 3.93
Qonaglama obyektlorinds xidmot keyfiyyati 3.79
yetarsizdir '
Zoif linsiyyat va ictimaiyyatlo olagalor
. 3.72
problemlari var
otraf muhitin girkliliyi problemi var. 3.68
Infrastruktur problemi var 3.64
Tibbi xidmot problemi var 3.62
Nogliyyat problemi var 3.53
Sas pozuntusu problemi var 3.49
Hec bir problem yoxdur 1.70

Manba: Muallif tarafindon aparilan sorgunun naticalaring asason tortib edilmisdir

Arasdirma istirak¢ilar daxili turizmlo bagh miixtalif problemlorin oldugunu
bildiriblor. ©n boyiik problemin giymot vo keyfiyyot oldugu miioyyon edilmisdir.

Problemlar Uizra Gmumi orta gostarici 5 izarindan 3.73 olmusdur.

Cadval 9: Daxili turizmin inkisafi iizra takliflarin giymatlondirilmasi

1 - ¢ox bahah, 2 — bahal, 3 —orta, 4 —ucuz, 5 -
Ortalama
COX ucuz
Moadani dayarlarin qorunmasi va turizma samil
. . 4.68
edilmasi lazimdir
Turizm 0zra foaliyyat gdstoran mioassisalorin
4.66
sayinin artiritlmasi lazimdir
Yerli icra nimayandalari miassisalarin 455
gigiyenasina vo giymatina nozarst etmalidir '
Insanlarda turizm ideyasini inkisaf etdirmok
4.50
lazimdir
Infrastruktur tokmillasdirilmolidir 4.47
Nogliyyat imkanlar1 artirilmalidir 4.35
Menecerlar diggoeti comiyyatin istirakini tamin
: y - 4.32
edacok faaliyyatlora yonaltmoalidir.

Manba: Muallif tarafindon aparilan sorgunun naticaloring asason tortib edilmisdir
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Codval osason deyo bilorik ki, Azorbaycanda daxili turizmin inkisafi {igiin
istirak¢ilarin tokliflorinda on ylksok orta bal madani doyarlorin qorunmasi va turizma

samil edilmasidir. Bunun ardinca turizm obyektlarinin sayinin artirilmasi toklifi galir.

Cadval 10: Olka daxilinda tatilo garar verarkan (va ya tatil bolgasini secarkan) vacib hesab
edilan amillarin giymatlondirilmasi

1 - ¢ox bahali, 2 — bahali, 3 — orta, 4 — ucuz, 5 -
Ortalama
COX ucuz
Tobbi gozallik 4,72
Madoni faktorlar 4.39
Ucuzluq 4.35
Nogliyyat olverisliliyi 4.17

Manba: Muallif torofindon aparilan sorgunun naticalorine asason tortib edilmisdir

Respondentlor 6lka daxilinda tatil segarkon an ¢ox tabii gozalliya 6nam verirlar.
Nogliyyatin asanligi nisbaton az vacib amildir. Diggoat ¢okon basga bir vaziyyat iso

ucuzlugun Ug¢iincii vacib amil olmasidir.

Cadval 11. Olkadaxili tatil (iclin gararmmza tasir edon malumat manbalari

Molumat monbayi Say Faiz
Dost-tanis tovsiyyasi 121 38%
Daha 6ncaki tacriibalor 93 26%
Internet 84 24%
Soyahot turlari 33 8%
Media 22 6%

Sargi 20 4%

Moanba: Musllif tarafindon aparilan sorgunun naticalorine asasan tortib edilmisdir
Olka daxilinda sahayat gorarinin verilmosinds an bdyiik malumat monbayi dost-

tanig tovsiyyaloridir. Cox secimli sualda an ¢ox segilon cavab dost-tanis maslshati

olmusdur.
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Cadval 12: Olkadaxili turizmdan mamnunluq saviyyasi ila yenidan Azarbaycanda tatila
ustinlik verma arasinda alage

Yenidan 6lks daxilinds tatil
etmoyi diisiiniirsiiniiz?

Olkadaxili turizmdan
momnunlug saviyyaniz

Pearson Korellyasiya

,699**

,000

***p<0.01

Manba: Musllif tarafindon SPSS statistik proqraminda aparilan sorgunun noaticalaring asasan tortib

edilmisdir

Olkodaxili turizmdon momnunlugla yenidan 6lkadaxili totilo tstinlik verilmasi

arasinda yliksak nisbat mioyyan edilmisdir. Bu naticaya goro insanlar tatilindon razi

qaldiglar1 halda, yenidon getdiklori yers Gstlnlik veracaklar.

Cadval 13: Daxili turizmin bahahi-ucuz saviyyasi ila daxili tatildon mamnunluq saviyyasi va
yenidan Olkada istirahat etmaya iistiinliik arasinda alage

Bolgalorda

Bolgalord

Bolgalord | Olkadaxil | Bolgalord | Bélgolor
yerloson | o yerloson : .
o alig- i o kafe- o toskil
gonaglama | aylonca . . .
. veris nogliyyat | restoranla | edilon
muassisalor | morkazlor | . :
i : imkanlar1 | imkanlari r turlar
Olka Pearson
daxilinde | Korrelya 232%* .328** 221%* .152* .238** .228**
etdiyiniz -siya
totildon
momnun-
SUNUZMU p 0.001 0.000 0.002 0.041 0.002 0.001
?
Yenidon | Pearson
Olka Korrelya 222%* 413** .215%* .162* 0.116 .305**
daxilindo -siya
totil
edorsiniz P 0.002 0.000 0.002 0.021 0.112 0.000
mi?
* P<0.05
** P<0.01

Manba: Muallif torafindon SPSS statistik programinda aparilan sorgunun naticalorine asasan tartib

edilmisdir

Coadval 13-do korrelyasiya naticalarina nozar saldigda, mamnunlug saviyyasi vo

6lka daxilinds yenidan tatil etmak diisiincasi ilo ucuzlug-bahaliliq arasinda shamiyyatli,
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lakin asag1 korrelyasiya oldugu goriiniir. Bu noticoni 0lkos daxilinds alternativlorin az
olmasi vo xaricdos istirahot etmoyin daha bahali olmasi ilo izah etmok olar. Bundan
alava, belo gonaoto galmok olar ki, insanlar 6lko daxilinds tatildo olarkan daha ¢ox
giymatdon konar amillori nozoro alirlar. Naticalords digget ¢okon basqa bir magam
aylonco obyektlorinin ucuz-bahali gavranilmasinin momnunlug vo tokrar Gstinlik
baximindan digarlorindon daha toesirli olmasi ilo baglhdir.

Daxili turizmdoaki problemlarin saviyyasi ilo 6lka daxilinds tatildon momnunluq
saviyyasi ilo yenidon 6lkaya Ustunlik verilmasi arasinda shamiyyatli, asagi vo monfi
korrelyasiya askar edilmisdir. Sas-klly problemi ilo mamnunluq saviyyasi va sshiyya
xidmatlori problemi ilo yenidon 6lks daxilinds totil etmok diistincoasi arasinda 0,05
ohamiyyat saviyyasinds shamiyyatli korrelyasiya askar edilmomisdir.

Tohlil naticalarina asasan belo gonasta golmoak olar ki, daxili turizmda gabul
edilon problemlar daxili turizmdan momnunlug saviyyasina va destinasiyaya yenidon
usttinlik verma saviyyasina manfi tasir gostaracok. Bununla bels, séziigedon tasirin zoif
olmasi avvalki tohlilin sarhinda gostorildiyi kimi, 6lks daxilinds alternativlorin azligi
va daxili turizm xidmatlorindan gozlontilorin asag1 saviyyads olmast ilo izah edils bilar,
Bu naticoni Azarbaycan xalqmnin tolerantligi ilo alagelondirmak mimkindar.

Daxili turizm milli galirin yenidon boliisdiiriilmasi ilo iqgtisadi tarazligin toamin
edilmasi, Olka daxilinds igtisadi harokatliliyin tamin edilmasi, regionlarin inkisafi vo
alagali sahalarin inkisafi baximindan ¢ox vacibdir. Bu kontekstda, xlisusan do neftin
giymatinin asagi diismasindon sonra Azorbaycan da alternativ galir monbayi kimi
turizms iz tutub. Daxili turizm harokatlori 6lkays valyuta gotirmass do, tmumilikds
Olkanin turizm tacriibasinin vo imkanlarinin inkisafinda somaralidir.

Azarbaycanin daxili turizmini yerli turistlor torafindon qiymatlondirmok magsadi
dasiyan bu arasdirmada oksariyyati 18-25 yas arasinda olan va galir saviyyasi 500
manat civarinda olan Umumilikda 201 nofor istirak edib. Istirakcilarin oksoriyyoti
gonclor olsa da, 6lka daxilinds 5 dofadan c¢ox tatildo oldugunu bildiranlarin nisbati

yliksak olub. Istirahatini ailosi ilo kegiranlor coxluq toskil edir. Tatila tok ¢ixanlar ¢ox
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azdir. Bu natico Wang vo Qunun (2014-cl ilds) Cindo apardiglar1 aragsdirmada totil
edanlarin asasan tok va ya iki nafor olaraq tatil etmoalari il Ust-Usta diismiir. Demak olar
ki, bu forglilik iki 6lka arasindaki madoani forglardon qaynaglanir.

oyloncoa-istirahat vo ziyarot Ucln totilo ¢ixanlar ¢oxluq toskil edir. Tatil
gunlarinda xoarclonon vasaitin orta hesabla 500 manat civarinda oldugu bildirilir.
Toadqiqat istirakgilar1 imumilikdo totillorindon razi qaldiglarini vo yenidon 6lka
daxilindo istirahot etmok istodiklorini bildiriblor. Buna baxmayaraq, turizm
xidmatlorinin baha oldugu, turizmds c¢oxsayli problemlorin oldugu vurgulanib.
Istirak¢ilarm tokliflords on ¢ox vurguladigi magam tobii va sivil doyarlorin gorunub
turizma calb edilmosi, turizm obyektlorinin artirilmasi, qiymot vo gigiyena ilo bagh
yerli 6zinlidaro orqanlar1 torafindon tonzimlomalorin aparilmasiin zaruriliyidir,
Buradan goriruk ki, 6lke daxilinds tatilo gorar verarkan tabii gozallik vo madani
faktorlar 6n plana ¢ixir. Tobiatin va tobii gozalliklorin totil gorarinda miihiim amil
oldugundan Yaponiyada Krag vo Prebensen (2016) vo Cindo Wang and Qu (2014)
torofindon aparilan aragdirmanin naticalori ilo Ust-Usto diisiir.

Insanlarin turizm xidmotlorini baha gériib, problemlorin oldugunu bildirsalor da,
onlarin totildon razi1 qalaraq yenidon Olko daxilindo istirahat etmok barodo
disinmolorini, 0Olko daxilindo alternativlorin az olmast vo  xaricdo turizm
foaliyyatlorinin baha olmasi ils izah etmok olar. Bundan alava, insanlarin 6lka daxilinds
turizm xidmatindan g6zlantilorinin asagi olmas: da mamnunlug saviyyasinin artmasina
sobab ola bilar. Yang vo basqalariin (2014) Cindo apardiglar1 arasdirmada daxili
turizm giymatloarinin tolobata manfi tasir gostarmadiyi agkar edilmisdir.

Respondentlor dost-tanisin tovsiyasini Vo onlarin avvalki tocrtibalorini tatil
gorarmin verilmasinds mihim malumat monbayi kimi geyd etmisdirlor. Bu naticani
totil gorarinin verilmasinda giivoan va tacriibanin shamiyyati kimi sorh etmok olar. Buna
gOro do, turizm muassisalori miistarilorini momnun etmokls, onlarin yenidon bu

xidmatlara Gstinlik vermolarini tomin eds va basqalarma bu xidmatlo bagl miisbat
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tovsiyalor vera bilarlor. Dost-tanis maslohatinin effektivliyi Cindo Wang vo Qu (2014)

torofindon aparilan tadqgiqatda da ortaya qoyulmusdur.
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III FOSIL. DUNYA TURIZM BAZARINDA AZORBAYCANIN YERININ
QiYMOTLONDIRILMOSI VO INKISAF iSTIQAMOTLORI

3.1. Diinya turizm bazarinda Azarbaycan turizm sanayesinin movcud

vaziyyatinin qiymatlondirilmasi

Daxili turizm milli galirin yenidon bolisdiiriilmasi ilo igtisadi tarazligin tomin
edilmosi, 6lka daxilinds igtisadi harokatliliyin tomin edilmasi, regionlarin inkisafi vo
alagoali saholorin inkisafi baximindan ¢ox vacibdir. Bu kontekstda, Xlisuson do neftin
giymatinin asag1 diismosindon sonra Azoarbaycan da alternativ golir monbayi kimi
turizmo Uz tutub. Daxili turizm hoarokatlori 0lkaya valyuta gatirmoss do, Umumilikda
Olkanin turizm tacriibasinin vo imkanlarinin inkisafinda somaralidir.

Azarbaycanin daxili turizmini yerli turistlor torafindon giymatlondirmak magsadi
dasiyan bu arasdirmada oksariyyoti 18-25 yas arasinda olan va galir saviyyasi 500
manat civarinda olan iimumilikdo 181 nofor istirak edib.

Istirak¢ilarin oksariyyati ganclor olsa da, 6lko daxilindo 5 dofadon gox totildo
oldugunu bildiranlarin nisbati yiiksak olub. Istirahatini ailasi ilo kegiranlor coxluq toskil
edir. Tatilo tok ¢ixanlar ¢cox azdir. Bu natico Wang vo Qu-nun (2004) Cinds apardiqlart
arasdirmanin naticalori ilo Ust-lsto diismiir ki, istirahat edonlor asason bir va ya iki nafor
kimi istirahat edirlor. Demak olar ki, bu forglilik iki 6lka arasindaki madani farglordan
qaynaglanir. Oylanco, istirahat vo ziyarat Ucln totilo ¢ixanlarin oaksariyyati. Bayram
glnlarinda xarclonan vasaitin orta hesabla 500 manat civarinda oldugu bildirilir.

Toadqiqat istirakgilar1 imumilikda tatillorindon raz1 qaldiglarini vo yenidon 6lka
daxilindo istirahot etmok istodiklorini bildiriblor. Buna baxmayaraq, turizm
xidmotlorinin baha oldugu, turizmdo ¢oxsayli problemlorin oldugu vurgulanib.
Istirak¢ilarin tokliflorda on ¢ox vurguladigi magam tobii vo sivil doyarlarin gorunub
turizma calb edilmasi, turizm obyektlorinin artirilmasi, qiymat va gigiyena ilo bagh
yerli 6ziinlidara orqanlar1 tarafindon tonzimlomalorin aparilmasinin zaruriliyidir,

Buradan goririk ki, 6lke daxilinds totilo gorar verorkon tobii gozallik vo modani
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faktorlar 6n plana ¢ixir. Tabiot totil gorarinda miithiim amil oldugundan Yaponiyada
Krag vo Prebensen (2016) vo Cindo Wang va Qu (2004) torafindon aparilan todqgigatin
naticalari ilo Ust-Usto diisiir.

Insanlar turizm xidmotlorini baha goriib, problemlorin oldugunu bildirsalor da,
onlarin totildon razi qalaraq yenidon 0Olko daxilindo istirahot etmok barado
disiinmoalorini, 6lko daxilinds alternativlorin az olmasi vo bunun da az olmasi ilo izah
etmok olar. xaricda tatil etmok daha bahalidir. Bundan alava, insanlarin 6lka daxilinds
turizm xidmatindon g6zlontilorinin asag1 olmas1 da mamnunlug saviyyasinin artmasina
sobob ola bilar. Yang voa bagqalarinin (2014) Cindo apardiglar1 arasdirmada daxili
turizm giymatlarinin talobata monfi tasir gostarmodiyi askar edilmisdir.

Istirakcilar bir dost-tanisin tdvsiyesini vo onlarin ovvalki tacriibalorini bayram
gorarmin verilmasinda mihim malumat manbayi kimi geyd etdilar. Bu naticani bayram
gorarinin verilmasinda giivan va tacriibanin shomiyyati kimi sorh etmok olar. Buna gora
do, turizm muassisalori miistarilorini momnun etmoklo, onlarin yenidon bu bizneslora
ustuinliik vermalarini tomin eds va basqalarina bu biznesls bagli miisbot tovsiyalor vera
bilorlor. Dost-tanis maslahatinin effektivliyi Cindo Wang va Qu (2004) tarafindan

aparilan todqiqatda da niimayis etdirilmisdir.
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3.2. Azarbaycanda turizmin diinya saviyyasinds inkisafinda qarsilasilan
problemlar

Azorbaycanda turizm xidmatlarinin inkisafi {i¢iin boyiik potensial var. Zangin
tobii sarvatlora, unikal biomuxtalifliys, olverisli iglimo vo 780 km sahil Xxattino
baxmayaraq, Azorbaycan Respublikasi turizmdo ¢ox Kicik paya malikdir. UTT-nin
molumatina gora, 8lkaya golon turistlor diinya turistlarinin comi 0,003%-ni toskil edir.

Turizmin inkisafina on boyuk maneslordon biri do Dagliq Qarabag probleminin
hall olunmamasidir. Beynoalxalq mediada Azarbaycan muharibasi, harbi amaliyyatlar,
Olim xobarlori do Olkonin turizm potensialina tosir edir. Dagliq Qarabag kimi
Umumxalq mdharibasi ilo migayisads turizm itkilori ciddi problem sayila bilmaz,
amma Trkiyads terror va ddvlat gevrilisino cohd Kimi hadisalordan, Rusiya ils siyasi
béhrandan sonra turizm potensialinin 30 faizo godar azalmasi fakt: Oton illor voziyyaoti
daha da agirlasdirir. Bakinin cobhadon kifayst godor uzaqda olmasi mosaloni
yayindirmaq {i¢iin kifayat etmir. Sadoco Azorbaycanin adini esitmok 6lkaya sofarlori
toxira salmagq tcln kifayat godor osasdir.

Azorbaycan turizminin asas problemlarindan boazilori:

» Turizm mokanlarinin tikintisi maliyyo baximindan baha basa goldiyindon
sahibkarlar bu sahaya maraq gostarmirlar;

» Investorlar1 calb eda bilacok miiasir infrastrukturun olmamast;

* Turizm potensialinin zaif tobligi;

« Investorlarin investisiya tosviglorinden narazilig

Otel giymatloarinin yiiksok olmasi, istirahat markazlorinda turizm xidmatlarinin
diinya standartlarina cavab vermomasi, suvenir ¢esidinin olmamasi, baladgilorin
olmamasi va S. Bir ¢ox problemlar hallini gézlayir. Turizm sektorunun problemlarina
etinasizliq - bunu turizmds kifayat godor kapitalin olmamasi vo bu sahado Gmumi
siyasato kifayat qodar diqgst yetirilmamasi ils izah etmok olar.

Turizmin inkisafina mane olan amillor noticasinds 6lkoys turist axininin

durmadan artmasi asasinda yaradilmis mehmanxana vo nogliyyat infrastrukturu ciddi
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sokildo dagidilib. Bolgalorda foaliyyat géstoron mehmanxana va istirahat morkoazlarinin
ilin muoyyoan fosillorindo foaliyyot gOstormasi, hor movsiim yeni isgilorin iso
gotirilmasi xidmat keyfiyyatino monfi tosir gostorir. Digor torofdon, peso hazirligi
soviyyasindo lazimi sayda kadr hazirligi yoxdur. Diizdiir, bu yaxinlarda Qoaboaloda
“Turizm va Otelgilik” Peso Morkozi yaradilib vo ismayillida pilot peso moktobinin
yaradilmasina saylor gostarilib, lakin bu, yetorli deyil. Osas problem bu pesani 6yrado
bilon miallimlarin olmamasidir, ona gora do ilk nOvbados tohsil is¢ilari hazirlanmalidir
(Qismotqizi A., 2010).

Daxili turizm tarixi-modoani doayorlorin todqigi vo inkisaf etmomis bolgalorin
iqtisadi dirgalisi baximindan shomiyyatlidir. Toassf ki, mihariba vaziyyati, igtisadi
problemlor vo soyahot madoniyyatinin olmamasi1 Azorbaycanda daxili turizmin
inkisafina mane olur. Bununla belo, Avropanin turizmi inkisaf etmis bir ¢ox olkalori
daxili turizmls xarici turizm arasinda saglam balans yaratmaga nail olublar. Masalan,
Fransada soyahat bazarinin 65 faizi, Almaniyada iso 47 faizi daxili bazara aiddir.

Marketing strategiyalarinda bazara tosir edon on guclt amillordon biri giymot
saviyyasidir. Azarbaycanda turizmin inkisaf edo bilmamasinin saboblarindan biri do
kicik sirkatlorin ¢oxlugu, zoif resurslar1 vo noticods rogaboati davamli eda bilmamasi
sababindon bazarda yiiksok giymat siyasatidir. Bu glin Azarbaycan turizm bazarinin
Uzlasdiyi an muhim problemlardan biri do miqyas iqgtisadiyyatlarindan yararlanmamaq
naticasinda optimal giymati miayyan eds bilmomoakdir. Cuinki turizm sektorunda yeni
inkisaf edon 6lko kimi Azarbaycanda istehsal olunan turizm mohsullari diinyada o
goadar do taninmir. Ona gora do mahsulun giymatlori 6lkaya goalon turistlorin maliyys
potensialina vo Xarclomo meyllarina uygun miisyyon edilmolidir.

Azorbaycanda 8 iglim tipi olsa da, bu xtsusiyyat halalik 6lkads turizmin ilboyu
inkisafina imkan vermir. Ciinki turizmi il boyu yaymadan genis, davamli vo sabit
inkisafa nail olmaq miimkiin deyil. Biitiin fasillori shato edoacok turizm infrastrukturu

yaradilmalidir.
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3.3. Azarbaycan iqtisadiyyatimin inkisafinda turizmin yeri vo
olka iqtisadiyyatina tasirlori

Azorbaycanin bir ¢ox bdlgolori turizm potensiali baximindan 6ziinomaxsus
xususiyyatloro malikdir vo diinyanin miixtalif yerlorindon golon qonaglari calb edir.
Xususilo Abseron yarimadasmin simali vo Xozaor donizi sahili, Quba-Xagmaz,
Lonkaran diizlori vo gorb bolgesi yiiksok turizm potensialia malik orazilordir. Olkado
turizmin inkisafini stiratlondirmak, 6lkomizin turizm potensialini diinyaya tanitmaq va
xarici qonaglarin digqatini calb etmok maqgsadilo 2003-cU ildo 7 turizm marsrutu
yaradilmigdir. Bunlar: Baki-Balakon, Baki-Xa¢maz, BakiAstara, Baki-Qazax,
homg¢inin Baki Abseron, Baki-Qarabag vo Baki-Nax¢ivandir.

Olkaya galon turistlorin tokca paytaxt Bakiya deyil, hom do 6lkonin mixtolif
bolgalorino sofor etmoalori, regionlarda turizmin inkisafi tiglin mixtalif turizm
marsrutlariin miiayyanlasdirilmasi vacibdir. Azarbaycanin miihiim istigamatlorindan
biri olan Qarabag bolgasi 30 ilo yaxindir ki, Ermonistanin isgali altindadir va 2020-ci
ilin sentyabrinda baglayan miihariba ilo Azarbaycan, Qarabag bolgosi isgaldan azad
edilib. Qarabagin gbzal tobiati, zongin flora va faunasi var. Bundan slavs, bu rayonda
yuzlorla dayarli tarixi, modaniyyat vo tobiot abidalori yerlosir. Azarbaycan artiq bu
regionda yeni turizm infrastrukturunun yaradilmasi ii¢lin investisiya plan1 hazirlayir.

Molumdur ki, turizm diinya iqtisadiyyatinin inkisaf edon sahalorindon biridir.
Gorlnmaz ixrac effekti ilo valyuta golirlori tomin etdiyi vo multiplikator effekti ilo
iqtisadiyyatin digar sahalorini inkisaf etdirdiyi {igiin turizm sektoru ildon-ilo genislanir.

Son 10 ildo Azorbaycanda kecirilon mixtolif beynolxalq idman yariglari,
moadoaniyyat todbirlori, belo todbirlor Azorbaycanin turizm potensialinin diinyaya
tanidilmasi, eloca do beynolxalg turizm horokatlarina tohfo vermok imkani kimi
giymatlondirilir. Masalon, Eurovision Mahni Miisabiqoasi, Avropa Oyunlari, Formula 1
Qran Prisi va s.

Azorbaycanin xarici turizmdan olda etdiyi galirin 2010-cu ildon 2019-cu ils

godoar xeyli artdig1 miisahids edilir. 2019-cu ilds 6lkaya galon acnabilarin say1 3 milyon
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170 min 373 nafordir. Onlardan 932,9 min nofari (31,9%) Rusiya Federasiyasi, 725,4
min nafari (29,1%) Gilrcustan, 316,6 min nofari (15,2%) Turkiys, 255,6 min nafari
(7,5%) iran votondasidir. Bu miiddet orzindo Azarbaycana golon digar xarici turistlor
miivafiq olaraq BOO, Almaniya, Ingiltors, Italiya, Cin, Israil, Ozbakistan, Fransa,
Belarus, Hindistan, Pakistan, Serbiya, Slovakiya, Yunanistan, Ukrayna, Turkmanistan
Vo Israildandir.

Turist saymin azalmasinda sobob kimi butlin dinyada turizmo agir zorbs vuran
Covid 19 virusu va sentyabr ayindan sonra 6lkads baslayan miihariba sabobiyls elan
edilon harbi voziyyat gostarilo bilar.

Covid-19 virusunun yayilmasimin garsisinin alinmasi moaqsadilo 2020-ci ilin
aprel-dekabr aylarinda Azorbaycana vo digor Olkolora totbig edilon mivagqati
mohdudiyyatlor naticosindo 6lkomiza golonlorin sayinda koskin azalma miisahido
olunub. 2019-cu ilin ikinci riblnds 457 milyon dollarliq turizm yoniimlii xarici valyuta
aldo edildiyi halda, 2020-ci ilin ikinci ribunds bu, 5 milyon dollar olub. 2019-cu ills
muqgayisada bu azalma 2020-ci ilin Gglnct vo dordinct riblnds do davam edib.
Azorbaycan Moarkazi Bankinin molumatina gora, 2020-ci ildo qarsiligh turizm
xidmatlarinin dovriyyasi 4,9 dofa azalaraq 715,9 milyon ABS dollar toskil edib. 2020-
ci ilda turizm xidmatlori idxali ixract iistalayib va 107,5 milyon dollar kasir verib. Lakin
2016-c1 ildon Azarbaycanda turizm xidmatlarinin dovriyyasinds miisbat saldoya nail
olunub. 2020-ci ildo azalmanin an mihim sobabi Covid-19 pandemiyasinin tasiridir.

Azorbaycanda turizmin inkisafi tonzimlomalori iki yolla bas verir: dovlat
tonzimlonmasi va sektor tanzimlonmasi. Azarbaycanda turizm sektorunun inkisafi {i¢iin
Azorbaycan dovlati torofindon “2002-2005-ci illori ohato edon Dovlst Programi”
hazirlanmigdir (Novrasli T., 2010). Bu gorara uygun olaraq 2011-ci ilds turizm sahasindo
strategiyalar mioyyan edilib. Azorbaycanin modoniyyatini vo tarixini goruyub
saxlamaq moqsadilo Icarisohor (igerisohor) Dévlet Milhafizesi orazisi - Azorbaycan
tarixi baximindan bdyiik oshomiyyato malik olan bu tikili 2000-ci ildo YUNESKO-nun
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Umumdiinya Irs Siyahisina daxil edilmisdir. Sirvansahlar sarayr kompleksi vo Qiz
qalasi bu irsin bir hissasidir.

“Azorbaycan Respublikasinda 2009-2018-ci illordo kurortlarin inkisafi tizro
Dovlot Proqrami” turizm vo kurort zonalarinin yaxin galocokds planli sokilds inkigafi
va samarali istifadasinin asasini qoyur.Azoarbaycanin turizm sektorunun strategiyasinda
isglizar konfranslarin kegirilmasi kimi tadbir turizmina xtsusi 6nom verilir. vo
beynolxalq idman todbirlori.Azorbaycan daha ¢ox turist colb etmok moagsadilo mixtalif
Olkalarin vatondaslart tigiin ti¢ giin arzinds (risum 6danilmokls ¢ saat sliratlondirilmis)
elektron vizalarin rosmilosdirilmasi {igiin “Asan” Viza Sistemi yaradaraq viza rejimini
sadolosdirib. Bu sistem Amerika Birlosmis Statlar1 vatondaslarma da aiddir, Iyun 2016
Turkiyado birdofalik turist vo tranzit viza riisumlart 50 dollardan 20 dollara
endirilib.Prezidentin 2017-ci ilin fevralinda verdiyi saroncamla ASAN 6donis vo Vviza
terminallarindan istifado Azarbaycana Giirciistan, Iran, Rusiya vo Tlrkiyanin sorhad-
kecid montoagalarinda transsarhod Olkalordon daxil olmaq. “Fast Way” marsrutlari
yaradildi. 2018-ci ildo mustoqil Dovlat Turizm Agentliyi Madaniyyat Nazirliyindon
ayrilib.

Dovlatin sahibkarliq faaliyyatinin stimullasdirilmast maqsadi ilo muxtalif
regionlarda tohsil Azarbaycanin sahibkarliq siyasatinin torkib hissasina cevrilib.
Onlardan biri Qadin Biznesinin Inkisafi Platformasi ¢orgivesinde “Turizmdo
Sahibkarliq” adli tolim (24-29 oktyabr 2019-cu il tarixlorinds) Quba soharinda
kecirilmisdir. Turizm sahibkarliginin osas sahasi kimi turizmin strukturunun inkisafi
miihiim rol oynayir. Yerli resurslarin movcudlugu vo tobii ehtiyatlarin iglim vo ekoloji
xususiyyatlori nozars alinmagla ol amayinin inkigafi mithiim saho olaraq qalir. Bu ciir
turizm yonimli tadqigatlar; Qadinlarin turizmdon gizastli sokilds istifads etmosi,
ailonin goliri soklindo sahibkarliq golirlorinin artirilmasi vo rayonda infrastrukturun
inkisafi ilo digor sahalorin yaxsilagdirilmasi inteqrasiyali bir nemoat kimi yaradilmisdir.

Ugurlu igtisadiyyatin an zaruri gostaricilarindan biri siratli igtisadi artimdir. Bu

kontekstda butlin Olkslor igtisadi artima lazimi shamiyyat verir vo bunu magsad kimi
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goriir. Iqtisadi artim sadoco olaraq shaliyo vo ya adambasina istehsal olunan mal va
xidmatlorin migdarinin artmasi kimi miioyyan edilo bilor. Yaranan artimin moéhkom
artim kimi xarakterizo edilmasi tigiin bu arttm miivaqgati deyil, davamli olmalidir. Bu
artimlarin bas vermasi Ugln 6lkanin istehsal potensiali uzun miiddste genislondirilmali

Vo ya daha somoarali istifads edilmalidir.

Cadval 14: illara géra Azarbaycanin gonsu élkalarinds 2019-2021 UDM dayisma faizi (%)

Olka 2019 (%) 2020 (%) 2021 (%)
Gdurcustan 6 -5.1 4.5
Rusiya 3 -2.1 4.8
Turkiya 1.9 2.8 7

iran -5.8 2.5 3.5
Ermanistan 8.6 -6.6 2

Manba: Beynalxalq Valyuta Fondu, 2021

Coadval 14-do 1993-2021-Ci illor arasinda Azarbaycan Respublikasinda UDM-in
doyismo templori hagqinda molumat verilmisdir. Qeyd etmok olar ki, Sovet Ittifaqinin
dagilmasi ilo bagli Asiya maliyys bohrani (1991-1996) vo 1991-1994-cii illordo
Ermonistan-Azarbaycan miharibasi Azorbaycani ¢ox ciddi iqtisadi bohrana siiriiklodi.
Xdsusilo SSRI dovriinde respublikalar arasinda sistemli sokilda asililigi macburi edan
tosorrifat strukturunun gofil dagilmasi bazar iqtisadiyyatina kegiddo muhim
problemlari do gotirdiyini sdylomok olar. Siyasi, huiqugi ve iqtisadi infrastrukturun
olmamasi, texnologiyanin kéhnalmasi, azad bazar modelinin bilmamasi, Ermanistanin
isgal1 naticasinds torpaqlarin itirilmasi, milyonlarla insanin 6z 6lkasinds qagqin va .
Istehsalin sobablordon dayandigi miisahido edilib. Miharibodon sonra yaranan
problemlar va parcalanma naticasinds iqtisadiyyatda boylk tenszziil, parcalanma va
bunun naticasinds manfi artim, daha dogrusu agagi milli galir vo yiiksak inflyasiyanin

bas verdiyi vurgulanir.
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Qrafik 3: Tllara gora (1993-2021)Azarbaycanin UDM dayisim faizi (%)

40

231

Manba: IMF, https://www.imf.org/en/Countries/AZE, 2021

Qrafik 3-don gorinir ki, BVF 1993-cl ildo Azorbaycanin UDM artimini -23,1%
kimi gOstormisdir. 1995-ci ildo UDM-in artim1 -13% gostorilsa do, miiharibadon
sonrakt Azarbaycanin neft vo karbon ixraci miiqavilalori vo xarici kapitalin 6lkaya
golmasinin iqtisadiyyati stimullagdirdigi miisahido olunur. 1997-ci ildo Azarbaycanin
8,9 faizlo ciddi artim gostordiyi gorundr. 2005-ci ildo Baki-Thilisi-Ceyhan Xam Neft
Komori istifadoys verildikdon sonra onun Azarbaycan iqtisadiyyatina ciddi galirlor
verdiyini soylomok olar. 2004-cii ilds 9,3% olan Azarbaycanin UDM-in artim tempi
2005-ci ilda 28%-9, 2006-c1 ildo 34,5%-0 ¢atib ki, bu da azadliq tarixinda an yuksok
artim tempi olub. 2008-ci il diinya bohranindan Azarbaycanin da tasirlondiyi va neftin
giymotinin azalmasinin UDM-a monfi tosir gostordiyi vo azalmalara sebob oldugu
anlasilir. Bu sobablardon 2008-ci ildo UDM-in artim tempi 10,6% oldugu halda, 2011-
ci ilda bu gostarici -1,6%-o enmisdir. Azarbaycanda artimin 2016-c1 il istisna olmaq]la,
2012-2019-cu illor arasinda doyiskon kurs izlodiyi miisahido edilir. Vurgulanir ki,
COVID-19 pandemiyasi ilo alagadar 2020-ci ilds 6lkads elan edilmis milli karantin vo
neftin giymatinin ciddi sokildo asag1 diismasi Azorbaycanda UDM nisbatinin son 25
ilin on agag1 saviyyasina -4,3%-o enmasina sabob olub.

Mihariba dovriindo Azarbaycanda hiperinflyasiya oldugu va xeyli pulun ¢ap
olundugu goriiniir. 1992-ci ilds inflyasiya 1012,3 faiz, 1993-cl ilds 1229,1 faiz, 1994-
ci ildo an yiiksak gostorici olan 1763,5 faiz toskil etmisdir. 1994-cl ilin sonunda

Ermonistanla Azarbaycan arasinda atoskoas imzalandiqdan sonra Azarbaycan Morkoazi
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Bankinin hoyata kegirdiyi ciddi siyasat noticosindo 1995-ci ilds inflyasiyanin 511,8%-
o godor azaldigi miisahido edilir. BVF ilo birgo hazirlanan sabit inkisaf proqramlari
sayasindoa bu temp tadricon azalmis vo inflyasiya 1996-c1 ildo 19,9%-2, 1997-ci ildo
3,7%-2, 1998-ci ilds -0,8%-2 enmis, 2000-ci ilds yenidan 1,8%-5 yiiksalmisdir.
COVID-19 epidemiyasi biitiin diinyaya yayildigda vo insanlara evlorini tork
etmok gadagan edildikdo, bitlin diinyada igtisadi foaliyyatdo sok edici tonozziil bas
verdi. Epidemiya sobabiyls istifadasi artan odekolon, iz maskalari, qoruyucu geyimlor,
tomizlik mohsullari, mallar, kuryer xidmatlori va internet kimi bozi sektorlar istisna
olmagla, insan harokatliliyi vo kongreslor kimi tadbirlarls alagali nogliyyat, turizm va
idman sektorlari, insanlarin birgo getdiyi konfranslar, Kkinoteatrlar, teatrlar,
konsertlor.Sektorlarda hoyatin demok olar ki, dayandigini séylomok olar. Istehsalin
azalmasinin tabii naticasi olarag 6lkalords issizlik saviyyasi yiksaldi; Digar torafdan,
igsizliyin artmasinin istehsalin azalmasi vo vergi daxilolmalarinin azalmasi sababindan
alava insanlarin yoxsullagsmasina va psixoloji problemlarin yaranmasina sabab oldugu

vurgulanir.

Qrafik 4: 2010-2020-ci illar aras1 Azarbaycanda issizlik saviyyasi
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Moanba: IMF, https://www.imf.org/en/Countries/AZE, 2021
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Azarbaycanda 2010-2020-ci illor Uzrs issizlik daracalari Qrafik 4-do verilmisdir.
2010-cu ildo 5,6% olan igsizlik saviyyasinin hor il yeni i yerlorinin acgilmasi ila bir
godor do azaldigi miisahido edilir vo bildiyimiz kimi iqtisadi inkisaf dovrlarindo
issizliyin azalmasi gozlanilorkan, iqtisadi gerilomo dOvrlorinds iso issizliyin artmasi
g6zlonilmokdadir.

Diagram 4-doki g0storicilordon do gorindiyd kimi, COVID-19 pandemiya
soraiti ilo olagodar issizliyin 2020-ci ildo artmaga basladigi vo Azarbaycanda 2019-cu
ildo 4,8% olan issizlik saviyyasinin oshomiyyatli dorocodo artaraq 6,5%-o catdigi
gorundr. 2020-ci ilda. Rasmi ragemlara gora, 2020-ci ildo Azorbaycanda issizlorin
sayinin 375 min 900 nafor (159,9 min nofar kisi, 216 min nafar qadin) oldugunu va bu
ragomin avvalki illo migayisads 122 min nafar ¢ox oldugunu sdylomak olar. Masalan,
2003-cu ildo Azarbaycanda issizlorin sayimnin 400 min 900 nafar oldugu, 2020-ci ildoki
issizlik soviyyasinin isa 2003-ct ildon bari on yiiksak issizlik saviyyasi oldugu
vurgulanir.

Sonraki aylarda iqtisadi faaliyyatlorin barpasi ilo slagadar issizlik moalumatlari
bir godor azalsa da, bu gostaricilarin hala da yiiksok oldugunu séylomak olar. Nohaysat,
giymatlondirmok Gglin; Gorunur ki, Azorbaycanin mosgulluq probleminin halli
investisiyalarin siiratlondirilmosindon va yeni is sahalorinin yaradilmasindan asilidir.
Qeyd etmoak olar ki, bu istigamotds goriilacok tadbirlar igsizliya nazarat etmoya imkan

veracok (Azeorbaycan Respublikasi Dovlot Statistika Komitosi, 2021).
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NOTICO VO TOKLIFLOR

Todgigat sahoasi olan Azorbaycanda turizm foaliyyati tarixi prosesds ¢oxlu
doyisiklikloro moruz qalmusdir. Xisusilo Ermonistanin Qarabagi isgal etdiyi vo
mustoqillik oldo etdiyi ilk illordo iqtisadi darbogazlar vo sosial-igtisadi problemlor
sobobindon turizm faaliyyatindo vo turistlorin sayinda miioyyon dalgalanmalar
miisahido olunurdu. Tabii ki, bunda bir ¢ox 6lkalordoki miharibs vaziyyati rol oynadi.
Belo ki, bu dovrlards Olkaya golon turistlorin sayinin doyismasi turizm sektoruna ciddi
tosir gostarib. Ancaq son illor turizm sektorunda muoayyan aktivlik var. Azarbaycanda
turizm faaliyyati asasan istirahoto yonalib va Xazar doanizi sahillorini va isti bulaglarin
yerlosdiyi yerlari ohato edir. Xlsusilo, Azorbaycanin ham tabii, ham do sosial-igtisadi
xususiyyatlori 6ziinamoxsus xususiyyatlora malikdir. Bununla bels, 6lka sarhadlori
daxilindo regional forglor var. Mohz, bir torofdon 4500 m-o qodor yiksok dagliq
arazilor, digor torofdon doniz saviyyssindon asagida olan orazilor var. Bu voziyyat
ekosistem vo turizm baximindan doyisikliklora vo inkisaflara sabob olur. Muivafiq
olarag, mulayim, quru, subtropik va Alp ekosistemloari bir yerds yasayir. Sosial-igtisadi
foaliyyatlor comiyyatlorin  moadoni  xususiyyatlori ilo bilavasito baghi olsa da,
ekosistemdoki doyisiklik turizm faaliyyatlorinds da dayisikliklara sebab olur.

Naticada Azarbaycanin tobii Sarvatlors asaslanan rekreasiya potensiali ilo paralel
olaraq, yerli mualica va istirahat morkazlari do coxdur. Olks orazisinds Qafqaz daglari,
Kir-Aras dizonliklori, Lonkaran vo Naxgivan bdlgalori mualico va istirahot turizmi
baxmmindan zongindir. Masalon, Susa sofali sular1 ilo kurortologiya morkazing,
saglamliq veron dag iqlimi ilo istirahat morkazino ¢evrilib. Bundan olava, Xozor
donizinin Nabran va Abseron sahillorindoki termal bulaglarin otrafi turist diisorgeslori,
gonclar diisargslori vo yatagxanalarla tachiz olunub.

Xarici turistlor baximindan naticalordon danissaq, turistlorin say1 ciddi deyil.
Tatil turizmino imkan yaradacag obyektlorin sayinin az olmasi ila yanasi, xidmat
keyfiyyatinin asag1 olmasi da bunda tasirlidir. Bundan slava, Azorbaycanda yerli va

xarici turistlorin dincolmasi, istirahot etmoasi, tobiotdon, donizdon vo glnosdon
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bahralona bilacayi muasir obyektlor ¢ox azdir. Lakin son illords salinan miiasir
diisorgalor vo obyektlor sayasindas turistlorin sayinda bir az da artim var. Naticods 1996-
c1ildo 200 min civarinda 6lkays galan turistlorin say1 1998-ci ildo 500 mins yaxinlasib,
2003-cu ildan isa Olkaya golon turistlorin say1 bir milyonu kegib.

Yaxin illords hadaflonan turist saymin iki milyondan ¢ox olacagi toxmin edilir.
Olko turizminin inkisafi vo turizm galirlorinin artirilmasi ilo bagl osas tokliflor
asagidaki kimidir.

- Muasir turizm obyektlorinin artirilmast,

- Xidmat keyfiyyatinin yiksaldilmasi,

- Turizm kadrlarinin hazirlanmasi,

- Genis miqyasli gérmali yerlars turlarin yaradilmasi,

- Bolgolorda va rayonlarda yerli turizm morkazlorinin yaradilmasi;

- Qis turizmi {i¢lin lazimi infrastrukturun yaradilmasi.

Xisusilo muasir dunyada rifah saviyyasi yiksok, adambasina diison galiri yiiksok
olan biitiin inkisaf etmis va inkisaf etmis 6lkalar turizma diqgot yetiron 6lkalardir. Digar
torofdon, tobii sarvatlori yliksak olsa da, inkisaf etmomis vo mioyyon daxili igtisaslar
yasayan Olkalor turizm potensiali yaxsi doyarlondirilmayan, turizm golirlori asagi olan
Olkalordir.

Bunun naticasidir ki, an mihim inkisaf gostaricilorindan biri do 6lka daxilinds
turist diisorgalorinin va obyektlorinin miintozom olaraq paylanmasidir. Bu saboabdon do
Olkonin biitiin resurslarindan istifado etmok vo inkisafi biitiin 6lkoys yaymaq Ucgln
turizm diisargoalorinin vo obyektlorinin lazim olan bitin boélgslora balansli sakildoa
paylanmasini1 tomin etmok lazimdir. Naticado Azaorbaycanda moévcud olan ¢oxsaxali
turizm potensialindan va turizm foaliyyatindon samarali istifade olunacaqg, 6lks
iqtisadiyyatina tohfalor verilocok va belalikls, turizm aparici vo muhiim sektorlardan

biri olacaqdir.
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