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Elm and1
Mon, ©zimova Aysel Vahid and igirom ki, “Azarbaycanin regionlarinda kurort-
saglamliq turizminin  movcud voaziyyatinin tohlili vo inkisaf perspektivlori”
movzusunda magistr dissertasiyasini elmi oxlaq normalarina vo istinad qaydalarina tam
riayat etmoklo va istifads etdiyim butlin monbalari odabiyyat siyahisinda oks etdirmaklo

yazmisam.



AZORBAYCANIN REGIONLARINDA KURORT-SAGLAMLIQ TURiZMiNiN MOVCUD
VOZIYYOTININ TOHLILI VO INKISAF PERSPEKTIVLORI

XULASO

Tadgiqatin aktualhgr: Olkemizda geyri-neft sektorunun inkisaf etdirilmasilo bagh islanib
hazirlanan proqramlar, milli iqtisadiyyatda secilon yeni inkisaf strategiyasi turizm sektorunun
igtisadi ahamiyyatliliyini daha da artirmmsdir. Respublikamizin mévcud rekreasiya-turizm
imkanlarmin, iqlim-balneoloji ehtiyyatlarmmn saglamhq turizmi iiciin alverisli olmasi
malumdur. Hala 6tan asrdan 6lkanin bazi regionlar1 miialico turizmi Uzra ixtisaslasmisdir.
Mustaqillikdon sonraki dévrda iss neft-gaz sanayesina asaslanan milli igtisadiyyatda bu sektor
nisbaton koélgada qalmisdir. Kurort-saglamliq turizminin diinya miqyasinda siiratlo inkisaf
etdiyini nazara alaraq, Azarbaycanda bu sektorun mdévcud vaziyyatinin arasdirilmasina va
inkisaf perspektivlarinin miayyan edilmasina ehtiyac var.

Tadqgigatin maqgsadi: Tadgigatin aparilmasinda moaqgsad 6lkamizin kurort-saglamhq
turizmin moévcud vaziyyatinin arasdirilmasi vo sektorun inkisaf istiqgamatlorinin muiayyan
edilmoasidir

Istifads olunmus tadgigat metodlari: Movzunun tadqiqi zamam tarixi, analiz va sintez,
qruplasdirma, miiqayisali tahlil va statistik metodlardan istifads edilmisdir.

Tadqgiqatin informasiya bazasi: Tadqiqat isinin aparilmasinda Statistika Komitasinin,
Sosial Innovasiyalar Markazinin, Dovlat Turizm Agentliyinin, Beynalxalg Turizm Taskilatinin
rasmi sahifalorindon alinmus informasiyalardan, habelo muvafiq gararlardan, farmanlardan,
ganunlardan, elmi igtisadi nasrlardan, igtisadi darsliklardan, magalalordan va sair informasiya
bazasi Kimi istifado edilmisdir.

Tadqigatin mahdudiyyatlari: Olkemizda kurort-saglamhq turizmi ilo bagh statistik
malumatlarin slcatan olmamasi tadqiqati mohdudlasdiran bashca faktordur.

Tadqgiqatin elmi yeniliyi va praktiki naticalori: Todqiqatin elmi yeniliyi sektorun
problemlarini va ¢atismazhqlarim1 miiayyan etmasi va inkisafi tamin edacak takliflar irali
surmasidir. Xarici tacribanin dyranilmasi va 6lkamizda tatbiq istigamatlarinin tayin edilmasi
asas praktik naticalardir.

Noticalorin istifada oluna Dbilacayi sahalor: Kurort-saglamhq subyektlarinin
maariflondirilmasinds, miivafiq elmi islorin yazilmasinda vasait kimi istifadas edila bilar.

Acar sozlar: saglamliq turizmi, kurort-saglamlq, regionlarda turizm, tibbi turizm.



ANALYSIS OF THE CURRENT SITUATION OF RESORT-HEALTH TOURISM IN THE
REGIONS OF AZERBAIJAN AND DEVELOPMENT PERSPECTIVES

SUMMARY

Relevance of the research: Development of programs for the development of the non-oil
sector in our country, a new development strategy of selection in the national economy, further
increasing the economic development of the tourism sector. It is possible that the existing
recreational and tourism opportunities, climatic and balneological resources of the republic are
suitable for health tourism. Starting from time to time, you can specialize in medical tourism in
the main regions. In the post-independence national economy, which is based on the oil and gas
industry, this sector has remained relatively shady. The global image of health resorts can be
developed, and there is a need to study the current state of this sector in Azerbaijan and develop
development prospects.

Availability of research: The purpose of the research is to study the current state of tourism and
the development of the sector.

Research methods used: History, analysis and synthesis, grouping, education and use of
statistical methods in the research of the topic.

Research database: Information on the official website of the Statistics Committee, the
Center for Social Innovations, the State Tourism Agency, the International Tourism
Organization can be used as a database, data, decrees, laws, scientific and economic
publications, economic textbooks, information and other databases.

Limitations of the study: The study of statistical data on stability health in our country
may be limited.

Scientific innovation and practical results of the research: Proposals for the development
and improvement of problems and shortcomings in the field of scientific innovation of research
should be put forward. These are the main practical results of application management in the
study and application of external experience.

In areas where the results can be used: It can be used in the enlightenment of health resorts, in
the writing of scientific papers.

Keywords: health tourism, health, regional tourism, medical tourism.
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GIRIS

Movzunun aktualh@r: Yasadigimiz dovrds dlinya Olkalorinin garsisina qoydugu
asas mogsad Olkanin igtisadiyyatinin inkisaf etdirilmasi, import vo eksportun artmasi
va Olkaya daxil olan golirin diizgin istifads edilmasidir. Miasir dovrds igtisadiyyatin
on golirli vo gunu-gindon inkisaf edon sahosi turizmdir. Turizm oslinde mdiasir
diinyanin sosial-modoani,igtisadi fenomenidir. Turizm - 6lks vo ya Xarici vatondaslarin
muvaqqoti olarag mualics, dini, idman, aylonca, elmi va s. magsadlarls 6z yasadigi yeri
tork etmosidir. Turizmin inkisafinin imumi iqtisadiyyatin inkisafinda rolu boyiik vo
danilmazdir. Turizmin inkisaf etmasi 6lkada galirlorin artmasina,shalinin rifah halinin
yaxsilasmasina, tobii  resurslardan istifado  noticasindo  homin  bdlgalarin
infrastrukturunun yaxsilasmasina sobab olur.

Turizmin qloballasmis vo genis yayilmig sahosi olan kurort-saglamliq turizmi
saglamliq xidmoati Vo ya mohsulunu almaq {igiin bir yerden basqa yeroa getmokdir.
Saglamliq turizminin inkisafi 6lka resurslarindan samoarali istifads edilmasi,6lkaya bu
turizm xidmeati Gc¢ln turistlorin calb olunmasi sayasinda 6lkonin diinya saviyyasinda
taninmasi,yeni is yerlorinin a¢ilmasl ils ohali arasinda issizliyin azalmasi,ahalinin hayat
Soviyyeasinin yaxsilagsmasi,bu sahonin inkisafi ilo iqtisadiyyatin basqa sahalarinin
inkisafina da tokan vermasi va 6lkanin turizm 6lkasina ¢evrilmasina sorait yaradir.

Azorbaycan hal-hazirda geyri-neft sektorunun inkisafi ii¢lin bir ¢ox tadbirlor
gormiis, dovlot programlart hazirlamigdir. Kurort-saglamliq turizmi do dévlotin digget
morkazinds olan sahoalordandir. Buna baxmayaraq, Azarbaycanda bu turizm ndvinin
inkisafi tiglin kompleks todbirlor gérilmomisdir. Elo mahz buna goro do, masalonin
muasir problemlor vo hall yollarina dayanaraq ¢ixis yollarinin tapilmasi vo
aragdirilmasi, naticalorin analiz edilib giymatlondirilmasi aktual hesab edilir.

Problemin qoyulusu va dyranilma saviyyasi: Todgigat zamani kurort-saglamliq
turizminin Umumi turizmds rolu va payr arasdirilmig, bu turizm néviinii inkisaf
etdirmok Gcun metodlar tohlil edilmis vo ¢ixis yollar1 ortaya qoyulmusdur.

Azorbaycanda saglamliq turizminin genislondirilmosi yoninds dlnya Olkalarinin
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beynolxalq tocriibalori arasdirilaraq, Olkomizo totbig edilmosi metodlarn iroli
siriilmiisdiir.

Tadqiqatin magsad va vazifalari: Tadqgiqatin asas maqsadi Azarbaycanda kurort-
saglamliq turizminin indiki vaziyyatinin aragdirilmasi,turizm resurslarinin vaziyyatinin
oyranilmasi vo goalocok dbévrds bu sahonin inkisafi {igiin uygun holl metodlarinin
aragdirilib tapilmasidir. Todqigatin mogsad Vo vazifolorini asagidaki kimi gostors
bilorik :

1. Turizmin inkisafinda saglamliq turizminin rolunun 6yranilmasi;

2. Azorbaycan regionlarinda kurort-saglamliq turizminin movecud voziyyatinin
tohlil edimasi;

3. Kurort-saglamliq turizmi sahasinds beynalxalq tacriibalorin aragdirimasi;

4. Azorbaycanda saglamliq turizminin inkisafi liglin metodlar vo hall yollariin
aragdirilib tapilmasi.

Tadqgiqatin obyekti va predmeti: Todqgiqatin obyektri Azorbaycan
Respubilkasinin ayriayriligda regionlari, todqiqatin osas predtmeti iso bu regionlarda
kurort-saglamliq sahasinin muasir vaziyyati inkisaf istiqgamatlari vo imkanlaridir.

Tadgiqat metodlari: Tadgiqat isi bir ne¢co metodlardan istifads edorok todqiq
edilib. Bu metodlardan birincisi vo on asasi1 tohlil metodudur. Tohlil metodu asasinda
Azorbaycanda turizmin moveud voziyyati, kurort-saglamliq turizminin 6lkonin timumi
turizm sektorundaki payi, bu sahadoki turizm ehtiyatlarinin avval vo hal hazirdaki
voziyyati, bu giino godor dovlotin turizmin bu ndviine gordiyli omok vo ayirdigi
kapital,turizm ehtiyatlarinin  yerlosdiyr bolgonin infrasturukturu,homin  bolgade
yerlagon turizm obyektlorinin hal hazirki vaziyyati arasdirilib vo iimumilasdirilib.

Tadqiqat zamami istifado etdiyimiz digor bir metod isa problemin
aydinlasdirilmas1 metodudur. Bu metod vasitosilo Azaorbaycanda kurort-saglamliq
turizminin inkigafina manes olan niianslar1 arasdirilib taparaq vo homin problemlorin

on uygun halli yollar1 geyd edildi.



Risklorin qiymoatlondirilmosi metodu. Bu metod saglamliq turizmi Azorbaycanda
va ya limumon inkisaf etdirilon zaman yarana bilacok riskli vaziyyatlori todqiq edir.
Risklorin aydinlasdirilmasi metodu ilo hor hansi bir riskin bas vermo ehtimalini
arasdiraraq, ogor bas tutma ehtimali varsa tosir soviyyoasini Olgorok on az zororlo
problemi hall etms yollarina baxdiq.

Todgiqat isinin gedisindo turizmin bu ndviiniin inkisaf etdirilmosi {ig¢lin
perspektivli sayilan zonalar1 agkar edib,homin zonalarda na kimi todbirlorin goriilmali
oldugu izah edildi.

Tadgiqatin informasiya bazasi: Kurort-saglamliq turizmi mévzusunda bir ¢ox
yerli va xarici yazarlarin tokliflori vo fikirlori arasdirilmis vo doayarlondirilmisdir.
Bunlara misal olaraq Arzu Bulut, Halil Sengiil, Dr. Mustafa Kemal Kérdeve, Ozlem
Ozer, Cuma Songur kimi yazar vo professorlar1 gdstormok olar. M.Kemalin
aragdirmalarina goro sagliq turizmi novbati 10 ildo on ¢ox dUstunlik verilon saha
olacaqdir vo sektor diinya miqyasinda 60 milyard dollar manfaat payina sahibdir. Bu
da o demokdir ki, kurort-saglamliq turizmi uzun illor boyu iqtisadiyyatin on osas
saholarindan biri olacaqdir.

Tadqgiqatin moadudiyyatlori: Azorbaycanda kurort-saglamliq sahasi (zra
kompleks tadbirlorin yaxin ke¢misla ¢arcivalondiyindon tadqgiqatin tohlili zamani
kegmis statistik molumatlarinin az olmasina gotirib ¢ixarmisdir ki, bu da arasdirmanin
aparilmasinda asas mohdudiyyat hesab olunur.

Tadqiqatin elmi yeniliyi: Todqgiqatin gézlonilon elmi naticasi olaraq aragsdirmalar
zamam yeni fikirlorin aldo olunmasi, hipotezlorin irali siiriilmasi hoyata kegirilir.
Gozlonilon odur ki, todgigatin sonunda yeni fikirlor ortaya ¢ixacaq vo bu mévzu inkisaf
edacakdir.

Naticalarin praktiki ahamiyyati va tatbig sahalari: Tadqgiqatin praktiki naticasi
olaraq iso Azorbaycanda saglamliq turizminin inkisafi tiglin yeni idealar,diinya

tacriibasinin 6lkamiza tatbiq edilmasi yollart nazards tutulmusdur.
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I FOSIL. TURIZMIN INKiSAFINDA KURORT-SAGLAMLIQ TURIiZMIiNiN
ROLU VO NOZORI-METODOLOJI 9SASLARI

1.1. Regionlarda turizmin inkisaf etdirilmasinin iqtisadi asaslari va zaruriliyi

Qloballasan diinyada iqtisadiyyatin bazi sahalori avvalki 6nomini itirorken, bozi
sahalar isa guin kecdikca daha da genislonarak inkisaf etmokdadir. Turizm sahasi glni-
gundan inkisaf edoan va bOylyan sektordur. Turizm — ham abstrakt, ham do g0zl
gorunan,konkret mohsul istehsal edon bir sahadir. Turizmin izahini bir ¢ox adobiyyat
forqli vermisdir. Umumi olaraq ise, turizm — totildo olan insanlar Ggiin nagliyyat,
yasayis va aylonca Kimi xidmatlor gbstoran bir sahadir. Yasadigimiz dévrds turizm
sahasi Olkalar Gcun boyik galir monbayidir, bir ¢ox 6lkalarin igtisadiyyatinin asasini
da elo moahz turizm sahasi taskil edir. Ona gors do inkisaf etmis vo inkisaf etmokdo olan
Olkalarin galacok strateji planlamasinda 6z turizm ehtiyatlarindan samorali istifado
etmok va bu sahani inkisaf etdirmoak asas yeri tutur.

Miistari momnuniyyati, tohllkasizlik va lazzat turizm misassisalarinin diggat
morkazinds oldugundan turizm, miistorilorin doyison ehtiyaclarina va taloblaring
davamli uygunlagsma gabiliyyati tolob edon dinamik vo ragabatli bir sahadir. Turizm,
istehsal, meso tosarriifat1 vo s. kimi sahalorin toyin olundugu timumi metodlara amoal
etmadiyi Gcun turizm sanayesinin 6l¢istnd tayin etmayin mixtoalif tisullart mévcuddur.
Turizm ziyaratgilora mixtalif mohsul vo xidmatlor toklif edon mixtalif sahslor yaradir.
Bununla yanasi, bu miiassisalar yerli sakinlara mohsul va xidmatlar da toklif edirlor.

Turizm sonayesi ziyaratgi igtisadiyyatinda bas veran bitiin foaliyyatlori ohato edir.
Buraya birbasa turistloe alagali, bir oteldo galmag, yemok sifaris etmok va ya bir turistik
mokani ziyarat etmak Kimi faaliyystlor daxildir. Buraya dolay1 faaliyyatlor do daxildir.
Moasalon, turistin yediyi restorana yemok catdiran noqliyyat sirkoti vo ya otells
miqavilasi olan ¢amasir sirkati. Turizm sanayesindoki bu kimi sektorlara slavs olaraq

bozilorinin adim1 da ¢okok: noaqliyyat, aviasirkot Sonayesi, avtomobil kirayasi, su
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nogliyyati, balodgi servisi, otel, hostel, yeyinti sonayesi, restoran sahasi, aylonco, alis-
veris, turist turlari, turagent vo tur operatorlar.

Turizm bir 6lkanin tam bOylimasina va inkisafina komok edir: birincisi, goxsayli
igtisadi doyarlor vo faydalar gotirmoklo; Ikincisi, dlkenin marka dayarini, imicini vo
saxsiyyatini inkisaf etdirmaya kdmok etmok. Turizm sonayesi calbedici istigamatlordon
Konara ¢ixaraq iqtisadi boytimaya shamiyyatli bir tohfo verir.

Ovvalda geyd etdiyim Kimi, turizm sonayesi 6lkalor t¢iin béyuk galir monbayidir.

Olbatto ki, turizmin inkisafinin golirdon basqa da bir ¢ox miisboat toroflori vardir

(https://greentumble.com/positive-impacts-of-tourism-on-environment/, 2021):

- Islo tominetmo. Otellor, barlar, nogliyyat, foaliyystlor, magazalar vo
restoranlarin hamisi is¢gilors ehtiyac duyur. Turizm insanlar {igiin ¢ox lazimli moasgulluq
tomin eds bilar;

- Infrastruktur. Yollar, domir yolu sobokolari va yerli tibb vo tohsil musssisalori
kimi infrastruktur investisiyalari li¢iin tasviq edir;

- otraf mihit. Hom sohar, hom do kand yerlorinds otraf muhiti gorumaqg ve
yenidon qurmag tctn igtisadi tosviq eds bilar;

- Madoaniyyatlorarasi. Uzunmiiddatli perspektivde daha gox ticarat vo madani
omokdaslhiga sobob ola bilacok beynalxalg olagalori tosviq edir. Eyni zamanda
madaniyyatlorarast malumatlilig1 artirir vo ham yerli sakinlar, ham da turistlor tgln
modoaniyyatlor arasinda anlagsma korpiilori yaradir;

- Toqdimat. Turizm bdlgays 6zinl gostarmok vo diinyadaki adini yiiksaltmok
sansi verir.

Olkado yeni is imkanlarmin yaradilmasi ilo turizm bolgolor arasindaki golir
bolgusiine misbat tesir edoarak bélgalords tarazli inkisafa imkan yaradir. Turizm slava
dayar hesabina regional iqtisadiyyata t6hfa verir. Turizm galirlarinin tosirinin artmasi
keyfiyyatli kond tasorriifatt sektorunun istehsalinda, standartlasmada vo keyfiyyatli
mohsullarin real doyarinds artima sobab olur. Turizm sektoruna paralel olarag, turizmin

inkisaf etdiyi orazilordo otraf miihitin siiurlandirilmasi, yuxarida gostorilon inkisaf

12


https://greentumble.com/positive-impacts-of-tourism-on-environment/

amillorinin reallagsma stirati, 6lkonin va ya bdlgonin turizm tochizati molumatlarindan
somarali istifads edilmasi va turizm sektorunun 6lkonin inkisafinda prioritet bir sahoya

cevrilmasi ilo do turizm mumkindur (http://www.market-width.com/Tourism-Industry.htm,
2021).

Regional inkisaf - bir bélgonin vo ya regionun rifahinda bir artim olaraq basa
diisiilir.  Hor 06lkonin torkibindoki bolgoalor igtisadi vo sosial inkisaf soviyyalori
baximmindan ¢ox farglonir. Bu forgin intensivliyi zaif inkisaf etmis 6lkoalordo, inkisaf
etmis Olkalora nishatdo daha ¢coxdur. Regionlararasi balanssizligi aradan qaldirmaq vo
inkisaf horokatini reallagdirmaq bir ¢ox sektordan asilidir. Bu sektorlar igindo turizm
sektoru da ¢ox 6namli bir yero sahibdir. Onsuzda digar sektorlarin ¢ox tasiri olsa
idi,region gerido qalmazdi. Ona gora do turizm sektorunu diger sektorlardan ayri
tutmaliyiq.

Turizm inkisaf liglin lazim olan xarici valyuta girisini tomin edir. Turizmdan galon
galirin xarici 6lkalordon golon iqtisadi yardimlara gora daha ¢ox dstinliklori vardir.
Clnki siyasi vo iqgtisadi mohdudiyyatlordon azaddir. Digor torafdon turizmin kand
tosorriifati mohsulundan vo xammal ixracindan daha ¢ox {istiinliiys sahibdir. Turizm
sektoru, regional inkisaf vo tobii resurslardan istifadeads boyik bir yera va shamiyyato
malikdir. Xususila, regionlararasi boraborsizliyin aradan galdirilmasinda turizm
sektoru, kond tesarriifat: vo sonayedo yetorli resurs va inkisaf imkanlari olmayan, lakin
zongin turistik resurslara sahib regionlarim,planli va tasirli turizm siyasatinin totbiqi

naticasindos turizm baximindan tarazli bir sokilds inkisaf etmoalarini tomin edacakdir

(https://opentextbc.ca/introtourism2e/chapter/1-x-impacts-of-tourism/, 2021).

Hor hansi bir regionun turizm baximindan inkisafina ¢atmaq ti¢iin asagidaki
amillari nozars almaq talab olunur:
- Regionun madani dayarlari tohlil edilmalidir;
- Regionun infrasturukturu analiz olunmalidir;
- Regiondaki movcud obyektlar (hotel,hostel,pansionat) arasdirilmali,yenilarinin
alavo olunmasi zoruriliyi 6lgulmalidir;
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- Bolgodoki turizmlo birbasa vo dolayr yolla mal vo xidmaotlori istehsal edon
muassisalar Oyranilmalidir;

- Regiona goyulan investisiyalarin miqdari arasdirilmalidir;

- Regiona beynalxalq turizm talobinin miqdar1 ol¢tilmalidir;

- Regiondakl yerli shalinin turizma reaksiyasi éyranilmalidir;

- Bolgodaki is obyektlarinda yerli ohaliys verilon is imkanlaria baxilmalidir;

- Turizm sektorunun regiondaki digor sektorlarla slagasini nozordon kegirmok
lazimdir;

- Regiondaki geyri-hokumat taskilatlarinin varligina baxilmalidir.

Biitin bunlar arasdirilib, Oyronildikdon sonra regionda turizm inkisaf
etdirilmasino baslamaq olar demokdir. ©gor hamin sahado mivaffagiyyatli olmaq
istonilirsa, har bir detay on xirdaligina qoadar islonmalidir. Bundan sonra isa turizmin
regiona na kimi musbot effektlori olacagina baxaq. Turizm sayasinds ixracati miimkiin
olmayan cografi-iqtisadi varliglar, sosial-modani varliglar, doyarlor va hadisalor hamin
region dcgln valyuta monbayina cevrilir. Bolgaya golon yerli vo Xarici turistlorin
xarclomalari ilo artan turizm talobi, homin regionun hom turizm sektoruna, ham do
turizmlo olagali diger sektorlara investisiya goyulusunu artirir. Turizm sektoru xidmaot
sektorunda olmasina baxmayaraq, XUsusiyyatlorino goro 33 sektora yaxindir vo
alagodadir. Basqa sozle, bir 6lkada vo ya bdlgads turizmin inkisaf eyni zamanda 33
sektorun inkisafi demokdir. Turizm sektorunun inkisafi naticasindo hoamin regionda
yasayan ahali, evlarini pansionat olaraq turistlora kirays vermok yolu ilo miayyan bir
golir gazanmaqdadirlar. Turizmin inkisaf etdiyi bolgolords, eyni zamanda ekoloji
stiurun inkisafi da bas tutur. Tomiz otraf mahit turizmin osas kapitalidir. Turizm otraf
mahiti goruyacag,hava va suyun ¢irklonmasinin qarsisin1 alacaq va ekoloji model
inkisaf edocokdir (Awedyk M., 2016).

Turizm resurslarinin mévcud oldugu sahalarda sakinlarin sosial-madani dayarlori
kdhnalmayacak, hatta doyar gazanacaqdir. Ciinki bolganin adat-ananalari region giin

bir ndv caziba qlvvesidir. Bu cazibanin zonginliyi do regionun inkisaf miiddatini
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stratlondiracokdir. Turizm sektorunun inkisafindan asili olaraq fiziki infrastruktur
problemi do aradan qaldirilir. Ciinki inkisaf yaxsi hazirlanmig bir infrastrukturdan
asilidir.Regionda yol, su, isiq, kanalizasiya, park yeri vo rabito kimi fiziki infrastruktur
inkisaf edacokdir. Beloaliklo bOlga turizm tochizati potensialina gdoro digar sonaye
zonalari ils balanssizligi minimuma endirmis olacaqdir.

Bolgolorda turizmi dirgaltmok Gglin hamin bélgonin reklamini diizgiin aparmaq
lazimdir. Regionlarda turizmin inkisaf vasitolorino agsagidakilart misal gotirmok olar:

1. Sorgi vo yarmarkalar. Hom 0zal, ham do dévlot sektoru torofindon hoyata
kecirilon sargilor, yarmarkalar, konfranslar bas tutduqlari regionlarda iqtisadi canlanma
yaratmag/la barabar, bolgalara dinamik gorunti da gatirirlar.

2. Rekreasiya parklari. Giliniimiizdos insanlarin bos zamanlarini kecirdiyi bu
istirahat parklar1 eyni zamanda regionun coalbediciliyini artirmaqda da istifads olunur.

3. Alternativ turizm. Homin boélgalarda turistlorin rekreasiya turizmindon basqa da
vaxtlarini kegira bilocayi turizm sahalorinin yaradilmasi.

4. Madaniyyat morkazlori - Regionun sahib oldugu modaniyyat niimunalarinin
dayarlondirilmasi t¢tin edilan tadbirlordir.

Regional inkisaf siralamasinda istonilon reytingde olmayan boélgalords turizmi
toblig edarak, dostoklayarak, lazimi sayda va keyfiyystda infrastruktur tasis edarok va
bolgonin turizm potensialindan diizgiin vo davamli sokilds istifado edarok daha gox
turist gcokmok muimkunddr. Bir 6lkonin kond vo ya az inkisaf etmis bir bolgasinds
turizmin inkisafi demok, bu Olkonin inkisaf etmis vo az inkisaf etmis bdolgoalori
arasindaki iqtisadi forqin azaldilmas: demokdir.Olkonin az inkisaf etmis regionunda
turizmin inkisafi ilo bu bdlgonin igtisadiyyati {i¢iin yeni monbolor,yeni is saholori vo
mosgulluq saholori ortaya cixacaq va regionun tomin etdiyi golir paralel olaraq
artacaqdir (Awedyk M., 2016). Beloliklo,0lkada turizmin inkisafi vo boylmasi, bélgalor

arasinda inkisaf forqlorinin aradan qaldirilmasina komok edacakdir.
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1.2.  Turizm sahasinda kurort-saglamliq turizminin inkisaf zaruriliyi

Turizm sektoru Ozllyilnds olduqgca genis vo coxsaxali bir sahadir. Turistlor
muxtalif sobablordon 6z 6lkalarini tork edorak,basqa 6lkalars sayahat edirlor. Buna gora
do turizmin asagidaki névlari forglondirilir:

- Dorketmo turizmi. Bu turizm néviino ekskursiyalar aiddir. Har hansi bir
regionun tarixi abidoslori,tobisti,landsaft ilo tanis olmaq moqsadils toskil olunur;

- Rekreasiya turizmi. Bu turizm sahasinds asason gedilon 6lkslorin say1 az, galma
muddati isa nisbaton ¢ox olur;

- Elmi turizm. Har hansi bir elmi konfranslara,todbirlors gatilmagq tigiin turistlorin
bir yerdon basga yera soyahot etmosidir;

- Isgiizar turizm. Bu turizm ndviiniin hoayata kegirilmasi titin faslin,havanin heg
bir 0nomi yoxdur. Osason,iqtisadi,ticari omokdasliglar iiglin toskil olunan turizm
névudur;

- Nostalji turizm. Bir ¢ox hallarda qohumlarla goériismok,dogma yurda bas
¢okmok kimi basa diisiilon turizm noéviddir;

- Macora turizmi. Bu turizm novi digarlorina nisbaton daha yorucu va hoyati
tohltkasi olan turizm névidur;

- Kond turizmi. Sahar shalisinin miivagqgati olaraq kondlors {iz tutmasidir. Onlar
kond hayati ilo tanis olur,buranin tomiz havasindan,yemoklorindon hoazz alaraq
istirahatlorini edirlar;

- Ekoturizm. Son zamanlar ¢ox yayilan turizm sahasidir. Otraf miihito qaygi
gostormok kimi basa diisiiliir;

- Dini turizm. Dini ibadatlorin yerine yetirilmosi magsadilo toskil olunan bu
turizm novi hal-hazirda Islam élkalorinds olduqca populyardir;

- Idman turizmi. Hor il kegirilon idman oyunlarinda hom istirak, hom do tamasa
etmok ti¢lin insanlarin bir yerdon basqa yera Soyahot etmasidir.

Yuxarida qeyd etdiyimiz novlerdon basqa da turizmin soharatrafi,alis-

verig,safari,ritual,etnik kimi bir ¢ox sahasi vardir.
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Mduasir dovrds turizmin on sdrotlo inkisaf edon, dinamik sahosi saglamliq
turizmidir. XXI asrdo texnologiyanin inkisafi ilo bir ¢ox isimiz asanlagsa da, stratlo
inkisaf edon texnologiya,tobistin tarazligmmin pozulmasi paralel olaraq saglamliq
problemlarinin do ortaya ¢gixmasina sobab olmusdur. Belo oldugda insanlar doermani
tobii kurort-saglamliq zonalarinda axtarmaga basladilar. Bu sahays olan talab artdigca
da kurort-saglamliq regionlarmma qoyulan investisiyalar da artir vo yeni markozlor
acilaraq insanlarin istifadasine verilir.

Kurort-saglamliq turizmi miialico, reabilitasiya xidmatlorina ehtiyac noticasindo
ortaya ¢ixan beynoalxalq tolob potensialindan istifado edorok sahiyys miassisalarinin
bdylmasini tomin edon bir novdiir. Saglamliq turizmi insanlarin yasadiqlar yerlorin
xaricindo mdaalico almaqlarimi hadofloyarok bir yerdon basga yera Sayahot etmok
monasina golir. Saglamliq turizminin meydana golmasinin on vacib sobabi iso
insanlarin 6z yasadiqlar1 yerdo mualico alib sagalmamalar1 vo ya gec sagalmalaridir.
Saglamliq turizminin asas moaqgsadi- bu turizm sahasina ehtiyact olanlarin vo onlarin
yaxinlarinin tam rahathiginin tomin olunmasidir. Kurort-saglamliq turizmi elo bir
sahadir ki, onun hansisa bir mévsiimii yoxdur,ilin istonilon dévriinds bu turizm névind
hoyata kegirmok mumkindir. Bu da hamin sahanin daha da ¢ox inkisafina tosir edan
sabablordan biridir. Kurort-saglamliq turizmi diizgiin plan osasinda hoyata kegirilsa

Olkonin iqtisadiyyat1 iiglin ¢ox boyiik qazanc moanbayi olacaqdir (https://www.health-

tourism.com/medical-tourism/history/, 2021).

Kurort-saglamliq turizminin inkisafi ¢ox qadimdon baglamigdir. Tunc dovriindo
(toxminan e.a. 2000), St. Moritz kimi taninan topa gobilslori domirlo zongin mineral
bulaglarda ¢immok vo igmayin saglamliga faydalarini dork etdilor. Su igmakdo istifads
olunan tunc gablarin eynilarinin Fransada vo Almaniyada tapilmas: bu moadaniyyatlor
arasinda bir saglamliq soyahotinin oldugunu gostorir. Qoadim yunanlar saglamliq
turizmi sabokasinin asasimi hartarafli goyan ilk madaniyyat idi. “Asklepios Mobadlori”
diinyanin ilk saglamliq morkazidir. Olimposdaki “Zeus Barmag1” vo “Delfi Tapinagi”

bu dévrds bu tip siginaqlardan idi. Hindistanda yoga vo ayurveda tobabatinin yayilmasi
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ilo saglamliq turizmi inkisaf etmigdir. Hindistanda totbiq olunan on genis mialico
totbigetmalarindan biri olan Ayurveda, an gadim (e.a. X asr) tibb sistemlarindan biridir.
Romalilarin bazi xostoliklori sofali sularla miialico etdiklori, bu sularla miharibads
yorgun olan asgarlarin enerjili olduqglarini tayin etdiklori vo getdiklari hor yerds sofali
sularin otrafinda shamiyyatli tasis qurduglar1 bilinir.

Saglamliq turizminin asas 2 novu farlondirilir: Beynalxalq vo Daxili (sniti C., 2020).

1. Beynolxalq saglamliq turizmi. Bir 6lkads yasayan insanlar tibbi, stomatoloji vo
corrahi yardim almaq tgiin basqa bir 6lkaya gedorss, eyni zamanda 6z 6lkaloring
barabar va ya daha ¢ox qaygi alsalar va alverisliliyi sababiyls tibbi yardim tigiin sayahot
edorlorse, daha yaxsi qaygiya vo ya daha yiksok keyfiyyatli xidmato giris beynalxalq
saglamliq turizmi adlanir. Beynolxalq saglamliq turizmi do 6ziinds iki cir olur : gelma
Vo getmoa. Goalon Saglamliq Turizmi, miiayyan bir 6lkoys daxil olan xarici mansali
turistlora aiddir. Insanlar evlori, votonlori xaricinda bir 6lkaya tibbi magsadlor tgln
sayahot etdikds, bu 6lkaya golon saglamliq turizmi deyilir. Gedan Tibbi Turizm, monso
Olkalarindan basqa bir 6lkaya sayahat edon turistlors aiddir.

2. Daxili tibbi turizm, bir 6lkads yasayan insanlarin tibbi, dis vo Carrahi yardim
almaq Ugiin basqa bir sohoro, bOlgoys vo ya oyaloto getmasi, eyni zamanda 6z
soharlarina barabar vo ya daha ¢ox qulluq almasi vo olverisli olmasi, daha yiiksok
keyfiyyatli xidmot gOstormoasidir.

Son zamanlarda inkisaf etmis 6lkalorin ohalisi inkisaf etmokds olan Olkalora bu
turizm noviyls bagli sayahat edirlor. Kurort-saglamliq turizminin inkisafinda mithiim
amillora; xidmatlar vo xidmatlars ¢atmagin ¢atinliyi,uzun middst g6zloms problemlori
va xarclor,kosmetik carrahiys vo bu kimi midaxilalori dovlstin sigorta xidmatinin
qarsilamamasi,dlkalords mévcud olmayan xidmatlor,bozi etik soboblar,6lkadan
konarda,bilinmoyan bir yerdo mdialico almaq istoyi,ekzotik bélgolords saglamliq
xidmotlori se¢imi vo maddi imkan da uygundursa hamin yerdo mualics ilo paralel

aylancas istayi aid ola bilar.
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Kurort-saglamliq turizminin inkisafinda digor amilloro diinyadaki qloballagma
prosesi, informasiya vo kommunikasiya texnologiyalarindaki siiratli inkisaflar, 6lkonin
sohiyyo sistemlorindoki  problemlor, istehlak¢ilarin  molumatliligi, istehlake1
ustinliklori, sektorlarin yeni bazar axtarist da gostorilo bilor. Saglamliq turizminin
inkisafina tosir edon bir basqa sobab iso sigorta sektorudur. Bazi boyiik sigorta sirkatlori
0z s1gorta xidmatlorini tokca Olka daxilina yox,beynoalxalq saviyyada genislondirirlar.
Bu da Olkalor arasi ticarat olagelorinin genislonmasine vo turizm Olkasinin galirinin
artmasina sabab olur.

Olkado kurort-saglamliq turizminin inkisaf etdirilmosi tok xarici turistlor Ggiin
yox, hom do yerli turistlor Gglin do vacibdir. Bununla belo,miialicays ehtiyaci olan yerli
ohali daha ylksoak xarclar edarok basqa 6lkaya getmeyacok vo bunun naticasinds galir
0lkayo galacaq. Galirin artmasi ilo do turizm bolgesine qoyulan investisiyanin miqdari
da artacaq va issizlik saviyyasi do azalacaqdir.

Saglamliq turizmi 6zliiyiindo bir ne¢co ndva bolundr. Onun névlori asagidaki

Kimidir (https://www.madrehealthcare.com/top-10-types-of-medical-tourism/, 2020):

- Tibbi turizm. Tibbi turizm turistin saglamliginin yaxsilasdirilmasi tigiin goriilon
todbirlordir. Bura asas mualica (Urak-damar carrahiyyasi, radioterapiya), tirak, boyrok,
gara ciyar nogli omaliyyatlari, plastik coarrahiyys, dis mialicalori, piylonma
amoaliyyatlari, g6z maalicalori va.s aiddir;

- Yaslh turizmi. Baxima mohtac yashlarin 6z ehtiyaclarii qarsilamalari tigiin
Olkadaxili va ya Olkoxarici sayahotlor basa diisiiliir. Son zamanlar kurort-saglamliq
turizminin an 6nds gedon sahasi do elo mohz budur;

- Olil turizmi. Toassiif ki, diinyada inkisaf edon saglamliq turizmi xidmatlorindan
alil insanlar bizim kimi istifado etmok da ¢atinlik gakirlor. Ona géra do onlar Ggin
uygun vo rahat olds edo bilacoklari markozlorin qurulmasi vacibdir;

- Termal turizm. Termal turizmin torifi termal sulardan sofa kimi tayin olunur.
Basqa bir torifds termal turizm, xastonin sofa tapmaq vs ya saglamligini qorumagq tigiin

termal monbolors goaldiyi zaman ortaya ¢ixan bir turizm névudur;
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Kurort-saglamliq turizminin 6lks {igiin yaratdigi faydalar coxdur. Onlar: agagidaki
kimi siralamaq olar (Lancaster K., 2020):

- Xarici turistlordan golon galirin 6lks iqtisadiyyatina tasiri. Turistlorin 6lkaya
galmasi demok golirin artmasi demakdir;

- Inkisaf etmokds olan Olkalordo saglamliq turizmi inkisaf etmis o6lkalordon
valyuta axmini tomin edir;

- Olkoalor arasinda molumat miibadilasi gedir;

- Olkolorarasi strateji omokdasliqlar yaranir va glclonir;

- Beynoalxagl saviyyada texnologiya vo malumat 6trilmasi tamin olunur;

- Xarici turistlara gostarilon xidmat, ham do yerli xastolora do daha yaxs1 xidmat
gOstorilmasini tamin edir;

- Qlobal marketing va tibbi ticarat inkisaf edir.

Olkada kurort-saglamliq turizminin inkisafi hamin 6lkenin saglamliq 6lkasi kimi
beynolxalg soviyyado tanimmmasma gotirib ¢ixarir,beynalxalg munasibatlorin
genislonmasina kdmoak edir. Homginin ragabatqgabiliyyatliliyi artirir vo ddvlat vo ya
0zl sektorla amakdagligi tamin edir. Ard-arda goalon xastalarin 6lkadan va regiondan
raz1 getmoloari bu turizm sahasins olan talabi do artirir.

Saglamliq turizminin inkisafin1 toamin etmok vo meydana ¢ixan manealari hall
etmok tcun tokliflor asagida verilmisdir:

- Dovlot saglamliq turizmi haqqinda qanunvericiliyi beynolxalq standartlara
uygun olaraq tetbiq etmolidir;

- Saglamliq turizmi investorlari ilo lisenziyalasdirma prosedurlari daha siiratlo
hoyata kegcmolidir;

- Investorlara bu saha ilo bagli giizostlor edilmali,vergilor azaldilmalidir ki, onlar
bu moesalads havasli olsunlar;

- Saglamliq turizmi tcln zaruri olan sahiyya xidmoti tominatg¢ilari, nagliyyat
xidmatlori vo yasayis xidmatlori kimi forqli sektorlarin birlikdo islomasi va ortaq

harakat etmasi tomin edilmalidir;
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- Sohiyya xidmoti tominatgilart dovlet qurumlart ilo amokdasliq etmali vo bu
mdvzuda 6z planlarini onlarla paylagmalidirlar;

- Sohiyya xidmati tominatgilar rahat linsiyyat qurulmasi ti¢iin xarici dil biliklari
olan amokdaslari isa goturmalidir;

- Beynoalxalq soaviyyali sohiyya is¢ilorinin say1 artirilmalidir;

- Beynoalxalq soviyyads etibarli tibbi sigortanin istifadasi tosviq edilmali vo bu
sigortalarin 6lko daxilinds etibarliligi tomin edilmolidir;

- Olkolor arasinda saglamliq turizmi sahasindo ikitorafli razilasmalar edilmolidir;

- Sohiyys xidmati tominatgilari, 6lkolor arasinda gigiyena, yemok vordiglori vo
hoyat torzi kimi madoni forgliliklordon gaynaqlanan narahatliq vo qorxulari hall etmoak
liclin lazimi institusional togkilatlar yaratmalidirlar;

- Sohiyya muassisalorinda keyfiyyatli xidmot gostorilmasi G¢iin tibbi sahv (sohv

totbigetmoa) ganunlariin tatbigi tomin edilmalidir.

1.3.  Turizm sahasinda kurort-saglamliq turizminin inkisafi ilo bagh beynalxalq
tacribanin dyranilmasi

Olkoda turizm sahesini inkisaf etdirmayin on effektli yolu bu sahoado ixtisaslasan
Vo inkisaf etmis olkalorin tacriibasini 6yronmoakdir. Beynalxalq tacriibani 6yrandikdan
sonra buna asasan strateji plan qurmaq va onu tatbiq etmok lazimdir. Saglamliq turizmi
diinya 6lkalari {iglin yeni bir anlayis deyildir. Bu turizm néviiniin yiizlarls il avvadon
var oldugu bilinir. Saglamliq turizmi 14-c(i 17-Ci osrlor arasinda Avropada,ingiltorado
ohamiyyatli iraliloyislor aldo etmisdir. 16-c1 asro godor Xristian diinyasinda din vo
siyasatin istismar vasitasi olan isti bulaglar bu dévrdan sonra, 18 va 19-cu asrlords,
Italiyada vo Fransada istifado edilmisdir. Bu giin iso saglamliq turizmi daha da
populyarlagmisdir.

Inkisaf etmis Olkolordo yilksok saviyyeli tohsil vo rifah noticesinda, sohiyyo

iscilorinin yuksok omok haqqi kimi bir ¢ox parametr sabobindan sahiyys xidmatlorinin
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gostorilmosi yuksokdir. Xususilo gocalan shalinin saglamliq ehtiyaclar1 vo saglamliq
Xarclorinin payi inkisaf etmis 6lkalords giindon-gline artmaqgdadir. Bundan olava, artan
sosial taminat xarclori sosial tominat toskilatlarin1 moacbur edir. Bu problemloari aradan
qaldirmaq {igiin sosial tominat qurumlart vo 0zal sigorta qurumlari, keyfiyyatli tibbi
xidmatlor gostaran 6lkalords saglamliq turizmi sirkatlori ilo paket miqgavilalor baglayir
va saglamliq xidmatlorinin ucuz giymats alinmasi {igiin saylor gostorilir.

Dunya savyyssinds baxdigimizda saglamliq turizmindo lider Olkalora Hindistan,
Tayland, Singapur, ABS, Malayziya, Meksika, Conubi Afrika Respublikasi va
Almaniyan1 aid etmok olar. Masaloys alt basliglar soklinda baxsaq iss, tibbi turizmds
Panama, Braziliya, Kosta- Rika, Malayziya, Hindistan 6énds gedoan 6lkalardir. Termal
turizm sahasinds Tirkiys, Hindistan, Malayziya liderlik edir. Spa turizmi sahasinda isa
Macaristan, Cexiya, Avstriya, Bali, Maldiv adalar1 asas Olkalor hesab olunur. Qonsu
Turkiyada saglamliq turizminin inkisafin1 aragdirdigimizda tiirklorin yiz illar avval
“yuma” vo “tomizlik”  madoniyyatini Anadoluya gotirdiklorini gororik. Bunun
naticasinds illor sonra hamamlarin ortaya ¢ixdigini goriiriik. Tiirklor, modoniyyatlorinin
memarlig1 xarakterlorini oks etdiron Tiirk hamamlarini tikdilor. Bu inkisafi hoyata
kecirilmoklo, terapevtik mogsadlor Gglin "hovuz" yerlori vo spa hovuzu texnikasi
Avropaya yayildi. Bu giin Avropada oldugu kimi Amerikadak: Tiirk Hamamlar1 bu

modoaniyyatin asaridir (https:/healthcare-digital.com/hospitals/top-5-countries-medical-tourism,
17.05.2020).

Kurort-saglamliq turizminds ixtisaslasmis 6lkalorin strategiyalarina gz gozdirok.
Conub-sorgi Asiya Olkalori olan Singapur, Tayland, Malayziya bildiyimiz kimi bu
sahads oldugca boyiik ugurlar alda etmis 6lkalardir. Bu 6lkalards gobul edilan siyasat
Vo strategiyalar Gmumiyyatlo tibbi turistlor tiglin vizalarin yaradilmasini, idxal olunan
tibbi avadanliq vo lovazimatlara verginin azaldilmasimi vo ya logv edilmasini,
beynolxalq xostoxanalar Uglin tosviglori vo ya talablori ohato edir. Malayziyada

saglamliq vizasi ilo galma muddati 30 giinden alt1 aya qodor uzadilmisdi. Malayziya
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hokumatinin beynolxalq saglamliq turistlorino inam yaratmaq Uclin akkreditasiya
sistemi inkisaf etdirmisdir.

Karib doanizi sahili 6lkalor do saglamliq turizmindan galir alds edon Olkalardandir.
Kuba bu sahads ¢ox avvaldan turistlor gobul edib mtalics etso do, osas yiiksalis SSRI-
nin dagilmasi ilo basladi. Bu 6lkalor va sohiyya sektorlar1 birlikda 6zal sohiyyas sektoru
investisiyalar1 tiglin asanlasdirict ¢argivalor inkisaf etdirir, tibbi turizmi dostokloyan
siyasotlorin inkisafina rohborlik etmok Ggtin milli komitalor qurur, tibbi turizmi toblig
edon beynalxalq ticarot konfranslarinda istirak edir vo asas moaqsadi tibb turistlorini
mualica etmok olan yeni obyektlor inkisaf etdirir (Connell J., 2013).

Yamayka da tibbi turizmds diinya tizra cox tolob géran dlkslordandir. Olkanin
igtisadi ¢atinliklorino baxmayaraq, Yamayka, monboalori ¢cox az olsa da, nisbaton
moOhkom bir sahiyya sistemino malikdir. Yamaykanin hom hokimlor, ham do tibb
bacilart iiglin tohsil programlari beynoalxalq soviyyads taninmisdir, 6lkado asagi
yoluxucu xastaliklor vo usaq oliimii nisbatlorini tomin edan giicli bir ilkin sahiyys
xidmoti mévcuddur.

Hindistanin gigiyena mévzusunda manfi imicine baxmayarag, hkumat dastayi ilo
saglamliq turizmi Sahasindo inkisaflar yasanir. Hindistan hokumoti 2006-c1 ilde
saglamliq turizmini artirmaq moaqsadiylo saglamliq turistlori vo onlarin isg¢ilari Ggun
olds edilmasi asan olan xiisusi bir viza névii ¢ixardi. Bunun naticasinds 6lkays gedis-
golis asanlasdi.

Braziliya htkumati vatondaglarinin kegiracayi estetik omoliyyatlara dostok verir
va Xarclarin shomiyyatli bir hissasini 6z Uzarina gotiiriir. Braziliya yaxsi tolim ke¢mis
plastik corrahlarla bir sistem yaratdi vo diinya miqyasinda estetik omoaliyyatlar tzra

morkaza ¢evrilmayi bacardi (https://medtourpress.ir/en/why-medical-tourism-in-brazil/, 2021).

Diinyadaki saglamliq turizmi marketing niimunalorinds gora bildiyimiz Kkimi
marketing sohiyyasinda mivaffagiyyat Ugiin tok bir distur yoxdur. Fargli ehtiyaclar
olan fargli 6lkalardan galan turistlar tiguin fargli tokliflor va fargli Ginsiyyat strategiyalari

daha ¢ox doyar qatacaqdir. Masalon, Avropa monsali saglamliq turistlori daha ¢ox
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Hindistan vo Taylanda ustiinlik verirlor. Asiya bolgasinds yasayan turistlor, daha ¢ox
Malayziya va Singapura ustiinliik verirlor. Umumi marketinq strategiyalarinda oldugu
Kimi bu sahodoki segmentasiya, hodof bdlmo secimi vo dizgin yerlosdirmo

strategiyalarinin totbigi muvaffogiyyot qazanmaga sobab olacaqdir.
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I1 FOSIL. AZORBAYCAN RESPUBLIKASI REGIONLARINDA KURORT-
SAGLAMLIQ TURIZMININ MOVCUD VOZIiYYOTININ TOHLILI VO
IQTISADI QiYMOTLONDIRILMOSI

2.1. Kurort-saglamhq turizminin iimumi turizmin inkisafinda rolu va asas
prinsiplari

Hor il milyonlarla insan miialico almagq, tibbi xidmotlordon istifado etok, corrahi
prosedurlara daxil olmaq, terapevtik xidmotlordon yararlanmaq moqsodilo basqa
Olkalara sayahat edir. Bu magsadlor daxilinds turistik faaliyystlor saglamliq turizmini
formalasdirir. Hazirda saglamliq turizmi dedikdo hom saglamlasdirma, hom da tibbi-
miialico turizmi nozordo tutulur. Saglamliq turizmi inkisafinin miiasir morholosindo
miialico - profilaktika ilo yanasi, reklam, sonaye, soyahot kimi saholori do ehtiva
etmokdadir. Belo ki, biznes soyahatlori vo ya digor mogsadlorlo 6lkoya golon turistlorin
saglamliq turizmindon yararlanmaga da meyilli olduglart bilinir.

Miiasir odobiyyatlarda tibbi-miialica va saglamlasdirma turizmi bels forqlondirilir.
Saglamlasdirma turizmi lizro 6lkoyo sofor edon turistlor faktiki “xosta” hesab edilon
qrupa daxil deyillor. Onlarin soyahotindo moagsad timumi yoxlanis, terapiya, mental
tibbi xidmot almaq, proaktiv yanasma osasinda 06z saglamliglarini daha da
yaxsilagdirmaqdir. Tibbi-miialica turizminin konkret hodof kiitlosi isa 6lkoya kosmetik
va ya carrahi amaliyyatlar, balli bir xastaliyin miialicasi liciin golon insan qruplaridir.
Birinci grupa daxil olan turistlor, adoton, mehmanxanalarda va ya otellords qalirlar,
birbasa tibbi miiossisalordan istifads etmirlor. Bunun oavazine saglam qidalanma, fitnes,
meditasiya, gozallik vo mental foaliyystlorlo bagh xidmotlordon istifadoys meyilli
olurlar.

Digor turizm saholori ilo miiqayisads saglamliq turizminde yeni mahsul
yaradilmasi bag vermir, oksin var olan mohsulun turistlors toqdim edilmasi ilo 6lkoyo
valyuta axini tomin edilir. Xostolorin todricon “miistori” kimi qiymotlondirilmasi

saglamliq turizminin formalasmasina tokan vermisdir. Basqa Olkolora sofor edon
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insanlar turizm miiossisolori ilo miialico xidmatlori almaqla baglh is birliyi qururlar.
Olkos iqgtisadiyyatma valyuta daxilolmalarmni tomin etmasine baxmayaraq, bu sektoru
ixrac kimi qiymotlondirmok yalnis olar. Ciinki kurort-saglamliq turizmindo ixrac
prosedurlarinin oksino, alict insan qruplar1 6lkays daxil olmaqla yerinds xidmatdon
yararlanirlar. Tibb elminin glindon-giino inkisaf etdiyi miiasir zamanda 6lkonin diinya
vo ya regional soviyyado saglamliq turizmi iizro turistlorin colb ediciliyini qazanmasi
giiclii sohiyyo infrastrukturunun vo yiiksok keyfiyyatli tibbi xidmatlorin olmasini tolob
edir. Iqtisadi baximdan qiymotlondirildikde golirli sektorlardan biri sayilan vo daima
chtiyac duyulan saholordon biri olaraq kurort-saglamliq turizminin inkisaf etdirilmasi
prioritet masalolordon biridir. Lakin saglamliq turizmini insanlarin sadaco tibbi
miiossisolordo miialico almagq {igiin soyahati kimi izah etmok dogru olmazdi. Tabii ki,
hor kos miialico almaq ti¢lin tibbi xidmatlorlo bagli an yaxs1 se¢imi etmoys ¢alisir. Bu
sektoru turizmo baglayan asas cohat iso 6lkoyo golon insanlarin miialico-proflaktika ilo
yanasi, digor bir sira xidmoat novlorindon ds istifado etmosidir.

90-c1 illordon baslayaraq, gqloballasma hesabina 6lkolorarasi soyahot imkanlarinin
genislonmosi, siiratli vo daha tohliikaSiz nagliyyatin tomin olunmasi kimi faktorlar
insanlarin miialico mogsadilo daha uygun qiymots, daha professional va ixtisasl tibbi
1s¢1 qruplari olan, habels tobii-miialicavi resurslara sahib 6lkslors iiz tutmasi siirotlondi.
Turizmin bu sektorunun baslica hadof kiitlosi ononovi iisulla miialicodon konar, tobiot
qoynunda, miixtolif xidmot novlorindon istifade etmoklo forqli miialico formalarina
meyil edan orta va yiiksok galirli insanlardir (Dargahov V.S., 2008).

Hazirda diinya soviyyesindo on genis yayilan saglamliq truzim formasi fordi
turizmdir. Mialico-profilaktika mogsadilo sofor edon insanlar sanatoriyalar, miixtolif
saglamliq morkozlori vo kurortlarin mévcud oldugu orazilors iiz tuturlar. Adoton,
kurort-saglamliq turizmi 14-21 giin davam edir. Beynolxalq tacriibado kurortlarin
asagidaki novlari forqlondirilir:

e iqlim kurortlar1 — daniz sahilinds vo ya tobiat qoynunda miialica-saglamlasdirma

xidmatlori gostorilir.
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¢ Balneoloji kurortlar — mineral sular hesabina miialiconi nazards tutur;

e Palciq kurortlar — miialicavi palgigin istifadasine asaslanir;

o Kecid kurortlar — kompleks, qarisiq miialics iisullarinin totbiq edildiyi saglamliq
morkozloridir.

Saglamliq turizmi insanlara tibbi xidmatlorin gostorilmasini do 6ziinds ehtiva edon
turizm noviidiir. insanlarin yasadiqlar1 6lkaden konarda tibbi xidmeotlordon istifadoesini
stimullagdiran baslica faktor yerli sohiyyo strukturunun zoif inkisafi, ohalido tibbi
sektora yetorinco inam vo etibarin olmamasi, pesokar-ixtisasli sohiyyo iscilorinin
sayinin az olmasi, gostorilon xidmot miiqabilindo 6domalarin yiiksok hoddi vo sairdir.
Iqtisadi odobiyyatlarda saglamlasdirma vo tibbi turizm belo izah edilir: miialico,
qonaqlama, tibbi xidmat va tohliikasizliyin tomini ilo miioyyan miiddst arzinds (adaton,
bu miiddat 21 giin davam edir) tobii ehtiyyatlar asasinda xidmaotlor tomin edon turizm
miiassisolarinin  foaliyyati hesabina turistlorin gobuludur. Xastolorin miialicovi
prosedurlara calb edildiyi saglamlasdirma turizminin bir sira spesifik xiisusiyyatlori
vardir:

e Medikal turizmdon yararlananlara, osason, yasadigi oOlkodo bir sira tibbi
prosedurlarin qadagan edildiyi, miioyyon miialico prosedurlarinin haddon artiq bahali
oldugu, uzun zaman talab etdiyi va asagi keyfiyyatli sohiyya sisteminin mévcud oldugu
insan qruplar1 daxildir;

e Saglamliq turizmi xasto insanlar1 hadof alir vo onlarin miialicasini hoyata kegirir;

e Digor turizm saholorindon forgli olaraq tibbi turizm ilin biitiin fosillorindo
faaliyyatds olmas1 miimkiindiir;

e Saglamliq turizmi global soviyyado xastolorin mdévcud potensialindan istifado
edarak tibbi turizm obyektlarinin inkisafina da tokan verir;

e Digor turizm sektorlarindan forqli olaraq, burada miistorinin, yoni xostonin tolobi
deyil, hokimin diagnostika, tibbi vo texnoloji vasitolordon istifado asasinda verdiyi

qgorar asas tutulur;
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e Fordlora goroa doyiskan va kogiiriilo bilmoyan xidmatlori ehtiva edir;

¢ Bu turistik xidmatlardon aldigininz natico pula ¢evirilo bilmaz;

eTibbi turizm daxilindo gostorilon xidmotlor fordi goriinse do, limumi
qiymoatlondirmads sosial xidmatlor sferasina daxildir.

e Miialico, xostolik yaratmasi ehtimal olunan saboblorin aradan qaldirilmasi vo
reabilitasiya xidmotlorinin mévcud olmasi;

e Tibbi turizmdo miistori momnuniyyotinin Ol¢lilmosi  vo  xidmatlorin
keyfiyyeotinin gqiymatlondirilmosi oldugca ¢otindir.

Diinya turizm bazarma nozor saldigda bu sektorda yaradilan doyarin hacminin
todricon artdigi miisahido edilir. 2020-ci ildo global tibbi turizm bazarinin doyari
toqribon 44,8 milyard ABS dollari toskil etmisdir. 2019-cu ilds iso bazarin toqribi doyari
43 milyard dollar civarinda olmusdur. Prognozlara gora 2022-ci ilo gadar bu mablag 55
milyard dollara yaxin olacaqdir. Onu da qeyd edok ki, holo 2017-ci ildo global
soviyyado turistlorin sayinda 14-16 milyon noforin soyahoti mohz tibbi xidmotlor
alinmas1 moaqsadilo olmusdur. Qarsidaki yeddi il arzinds turizm bazarmin 21%-o qador
genislonacoyi gozlonilir. Covid-19 pandemiyasindan oncoki dovrde diinya turizm
bazari ilo bagl verilon prognozlar 6ziinii movcud soboblor dairasindo dogrultmadi.
Molumdur ki, 6lkslorarasi sorhodlorin aylarla bagli qalmasi, uguslarin toxire salinmasi,
sahibkarliq miiossisalorinin foaliyyotinin miioyyon fasilolorlo dayandirilmasi vo sair
todbirler iqtisadi faaliyyst ndvlori arasinda on ¢ox turizm sektorunu zaiflotmisdir. Lakin
bu problemlors rogmon saglamliq va tibbi turizmin inkisafinda ciddi geriloma miisahido
edilmomisdir. 2027-c1 ilda global turizm bazarinda yaradilan doyarin hacminin 207,9
milyard dollara yiiksolocayi gozlonilir. Bu iso o demokdir ki, tibbi turizmdon istifado
edon ohalinin sayinda hor il 25% -0 godor artim goézlonilir. Tibbi turizmls baglh
statistikalar1 nozardon ke¢irdiyimiz zaman malum olmusdur ki, diinya ortlamasina gora
turistlor tibbi xidmatlor miigabilinda 3.000-10.000 dollar mablaginds xarcloma hayata

kegirirlor. Todqiqatlar gdstorir ki, Ingiltarads har il 63 mindan artiq insan tibbi turizm

28



maqsadils 6lkani tork edir. Saglamliq turizmindan on ¢ox yararlanan 6lkslor arasinda
Tailand xiisusilo qeyd edilmolidir. Burada tibbi turizm imumi bazarin 22%-o qodorini
toskil etmoklo hor il 1,8 milyon turist qobul edir.

Soyahat etdiklori 6lkolords tibbi xidmotlordon yararlansalar bels tibbi turist hesab
edilmoyan insanlar vardir ki, onlar1 asagidaki kimi qruplasdira bilorik:

1. Soyahat etdiyi 6lkods 21 giindon uzun miiddat qalan vo bu miiddat arzinds tibbi
xidmotloro ehtiyac duyan soxslor. Tohsil vo biznes moaqgsadilo digor 6lkoloro soyahot
edon vo orada moskunlasdigi hoftolor vo ya aylar orzindo miialicoyo ehtiyac duyan
soxslor soyahatlorinin baglica mogsadinin saglamlasma olmadigindan tibbi turist hesab
edilmirlor.

2. Umumi hesab edilon sorhadlor daxilinda soyahot edorok miialico alan turistlor.
Xiisusila Avropa 0Olkalarinin bazilorinde timumi sarhadlar qabul edilmisdir ki, homin
sorhadlor kecilmadiyi togdirds sayahat tibbi turizm kimi qiymotlondirilmir.

3. Istirahot vo oylonco moqgsadli qisa miiddotli safarlor zamani Slkonin tibbi
xidmatlarindon yararlanan turistlor.

Turistlorin bu vo ya digor tibbi turizm orazilori ilo bagli se¢imlorini yeni yerlor vo
modaniyyatlorlo tanis olmaq istoyi, daha yaxsi tibbi texnologiyalardan istifads,
keyfiyyatli vo uzun miiddot gdzloma tolob etmoyon miialico imkanlar1 vo sair faktorlar
mioyyan edir. Saglamlagsma vo tibbi turizmdo xorclomslors viza xorclori, hokim vo
xastoxana xarclari, nagliyyat xarclori, amaliyyat vo ya miialice iigiin ayirilan xarclar,
s1gorta vo qeydiyyat, gidalanma xarclori, miivaqqeti yerlosmas iigiin tolob olunan xorclor
va sair daxildir.

Azorbaycanda da kurort-saglamliq turizminin inkisafi iigiin olverisli tobii gorait
méveuddur. Holo SSRi-nin torkibinds oldugu zamanlardan Azorbaycan miialicovi
Naftalan nefti ilo biitiin diinyada tanmnirdi. Olkemizin saglamliq turizmi mohz bu
istigamatds ilkin inkisaf meyillori gostormigsdir. Onu da deyoak ki, Naftalan
Xorvatiyanin eyniadli miialico morkazilo miiqayisade beynalxalq soviyyads daha

moshurdur. Olkomizin saglamliq turizmi {igiin moévcud potensiali bununla bitmir,
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Azaorbaycanin miixtolif rayonlarinda ¢ixan mineral miialicovi sular, Nax¢ivanda duz
magaralar1 vo sair soziigedon sahonin inkisaf etdirilmosi iigiin potensial monbolordon
sayilir.

Diinyaca mashur tobii miialicovi yerlorden biri hesab edilon Koalbacorin “Istisu”
orazisi diison tapdagindan azad edilmisdir vo artiq burada miimkiin restrukturuzasiya
islorino baglanmisdir. Uzun miiddot isgal altinda olmas1 vo somorasiz istifado edilmosi
hesabina kaskin dagintilara morzu qalsa da, buranin yenidonqurulmasi ii¢lin boyiik
moblogdo investisiya yatirimlart hoyata kecirilmokdodir. Noticodo Kalbacorin avvalki
turizm potensiali tomin olunacaqdir. Malumdur ki, 6lkemizds 2015-ci ildon baglayaraq
blidca golirlorinds neft-qaz asililiginin aradan qaldirilmasi istigamatinds proqramlar
hazirlanmis vo yeni inkisaf strategiyasi miioyyon edilmisdir. Baslica moagsad 6lkoyo
valyuta axinlarinin artirilmasi vo idxalin mohdudlasdirilmasidir. Bunun iigiin ilk
novbado alternativ istehsal saholori inkisaf etdirilmolidir. Uzun miiddot neft-gaz
sektorunun giiclii inkisafi turizm, aqrar sektor kimi yiiksok inkisaf potensialli sahalorin
geri qalmasi ilo naticolonmisdir. Yeni inkisaf strategiyast vo hazirlanan Strateji Yol
Xoritolori turizm sektorunun biitiin formalarinin inkisafin1 vo dir¢aldilmasini nozardo
tutur. Mogsadyonlii programlar sayosindo Olkomizin kurort-saglamliq turizminin
beynolxalq tolablora cavab veracok sokildo yenidonqurulmast hor il yiizlorlo turistin
Olkaya calb edilmisi demokdir. Bu iso 6z ndvbasinda milli iqtisadiyyata valyuta axinini
artiracaqdir (Dergahov V.S., 2008).

Miistoqilliyin alds edildiyi ilk illordon fargli olaraq, son zamanlarda tibbi turizmo
dovlat soviyyasindo digqet vo qaygi artirilmisdir. Bu sahonin inkisafi istigamatindo
programlar hazirlanmis vo prioritetlor miioyyanlosdirilmisdir. Azarbaycanda kurort-
saglamliq turizmi “Naftalan” miialicovi nefti, duz modonlori, termal vo mineral sular,
pal¢iq vulkanlari, kiikiirdlii vo metan oksigen sulari, ¢imarliklor va sair ilo xarakterizo
olunur. Olka orazisinda kurort-saglamliq turizminin inkisaf imkanlarin1 genislondirmok
va samaraliliyini artirmaq maqsadils, xiisusilo, Xozor donizi sahili boyu yiiksok

standartlara cavab veron tibbi miiassisalorin, sanatoriyalarin, miialico morkozlorinin,
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kurortlarin vo sair yaradilmasina olverisli sorait yaradilmisdir. Bu todbirlorin noticosi
olaraqg, son bir ne¢o ildo 6lkoyo miialico mogsadilo sofor edon turistlorin sayinda artim
miisahido edilmigdir. Bu turistlorin arasinda Orta Asiyadan, Rusiyadan, Korfoz

Olkalarindon va Tiirkiyadon golonlar iistiinliik togkil edir.

2.2. Azarbaycan Respublikasi regionlarinda kurort-saglamlhq turizminin
inkisafinin arasdirilmasi va tahlili

2020-ci ildo “2019-2023-cu illords sosial-iqtisadi inkisaf proqrami”-nin yekunlari
ilo bagl toskil edilon konfransda ¢ixis1 zaman1 Prezident 1. Bliyev turizmin da ixrac
sahalarindon biri oldugunu vurgulamisdi. 2019-cu ilda turizm sektorundan budcays
daxilolmalarin 4,4 milyard manata yaxin oldugunu geyd etmoklo bu sahanin neft-qaz
sonayesindon sonra ikinci on glcli sahs adlandirmisdir. Qeyri-neft sektorunun
inkisafini nazords tutan dovlst programlari ¢argivasinds inkisaf etdirilmoasi planlanan
Va investisiya ayirmalarmin istigameatlondiyi sahalor arasinda turizm ilk yerloardan birini
tutur. Regionlarin bir-birins nisbatds inkisafinda kaskin disbalansin miisahids edilmasi
vo Baki otrafinda ciddi aqlomerasiyalasma prosesinin olmasi regionlarda istehsal
saholarinin, xususila, turizm sektorunun inkisafi masalasini aktuallasdirir. Bu todbir
homginin rayonlarda ohalinin islo tominat problemlorini do aradan qaldiracaq vo
mosgullugu tamin edoacokdir. Iqtisadi rayonlarin mdvcud potensialindan zoif istifado
olundugu molumdur. Ik ndvbads, rayonlara mivafiq inkisaf istiqgamotlori muayyen
edilmoli, yaradilacaq turizm saholori {iglin miivafiq infrastruktur formalagdirilmasi,
insanlar xidmat sektoru ilo bagli molumatlandirilmali vo Kigik vo orta sahibkarlarin bu
sahays maragi stimullasdirilmalidir.

Mdovcud tabii cografi sorait, mualica turizmi Gglin mivafiq vo spesifik potensialin
olmasi, dovlat saviyyasindos bu sektora dostayin gdstorilmasi kimi faktorlar son illords
Kurort-saglamliq turizminin inkisafin1 tomin etmisdir. Holo 6ton osrin ortalarinda

“Naftalan” miialicovi nefti 6lkomizi tibbi turizm Gzro beynalxalg soviyyado
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taninmasina sobob olmusdur. Hotta buradan alinan neft paketlonmis formada digor
Olkalora do ixrac olunmaqdadir. Miitoxassislor hesab edir ki, bu neft ginekoloji, asab,
dari va uroloji xastaliklorin, oynaq agrilarinin, qaraciyar xastaliklorinin mialicasinda
mocuzavi effekto sahibdir. Qeyd etmok lazimdir ki, diinyada atilmis qoltuq
agaclarindan eksponat kimi istifado edilorok muzey yaradilan yegano Olko
Azorbaycandir. Yumsaq toxumalarin vo oynaglarin miialicasilo qoltuq agaclarindan
qurtulan onlarla insan bu eksponatlarin, neco deyarlor, yaradicilaridirlar. Hazirda bu
neftdon hom Naftalan rayonun daxilindo, ham da 6lkanin diger rayonlarinda yerlasan
kurort vo sanatoriyalarda istifado edilir. 2019-cu ildon burada “Gold Naftalan” vo
“Naftalan Hotel SPA” adli iki bdyiikk tibbi turizm miioSSiSonin qurulmasina
baslanmisdir. “Qasalt1”, “Qarabag” vo “Cinar” kurort morkazlorindo xidmat
saviyyasinin yuksaldilmoasi, hom istirahat, hom do muialico xarakterli soraitin
yaxsilagdirilmasi bolgaya turist axinini artirmigdir. Statistika Komitasinin molumatlari
asasinda deya bilorik ki, Naftalan sohorino kurort-saglamliq turizmi {i¢iin safor edon
turistlorin say1 son bes ildo on dofoyas godor artmisdir (Gurbanova R., 2018: 5.92)

Turkiys Climhuriyyati vo Iran Islam Respublikasidan galon turistlorin genis axin
etdiyi saglamliq morkozlori arasina mineral-termal sular da vardir. Miixtalif
xastaliklorin mualicasinds istifads edilon bu sular torkibinds on sokkiz mineral maddani
ehtiva edir. Bolgoalorin bir ¢oxunda bu kimi saglamliq turizmi potensiali mévcud olsa
da, mineral sulardan mialico moagsadils istifado edilon saglamliq turizm miiossisalori
Quba rayonunda “Qalaalt1” suyu yaxinhiginda, Masalli rayonunda “Istisu”-da, Culfada
“Daridag”-da, Qaxda “Ilisu”-da qurulmusdur.

Olkamizin ekoturizm vo saglamliq turizmi {i¢iin xarakterik cohatlorden biri palgiq
vulkanlarinin olmasidir. Diinyanin bir ne¢oa 6lkasinds palgiq vulkanlarindan miialico
mogsadilo istifado edilmokdadir. Ancag 6lkomizds ¢ixan palgiq vulkanlari neftlo
qarisiq oldugundan daha keyfiyyatli hesab edilir. Torkib baximindan, demok olar ki,
Naftalan nefti ilo ¢cox oxsardir. Bu saho do son zamanlar xlsusi diggst yetirilon

sahalordondir.  2016-c1  ildon palgiq vulkanlarindan istifado  imkanlarinin
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genislondirilmasi moqsadilo alti1 marsrut toyin edilorok oraziyo gedis-golis soraiti
yaxsilasdirilmus, ingilis, rus vo azarbaycan dilinds olmaqla balodgi kitablar, brostirlor
cap edilmisdir. Hazirda miialicovi palgigdan dori Xastaliklorinin, uroloji va ginekoloji
xastoliklarin, mada-bagirsaq, onurga siitunu, sokorli diabet kimi xastaliklorlo yanasi,
kosmetologiya sahasinds do istifado edilmokdadir. Bondovan va Salyan oarazisindan
¢ixan mialicovi pal¢iq oynaq va sinir xostaliklorinin mualicosindo effektiv tosiro
malikdir. Pal¢iq vulkanlarinin on genis yayildigi orazilor Ceyrancdl, Qobustan vo
Sirvandir (habelo Dagliq Sirvan). Ekspertlorin fikrinca, palgiq vulkanlari yod, ion
soklindo elementlor, karbon va insan viicuduna faydali yiizlorlo elementi 6ziinds ehtiva
edir (Dargahov V.S., 2008: s. 155).

Cografi yerlosmo formasina gors kurort resurslarini belo qruplasdirmaq olar:

e Kic¢ik Qafgaz zonasi — torkibi karbon tursulari ila zongin olan mualicavi mineral
sulara sahibdir. Balneoloji kurortlar tstlnlik taskil edir. Naftalan mualicavi nefti da bu
zonaya daxildir. Digar torafdon tomiz va sofali havasi, bitki vo heyvan 6rtly( ilo zongin
dag-meso orazilori turistlorin diggotini calb edir.

e Boyiik Qafqaz kurort zonasi — pal¢iq vulkanlariin da bdyiik bir hissasi burada
yerlosmokla, soyuq konsentrasiyali kiikiirdld, tizvi maddslarls zongin termal vo mineral
sularla xarakteriza olunur.

e Nax¢ivan MR — mineral sular vo mualicovi duz madanlarina sahib olmagla,
regionun an boyiik kurortlari Vayxir, Batabat, Badamli, Daridag va Sirabdir.

e Lonkoaran — Astara subrtorpik zonas1 — mineral va termal sularla zongindir.

e Xozorsahili kurort zonas1 — bu zona, 0z névbasinds ¢ sahays ayrilir. Birinci
kurort sahasi Nabran kurortu da daxil olmagla, Xudat-Yalama zolagininin mesalari,
yodlu-bromlu sularini, bol giinasli vo qumlu cimorliklorini ehtiva edir. Abseron
yarimadasinda doniz iglimindon yararlanan Buzovna, Bilgoh, Suraxani, Mordokan,
Zugulba kurortlar1 foaliyyat gostorir. Uglincli saho Zi1g vo Masazirm mualicavi lil

pal¢igini, Sixin sulfidli termal sularini, Suraxaninin kiikiirdlii sularini ohato edir.
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e Kir — Araz kurort zonast — balneoloji ehtiyyatlarla zongindir. Burada yiiksok
minerallagmis, azotlu, metanli, yodlu-bromlu va silisiumlu termal sular da mualica
moagsadilo istifads edilir.

Bu vs ya diger formada saglamliq turizmi imkanlarindan maksimum istifadanin
qarsisini alan soboblordon biri marketing problemlorinin olmasidir. Diinya turizm
bazarinda 6lkomizin tibbi turizm imkanlarinin zaif toblig edilmasi vo s6zligedan sahado
“made in Azerbaijan” brendinin yaradila bilmomasidir. Mévcud potensialin diizgiin
giymatlondirilmasi aparildiqdan sonra, tibbi turizm sahasinds yiksok inkisaf tempi ilo
secilon Glkalorin tocriibolori arasdirilmali, voziyystin GZIT analizi aparilmali vo
miivafiq inkisaf proqrami hazirlanmalidir. Miialico turizmi ehtiyyatlarindan ixrac
mohsullarinin istehsalini da hayata kecirmok miimkiindiir. Sahibkarliq subyektlarinin
bu sahays maraginin artirilmasi, yenidongqurma tgtin yerli vo xarici investisiyalarin calb
edilmasilo sektorun inkisafi tomin edilo bilor. Digor bir mosolo mévcud saglamliq
turizm miuoassisalorinin xidmat soraitlorinin gonastboxs olmamasi va beynolxalq
standartlara cavab vermomosidir. ©ksar kurort va sanatoriyalarda xidmat saviyyasinin
SSRi-don galma prinsiploro tabe tutulmasi voziyyoti daha da cotinlosdirir. Bu
istigamatdo  maariflondirmo aparilmasi, beynalxalq tobii muialico {sullarinin
oyronilmasi,  turistlorin - maraq dairalorine  mivafiq xidmot  strukturunun
formalasdirilmas1 vacibdir. Rayonlarda turizmin biitiin sahalarinin, habelo mialica
turizminin - somorali inkisafin1 tomin etmok {igiin ixtisasli kadr potensiali
formalagdirilmalidir. Saha Uizro mitoxassislorin olmasi, innovativ qurgulardan, miialica
tisullarindan istifado edilmasi turist gebulunu stimullagdiracaq baslica faktorlardan
biridir. Mualicavi turizm obyektlorinin vo muassisalorin ggstordiklori xidmaotlorin
saxalandirilmasi mixtalif magsadlarla 6lkamiza galan turistlara hom mialica almag,
hom da digor turistik xidmatlordan istifado etmok imkanlar1 yaradacaqdir. Qeyd etmok
lazimdir ki, bu tip miiassisalorin gecolomo Ugln toklif etdiklori mehmanxanalar va
hotellor diinya standartlarindan asagi olmasina rogmon qonsu dlkalorlo miigayisado

daha yuksok qiymatlorlo toklif edilir. Otellorin ulduzlanmasi1 Nazirlor Kabineti
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torofindon aparilsa da, otellora verilon ulduzlar gdostorilon xidmatin keyfiyyati ilo (st-
Usto diismiir. Bu fakt turistlorin fordi kirays evlordo galmasini stimullasdirir, turizm
obyektlorinin reputasiyasini asagi salir. Bu problemin holli turizm obyektlarinin
beynolxalq standartlara uygun xidmot Soviyyasine ¢atdirilmasi, ixtisasli kadrlardan
istifadonin genislondirilmasi, musbat natico alds edilmis xarici praktik tacribalorinin
muvafig modellarinin 6lkamizds totbiq edilmasi va sair ilo hayata kegirilo bilar. Turizm
sorgilorindo Azorbaycanin miialicovi turistik bolgslorinin layiginca toblig edilmasi,
dinya turizm bazarinda ragabstadavamli turizm mohsullarinin istehsali qarsida duran
asas masalalordon hesab edilo bilor. Saglamlagdirma va tibbi turizm turizm sektorunun
elo saholoridir ki, ixrac potensialli mohsul istehsalini da togviq edir. Belo ki mualicavi,
termal sularin, miialico neftinin, yaglarin, palcigin tibbi standartlara uygun
qablasdirilmasi, tibbi mohsul kimi beynolxalq sertifikatlarin alinmasi yeni bir ixrac
mohsullar1 qrupunun yaranmasi demokdir. Bu istigamot hamginin Olkamizin ixrac
mohsullarinin  diversifikasiyasi ilo bagli dOvlet programimin magsadlorine do
muvafigdir. Mialicavi turizmdan istifade moagsadilo 6lkaya safor edan turistlor organik
mohsullarin istifadosine vo alisina meyilli olurlar. Miialico turizminin quruldugu
regionlar, aslinda organik kond tosorriifati mohsullarmin potensial satis bazari kimi
giymatlondirilo bilor. Hazirda 6lkemizds meso meyva va gilomeyvalari izarindon
organik mohsul istehsali hayata kecirilsa da, ot vo slid mohsullarinin da bu siraya daxil
edilmosi planlagdirilir. Digor kond tesarriifatt mohsullari ilo migayisads bazar doyari
daha yiiksak olan va saglamliq ti¢iin tohliikali hesab edilmayan bu mohsullarin daxili
bazarda on boyiik alici kiitlosi mohz tibbi turizm mogsadilo Glkoys sofor edon

turistlordir.
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Cadval 1: Kurort Sshmdar Camiyyatinin tabeliyinda olan sanatoriyalardan istifads edanlarin
inkisaf dinamikasi (nafarld)

Sanatoriyalann ad 2015 2016 2077 2018 2019
Bilgah 5370 5122 SO 5352 L4857
Abseron 210% 2048 1920 1985 17735

nag IT4LE 3250 504 394 2781
GICroinaus a3 G100 55 o] S
Sl -—= 380 QY2 SAB 258
Maftalan Eurart Birliy 257 264 258 297 270
Sa f 1 rka 25 28 3 20 ;
Cami 12279 N7al 11514 12609 N3z20

novalki ile 3 Ml &, 2% +1,3 =8% 10,2%

Manba:https://tourism.gov.az/uploads/documents/sa%C4%9Flami%C4%B1g turizmi haqq%C4%
Binda hesabat dta.pdf, 2021

Verilmis cadval 6lkamizin asas mualice-saglamliq miiassisalorinin gabul etdiyi
turist sayinin 2015-2019-cu illor orzinds doyisimini oks etdirir. Tohlildon aydin olur ki,
Bilgoh sanatoriyasina iiz tutanlarin sayr diger saglamliq turizm miioassisalarilo
muqgayisada ¢oxluq teskil edir. Bu sanatoriya {lizro Oton bes ildo oan ¢ox turist gabulu
2015-ci ilda geydo alinmisdir. Sonraki illards 2018-ci il g6staricilari istisna olmagla bir
istigamatli azalma miisahido olunmusdur. 2019-cu ilds Bilgoh kurortuna safar edanlarin
imumi saydaki payr 42% toskil etmisdir, oncaki illo miqgayisado 10%-don do ¢ox
azalma olmusdur. 2020-ci ildo global soviyyads Covid-19 virusunun yayilmasi vo
pandemiya halin1 almasi naticasinds Olkalor arasinda gedis-golis sartlori sortlogdirilmis
Vo sarhadlor baglanmisdir. Bu sobabdandir ki, Oton ilin turizm gostaricilari oldugca
asagidir. On ¢ox ziyarat edilon sanatoriyalardan biri do Giinasli sanatoriyasidir.
Cadvalin tohlilinindon aydin olur ki, buranin turist gobulu da 2018-ci il istisna olmaqgla
azalan dinamika ilo davam etmisdir. 2019-cu ildo Glinasli sanatoriyasina sofar edon
turistlorin Gmumi tibbi turistlorin sayindaki payr togribon 24,5% toskil etmisdir.

Cadvalin oks etdirdiyi diger saglamliq morkazlarinin gostaricilorinde do azalma
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dinamikas1 movcuddur. Bu tahlil bizo onu demays imkan verir ki, 6lkamizds kurort-
saglamliq turizminin mdévcud vaziyyatinin yenidon giymatlondirilmasina, bu sahado
dovlat programlar asasinda islarin gortilmasing, Kigik vo orta biznesin tibbi turizm Gzra
foaliyyatinin stimullagdirilmasina, yeni saglamliq turizm miiossisalorinin yaradilmasina

Vo gostarilon xidmatlorin keyfiyyatinin artirilmasina ehtiyac var.

Cadval 2: Olkamiza saglamhq maqgsadila galon turistlarin illar (izra dinamikasi
inar 2012 2013 2014 2015 2016 2077 2018 2019

saglamlig

turizminin cami el b L s N N S e ~ 20

Manba:https://tourism.gov.az/uploads/documents/sa%C4%9Flam|%C4%B1g turizmi hagg%C4%
Binda hesabat dta.pdf, 2021

Bildiyimiz kimi, insanlarin 6lkoya galmasi mixtalif sobablordon; is-biznes,
mualico almaq, yaxinlarini ziyarat etmok, istirahot etmok vo sair ola bilor. 2 némrali
coadval bizo 2012-2019-cu illor arzinds Olkomiza golon turistlorin imumi say1 vo
onlardan hansi hissonin turizm mogsadilo goldiyini 6yronmoys imkan verir. inkisaf
dinamikasi tizra tohlil aparmagla bu sahada gorilon islarin na gadar effektiv oldugunu,
artim gostaricilarinin olub-olmadigimi vo sair toyin etmok imkanimiz olacaqdir. Tahlil
zamani aydin olur ki, 2014-2015-ci illor istisna olmagla, 6lkamiza goalonlorin sayi
artimla miisayiot olunmusdur. Umumi golonlorin sayinda turizm mogsadli sofor

edonlorin payi1 da oldugca yiiksakdir. 2019-cu ilds bu gostarici 90%-don artiqdir. Digar
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mogsadlarlo Olkaya sofor edonlor isa onlari gane edon xidmot Saviyyasi Vo turizm
potensiali ilo qarsilasdiglart halda novbati illords turist gisminds golonlorin arasinda ola
bilirlor. Faslin avvalki bashiginda izah edildi ki, Azorbaycanda mualice-saglamliq
turizminin inkisafi liclin giliclii potensial vo tobii sorait mévcuddur. Ancaq statistik
naticalor gostarir ki, bu imkanlardan he¢ do dolgun istifads edilmir. Gorindaya kimi,
tibbi turistlorin Umumi turistlorin saymdaki faiz gdstoricisi oldugca asagidir. Olkaya
sofor edanlorin sadaca 1-3%-i saglamliq turizmi imkanlarindan istifads edir. Dogrudur,
illar arzinds bu sahado miayyan monada irsliloyis geyds alinmisdir. Ancaq bu nazars
carpacaq qodar ciddi artim deyildir. Sektorun inkisaf problemlari Oyranilmali vo aradan
qaldirilmali, diinya turist bazarmin toloblorino miivafiq saglamliq turizm sektoru

formalasdirilmalidir.

Cadval 3: Azarbaycanin istirahat markazlarinin bazi mikroiglim gostaricilari
Movsim Komfort

Kilayin

Havanin v
istirahe dovriinda ginlarin orta siirati Aer? =
et dnesli | tekrarlan e | W Seetng i
markazlori Peniogn ek ritubatliyi e terapiya
saatlarin masi (%-la) 15m/san imkanl
o mkanlar
miqdan (%-1a)
Absero n 1458 72-75 24-2 65-70 &7 Yilksak
2 Yalama-Nabran 1337 65-70 22-25 65-72 37 Orta
Saki, Marxal 1278 60-68 20-23 60 12 Orta
Lankaran 1229 65-75 20-25 70 23 Yaxs!
5. Masalli 1210 62-68 20-22 70 14 Orta
b. Goygdl, Hackand 1081 55-63 15-20 80 - Orta
7 smayll 1285 60-65 22-24 55-60 15 Orta
8 Qax, llisu 1236 S8~-4 20-23 6l 5 Orta
= Naxcivan 1676 70-75 24-26 S0 14 Yiiksak
10. Quba 1220 65-70 18-22 & o) Orta

Monba:https://tourism.gov.az/uploads/documents/sa%C4%9Flaml%C4%B1q turizmi hagg%C4%
Blnda hesabat dta.pdf, 2021
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3 nomrali cadvaldo Azorbaycanin bolgalor Uzro saglamliq turizmi {i¢iin potensial

mikroiqlim imkanlar1 6z oksini tapmigdir. Tohlildon aydin olur ki, Abseron yarimadasi

vo Naxgivan MR giinasli giinlorin sayimin ¢ox olmasi va illik orta temperaturun nisbaton

yuksok olmasi sobabindon helioterapiya imkanlari genisdir. Azorbaycanda quru-

subtropik iglimin hakim oldugu orazilor vo dizoanliklor helioterapiya Uclin daha

olverislidir. Dagotoyi vo dagliq orazilor iso aeroterpiyaya muvafiq golir. Habels,

komfort hadlarinin vo temperatur rejiminin tokrarlanma gostaricilori dagotoyi vo dagl

bolgalorin yay aylarinda daha sarin kecdiyini gostorir. Bu da Abseron yarimadasindan

va Aran bolgessindon insanlarin aeroterpaiya magsadilo homin arazilors iz tutmasina

sabab olur.

Cadval 4: Sanatoriya-kurort muassisalari, istirahat evlari va istirahat bazalariin 2014-2020-ci

illar iiciin inkisaf dinamikasi

2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020
Sanatoriyalarin, istirahot miiassisolorinin
va istirahat bazalarin say1, comi (1-2 72 70 68 65 61 56 55
giinliik daxil edilmodan)
onlarda ¢arpayilarin(yerlorin) say1 10419 | 10004 | 9894 | 9570 | 9016 | 8552 | 8469
Sanatoriyalarin say1 32 32 30 30 29 28 28
onlarda ¢arpayilarin say1 5829 | 5726 | 5616 | 5707 | 5407 | 5266 | 5266
Sanator.iyalarln iimumi sayindan usaq 14 13 13 13 13 12 12
sanatoriyalarinin say1
onlarda ¢arpayilarin say1 1030 | 910 | 910 | 1001 | 1001 | 860 | 860
Saglamliq morkozlorinin say1 5 5 5 4 4 4 4
onlarda yerlorin say1 707 760 | 760 | 562 | 562 | 562 | 562
istirghat evlarinin, profilaktoriyalarin vo 19 18 18 16 14 1 10
pansionatlarin say1
onlarda yerlorin say1 2146 | 1898 | 1898 | 1681 | 1537 | 1364 | 1273
Ist}rah'at baz.al.arl va digar istirahat 16 15 15 15 14 13 13
miiassisalorinin say1
onlarda yerlorin say1 1737 | 1620 | 1620 | 1620 | 1510 | 1360 | 1368

Manba: https://www.stat.qgov.az/source/healthcare/, 2021

Statistika Komitasinin rasmi internet sahifasinds yayimlanan bu cadval 6lkomizds

tibbi turizm muassisalorilo bagli baslica gostaricilori 6ztinds oks etdirir. Tohlildon aydin

olur ki, Oton alt1 il orzindo mdvcud sanatoriyalarin, istirahot bazalarinin vo
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muassisalorinin say1 17 adod azalaraq 55-o diismiisdiir. 2020-ci ilds onlarin torkibinda
sanatoriyalarin say1 28 odod olmusdur ki, bu da timumi dinamika iizro 4 odod azalma
demokdir. Umumi sanatoriyalarin sayimnda usagqlar ii¢iin nozords tutulanlarin pay1 42%
toskil etmisdir. Umumi gostoricini 4-5 odod olmagla, on az hissoni saglamliq

muoassisalari toskil edir.

2.3. Dlnya oOlkalarinin tacrubalari asasinda saglamliq turizminin inkisaf
yollarmin 6yranilmasi va movcud problemlarin miayyanlasdirilmasi

Olkomizin turizm sektorunun, habelo kurort-saglamliq turizminin mévcud
voziyyatinin arasdirilmasi, problemlorin Oyronilmasilo miisyyon olundu ki, dovlst
soviyyasindo bu sahonin inkisaf etdirilmosi zorurot halin1 almisdir. Gostorilon xidmaot
saviyyasinin yaxsilagdirilmasi vo beynolxalq standartlara uygun saglamliq turizm
foaliyyetinin hoyata kegirilmosinds diinya tocriibasinin dyronilmasi miisbat effektivliyi
tomin edo bilar. Yiiksok inkisaf gostoricilorino malik 6lkolords saglamliq turizminin
inkisaf etdirilmasi magsadila goriilon islorin dyronilmasi va tohlil edilmasi 6lkomizda
onlarin effektiv totbiq tisullarinin ortaya ¢ixmasina sobab olacaqdir. Bu mogsadlo, biz
miixtalif Olkolorde kurort saglamliq turizmi ilo baghh mdvcud vaziyysti inkisaf
programlarini arasdiracagiq.

2000-ci illordon baslayaraq qonsu Tiirkiys Ciimhuriyyatindo saglamliq turizmi
siirotlo inkisaf etmoyo basalmisdir. Holo 6ton osrin sonlarinda Italiya vo Yunanistanla
miiqayisado xeyli geri qalan vo regionda “ag loko” hesab edilon Tiirkiya tibbi turizmi
hoyata kecirilon islahatlar hesabina inkisaf etmisdir. Olkonin beynolxalq turizm
markazlarindon birina ¢evrilmasini hadafloyon iqtisadi islahatlara asagidakilar aiddir
(Sanlioglu O., Ozcan E., 2017):

e Turizmin beynalmilallosdirilmosi;

e Dovlot nozarati saxlanilmagla bazar iqtisadiyyatina tam kecidin tomin edilmosi;

e Sahonin inkisafina dastok veracok maliyys yardimlarinin, dotasiyalarin va sair

ayrilmast,
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e Boladiyyalar vo Turizm Nazirliyi arasinda vazifo bolgiisiiniin deqiqliyi;

e Xidmat personalinin va baladg¢ilarin yliksok kadr hazirliginin tomin edilmasi;

e Tibbi xidmotlordon istifade imkanlarmin genislondirilmasi vo sohiyyo
infrastrukturunun yaxsilasdirilmasi vo sair.

Inkisaf etmis oOlkolor qrupuna daxil olan 6lkolordo miialico vo omaliyyat
xorclorinin olduqgca yiiksok hodds olmasi insanlar1 yeni oraziloro dogru yonoaltmisdi.
Tiirkiys Climhuriyyati bu faktoru dogru qiymotlondirorak yararlanmagi bacardi. Belo
ki, 6lkodo tibbi tohsilin keyfiyyati artirildi, sohiyys is¢ilorinin xaricds tohsil imkanlari
genislondirildi. Lakin yiiksok ixtisasli xidmot iscilorinin toklif etdiyi qiymotlor
Almaniya, Israil vo sair bu sahodo hegemon hesab edilon 6lkolorlo miiqayisado daha
asagl idi. Mohz bu faktor Tiirkiyonin qisa miiddst orzinds tibbi turizmin morkazi
Olkolorindon birino ¢evrilmasino sabobiyyat verdi. Sahonin inkisafini tomin edon
masalalardaon biri da, 6lkonin turizm potensialinin va turist gabulunun genis olmasi ilo
yanas1 0lkoys daxilolma vo qalma proseduralarinin sadslosdirilmasi idi. Tiirkiyads tibbi
turizm dovlot vo 6zal sektorun omokdasligi hesabina yiiksok keyfiyyatli xidmatlor toklif
edon, gorb sohiyyasino roqib ola bilocok, miiasir texnika vo texnologiyalardan,
innovativ yeniliklordon istifado edon, giiniin toloblorino vo diinya turist bazarmin
istoyina cavab vera bilon baslica sektorlardan birina ¢evrildi. Burada atilan on effektiv
addimlardan birt do saglamliq miisssisalorinin diinya standartlarina uygunlasdirilmasi
olmusdur. Hazirda ildo bir milyondan ¢ox tibbi turist qgobul edon Tiirkiyo
Ciimhuriyystindo sohiyys miiassisalori TEMOS International vo JCI standartlarina
uygun olaraq sertifikatlagdirilmigdir. Turistlor tibbi turizm mogsadilo sofor edacoya
Olkalar sirasinda ilk yerlori beynolxalq sertifikatlarla akreditasiya olunmus sshiyya
miiassisalorinin oldugu 6lkolar tutur. Bu standartlar 6lkonin sohiyys strukturunun va
gostordiyi xidmaotin beynolxalq soviyyado reputasiya qazanmasina vo balli bir imic
formalasdirilmasina imkan yaradir. Hazirda diinya tibbi turizm sferasinda kecorli osas
sertifikat JCI (Joint Comission International) sertifikatidir. Tiirkiys iso diinya medikal

turizm sferasinda Tailanddan sonra ikinci JCI torafindon on ¢ox akreditasiya edilmis
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saglamliq miiossisasing sahib Olkodir (http:/dosyamerkez.saglik.gov.tr, 2020).

Tiirkiyade xastalorin beynolxalq siniflondirilmasi asagidaki sokildadir:
1. Saglamliq turizmi sektoruna daxil olan xastalor;
2. Basga mogsadlorlo sofor edon, ancaq turist oldugu miiddotdo miialicoys ehtiyac
duyan xostolor;
3. Tibbi masalalords ikili miiqavilolor asasinda omokdasliq edilon 6lkalordon golon
xastaloar;
4. Sosial tominat qurumlari vasitasilo 6lkaya golon xastalor.

McKinsey vo Company torafindon aparilan arasdirmalarda molum olmusdur ki,
insanlarin 0z Olkolorindon konarda miialico almalarinin baslica sobablori: yiiksok
saviyyali tibbi texnikalardan istifadonin v texnoloji inkisafin olmasi (40%), keyfiyyatli
tibbi miialico vo medikal iisullarin olmasi (32%), daha siirotli xidmot oldo etmo
imkaninin olmast (15%), 6domalarin soviyyasinin yerli qiymotlorlo miigayisodo asagi
olmasi (9%) vo digor spesifik soboblordir (4%). Bu sahado Tiirkiyads aparilan
arasdirmanin naticalori asasinda Medikal Tirkiys Hesabati tortib edilmisdir. Hesabata
goro turistlorin medikal turizm mogsadilo Tiirkiyoni se¢masinin baslica sobablori
sirasinda xostoxanalarin vo  saglamliq miassisolorinin diinya turist bazarinda
keyfiyyatilo taninmasi, qiymat faktoru, daha 6nco bu xidmatlordon istifads edonlorin
yonlondirmoloari vo sairdir. Belaliklo, insanlar burada istirahot etmoklo yanasi, yiiksok

keyfiyyatli vo nisbaton asagi biidcs tolab edon miialico lisullarindan da yararlana bilirlor

(https://www.statista.com/statistics/1013813/leading-medical-tourism-countries-value/, 2018).

Dunyanin an gqadim medikal turizm morkozlorindon biri do Hindistnadir. Halo
qodim dovrlordon yoga vo ayurvedik tibbi ilo taniman Hindistanda tibbi turizm
buddizmin genis yayilmasi ilo alternativ sahslordon birino ¢evrilmisdir. Tolob olunan
O0domolorin  Avropa sohiyyosilo miiqayisado asagi olmasi, on son tibbi
texnologiyalardan istifads edilmasi, xidmatlorin boyiik bir hissasinds ingilisconin
hakim olmasi, keyfiyyatli tibbi xidmatlorin gostorilmasi, beynolxalq akreditasiyalarla

dostoklonon saglamliq miiossisalorinin ¢oxlugu, miialico alma imkanlarinin genis
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olmas1 kimi faktorlar, xiisusils, gorb 6lkalarindan har il on minlarls insanin sofa tapmaq
ticlin Hindistana sofor etmosino sobob olmusdur. Burada homg¢inin ¢otin corrahi
omoliyyatlar da yiliksok keyfiyyotlo hoyata kegirilmokdodir. Tibbi turizm iigiin
Hindistanm1 sec¢onlorin asas miiraciot saholori iirok-damar xastoaliklori, sinir sistemi vo
g0z xostoliklori, miixtolif ndv xorgong, organ naqli, sonsuzluqg, kosmetoloji miialicoler,
ortopedik omoaliyyatlar vo sairdir.

Malayziya olkads Sohiyys Nazirliyi daxilinde saglamliq turizmi ii¢lin ayrica
qurum toskil edon vo kurort-saglamliq turizmi iizorindon uzunmiiddatli igtisadi siyasot
quran nadir Olkolordondir. Malayziya Sohiyya Nazirliyi 6lkenin medikal turizm
imkanlarinin tanidilmasi vo inkisaf etdirilmasi iigiin strateji planlarin hazirlanmasini vo
totbiqini, digor Glkolorlo tibbi turizmlo bagli omokdasliglarin qurulmasini, gomriik
proseduralarinin = siiratlondirilmasini, viza alma vo middetini uzatmaqgla bagh
omoliyyatlarin sadslosdirilmosini vo tibbi turizm sonayesinin inkisaf etdirilmosini
nozordo tutan foaliyyot hoyata kecirir. Malayziya 6lkoys miialico almaq mogsadils {iz
tutan turistlorin bdyiik bir gisminin Orta Asiya vo Indoneziyadan (80%-o qodori)
oldugunu bildiyindon dini faktorlardan ustaligla istifads edir. Belo ki, burada gostorilon
tibbi xidmsotlor islami sortloro tam uygunlasdirilmaqda vo turistlor islam dininin
toloblarine uygun qida vo igkilarle tomin edilmokdadir. Olbotto, bunlarla yanasi asagi
maliyys xorclorinin olmasi, keyfiyyatli tibbi xidmatlorin mévcudlugu, malay dilinin
qonsu Olkalarin dillarilo oldugca oxsar olmasi va sair kimi digar giiclii sabablaor do

vardir (https://www.statista.com/statistics/1013813/leading-medical-tourism-countries-value/, 2018).

Conub vo conub-sorqi Asiyada tibbi turizm sahasindo giiclii rogabat olmasina
baxmayaraq, Tailand bu oOlkolor arasinda medikal turizmin on yiliksok inkisaf siiroti
tapdig1 olko hesab edils bilor. Texnika va texnologiyalarin siiratlli inkisafi, sohiyya
sektorunda miiasir tisullardan genis istifads, tibbi xarclorin oldugca asagi soviyyado
olmasi, Avropa 6lkalorinds oldugu kimi uzun gézlomalarin va siralarin olmamast, tibbi
turizm xidmatlori toklif edon ¢coxlu sayda agentliklorin olmasi, beynolxalq uguslar iigiin

biletlorin daha ucuz olmasi1 Tailandi qisa zamanda medikal turizmin morkazi
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6lkolorindon birina ¢evirmisdi. Oton osrin 70-ci illordinan baslayaraq, Tailand 6lkayo
sofor edan tibbi turistlor liciin bagda plastik carrahi amaliyyatlar olmaqla ¢cox sayda tibbi
xidmot gostormokdadir.

Diinya turizm bazarinda asas paya sahib olan 6lkolorin medikal turizmlo bagh
tocriibolorinin arasdirilmasi ilo miioyyon edilmisdir ki, saglamliq turizmi 06lko
igtisadiyyatina xarici valyuta axinini tomin edocok giiclii alternativ sektorlardan biridir.
Bu sahado movcud potensialin diizgiin qiymatlondirilmasi vo planli sokildo sahonin
inkisaf etdirilmosi 6lkomizo miisbot effekt vera bilor. Qeyri-neft sektorlarinin inkisafi

programlar1 daxilinds saglamliq turizmina xiisusi digqgat ayrilmasi labiiddiir.
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11 FOSIL. AZORBAYCAN REGIONLARINDA KURORT-SAGLAMLIQ
TURIZMININ INKISAFININ OSAS ISTIQAMOTLORI

3.1. Azarbaycan turizmindas saglamliq turizminin rol vo Onominin artirilmasi

Olkomizin zongin tabii, iqlmi, balneoloji va sair resurslara sahib oldugu hamimiza
molumdur. Lakin iqtisadi inkisafin hazirki morhoalosinds milli iqtisadiyyatin dayaniqli
inkisafinin tomin edilmosi ii¢lin tobii resurslara sahib olmaq yetorli deyil. Mévcud
voziyyati diizgiin qiymotlondirmok, potensialdan dogru vo stratejik istifadoni tomin
etmok, miiasir bazarin toloblorilo ayaqlasmaq miihiim ohomiyyat kasb edir. Diinya
praktikasina baxdigimizda zongin tobii resurslara malik oldugu halda ohalisi
yoxsullugla miibarizo aparan 6lkolor goriirilk (masalon, Nigeriya) vo ya oksino tobii
resurs imkanlarmin olmadigi vo ya zoif oldugu halda diinya bazarinda hegemon olan
Olkolor goriiriik (Yaponiya, Norveg). Bu iki qlitb 6lkolori arasindaki forq movcud
resurslardan vo 1mkanlardan somorali istifado etmo, effektiv i1daroetmo vo
tonzimlomonin olmasidir.

Olkomizda miialica turizminin formalagmasi tarixi on ikinci asro gadar gedib ¢ixir.
Boyiik ipak yolunun, sarq va garbi birlosdiran yollarin 6lkemizin arazisinden ke¢masi
6lkayo ¢oxlu sayda turistin golmasino yol acirdi. Ilk vaxtlarda Naftalan miialico
neftindon istifado edilirdi. Olko saviyyasindo saglamliq turizminin inkisafi iso 6ton
asrdon baslamisdir. Mineral sularin, miialicavi pal¢igin vo digor resurslarin kosfi
sektorun inkisaf dairosini genislondirmisdir. Olkado hans1 miialicovi resurslarin olmasi
burada foaliyyat gostoracok Kkurortlarin, saglamliq miiossisolorinin ixtisaslasma
istigamoatlorini miioyyan edir. Bu resurslarin potensial ehtiyyati iso homin miiossisalorin
tominat1 kimi cixis edir. Olkode mévcud olan tibbi resurslardan istifade imkanlarinin
genisliyi vo somoraliliyi calb edilon iqtisadi resurslardan bilavasito asilidir. Iqtisadi
resurslar dedikdo, maliyyo ehtiyyatlari, dovlot torofindon tomin edilon inkisaf
imkanlari, ixtisasli kadr ehtiyyatinin olmasi, sektor iizra sahibkarligin inkisafi iiclin

olverisli soraitin yaradilmasi, 6lkoya turist qobulu ilo bagli baryerlorin olub-olmamasi,

45



istehsal imkanlar1 vo sair nozordo tutula bilor. Saglamliq turizmi ehtiyyatlari biitiin név
balneoloji, landsaft vo iqlim resurslarini 6ziindo ehtiva edir. Saglamliq-kurort
ehtiyyatlarindan istifado etmoklo xostolorin miialicodon sonraki barpasi, xroniki
xostoliklorin miialicasi, rekreasiya todbirlori, saglamligin profilaktikast vo barpasi
hoyata kegirilir. Olkomizdo kurort ehtiyyatlarmin tosnifatt mdvcud texnika vo
texnologiya nozors alinmagla vo insanlarin saglamliglarinin borpasi osas gotiiriilmoklo
asagidaki xiisusiyyotlor osasinda aparilir:

1. Balneoloji ehtiyyat potensial;

2. Landsaft-iglim xiisusiyyatlori;

3. Orazinin ekoloji xiisusiyyatlori vo monzars miixtalifliyi;

4. Miialico-saglamliq turizmindon istifado tigiin yararlilhq ;

5. Naftalan nefti vo miialicovi pal¢iq vannalari.

Biitiin ndv termal vo mineral sular balneoloji ehtiyyatlar qrupuna aid edilmoklo,
sanatoriya vo kurortlarin baslica miialico ehtiyyati hesab edilir. Diinya miqyasinda
bilinon biitiin nov balneoloji ehtiyyatlarin boyiikk bir gismino Azorbaycanda rast
golinmokdadir. Mineral sular temperaturuna gors soyuq, sorin, miilayim, isti, qaynar vo
¢ox qaynar olmagqla alt1 qrupa ayrilir. Olkemizde mineral sular {iciin miioyyen edilon on
asag1 temperatur gostaricisi 4°C, on yiiksok temperatur iso 64°C toskil edir. Soyuq hesab
edilon mineral sular temperaturu 17°C-o godor olmagla Tovuz, Naxcivan vo Gadoboy
orazilorinds yayilmisdir, kimyovi torkibi karbon qazlidir. Serin mineral sularin
yayildig1 orazi Godobay, Susa, Daskason vo Lacin olmagla, torkibi hidrokarbonatlarla
zongindir. Hidrokarbonat vo natrum-xlor torkibli miilayim mineral sulara iso Dagliq
Sirvan, Soki-Zagatala vo Quba-Xagmaz zonalarinda rast golinir. Metan qazli, hidrogen-
sulfidli vo kiikiirdlii isti sular temperaturu 37°C-o godor olmaqla Abseron yarimadast,
Talis zonast vo Nabranda yayilmisdir. Azot, sulfit vo kiikiird torkibli gaynar sular
Kalbacar, Talis daglar1 vo Abseronda rast galinandir. Vo nahayst ¢ox qaynar hesab

edilon radonlu, kiikiirdlii qazli sularin yaildigi srazi Talis-Lonkaran bolgasi hesab edilir

(“Azorbaycanda saglamliq turizmi —cari voziyyat va inkisaf perspektivlori”, 2021).
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Oldugca miirokkob gaz vo duz birlogsmaloring sahib olan mineral vo termal sularin
dadina gora tosniflogdirilmasi bu sokildodir:
e Duzlu-aci1 sular — Masallida “Alasa”, Lonkoranda “Ibadisu” vo “Mesosu”;
e Aci sular — Babokdo “Kizilvank™, Agstafada “Acibulaq”;
e Duzlu sular — Susada “Tuq”;
e Turssular — Godoboydo “Cayqarisan” vo “Slavyanka”, Babokdo “Badamli”.

Torkibindo hidrogen-sulfidin ¢ox oldugu mineral sular qazin miqgdarindan asili
olaraq miixtalif xostaliklorin miialicasinds istifads edilir. Olkomizdo bu kimi kiikiirdlii
sularin say1 ¢oxdur vo onlar, asason, dori xastaliklorinin miialicasi moagsadils istifado
edilmokdadir. Hidrogen-sulfidli sulara Naxc¢ivan MR-da, Quba-Xagmaz bolgosindo,
Lonkoran-Astara vo Abseron orazilorinds do rast golinmokdadir.

Boylik Qafqazin vo Talis daglarinin conub otoklorinds azot torkibli sular listiinliik
toskil edir. Temperaturu 50-55°C-o qador olan azotlu sular kurort-saglamliq turizmindo
genis istifado olunur. Respublika orazisinds 100-a yaxin azotlu mineral su manbayi
movcuddur. Bunlardan on mohsurlar1 Lonkoranda Bigover, Alasa, Mesosu vo Quba
rayonu arazisinda yerloson Xaltandir.

Dayaq-horokat orqanlarinin vo dori xostoliklorinin miialicasindo genis istifado
olunan metan qazli mineral sularin tibbi xiisusiyyatlori halo tam dyronilmomisdir. Tobii
bulaglarda va buruqglar vasitasila yer sothina ¢ixan bu sulara Talis daglarinda, Misovdag
vo Babazonon yataqlarinda, Abseronda buruq sularinda vo duzlu géllords, Neftcala vo
Salyanda rast golinir.

Olko orazisinda an genis yayilmis mineral sular karbonl tarkibli olanlardir. Bu tip
sular iimumi termal vo mineral sularin 35%-o0 godorini togkil edir. Karbonlu sulara
yalniz Nax¢ivan MR vo Kicik Qafqaz zonasinda rast golinir. ©On moshurlar1 Culfada
Daridag, Babokdo Badamli, Kolbacardo Istisu, Ordubadda Nohacir, Susada Turssu vo
Godoabaydos Qizilcadir.

Yiiksok farmakoloji tosira malik sular morglimiislii-domirli mineral sulardir. Bu

tip termal vo mineral sularin torkibi sulfat vo domirls zangin olur, o sababdondir ki,
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vulkanik stixurlarin yayildig1 orazilordo vo oksidlosmo dorocosi yiiksok olan filiz
yataqlarinda daha c¢ox rast golinir. Osason, uroloji vo mada-bagirsaq xastoliklorinin
mualicasi moagsadils istifads edilon bu sular Nax¢ivan MR-da vo Kigik Qafqazda daha

genis yayllmisdir (“Azsrbaycan Respublikasinda kurortlarin 2009-2018-ci illords inkisafi {izro
Dovlat Program1”, 07.02.2009).
Diinyada palciq vulkanlarina goérs ilk yeri tutan 6lkomizdo 350-don ¢ox palgiq

vulkaninin oldugu qeyd edilmokdadir. Saglamliq turizminds istifado edilo bilocok
qiymatli tabii sarvatlordon biri do mohz bu vulkanlardir. Lakin pal¢iq vulkanlarinin
biitlin ndvlori miialico tglin yararli deyildir. Yalmiz torkibindo hidrogen-sulfidin,
yodun, iizvi birlogsmalorin, naftenlorin vo bromun ¢ox oldugu palgiglar bu mogsadlo
istifado oluna bilir. Hazirda vulkanik tops palgigindan vo lil palgigindan miialico
mogsadila istifads edilmokdadir. Pal¢iq vulkanlarint mévcud potensiali ilo miigayisado
on zoif istifado edilon resurslardan biri kimi giymotlondirmok olar. Qirx ilo yaxin
miiddatdo kurort soraitindo Masazir goliiniin palgigindan miialico magsadils istifado
olunsa da, goldon duz ¢ixarilmasi ilo bagli islor bu arazids saglamliq turizmini son on
ildo xeyli geri salmisdir. Diinya tocriibasindo oynaq vo dari xastaliklorinin, asob sistemi
xostoliklorinin miialicasino istifado olunan palgiglar tokco kurort vo sanatoriya
soraitindo deyil, ayri-ayri xostoxanalarda da totbiq edilmokdodir. Hazirda Yeni
Zellandiyada, Krimda vo Rusiya Federasiyasinda bunun pratik totbiqi mdévcuddur.
Vulkan pal¢iginin miialico shomiyyatliliyini artiran xiisusiyyatlor torkibindo golovilorin
miqdari, pal¢igin istilik tutumu, elastikliyi, yapisqanligi va sairdir. Kimyavi torkibinin
zonginliyino gora Naftalan neftino yaxin olan vulkan palciglar otraf osob sisteminin,
oynaglarin, dari xastaliklarinin, urologiya, ginekologiya, mads-bagirsaq xastaliklorinin,
sokorli diabetin, boyun osteoxondrozunun, dayaq-horokst aparatinin, onurganin
mialicasindo yiiksok effektivliya malikdir. Vulkan mongoli palcigr digor nov
palciglardan forglondiron asas xiisusiyystlor asagidakilardir:

e Digor palciglara miiqayisodo daha dorindon yer sothino ¢ixan vulkanik

palciglarin miialico iigiin totbiq sahasi daha genisdir. Belo ki, sapropel, lil vo torf torkibli
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palciglar yalmiz dayaq-horoket aparatinin miialicasinds istifado edilo bildiyi halda,
vulkanik palgiglar ondan ¢ox sahads totbiq edilo bilir, kosmetik vasitalorin vo kremlorin
hazirlanmasinda da istifads edilo bilir;

e Torkibi yod, mangan vo bromla daha zongin oldugundan effektivliyi daha
yiiksokdir;

e Yerin dorin gatlarindan ¢ixdigi iiglin minimum antropogen tosiro moruz qalir;

e Oziinomoxsus terapevtik tosirlora vo mineral birlosmolora sahibdir.

Olkomizin sahib oldugu on miihiim kurort rsurslarindan biri do iqlim
chtiyyatlaridir. Tosorriifat liglin oldugu godor istirahat vo miialico tigli do yararli olan
iqlim soraiti 6lko orazisinin cografi yerlosmosi vo iglim parametrlorilo birbasa
olagoalidir. Istirahat vo miialico komfortlugunu tomin edon bu paramterlora temperatur,
kiiloyin siirati, nisbi riitubatlilik, glinosli giinlorin say1 vo sair aid edilir. Kurortlarda va
saglamliq morkazlorinde miialico vo istirahot profilini orazinin aldigi giinas
radiasiyasinin miqdart miisyyan edir. Homginin helioterapiya miialicalorinin aparila
bilmasi {icilin 1l orzinds giinogli gilinlorin sayinin miioyyon hodds olmast miitlogdir.
Biitiin dagotayi vo dagliq zonalarda mikroiglim xiisusiyyatlorine malik orazilors rast
golinir. Burada meso zolaqglarinin genis olmasi vo havanin oksigenlo zonginliyi
aeroterapiya U¢iin alverisli sorait yaradir. Aeroterapiya mogsadils istifado oluna bilocok
alverisli yerlor Lerikdo Zuvand ¢okokliyi, Oguzda Xalxal va Fil-Fili, Sokide Xan
yaylagi, Samaxida Cuxuryurd istigamoti, Tovuzda Findigli mesosi, Godoboyds

Miskinli, Sahbuzda Batabat golii otrafi vo Susada Topxana mesasi misal gostorila bilor
(Agakisiyev ©.R., Soltanova H.B., Qasimova M.S., 2017).

Helioterapiya vo talassoterapiya imkanlari iss bol giinasli, yodlu, quru iglim soraiti
olan, narin qumla Ortiilmiis ¢imorliklori olan doniz sahilindo rast golinir. Tobii ki,
Lonkoranin qara qumlu sahillori vo simal zonalarinin Xozor sahili qizil ¢imorliklori
helioterapiya va talassoterapiya ii¢iin olduqca slverislidir.

Azorbaycanda homginin dag kurortlarinin inkisaf etdirilmasi ii¢iin yetorli iglim

soraiti vardir. Son illordo aparilan islahatlar 6lkomizdo dag turizminin inkisafini
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siiratlondirmisdir. Bununla yanasi dag iqlim ehtiyyatlarindan miialica-saglamliq
maqsadils istifade edilmasi {igiin potensial movcuddur. Qeyd edim ki, Azarbaycanin
dag-iqlim kurortlar1 iqlim parametrlorino gora Fransa, italiya, Avstriya vo Isvecronin
Alp daglarmin gostaricilari ilo oxsardir. Dag-iglim kurortlart {igiin olverigli arazilor
Ismayilli, Qusar, Samaxi, Godobay, Daskoson, Ordubad, Soki, Tovuz, Lerik, Qabalo,
Yardimli, Sahbuz vo Quba inzibati rayonlar1 arazisinde mévcuddur. Olkomizdo kurort-
rekreasiya ehtiyyatlarindan uzunmiiddotli vo qisa miiddatli dévrdo tam hacmdas istifads
edilo bilmomaosinin sobablorini asagidaki kimi siralamaq olar:

e Saglamliq miiassisalorinda ¢arpay1 fondunun tolabati 6doys bilmomasi;

e (Gostorilon xidmatlorin beynolxalq standartlara cavab vermomaosi;

e Miialico-saglamliq ehtiyatlari ilo zongin orazilordo naqliyyat infrastrukturunun
zoif tominati;

e Bir ¢ox kurort vo sanatoriyalarin torkibindo holo do mocburi kogkiinlorin
yerlogmasi va sair.

Kurort-saglamliq turizmindon yararlanmaq mogsadilo 6lkmizo golonlorin osas
hissasini MDB 6lkalorindon galanler toskil edir. Onlarm arasinda Ukrayna, Ozbokistan,
Belarusiya vo Rusiya Federasiyasindan golon turistlor {istlinliik toskil edir. Naftalan
kurortlar1 turistlorin an ¢ox iiz tutdugu saglamliq miiassisaloridir. Bu fakti Naftalanin
diinya turizm bazarinda halo 6ton asrdon miiayyon imico sahib olmasi vo insanlar
torafindon taninmast ilo, xiisusilo do, SSRI dévriindon foaliyyat gdstormasila izah etmok
olar. Ikinci on ¢ox turist qobul edon morkozlor “Qalaalti Hotel&Spa”, Abseron
yarimadasinda yerlogon sanatoriyalar vo Duzdag kurortlaridir. Digor miialico-saglamliq
markozlorinin az ziyarat edilmasinin sobablori sirasinda beynoslxalq soviyyads zoif
taninmasi, gostorilon xidmoatlorin keyfiyyat gostaricilorinin diinya standartlarindan
asagl olmasi, saglamliq miiosssosi kimi tam ixtisaslagmamasi, diinya bazarinda zoif

toblig edilmasi vo sair ola bilor.
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3.2. Kurort-saglamliq turizminin inkisaf perspektivlorinin giymatlondirilmasi va
dovlatin mualica turizmina dair siyasati

2015-ci ildon etibaron geyri-neft sektorunun inkisaf etdirilmasini vo biidcaya
daxilolmalarda neft-qaz golirlorinin payinin azaldilmasini qarsiya hadof olaraq qoyan
respublikamizda milli iqtisadiyyatin inkisaf prioritetlorindon biri kimi turizm sektoru,
habelo kurort-saglamliq turizmi do qeyd edilmisdir. Bu sobobdondir ki, dovlot
saviyyasinda hoyata kegirilon iqtisadi inkisaf proqramlarinda bu sahayo xiisusi yer
ayrilmisdir. Hazirda 6komizdo miialico-saglamliq turizminin tonzimlonmosi miivafiq
gorarlar, qanunvericilik aktlari, iqtisadi inkisaf programlar1 vo salahiyyatlori dovlot
organlart  hesabina hoyata kecirilir. Azarbaycan Respublikasinin  miivafiq
gqanunvericiliyino goro 6lko orazisindos kurort-saglamliq turizmi ilo mosgul olan, habelo
kurort va sanatoriyalar togkil edon fiziki va hiiquqi soxslor Sohiyys Nazirliyinin toqdim
etdiyi lisenziyani almalidirlar. Bu lisenziyalar “Ozal tibb foaliyyoti haqqinda” ganun
osasinda togqdim edilir. Qeyd edilon lisenziyanin doyori 2250 manat moblogindo
mioyyaon edilmisdir. Saglamlig-turizm faaliyyatinin tonzimlonmasi “Tabiati miihafizo
vo tobiotdon istifado haqqinda”, “Tobii miialico ehtiyatlari, miialica-saglamlasdirma
yerlori vo kurortlar haqqinda”, “Kurortlar hagqinda Niimunavi Osasnama”-nin tasdiq
edilmosi 1lo bagl gorar vo sair miivafiq ganunlar osasinda aparilir.

Se¢ilmis orazinin mialico moarkozi kimi taninmasi geoloji, tibbi-bioloji,
hidrogeoloji va kurortoloji todgigatlara asaslanaraq miioyyan ganunvericilik asasinda
hoyata kegirilir.

Azarbaycan Respublikasinin arazisinds yerlason sanatoriya vo kurortlara Naftalan
rayonu orazisindo foaliyyot goOstoron miivafiq miiassisolor, Kurort Sohmdar
Comiyyating daxil olan miisssisalor, “Qafqaz Thermal & Spa Hotel”, “Qalaalti Hotel
& Spa”, “Lankaran Springs Wellness Resort” vo digor kicik saglamliq miiossisalori
daxildir. Sadalanan kurort-saglamliq miiassisalarini digarlorinden farqlondiran cohat
bazar paymin yiiksok olmasi, gostorilon xidmsotlorin miixtalifliyir vo toklif etdiyi

mohsullarin ¢esidliliyidir.
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Kurort-sanatoriya tipli turizm miiossisalorinin xarakterik cohotlorindon biri
movsiimilik probleminin az olmasidir. Yalniz iglim va doniz kurortlarinda movsiimilik
nozoro carpir, digor biitiin név kurortlar vo sanatoriyalar ilin biitiin fosillorindo tam
hacmdoa xidmot gostormok potensialina sahibdir. Sanatoriya vo kurort xidmatlorinin
osas istehlakcilart orta vo yasli nosil hesab edilir. Bu sobobdon, xidmaotlor fordi
tolobatlara uygun formalasdirilir.

Olkomizda yiiksak inkisaf potensiali olan saglamliq turizminin golirli sektorlardan
birino ¢evrilmoasi, resurslardan tam hocmda vo somarali istifadonin tomin edilmasi {i¢iin
bir sira todbirlarin goriilmasi vacibdir. Ik ndvbada, kigik vo orta sahibkarligin sahoyo
maraginin artirtlmasi ticiin dovlat saviyyasinds programlar hoyata kecirilo bilor. Yerli
turizm xidmotlorinin  beynolxalq standartlara uygunlasdirilmasi da mihiim
masalalordondir. Kurort-saglamliq turizminin inkisafi istigamatinds asagida sadalanan
addimlarin atilmasi effektiv naticolor tomin eds biloar:

e Sektor lizra dovlat va 6zal sektorun omokdasliginin giiclondirilmasi;

e Saglamliq turizminin investisiya calbediciliyinin artirilmast;

e Miialico-saglamliq miiassisalorinin diinya soviyyeli turizm sorgilorinda
istirakinin tomin edilmasi;

e Saglamliq morkozlorinin beynolxalq sertfikatlarla akreditasiya edilmasi;

e Saglamliq turizmi tigiin hadaf 6lkalorin miiayyan edilmasi;

e Tur operatorlarinin, turizm agentliklorinin xarici bazarlarda reklam va satisa
hovaslondirilmasi;

o Kurort-saglamliq miiassisolorinin ragabatqabiliyyatliliyinin artirilmasz;

e Hodof dlkalor qrupunda insanlarin galir saviyyasinin, 6lkonin texnoloji tominat
saviyyasinin, tibbi xidmatlorin keyfiyyatinin vo qiymatlorin aragdirilmasi, alds olunan
molumatlar asasinda hadof kiitlasino uygun spesifik proqramlarin islonib hazirlanmasi
Vo sair.

Olkomizda kurort-saglamliq turizminin inkisaf etdirilmasi ii¢iin genis imkanlarm
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olmasina baxmayaraq resurslardan idaronin zsifliyi, 6zal sektorun paymin az olmasi,
marketinq planlagdirilmasinin  zoif olmast kimi faktorlar saglamliq turizminin
rogabotgabiliyyetliliyini asagi salir. Saglamliq xidmatlori toklif edon turizm
miiossisolorinin beynolxlaq turizm sorgilorindos, forumlarda istirakinin tomin edilmosi
bir torofdon bu sahodo diinya tocriibosinin vo yeniliklorin dyronilmosini tomin edacak,
digor torofdon Olkomizin kurort-saglamliq turizmi beynolxalq arenada tanidilmis
olacaqdir. Turizm subyektlorinde xidmat ¢esidliliyinin artirilmasi raqabat {istlinliiytinii
tomin edocokdir. Kurort-saglamliq turizm miiossisalori ylksok golir tomin edocok
xidmatlorin togkiling tstiinliik vermali, diinya standartlarina uygun faaliyyati tomin
etmolidirlor. Homg¢inin bu sahado yeni texnika vo texnologiyalarin totbiqi, innovativ
yeniliklordon yararlanmaq saglamliq turizminin bir sektor kimi gliclonmosine imkan
vera bilor. Tabii ki, maliyye rahatligi tomin edilon subyektlor reklam vo marketing,
1daraetmo vo innovasiyalarin totbiqi kimi prosedurlara daha ¢cox yer vermok imkani aldo
edirlar.

Olkomizin miialico-saglamliq turizminin beynolxalq saviyyada taninmasi va ilk
novbado region Olkolorilo rogabot giiciiniin artirilmasi iiglin istor 6zal sektor
miqyasinda, istorso do dovlot soviyyesindo bir sira addimlarin atilmasi vo islorin
goriilmisi labiiddiir. Asagida sadalanan todbirlorin goriilmosi magsadouygun olar:

o Kurort-saglamhq turizmi daxilindo xidmot paketlorinin toklif edilmasi.
Yerli saglamliq miiassisolorinin 6z xidmatlorini va Ustlinliiklorini toklif edo bilacayi
reklam paketlorinin togkilino ehtiyaci var. Diinya tacriibasine nozor saldigda bu
omalyyatlarin soyahot agentliklori torofindon haoyata kecirildiyinin sahidi olurug.
Olkomizdo bu tip agentliklorinin sayinin artirilmasi vo onlarin ixtisaslasdiriimasi
sektorun inkisafini stiratlondirs bilor.

e Mobil saglamhq moarkazlarinin taskili. Movcud resurslardan daha somoarali
istifadonin tomini {iglin xi{isuson balneoloji, iglim resurslarinin comlosdiyi arazilords bu
tip morkozlorin yaradilmasi miisbat effekt vero bilor. Belo destinasiyalarin Tovuz,

Sabran, Gadabay, Qax, Lerik, Zaqatala vo Masallida qurulmasi mogsodouygundur.
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e Saglamhq obyektlorindo asuds vaxtin taskili moaqgsadilo animasiya
programlarimin hazirlanmasi. Azorbaycanin turizm imkanlarinin tanidilmasinda
miloyyon miiddoti ohato edon animasiya proqramlarinin hazirlanmasi, hoftolik vo ya
giinliik olaraq programlasdirilmasi, habelo hoftosonu turistlorin miixtalif ekskursiyalara
calb edilmasi kimi tadbirlarin toskili do miihiim rol oynaya biloar.

e Miioyyon saglamliq turizmi resurslarimin diinya turizm bazarinda
brendlosmasino nail olmaq. Bununla regional soviyyads turizm imkanlar1 vo turist
hodof bazar1 genislondirils bilor.

e Naftalan neftindon kosmetoloji mohsullarin istehsal edilmosi. ilk 6nco onu
geyd etmok istordim ki, Naftalanin miialicovi neftindon Xorvatiya vo Cexiya kimi
Avropa oOlkalerinin mashur kurortlarinda istifade edilir. Bu mohsulun xam formada
ixracinin azaldilmasi {iclin homin ehtiyyatlarin yerli soviyyads istehsala calb edilmosi
miitlogdir. Naftalan neftinin kosmetologiya ti¢iin istehsal miimkiinliiyii aragdirilmali vo
bu xammal hazir mohsula ¢evrildikdon sonra ixrac edilmalidir. Bildiyimiz kimi, milli
igtisadiyyatimizin baslica problemlorindon biri ixrac g¢esidliliyinin az olmasi vao
xammal agirliql olmasidir. Bu yolla diinya bazarina yeni vo miiasir bazarin talabina
uygun innovativ mohsullarla ¢ixma imkanimiz var. Istehsal edilocok kosmetik vasitolor
SPA kimi bir sira saglamliq turizm novlarinds istifado olundugundan, homin sahalorin
ehtiyaclarinin da yerli istehsal hesabina 6donilmasina nail olunacaqdir.

Saglamliq turizm mohsullarinin brendlosmasi {i¢liin bu mohsullarin Avropa
standartlarina uygunlasdirilmas1 vo miialicovi tasirlorinin, effektivlik doracasinin
beynolxalq sertifikatlarla akreditasiya edilmosi lazimdir. Iqtisadi inkisafin hazirki
morholasindo kurort-saglamliq turizmi siirotlo inkisaf edir. Bu inkisaf davamli olaraq
saho iizro innovativ yeniliklorin Oyronilmosi vo totbiqi zoruratini ortaya qoyur.
Molumdur ki, bazardaki doyisiklikloro on c¢evik cavab veron, texnika vo
texnologiyalarin totbiqini qisa miiddstde hoyata kecira bilon strukturlar kicik vo orta
sahibkarliq miiassisoloridir. Bu sobabdon homin biznes miisssisalorinin saglamliq

turizminda faaliyyat liclin stimullagdirilmasi, onlarin kredit vo maliyys olcatanliginin
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tomin edilmosi labiiddiir. Sahibkarliq miiassisalorini 6z vasaitlorini kurort-saglamliq
turizmino yonlondirmasi iigiin stimullagdirmaq moagsadilo miioyyon miiddoti ohato edon
vergi vo gomriik gilizostlori totbiq edilo, hiiquqi proseduralar sadolosdirilo bilor.
Miialico-saglamliq turizmindo istifado olunan yeni texnika vo avadanliglarin 6lkoyo
gotirilmoasilo bagli gomriik riisumlarina glizostlorin edilmasi sahibkarliq subyektlorinin
bu sahoyo maragini artiracaqdir.

Az golirli 6lks vatondaglarinin saglamliq turizmi xidmatlorindaen istifadasini tomin
etmok mogsadilo “putyovka” sistemi tokmillosdirilmoalidir. Hazirda 6lkomizdo mévcud
olan giizostli yollayis sistemi tibbi turizmin ancaq bir ne¢o sahasini nozards tutur.
Hoamgcinin saglamliq miiassisalorinda yasl shali qruplan ticlin giizostli xidmatlor vo
mohsullar paketi islonib hazirlana bilor.

Azorbaycanin miialico turizminin beynoalxalq arenada tamidilmasinda SMM
strategiyalarinin tatbiqinin do rolu boyiikdiir. Xiisusilo Yengico, “Lankaran Springs
Wellness Resort”, “Qalaalti Hotel & Spa”, Naftalan kurortlarinin, onlarin mohsul vo
xidmatlarinin onlayn platformada tablig edilmasi, paket turlarin toklifi miisbat natico
vera bilar.

Olkomizin miialica turizminin regiondaki baslica ragiblori Rusiya, Giirciistan vo
Tiirkiys hesab edilir. Bu siyahiya MDB 6lkslorindon Ukraynani da slave etmok olar.
Gostorilon xidmotlorin ¢esidliliyino goro, keyfiyyot gdostoricilorino gors, hotellorin
ulduzlanmasina gore, miialica proseduralarinin miixtslifliyina gors, tibbi xidmatlorin
keyfiyyot gostoricilorino istifado olunan avadanliglarin miiasirliyino vo sair goro
qiymatlor miixtalifdir. Giirciistan saglamliq markozlorinds yiiksok keyfiyyatli 4 vo 5
ulduzlu hotellords giymatlor olduqca yiiksokdir. Ukraynada vo Rusiyada qiymatlor
Giirclistanla miiqayisado daha asagi olmasina baxmayaraq, toklif edilon tibbi
xidmatlorin ¢esidliliyi yiiksok vo prosedurlarin say1 daha ¢coxdur. Tirkiyads iso yiiksok
keyfiyyot gostoricilorino malik vo beynolxalq standartlara cavab veron xidmot
struktunun olmast, iistlin sohiyys strukturunun olmasi kimi faktorlar qiymatlorin yiiksok

olmasina aydinliq gotirir. Masalo ondadir ki, dlkemizds foaliyyat gostoron kurort-
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saglamliq miiassisalorinds xidmatlor biitiin bu Olkalorlo miqyasda daha asagi
qiymatlorls toklif edildiyi halda turist qabulu hamin 6lkslorden asagidir. Bunun bir sira
sabablori vardir. Azorbaycanda hotellorin ulduzlanmasi Nazirlor Kabineti torofindon
hayata kecirilir vo totbiq edilon meyarlar Avropa standartlari ils az uygunluq toskil edir.
Noticado, hotellorin ulduzlar ilo toklif etdiyi xidmot soviyyosi iist-listo diismiir. Belo
olan halda turistlor, gqalmaq li¢lin hotelloro vo mehmanxanalara deyil kirayo evloro
istiinliik vermali olurlar. Digar torafdon saglamliq miiassisalorinds toklif edilon tibbi
proseduralarin say1 az olmaqla yanasi, mohsullarin g¢esidliliyi do azdir. Saglamliq
paketlorina giinds li¢ dofa qidalanma daxil edilsa do, onun toskili asag saviyyadadir.
Turistlorin asudo vaxtlarin vo hafto sonlarinin somoarali doyarlondirilmasi iigiin
imkanlarin zoif oldugu da danilmaz faktdir. Homginin &lkomizdo saglamliq
morkazlorinin qiymatlori ucuz olsa da, olkoys golmok iiclin hava yolu qiymatlori
yiiksokdir. Bu da turistlor iigiin timumi xorc paketinin yiiksok olmasi ilo naticolonir.
Eyni mablogdo xorclo regionun digor olkolorindo daha genis xidmotlor vo ¢esidli
mohsullar alde etmok olar. Olkomizda ii¢ ulduzlu otellorin giindalik orta qiymeoti 60-80
manat, dord ulduzlu otellords 130-150 manat, bes ulduzlu otellords iso 200-230 manat
arasinda doyisir. Tiirkiyado giinliik orta qiymatlor otellor {izro miivafiq olaraq 85-100
manat, 130-165 manat vo 180-260 manat arasinda doyisir.

130-a yaxin turistin real sorhlori vo roylori sasinda qiymatlondirmo aparan
booking.com 6lkomizda foaliyyat gostoron saglamliq miiassisalorinin, kurort-saglamliq
morkozlorinin bir sira ¢atismayan vo zoif toroflorini miioyyon etmisdir. Belo ki,
turistlorin royino osason, xidmot personalinin xarici dil biliklorinin gonastboxs
olmamasi, toklif edilon prosedurlarin azligi, qidalanma xidmatinin zaif vo nisbaton
asagl keyfiyyotdo toklif edilmosi, bir sira texniki qiisurlarin olmasi, asuds vaxtin
somarali istifadasi tiglin soraitin zaif olmas1 kimi masalalor geyds alinmisdir.

Marketing todqiqatlar1 aparilaraq molumatlar oldo edildikdon sonra kurort-
saglamliq morkozlori ticlin marketing kompleksi toskil olunur. Bu kompleks personal,

qiymat, yer, mohsul vo iralilotmo olmaqgla bes komponenti Oziindo birlosdirir.
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Marketing kompleksindon istifado edilmoklo bazar seqmentlori, kurort mohsullarinin
satis istiqgamatlori, hadof bazarlar va sair marketing programi asasinda miisyyon edilir.
Kurort-saglamliq turizminds marketinqg bolmolori bazarda hom satis agenti kimi, hom
do niimayandas kimi faaliyyat gostarirlor.

Azorbaycan Respublikasi Prezidentinin gorari ilo 2016-c1 ildo on bir sektor iizro
on iki Strateji Yol Xoritasi islonib hazirlanmisdir. Ug inkisaf dovriinii ohato edon bu yol
xaritolorindon biri do turizm sektorunun inkisafini nozords tutur. Turizm sektorunun
miuxtolif istigamotlori {izro inkisaf istigamotlori miioyyon edon dovlot programinin
miivafiq bondlorine uygun olaraq saglamliq turizmin 2017-2020-ci illori ohato edon
foaliyyot plami islonib hazirlanmisdir. Oton il totbiqi basa c¢atan todbirlor plani
corcivasindo beynolxalq sertifikatlarin alinmasi, saglamliq mohsullarinin istehsalinin
genislondirilmosi,  kurort-saglamliq maorkozlorinin  brendlogsmasi  va  roqabat
qabiliyyatinin artirilmasi magsodilo miithiim addimlar atilmisdir. Habelo 6lkomizdo
tibbi turizmin dirgaldilmoesinds “Azarbaycan Respublikasinda kurortlarin 2009-2018-
ci illards inkisafi tizro Dovlat Programi™ asasinda hayata kecirilon tadbirlorin ds rolu
boyukdur (Aliyeva z.L., Rzayeva M.S., 2020: 668). Proqramlar ¢argivasinda:

e Kurort vo sanatoriyalarda islorin toskili ilo bagli qanunvericilik bazasi
tokmillosdirilmis;

e Saglamliq turizmindo diinya tocriibosi arasdirilmis vo Olkomizds totbiq
imkanlar1 qiymotlondirilmis;

e Kurort va sanatoriya sabokasinin zaruri infrastruktur ehtiyaclar: tomin edilmis

e Saglamliq miiossisalorinin su, isiq, qaz, elektrik enerjisi ilo tominati
yaxsilagdirilmig, kanalizasiya sisteminin baorpast vo yenidonqurulmasi hoyata
kegirilmis;

e Ixtisasli kadrla tominat soviyyasi yiiksaldilmisdir vo sair.

Programlarin hoyata kegirilmasi {i¢iin maliyys tominati qisminds yerli vo xarici

investorlarin yonlondirdiyi vasaitlari, dovlat fondundan ayirmalar, dovlst biidcasindon
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ayirmalar vo ganuni hesab edilon biitiin digor yatirimlar ¢ixis etmisdir.

Dovlatlor soviyyasinds ikili omokdasliqlarin qurulmasi hesabina sektorun diinya
bazarinda tanidilmasi prosesi siiratlondirilo bilor. Bunun on g6zol niimunasini Tiirkiya
lizorindon gormok miimkniidiir. Bir cox qonsu voAvropa Olkalorilo tibbi turizm
sahosindo omokdasliq miinasibati quran Tiirkiyodo saglamliq turizmi iizro turist
gobulunda xeyli artim miisahido edilmisdir. 2018-ci il 18 aprel tarixinds kegirilon tibbi
turizm iizro Alman-Azorbaycan biznes forumu 6lkomizin do bu istigamotdo osash
addimlar atdiginm1 gostorir. Forumda 100-don ¢ox yerli vo alman biznes niimayondolori
istirak etmisdir. Habels onkologiya, kardiologiya vo neyrocarrahiyys iizros ixtisaslasmis
hokim heyati do foruma qatilmusdir. Ikitorofli biznes olaqalorinin genislondirilmosi

Almaniyanin tibbi turizm tacriibasindaon istifads {i¢iin do alverisli sorait yardacaqdir.

3.3. Qarabag bolgasinin mualica turizmi sahasindaki boyUk va shamiyyatli rolu

Holo 6ton asrlordon 6lkamizin turizm connati hesab edilon, sofali havasi, mialicovi
sular1, zongin tobii ehtiyyatlari ilo taninan Qarabagin 44 giinliik miiharibonin sonunda
Ali Bas Komandanin vo miizoffor Azorbaycan ordusunun golobosi ilo isgaldan azad
edilmasi bu arazilorin yenidenqurmasini milli iqtisadiyyatin garsisina vazifs olaraq
qoydu. Otuz ildir ki, diismon tapdagi altinda olan bu torpaglarda movcud ehtiyyatlar
talan edilmis vo somorasiz sokildo istismar edilmisdir. Post-miiharibo dévriindo bu
orazilorin restrukturuzasiyasi vo iqtisadiyyatin biitlin miimkiin sektorlar1 {izro
yenidonqurma islorinin aparilmasi labliddiir. Qara vo olvan metallurgiya, kond
tosarriifati, heyvandarliq vo digor sahslordo oldugu kimi turizm, habels saglamliq
turizminda do boylik maliyys tolob edon islor planlanmagdadir. Hesablamalara gora
Qarabagin yenidonqurmasi {li¢iin sokson milyard dollar civarinda maliyys vasaiti talab
olunur. Bu fakt biitiin sektorlar iizro yerli vo xarici investisiyalarin calbi masalosini do
aktuallagdirir. Biz ti¢lincii foslin bu basliginda Yuxar1 vo Dagliq Qarabag regionun
miialicovi turizm imkanlarindan, onlarin moévcud veoziyystindon, bu resurslardan

istifado Ttsullarindan, regionda kurort-saglamliq turizminin inkisaf istiqamotlori
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arasdiracagiq.

Miilayim iqlim tipinds yerlogson Dagliq Qarabag mess Ortiiyiiniin genis yayilmasi
sabobindon aeroterapiya liciin olverisli havaya sahibdir. Orazi ¢oxlu sayda termal vo
mineral sularla zongindir. Susa, Lagin vo Koalbacar rayonlarinda temperaturu 100°C-o
godor olan termal sulara rast golinmokdodir. Hom¢inin mineral sularin yer sothino
cixdig1 orazilor vulkanik monsoli stixurlarla ortiildiiyiindon bu sularin kimyovi torkibi
miialicavi shomiyyati yliksok olan birlosmalarls zongindir. Respublika arazisindo olan,
timumilikda, biitiin mineral sularin 33%-1 mohz Lag¢in vo Kalbacar rayonlar orazisindo
yerlasir. Tartar ¢cay1 hovzasinds yerloson Kalbacar rayonunda 400-don ¢ox mineral su
askar edilmisdir. Lacin rayonunun iimumi mineral su ehtiyyat: 3105 m®/giin, Kolbacor
rayonunun ehtiyyati iso 4287 m®/giin toskil edir. Buranin miialicovi sularim
forglandiran asas cohatlor temperaturun vo kimyavi torkibinin doyismomasi, debitinin
159 yiiksok olmasidir.

Regionun an bdyiik mineral su qaynagi Koalbacar vo Lagin rayonlari arazisi boyu
yayilan Istisu bulaqlaridir. 1138-ci ilda bas veran zalzalo zaman1 yer sothindo yaranan
catlar hesabina ortaya ¢ixdigi toxmin edilon bu miialicovi sularin torkibi karbonqgazli vo
hipertermaldir. Torxun, Asag1 vo Yuxar Istisu, Qoturlu vo Kesdok bulaglar1 Kalbacar
rayonu orazisindo, Minkond bulagi iso Lagin rayonu orazisinds yerlosir. Bunlardan
olava on ikiyos godor Istisu bulagmm oldugu da qeyd edilir. Istisu balneoloji kurort
olmagla 2200 metr hiindiirlikdo alp ¢omoliklorilo Ortiilmiis Qarabag yaylasinda
yerlosir. Bu bulaglarin suyundan miialico moagsadilo daxilo gobul edilmokls vo vanna
qabul etmakls istifads edilir. Fiziki xiisusiyyatlori va kimyavi tarkibine gora Cexiyanin
“Karlovi Var1” miialicovi mineral suyu ilo oxsarliq toskil edir. Suyun temperaturu 60°C-
9 yaxin olmagqla torkibi mis, brom, margiimiis, yod, nikel, domir, magnezium, sink vo
sair maddolorlo zongindir. Istisu mineral bulaglarinin suyundan mado-bagirsaq
xostoliklorinin, xroniki gobizlik vo qastritin, uroloji, bazi sinir sistemi xastaliklorinin,
ginekoloji xastaliklarin, habelo maddslor miibadilasi pozgunlunun miialicasi magsadila

istifada olunur.
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Cadval 5: Qarabagda debiti yiiksak olan mineral sular va diinyada analoqlarinin

milqayisasi
Mineral manbalorin | Suyun manbada | Debiti min . . .
adi temperaturu °C I/gin Mualicovi shamiyyoti
- Miialicavi siifra suyu, lirok-damar, asob
Bagirsaq 15 200 sistemi vo ginekol(})ljl; xostoliklor
Qoturlu 18 70 Mada-bagirsaq va dori xastoliklori
miialicovi siifro suyu vo modo-bagirsaq
Qarasu 21 100 | xastoliklori
Miialicavi siifra suyu vo moada-bagirsa
Mozsay 19 10 | ostoliklori o
Miialicovi siifro suyu vo moado-bagirsaq
Yuxari va Asagi 61 3200 xostoliklori, dori xostoliklori, dayaq-
Istisu harokat sistemi, 6d yollar1 va qaraciyor
xostoliklori
Miialicovi siifro suyu vo mado-bagirsaq
xostoliklori, dori xostoliklori, dayag-
Tutqun 43 600 harakat sistemi, 6d yollar1 vo qaraciyor
xostoliklori
Miialicovi siifro suyu vo mado-bagirsaq
. xostoliklori, dori xostoliklori, dayag-
Minkond 29 430 harokat sistemi, 6d yollar1 vo qaraciyor
xostoliklori
Miialicovi siifro suyu vo mado-bagirsaq
Sirlan 11 150 xostoliklori, 6d kisasi vo qaraciyor
xostoaliklori
Miialicovi siifro suyu vo mads-bagirsaq
Turssu 9 300 xostoliklori, 6d kisasi vo qaraciyor
xostaliklori
Mbonba: Tarues, 6parumoBsa, babaes (2011). Pecypcbl MUHEpaTbHBIX 1 TEPMATBHBIX BOJ

Azepbaiimkana. baky: “Hamsliorny”, 214 c.

Cadvalda qeyd edilon mineral monbalordon yalniz Minkond Lag¢in rayonu
orazisindoa, Sirlan vo Turssu Susa rayonu orazisindo, qalanlar1 iso Kalbacor rayonu
orazisindo yerlosir. Goriindiiyii kimi Yuxar1 vo Asagi Istisu bulaglar1 giin arzinds 3200
min litr yer sothino ¢ixmaqla on yiiksok debito malik mineral sudur. Bu sularin
torkibinin zonginliyi va dadinin ac1 olmamasi onlardan hom siifra suyu kimi, ham do
miialico maqgsadils istifads edilmosina imkan verir. Bagirsaq mineral suyu torkibino
goro Almaniyanin Brambax suyuna oxsardir vo ondan kurort-miialico vo SPA
markaozlorinds istifads edilo bilor. Qoturlu miialicavi suyu isa Rusiyanin Narzan vo

Pyatiqorsk sularina oxsardir. Qarasu mineral suyu da hom¢inin Rusiyanin Pyatiqorsk
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vo Malkinsk sularma uygun golir. Hor iki monbadon SPA moarkazlorinds istifado
edilmosi miimkiindiir. Moz¢aymn diinyadaki analoqu Giirciistanin Saqveri vo
Ukraynanin Lastoskinskdir. Bu sulardan biitiin nov miialico-saglamliq morkazlorindo
istifado edilo bilor. Tutqun, Yuxari vo Asagi Istisu, Minkond mineral sular1 kimyovi
torkibino vo miialico chomiyyatino goro Cexiyanin diinyaca moshur Karlovi Vari vo
Jeleznavodsk sularma bonzordir. Susanin Turssu vo Sirlan mineral monbalorinin
analoqu iso Rusiyanin Mineralnt  Vodidir. Bu sulardan kurort-sanatoriya
komplekslorinda istifads edilmasi magsoadouygundur.

Qarabagin miialicavi shomiyyati yiiksak olan rekreasiya zonalarindan biri do Susa
orazisindo yerlogon Turssu rekreasiya zonasidir. Buraya yliksok debito malik Turssu,
Isa bulagi, Sirlan, Dasalt: va Zamanpayasi bulaqlari daxildir. Kimyovi torkibina gora
miixtalif olan bu mineral sulardan yalniz Sirlan vo Turssu bulaglarmin miialicovi
ohomiyyato malik oldugu bildirilir. Zonaya aid olan biitiin mineral sular karbon gazli-
magneziumlu-kalsiumlu-hidrokarbonatli-natriumludur. Bu sulardan 6d kisasi, 6d
yollar1 xastaliklorinin, mada-bagirsaq va qaraciyar xastaliklorinin miialicasinds istifade
oluna bilor. Onu da qeyd edok ki, Sirlan vo Turssu bulaglarindan ¢ixan sularin
torkibindo domirin miqdarinin ¢ox olmasi onlardan qan azliginin (anemiyanin)
miialicosindo istifado edilmosino imkan verir. Susa balneoloji-iqlim miialico morkozi
quru va tamiz havasina, ultraviyole siialarin miialicovi xiisusiyyatlorina gora Isvegranin
diinyaca mashur Davos saglamliq morkozindon daha iistlin hesab edilir.

Lacin rayonu orazisinds yerloson va soyuq bulaglar qrupuna daxil olan Ohmadli
mineral sular1 da miialicovi shomiyyatino goro forqlonir. Debiti (80 min 1/giin) vo
minerallagsma doracasi yiiksok olmagla torkibi hidrokarbonathidir.

Bildiyimiz kimi Qarabag zonas1 isgaldan avvalki dovrde do miialica-saglamliq
turizmi istiqgamotindo miioyyon monada ixtisaslagmisdir. Tokco termal vo mineral sulari
ilo deyil, 6ziinoxas alp gomonliklori, meso Ortiiyii, tomiz havasi, flora vo faunasi ilo
turizm Ti¢iin giiclli inkisaf potensiali olan bu orazilords hals vaxtils istirahot markozlori,

saglamliq morkozlori, kurort vo sanatoriyalar, moktoblilorin yay totilini somarali
61



kecirmosi tigiin togkil edilon diigorgoloar, istirahot evlori vo sair foaliyyot gostormisdir.
Agdam rayonu orazisindo yerlogson Giilabli sanatoriyasi, Susanin miialico-saglamliq
morkozlori, “Susa” sanatoriyasi, Kolbacarin “Istisu” kurortlar1 buna misaldir. Orazinin
tohliikasizliyi tomin edildikdon sonra, ilk ndvbads, buranin moévcud potensiali
qiymotlondirilmali, inkisaf istigamotlori miioyyon edilmoli vo inkisaf proqramlari
islonib hazirlanmalidir. Bolgodo saglamliq turizminin yenidon qurulmasi dovlot-6zal
sektorun birgo foaliyyati ilo miimkiin olacaqdir. Bu sobobdon biidcodon ayirmalarla
yanas1 daxili vo xarici investisiyalarin da maliyyo monboyi kimi ¢ix1s etmosino nail
olunmalidir. Qeyd edilon ehtiyyatlarin diinyadaki analoglariin tohlili gosterir ki, bu
moanbaloar otrafinda kurortlar, miixtolif xidmotlor toklif edon miialico morkazlori, SPA
vo Welness morkozlori yaradila bilor. Hoyata kegirilocok yenidonqurma todbirlori
noticasindo Qarabagin yenidon Olkomizin baslica kurort-saglamliq markezlorindon
birina ¢evrilacayi siiphasizdir. Bu iso 6z ndvbasindo milli iqtisadiyyata xarici valyuta
axminin geniglonmasi, ixrac mohsullarmin ¢esidliliyinin artirilmasi, qeyri-neft

sektorunun giiclonmosi demokdir.
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NOTICO VO TOKLIFLOR

Todqigat zamani respublikamizin miialico turizmi {iglin mdvcud potensiali
qiymotlondirilmis, inkisaf istigamotlori arasdirilmis vo sektorun iistiin vo zoif cohotlori
analiz edilmisdir. Miialico turizmi iizro diinya Olkolorinin tocriibalori aragdirilarkon
mioyyon edilmisdir ki, bu sektorda beynolxalq sertifikatlagmaya vo xidmot
keyfiyyatinin yiiksok olmasina xiisusi énom verilir. Olkomizdo foaliyyat gostoran
saglamliq miiossisolorinin iso diinya standartlarina Uygun oldugunu tostiq edon
sertifikatlarla akreditasiya olunmamisdir. Bildiyimiz kimi, 6lkomizin baslica miialico
turizmi potensiali mineral vo termal sular hesabiadir. Miilaicovi mineral sulardan tam
hocmda vo somorali istifade edilmomasini asagida sadalanan problemlorlo izah eds
bilorik:

e Mineral va termal sularin otrafinda infrastrukturun zaif tominati;

e Miirakkab relyefo malik orazilords yerlason bu mineral sulara gedon yollarin
barbad voziyyatdo olmasi;

e Sosial infrastrukturlarla zaif tominat;

e Mineral sularin yerlagdiyi arazilarin investisiya calbediciliyinin asagi olmast;

e Sanitar qovsaqlarla tominatin asag1 saviyyads olmast;

e Kortabii va plansiz istifado noticasinds anti-sanitar soraitin yaranmasi.

Bonzar problemlor miialicovi pal¢iq vulkanlarindan istifadoni do mohdudlasdirir.

Olkomizds saglamliq turizminin barpa vo miialico intensivliyi olduqca asagidir.
Bu sobobdon, yerli ohali miialico turizmi ehtiyaclarii 6domok {i¢iin xarici 6lkalors iiz
tuturlar. Ilk névbado yerli ohalinin ehtiyaclarini tomin edocok soviyyado miialico
turizmi inkisaf etdirilmalidir. Saglamliq miiossisalorindo toklif edilon miialico
prosedurlarinin azligi, asudo vaxtin somaorali kecirilmosi {i¢lin olverisli goraitin
yaradilmamasi, miiasir toloblora cavab veron saglamliq morkozlorinin saymin az
olmasi, gostorilon xidmotlorlo miigayisado 6donislorin yiiksok olmasi kimi sobablor

insanlarin daha ¢ox qonsu 6lkalorin miivafiq miialico turizm morkozlorins yollanmasina
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sobab olur. Miioyyon ohali qruplarina paket xidmatlorin toklif edilmosi, endirim
paketlorinin hazirlanmasi, miialico prosedurasina daxil olan omoliyyatlarin saymin
artirilmasi, miiasir tibbi avadanliqlardan istifadonin genislondirilmasi kimi todbirlorin
goriilmosi saglamliq miiossisalorinin ragabotqabiliyyetliliyini vo turist gobulunu artira
vo foaliyyatini stimullasdira bilor.

Aparilan arasdirmalar noticosindo turistlori narahat edon bazi problemlor sirasina
xidmat personalmin dil biliklorinin zaif olmasi, sifariglorin diizgiin vo zamaninda
hoyata kecirilmomaosi, morkozlorin toklif etdiyi olavo xidmaotlorin qiymatlorinin yiiksok
olmasi daxil edilmisdir. Bu sahade movcud problemlorin aradan galdirilmasi ixtisash
kadrlardan istifadoni genislondirmokls, is¢ilorin miioyyan tolimlora colb edilmasils,
diinya tocriibosilo tanis edilmosi vo maariflondirilmosilo miimkiin ola bilor. Xidmotlorin
diversifikasiyasinda individual xidmatlors yer verilmasi do miithiim addimlardan biri
olacaqdir.

Miialico-saglamliq turizminin inkisafi mogsadilo asagidaki tokliflor irali siiriilo
bilar:

1. Miuasir standartlara cavab veran turizm miiossisolorinin yaradilmasi;

2. Saglamliq morkazlorinds xidmat keyfiyyatinin artirilmast;

3. Kadr personalinin ixtisaslasdirilmast;

4., Miiasir  miialico  metodlarindan  vo  texnologiyalardan  istifadonin
genislondirilmasi;

5. Miialico turizm potensiali yiiksok olan arazilords regional turizm morkozlorinin
vo sanitar qovsaqglarin yaradilmasi va sair.

Digor bir masals, O6lkomizin kurort-saglamliq ehtiyyatlarinin diinya turizm
bazarinda satig vo marketing amsliyyatlarinin zaif tomin olunmasidir. Tur operatorlarin,
turizm agentliklorinin foaliyyati genislondirilmali, onlayn platformalar {izerindon
hazirlanmis qisa videocarxlar, animasiyalar hesabina kurort-saglamliq markazlori,
onlarin toklif etdiyi xidmotlor tanidilmalidir. Beynolxalq soviyyado hoyata kegirilon

turizm sorgilorindo 6lkomizin saglamliq turizm imkanlari toblig edilmalidir. Kurort-
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saglamliq miiassisolorinin beynolxalq sertifikatlarla akreditasiyasi tomin edilmolidir.

Sahibkarliq subyektlorinin 6z maliyyo vosaitlorini miialico  turizmino
yonlondirmosini stimullasdirmaq magsadilo miioyyon vergi vo gomriik glizostlori edilo
bilor. Homginin miiasir tibbi texnika vo avadanliglarin 6lkaya gotirilmasinin boyiik
hocmdo xorc tolob etdiyini nozors alaraq, sektor ilizro qiymatlorin koskin gqalxmamasi
licin bu mohsullarin gotirilmoasino gémriik glizostlorinin  totbiqi  sahibkarlari
stimullagdiracaqdir.

Iqtisadi faaliyyatin istonilon istigamati (izra sahibkarligin miihiim shamiyyat kosb
etdiyini nozoro alaraq, 6lkomizdo saglamliq turizmi sektorunda foaliyyot gOstoron
sahibkarliq ~ muossisalorinin  iqtisadi  imkanlarindan ~ somorali istifadonin
tokmillosdirilmasina, tesarrifat mexnizmlorinin todgiq edilmosino vo saglamliq
turizminin yeni inkisaf morhalosindo foaliyyatin tokmillosmasina yeni somarali
yanasmalarin ortaya qoyulmasina ehtiyac oldugu aydi miisahids edilir.

Miialicovi shomiyyato malik mineral resurslarin istehsala colb etmoklo, onlardan
daha somarali 1stifadoni tomin etmak olar. Masalon, miialicovi siifra suyu kimi istifada
oluna bilon mineral sularin gablasdirilmasi, miialicavi palgigin vo neftin kosmetoloji

mohsullarin istehsalinda istifads edilmasi ixrac mohsullariin diversifikasiyasini tomin

edacakdir.
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